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บทสรุปผูบริหาร 
           

คุรุสภาเปนหนวยงานหนึ่งที่มีสถานะเปนสภาวิชาชีพ ที่มีภารกิจสำคัญในการรวมพัฒนา    
ครูไทย การพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล เปนหนึ่งในแผนงานโครงการวิจัยที่คุรุสภา
ดำเนินการเพื่อพัฒนาวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษาของประเทศไทย ใหเปนไปตามบทบาท
หนาที่ของคุรุสภา ซึ่งเปนองคกรวิชาชีพทางการศึกษาที่มีวัตถุประสงคหลักสำคัญประการหนึ่ง คือ 
ประสาน สงเสริมการศึกษาและการวิจัยเกี่ยวกับการประกอบวิชาชีพ และไดใหความสำคัญตอ      
การพัฒนาครไูทยใหมีทักษะสำคัญในยุคดิจิทัล สืบเนื่องจากผูเรียนในปจจุบันมีขีดความสามารถเขาถึง
เนื้อหาความรูไดงายและรวดเร็ว ทำใหมีขีดความสามารถในการมองเห็นเนื้อหาไดประหนึ่งเสมือน
จดจำไวในสมอง ครูยุคดิจิทัลจึงไมควรเนนการสอนตามเนื้อหาในหลักสูตร แตควรปรับวิธีการสงผาน
ความรูดวยการนำเนื้อหามาประยุกตใช หรือตอยอดทางความคิด และจัดการเรียนรูเพื่อสรางทักษะ
และความรูที่จําเปนใหแกนักเรียน ครูยุคดิจิทัลตองหาวิธีสรางใหนักเรยีนแสวงหาความรูไดดวยตนเอง 
ครูไมควรใชวิธ ีถายโอนองคความรูจากผู สอนสูผ ู เรียน (Transfer Knowledge) แตควรออกแบบ
กิจกรรมการเรียนรู ใหนักเรียนสามารถอนุมานองคความรู  (Infer Knowledge) หรือสังเคราะห      
องคความรูจากขอมูลขาวสารที่แสวงหามาได ครูยุคดิจิทัลจึงตองเปนนักจัดการที่ดี สามารถจัดการให
นักเรียนไดเรียนรูโดยลงมือปฏิบัติ (Action Learning) และตองเปลี่ยนการสอบเปนการประเมิน    
เพื่อการพัฒนา ปรับปรุงหรือตอยอดการเรียนรู ครูยุคดิจิทัลตองมีเทคนิคในการทำใหนักเรียนเรียนรู 
อยางสนุกผานกิจกรรมเกมที่ทันสมัย (Gamification in Learning) รูวิธีการใชและประยุกตเทคโนโลยี
อุบัติใหม เนนใหผูเรยีนมีความสุขขณะทำกิจกรรมเพ่ือการเรียนรูมีแรงจูงใจใหคิดสรางสรรค นำเสนอ 
แลกเปลี่ยนองคความรูอยางสนกุสนาน  

ดวยเหตุผลความจำเปนที่กลาวมา จึงไดดำเนินการศึกษาวิจัยเก่ียวกับทักษะที่จำเปนของครูไทย
ในยุคดิจ ิทัล โดยดำเนินการศึกษาสภาพของทักษะที ่จำเปนของครูไทยในปจจุบัน และศึกษา
เปรียบเทียบกับทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล เพื ่อใหไดมาซึ ่งทักษะที ่จำเปนของครูไทย           
ในยุคดิจิทัล ซึ ่งทักษะดังกลาวจะเปนสิ่งที่ชวยยืนยันวาสังคมไทยไดสรางครูที ่มีจิตวิญญาณของ     
ความเปนครู และมีความรูความสามารถในการประกอบวิชาชีพครูอยางแทจริง และนำมาใชในการ
พัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาครูใหมีทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัลไดอยางเปนรูปธรรม
ตอไป โดยกำหนดวัตถุประสงคของการวิจัย จำนวน 4 ขอ ดังนี้ 

1. เพ่ือศึกษาสภาพปจจุบันของทักษะที่จำเปนของครูไทย 
2. เพ่ือศึกษาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
3. เพ่ือวิเคราะหทักษะที่จำเปนของครไูทยในยุคดิจิทัล 
4. เพ่ือนำเสนอหลักสูตรทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 

 การวิจัยครั ้งนี้ ประยุกตใชแนวคิดรูปแบบการพัฒนาหลักสูตรตามแนวคิดของสกิลเบ็ก 
(Malcolm Preston Skilbeck) ประกอบดวย 5 ขั ้นตอน คือ (1)  การว ิเคราะห สถานการณ  
(analyses the situation) (2)  การกำหนดวัตถุประสงค (define objectives) (3)  การออกแบบ 
การจัดการเรียนการสอน (design the teaching – learning program) (4) การนำหลักสูตรไปใช 
(interpret and implement the program) (5) การประเมินผลการเรียนรูและการประเมินหลักสูตร 

 



ข 
 

( assess and evaluate) ร  ว ม ก ั บ แ นว ค ิ ดก ร ะบ วน กา ร ว ิ จ ั ย และพ ั ฒน า  ( Research and 
Development) โดยกำหนดกรอบแนวคิดการวิจ ัยในรูปแบบกรอบแนวคิดการวิจ ัยเชิงระบบ 
(Systematic Approach) ประกอบดวย องคประกอบการจ ัดระบบความคิดรวบยอด (Input)  
กระบวนการวิจ ัย (Process) และผลลัพธ (Output) โดยนำคำถามวิจัยมาศึกษาแนวคิดทฤษฎี          
ที่เกี ่ยวของ กำหนดระยะเวลา และกิจกรรมในการดำเนินการวิจัยตามแนวคิดขั้นตอนของรูปแบบ   
การพัฒนาหลักสูตร และการวิจัยในลักษณะการวิจัยและพัฒนา ที่ใชขอมูลจากการวิจัยเชิงคุณภาพ
และเชิงปริมาณ จึงกำหนดกรอบการดำเนินการวิจัยเปน 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 การศึกษาทักษะ       
ที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล (Research :R1) โดยการศึกษาเอกสาร การรวบรวบขอมูล และ     
การวิเคราะหขอมูล ระยะที่ 2 การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทย        
ในยุคดิจิทัล (Development: D1) ระยะที่ 3 การทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะ       
ที ่จำเปนของครูไทยในยุคดิจ ิทัล (Research: R2) โดยทำการทดลองการใชหลักสูตรฝกอบรม           
ที่พัฒนาขึ ้น จำนวน 6 หลักสูตร และประเมินผลการทดลองใช จากนั้นจึงจัดทำรายงานการวิจัย 
นำเสนอหลักสูตรและขอเสนอแนะเชิงนโยบายในการใชหลักสูตรเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทย
ในยุคดิจิทัล (Development: D2) สามารถสรุปกรอบแนวคิดการวิจัยไดดังภาพที่ 1 และกรอบการ
ดำเนินการวิจัย ดังภาพที่ 2 
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
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ภาพที่  2 กรอบการดำเนินการวจิัย 
 

ขั้นตอนการดำเนินการ
วิจัย 

(Research: R1) 
ขั้นตอนที่ 1 การวเิคราะหบริบทและ
กำหนดกรอบแนวคิดของหลักสูตรฯ 

กิจกรรมการดำเนินการ
วิจัย 

1.ศึกษาเอกสารและงานวิจยั เพื่อวิเคราะห
สถานการณ (analyses the situation) 
2. ศึกษาขอมลูเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ
สังเคราะหพฤติกรรมบงชี้ทักษะที่จำเปนของ   
ครูไทยในยุคดิจิทัล และแนวทางการจัดการเรียน
การสอนในยคุดิจิทัล ไดแก ดานการสอน      
ดานส่ือ อุปกรณการสอน ดานการวดัและ
ประเมินผล  

ผลท่ีไดรับจากการวิจัย 

ทักษะครูไทยในยุคดิจทิัล 
1. การบูรณาการสรางองคความรู          
เพื่อการเรียนดวยดิจิทัล 
2. การแสวงหาขอมูลและการนำขอมูล      
มาใชงาน 
3. การใชเทคโนโลยีดิจทิัลเพ่ือการศึกษา 
4. การสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม 
5. การติดตอส่ือสารและการประสานงาน 
6. มจีริยธรรมในการใชส่ือเทคโนโลยีดิจทิัล 

(Development: D1) 
ข้ันตอนที่ 2 การพัฒนาหลกัสูตร

ฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะทีจ่ำเปน
ของครูไทยในยคุดิจิทัล 

 

1.หลักสูตรฝกอบรมเพ่ือพัฒนาทกัษะท่ีจำเปน
ของครูไทยในยุคดิจิทลั (ฉบับราง)  
 (1) กฎหมายสารสนเทศดิจทิัลกับการเปน
พลเมอืงดิจิทัล 
 (2) หลักสตูรฐานสมรรถนะ  
 (3) การจัดการเรียนรูในยุคดจิิทัลและการ
พัฒนาผูเรียนดวยกระบวนการ PLC  
 (4) ส่ือเทคโนโลยกีารศึกษาในยุคดิจิทัล  
 (5) การวัดและประเมินผลในยุคดิจิทัล 
 (6) การวิจัยเพือ่พฒันาการเรียนรูในยุคดิจิทัล 
2. แบบประเมินความสอดคลอง              
ความเหมาะสมของหลักสูตรฝกอบรม 
 

1. กำหนดโครงรางหลักสูตรฝกอบรมเพ่ือพัฒนา
ทักษะท่ีจำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล  
2. ตรวจสอบคุณภาพหลกัสูตรโดยการสนทนา
กลุม (Focus Group) และตรวจสอบคุณภาพ
เคร่ืองมือโดยผูเชี่ยวชาญ  

(Research: R2) 
ขั้นตอนที่ 3 การนำหลักสูตรไปใช 

 

1. ทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมเพ่ือพัฒนาทกัษะ
ที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทลั จำนวน 6 
หลักสูตร 
2. ประเมินผลการอบรมแตละหลักสูตร       
ดานความรู ทักษะ และคุณลักษณะ 

กำหนดรูปแบบการฝกอบรม กำหนดการ
และประชาสัมพันธหลักสูตรฝกอบรม 

(Development: D2) 
ขั้นตอนที่ 4 ประเมินหลกัสูตรและ
นำเสนอหลักสูตรทักษะทีจ่ำเปน  

ของครูไทยในยุคดิจิทัล 

 

1. ประเมินทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล  
2. นำเสนอหลักสูตรทักษะทีจ่ำเปนของครูไทย   
ในยุคดิจิทัล 

1. หลักสูตรที่ปรับปรุงแลว 
2. ขอเสนอแนะเชิงนโยบายในการใช
หลักสตูรเพื่อพัฒนาทักษะจำเปนของครูไทย
ในยุคดิจิทัล  
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สรุปผลการวิจัย 
            1. ผลการศึกษาสภาพปจจุบันของทักษะที่จำเปนของครูไทย จากการวิเคราะหพฤติกรรม
บงชี้ทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล จากมุมมองนักวิชาการ การวิเคราะหเชิงเนื้อหา ตีความ 
สังเคราะห และจัดหมวดหมู ตามประเด็นการเช ื ่อมโยงเนื ้อหา พบวา ท ักษะที ่จำเป นของ
กระบวนการพัฒนาใหครูไทยเปนบุคลากรที่มีคุณภาพ และรูจักการปรับตัวเขาสูโลกยุคปจจุบัน และ
สามารถทำงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ประกอบดวย การมีทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม มีทักษะ
การใชสารสนเทศ สื่อ เทคโนโลยี รวมถึงมีทักษะชีวิตและอาชีพ ที่ตอบสนองการมีทักษะของบุคคล 
ในศตวรรษที่ 21 สามารถจำแนกทักษะที่จำเปนของครูไทยออกเปน 6 ดาน ไดแก 1) การบูรณาการ 
สรางองคความรูเพื่อการเรียนดวยดิจิทัล 2) การแสวงหาขอมูลและการนำขอมูลมาใชงาน 3) การใช
เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา 4) การสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม  5) การติดตอสื่อสารและการ
ประสานงาน 6) มีจริยธรรมในการใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล 
            2. ผลการศึกษาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล พบวา ทักษะที่จำเปนของครูไทย     
ในยุคดิจิทัล จากการวิจัยเชิงคุณภาพดวยการสัมภาษณผูมีสวนเกี่ยวของกับการพัฒนาทักษะครูไทย  
ในยุคดิจิทัล ดำเนินการใน 2 ขั้นตอน คอื 1) การสมัภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) ผูทรงคณุวุฒิ 
และ 2) ประเมินประเด็นทักษะที ่จำเป นของคร ูในย ุคดิจ ิท ัลที ่ ได จากการสัมภาษณเช ิงลึก 
โดยผูเชี ่ยวชาญเพื่อแสดงผลการตรวจสอบเครื่องมือสำหรับประเมินพฤติกรรมบงชี้ทักษะที่จำเปน 
ของครูไทยในยุคดิจิทัลและนำมาใชในการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื ่อเสริมสรางทักษะครูไทย       
ในยุคดิจิทัล สามารถสรุปทักษะท่ีจำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 6 ทักษะ ดังนี้  

    2.1 การบูรณาการ สรางองคความรูเพื่อการเรียนดวยดิจิทัล หมายถึง พฤติกรรม    
ที่ประกอบดวยพฤติกรรมบงชี้ คือ 1) สามารถประเมินความเหมาะสมของสื่อดิจิทัลที่นำมาใชกับ
ผูเรียน 2) มีความรูเกี่ยวกับบริบทสังคม การศึกษาและเปาหมายทางการศึกษา 3) สามารถถายทอด
องคความรู ดวยวิธีการสื ่อสารที ่หลากหลายผานสื ่อดิจิทัล เชน การพูด การเขียน 4) มีความรู      
ความเขาใจและยอมรับความแตกตางของผูเรียน 5) สามารถออกแบบการเรียนรู ที่สอดคลองกับ  
ความตองการและความสนใจของผูเรยีน 6) มีความรูดานการสอน วิธีสอน เนื้อหา และทักษะทางภาษา 
7) มีความสามารถในการแกปญหาอยางสรางสรรค มีการคิดวิเคราะหอยางมีวิจารณญาณ และ      
การสะทอนคิด 

  2.2 การแสวงหาขอมูลและการนำขอมูลมาใชงาน หมายถึง พฤติกรรมที่ประกอบดวย
พฤติกรรมบงชี้ คือ 1) สามารถใชเครื่องมือตาง ๆ ในการสืบคนขอมูลที่เกี ่ยวของกับสิ่งที่สอน เชน 
โทรศัพทมือถือ คอมพิวเตอรพกพา 2) สามารถใชวิธีการตรวจสอบความนาเชื่อถือของแหลงขอมูล   
3) สามารถคัดเลือกเนื้อหาที่ทันสมัยและเปนประโยชนตอผูเรียน 
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2.3 การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา หมายถึง พฤติกรรมที่ประกอบดวย
พฤติกรรมบงชี้ คือ 1) มีความรอบรูทันตอเหตุการณและยอมรับการเปลี่ยนแปลง 2) มีความสามารถ
ในการเลือกและการใชสื ่อดิจิทัลเพื ่อจัดกิจกรรมการเรียนรู 3) สามารถใชเครื ่องมือเทคโนโลยี 
(โทรศัพทมือถือ คอมพิวเตอรพกพา) แอพพลิเคชั่นและสื่อดิจิทัลมาใชในการจัดการเรียนรูภายใต
ขอจำกัด เชน ความพรอม, อุปกรณ เปนตน 4) ใชเทคโนโลยีสรางบทเรียนสำหรับจัดการเรียนการสอน 
5) ใชเทคโนโลยีในการพัฒนาหลักสูตร 6) ใชเทคโนโลยีในการวัดและประเมินผลดานความรู ทักษะ
กระบวนการ และคุณลักษณะ 

2.4 การสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม หมายถึง พฤติกรรมที ่ประกอบดวย
พฤติกรรมบงชี้ คือ 1) สามารถพัฒนาสื่อ นวัตกรรมเพ่ือการเรียนรูโดยอาศัยความรูและประสบการณ
ของครูผู สอน 2) สามารถพัฒนาสื่อ นวัตกรรมดวยการคิดวิเคราะหอยางมีเหตุมีผล เปนระบบ        
เปนขั้นเปนตอน 3) สามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนรู รูปแบบตาง ๆ โดยเนนการสรางสรรค           
และมีนวัตกรรม 
     2.5 การติดตอสื่อสารและการประสานงาน หมายถึง พฤติกรรมที่ประกอบดวย
พฤติกรรมบงช ี ้ คือ 1) สามารถใชเคร ื ่องมือเทคโนโลยี (โทรศัพทมือถือ คอมพิวเตอรพกพา) 
แอพพลิเคชั่นเพื่อการสื่อสารและทำงานรวมกับผูอื่น 2) สามารถใชเทคโนโลยีติดตามความกาวหนา 
(ผลการเรียนรู) ของผูเรียน 3) มีวิธีการจัดการพฤติกรรมผูเรียนโดยใชเทคโนโลยีไดอยางเหมาะสม    
4) มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกันระหวางครู ผูเรียนและชุมชน 5) มีความพรอมในการทำงาน
เชิงเครือขาย สามารถเชื่อมโยงเครือขายในการพัฒนาผูเรียน ผานกระบวนการ PLC 
    2.6 มีจริยธรรมในการใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง พฤติกรรมที่ประกอบดวย
พฤติกรรมบงชี้ คือ 1) ตระหนักถึงเรื่องลิขสิทธิ์ การคัดลอกผลงาน กฎหมายเกี่ยวกับทรัพยสินทาง
ปญญาและความปลอดภัยของขอมูล 2) รูและเขาใจเรื่องกฎหมายที่เกี่ยวของกับสารสนเทศดิจิทัล 3) 
มีการประเมนิผลชิ้นงาน ภาระงาน และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอยางยุติธรรม 4) มีมารยาทและความ
รับผิดชอบตอการสื่อสารผานสื่อดิจิทัล 
        3. ผลการวิเคราะหทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทลั มีผลการวิจัย ดังนี้ 
            3.1 ผลการวิเคราะหพฤติกรรมบงชี้ที่แสดงถึงทักษะครูไทยในยุคดิจิทัล โดยวิเคราะห  
คาความสำคัญของพฤติกรรมบงชี้ที่แสดงถึงทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล โดยรวม มีคาดัชนี
ลำดับความตองการจำเปน (คา PNI = 0.080) เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานการสรางสรรคและ
พัฒนานวัตกรรม มีความตองการจำเปนมากที ่สุด (คา PNI = 0.091) รองลงมา คือ ดานการใช
เทคโนโลย ีด ิจ ิท ัลเพ ื ่อการศึกษา (ค า PNI = 0.089) ถัดมาคือ ด านการติดต อสื ่อสารและ 
การประสานงาน (คา PNI = 0.087) ดานการมีจริยธรรมในการใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล (คา PNI = 0.083) 
ดานการแสวงหาขอมูลและการนำขอมูลมาใชงาน (คา PNI = 0.076)  และดานบูรณาการและ       
สรางองคความรูเพื่อการเรียนดวยดิจิทัล (คา PNI = 0.064) ตามลำดับ จากการพิจารณาความตองการ
จำเปนโดยใชคา PNI Modified  พบวาทักษะท้ัง 6 ทักษะมีคาเกินรอยละ 5 (PNI >0.05) ซึ่งเปนคาที่อยู
ในระดับยอมรบัได สำหรับนำขอมูลไปใชในการพัฒนาหลักสูตรเพ่ือพัฒนาทักษะครูไทยในยุคดิจิทัล  
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            3.2 ความตองการจำเปนปจจัยสงเสริมการพัฒนาทักษะครูไทยในยุคดิจิทัล มีดังน้ี 
         3.2.1 เน้ือหาสาระที่จำเปนในการพัฒนาทักษะครูไทย พบวา มีความคาดหวัง
เรื่องของความรูความสามารถในการปฏิบัติตามกฎหมายและการเปนพลเมืองดิจิทัลไดอยางถองแท 
ใชเทคโนโลยีดิจิทัลตาง ๆ ในการสรางประโยชน มีมารยาทดิจิทัล บรรทัดฐานทางสังคมอิเล็กทรอนิกส 
รู ผลลัพธและเลี่ยงการใชสื่อดิจิทัลอยางไมเหมาะสม สามารถถายทอดและปลูกฝงสรางความรู    
ความเขาใจ ความตระหนักแกผ ู  เร ียนได ไดร ับการอบรมและมีความรู การปฏิบัติตามหลัก  
E-Safety, E-Norm, E - Participation ไดรับการอบรมเรื่องการพัฒนากระบวนการเรียนรู การพัฒนา
ทักษะและกระบวนการคิด การคิดวิเคราะห การคิดสังเคราะห การคิดสรางสรรค สามารถจัดการ
เรียนรูอยางหลากหลาย มีประสิทธิภาพ  โดยกระบวนการมีสวนรวม การจัดการเรียนรูดานคุณธรรม
และจริยธรรม ทักษะการใชสื่อเทคโนโลยีเพื่อการติดตามความกาวหนาของผูเรียนไดอยางมีคุณภาพ 
มีทักษะในการใชเทคโนโลยีในการประเมินผลไดหลากหลาย การแปลงกิจกรรมในหองเรียนปกติ       
สูการเรียนออนไลน ผานการใชสื่อ อุปกรณเทคโนโลยี และการจัดการเรียนการสอนออนไลน สำหรับ
เด็กเล็ก 
       3.2.2 รูปแบบในการจัดกิจกรรมที่จำเปนในการพัฒนาทักษะครูไทย พบวา 
มีความคาดหวังเรื่องการเขารับการอบรมผานเทคนิควิธีการสอนออนไลนมากขึ้น รวมถึงมีชองทาง    
ที่หลากหลายใหผูเร ียนสามารถทบทวนไดตลอดเวลา และติดตามผลการอบรมไดอยางตอเนื ่อง      
เนนการฝกปฏิบัติ โดยเนนใชเทคโนโลยีในการฝกปฏิบัติใหมากขึ ้นและเนนกระบวนการโคช         
มีกิจกรรมทดลองลงมือทำ ปฏิบัติจริง ทดลองแกไขปญหา แลกเปลี่ยนการแกไขปญหา ใหเกิดทักษะ
จนสามารถปฏิบัติไดเองโดยไมตองมีผูชี้แนะ และมีชวงเวลาที่วิทยากรแกนนำจัดสัมมนาแลกเปลี่ยน
ความรู (Webinar) มากขึ้น มีชองทางในการตอบขอสงสัย หรือปญหาในการปฏิบัติงานในหนาที่ครู
จากวิทยากรได   
      3.2.3 ความพรอมดานอุปกรณและเทคโนโลยี พบวา มีความคาดหวังเรื่อง
การไดรับสนับสนุนดานเทคโนโลยีและอุปกรณ มีการสนับสนุนทางดานเทคโนโลยีใหมีความพรอม 
ตรงตามบริบทของโรงเรียนของผูเรยีน มีระบบสงเสริมใหผูเรียนสามารถเขาถึงการเรยีนรูไดทั้งในและ
นอกเวลาเรียน สนับสนุนอินเทอรเน็ตที่สเถียรมีคุณภาพ สนับสนุนอุปกรณการเรียนแกครูและ
นักเรียนใหครอบคลุม เพื่อลดความเหลื่อมล้ำใหนักเรียนสามารถเรียนในรูปเเบบออนไลนไดอยางมี
ประสิทธิผล 
 4. ผลการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
             4.1 ผลการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 

ดวยแนวคิดการบูรณาการผลจากการศึกษาสภาพปจจุบันของทักษะที่จำเปนของครูไทย ผลการศึกษา
ทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล และผลการวิเคราะหทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
รวมกับแนวคิดสำคัญของศาสตรการสอน (Pedagogy) ประกอบดวย ศาสตรดานการพัฒนาหลักสูตร 
การจัดการเรียนรู สื ่อและเทคโนโลยี การวัดประเมินผล และการวิจัยทางการศึกษา มาใชในการ
ออกแบบหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล มีหลักสูตรฝกอบรม        
เพื่อพัฒนาทักษะครูไทยในยุคดิจิทัล จำนวน 6 หลักสูตร คือ หลักสูตรที่ 1 กฎหมายสารสนเทศดิจิทัล
กับการเปนพลเมืองดิจิทัล หลักสูตรที่ 2 หลักสูตรฐานสมรรถนะ หลักสูตรที่ 3 การจัดการเรียนรูในยุคดิจิทัล
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และการพัฒนาผู เรียนดวยกระบวนการ PLC  หลักสูตรที่ 4 สื ่อเทคโนโลยีการศึกษาในยุคดิจิทัล 
หลักสูตรที่ 5 การวัดประเมินตามสภาพจริง หลักสูตรที่ 6 การวิจัยในชั้นเรียนเพื่อพัฒนาการเรียนรู 
ทุกหลักสูตรมีองคประกอบสำคัญ คือ 1) หลักการและเหตุผล 2) วัตถุประสงค 3) โครงสรางหลักสูตร 
4) การจัดกิจกรรมฝกอบรม 5) สื่อ เทคโนโลยีประกอบฝกอบรม และ 6) การวัดและประเมินผล 
                   4.1.1 ผลการพิจารณาความสอดคลองพฤติกรรมบงชี้ทักษะครูไทยในยุคดิจิทัล
กับการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมที่บูรณาการศาสตรการสอน พบวา พฤติกรรมบงชี้ทักษะครูไทย   
ดานการบูรณาการ และสรางองคความรูเพื่อการเรยีนดวยดิจิทัล ดานการแสวงหาขอมูลและการนำขอมูล
มาใชงาน ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื ่อการศึกษา ดานการสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม      
ดานการติดตอสื่อสารและการประสานงาน และมีจรยิธรรมในการใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล มีความสอดคลอง
กับหลักสูตรฝกอบรมทั้ง 6 หลักสูตร 

          4.1.2 ผลการประเมินความสอดคลอง ความเหมาะสม ของหลักสูตร
ฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะครูไทยในยุคดิจิทัล พบวา ทุกหลักสูตรมีคาความสอดคลอง ตั้งแต 0.80 -1.00 
แสดงวาองคประกอบของทุกหลักสูตรมีความสอดคลองอยู ในเกณฑที่ใชได หลักสูตรฝกอบรม           
มีความเหมาะสมระดับมาก มีคาเฉลี่ยระหวาง 3.70 - 4.08 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานระหวาง 0.17 - 0.30 
                  4.1.3 ผลการปรับปรุงหลักสูตรฝกอบรมจากการประเมินโดยผูเชี ่ยวชาญ
พบวา มีขอเสนอแนะปรับชื่อหลักสูตรใหกระชับชัดเจน และตอบวัตถุประสงคของหลักสูตร เพิ่มการ
จัดกิจกรรมใหเชื่อมโยงเนื้อหาของหลักสูตรสถานศึกษากับบริบทของโรงเรียน ปรับกิจกรรมในแตละ
หนวยการเรียนรู ใหสะทอนการพัฒนาทักษะที ่สามารถเชื ่อมสูสมรรถนะ และปรับการวัดและ        
การประเมนิผลใหผูเขารับการอบรมไดมีโอกาสประเมินตนเอง 

4.2 ผลการประเมินทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล พบวา ทักษะที่จำเปนของครู
กอนการอบรมในภาพรวมอยู ในระดับมาก มีคาเฉลี ่ย 4.00 สวนเบี ่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.80     
หลังเขารับการอบรมออนไลนโดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี ่ย 4.70 สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ 0.46 สำหรับผลการประเมินรายทักษะ พบวา ทักษะที่มีผลการประเมินในระดับ
สูงสุดกอนเขารับการอบรม คือ ทักษะที่ 3 ใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา โดยมีผลการประเมิน   
ในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.03 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.80 หลังการเขาอบรม พบวา 
ทักษะที่ 4 สรางสรรคและพัฒนานวัตกรรมมีผลการประเมินสูงกวาดานอื่น คือ มีผลการประเมิน      
ในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.77 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.43  

4.3 ขอเสนอแนะของผูเขารับการอบรมตอหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะ        
ที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทลั 

         4.3.1 ดานหลักสูตร พบวา มีความครอบคลุมสิ่งที่ครูควรรูและมีทักษะ   
ทุกดาน มีความเหมาะสมกับครูยุคใหม สามารถนำไปเปนแนวทางการปฏิบัติได มีความทันสมัย  
ทันกับเหตุการณปจจุบัน และเปนความรูใหมที่ครูไมรู มากอนในบางหลักสูตร วิทยากรผูจัดการ
ฝกอบรมอธิบายดี ชัดเจน มีการยกตัวอยางเนื ้อหาดานหลักสูตร และสามารถนำไปประยุกตใช 
ในบริบทโรงเรียนของตนเอง 
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4.3.2 ดานวิธีการจัดกิจกรรมการฝกอบรม พบวา วิธีการจัดกิจกรรม    
การฝกอบรมมีความเหมาะสมกับการนำไปปรับใชในกระบวนการจัดการเรียนรู มีการบรรยาย
ภาคทฤษฎี และกิจกรรมที ่ใหร วมกันปฏิบัติ ว ิทยากรสามารถถายทอดความรู  ให เข าใจไดดี       
มีการบรรยายความรู ที ่ใหม ๆ และหลักการทำงานนวัตกรรมที ่สรางสรรค และเหมาะสมกับ
สถานะการณในปจจุบัน 

        4.3.3 ดานระยะเวลาที่เขารับการฝกอบรม พบวา ภาพรวมมีความเหมาะสม 
ผูเขารับการอบรมแสดงความตองการใหผูรับผิดชอบจัดโครงการอบรมขยายเวลาสำหรับหลักสูตรนี้
เนื ่องจากมีความสำคัญและสามารถตอยอดไดคอนขางมาก ระยะเวลาในการอบรมบางหลักสูตร     
ยังนอยไป 

       4.3.4 ดานการวัดและประเมินผลหลังจากการเขารับการฝกอบรม พบวา  
มีความหลากหลายเหมาะสมกับชวงเวลาและครอบคลุมเนื้อหาในการจัดการอบรม มีการประเมิน
ตนเองทำใหผูเขารับการอบรมไดทบทวนผลที่ไดรับจากการพัฒนาตนเองอยางแทจริง 

       4.3.5 สิ่งที่ครูตองการไดรับหลังจากเขารับการฝกอบรม พบวา ตองการ
ใหมีการติดตามผลจากการเขารับการอบรม มีชองทางการติดตอ และใหคำแนะนำตาง ๆ สำหรับการ
ทำวิจัยในชั้นเรียน มีกลุมผูเชี่ยวชาญและเครือขายที่คอยแนะนำชวยเหลือทางวิชาการ 
            4.4 แนวทางในการนำเสนอหลักสูตรทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
                       จากการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมตนแบบที่บูรณาการสาระ
วิชาท่ีครูสอน ศาสตรการสอน และเทคโนโลยี ในการออกแบบเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนรู จำนวน 
6 หลักสูตร คือ หลักสูตรที่ 1 กฎหมายสารสนเทศดิจิทัลกับการเปนพลเมืองดิจิทัล หลักสูตรที่ 2 
หล ักสูตรฐานสมรรถนะ หลักสูตรที่ 3 การจ ัดการเรียนรู  ในย ุคดิจ ิท ัลและการพัฒนาผู เร ียน 
ดวยกระบวนการ PLC  หลักสูตรที่ 4 สื ่อเทคโนโลยีการศึกษาในยุคดิจิทัล หลักสูตรที่ 5 การวัด
ประเมนิตามสภาพจริง หลักสูตรท่ี 6 การวิจัยในชั้นเรยีนเพ่ือพัฒนาการเรียนรู แตละหลักสูตร กำหนด
ระยะเวลาไวที ่ 12 ชั่วโมง รวมเวลาเรียนทั ้งสิ ้น 60 ชั่วโมง ดังนั้นในการบริหารจัดการหลักสูตร
ฝกอบรมทั้ง 6 หลักสูตร ใหเกิดประโยชนตอการพัฒนาวิชาชีพครู จึงควรมีการนำผลจากการเขารับ
การฝกอบรมไปใชในงานที่เกี่ยวของกับการพัฒนาวิชาชีพครู การบริหารงานบุคคล และการใชครู  
ผูวิจัยขอนำเสนอแนวทางในการบริหารจัดการหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาวิชาชีพครูที่ไดจากการ
วิจัยครั้งนี้ ดังน้ี 

4.4.1 หลักสตูรฝกอบรมสำหรับการพัฒนาทักษะที่จำเปนของครู ควรออกแบบ
ในลักษณะระบบชุดวิชาแบบโมดูล (Modular System) โดยแตละชุดวิชา ประกอบดวย หลักสูตร
โมดูลที่ครูสามารถเลือกเรียนไดตามความตองการอยางยืดหยุน และไดรับเกียรติบัตรรับรองขอบขาย
การเรียนรูที่เรียนสำเร็จ เพื่อแสดงถึงการรับรองความสามารถที่เฉพาะเจาะจง (Micro credential) 
และเมื่อสะสมครบทั้งชุดวิชา จึงไดรับวุฒิบัตรหลักสูตรนั้น ทั้งนี้ควรพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมใหมี
สถานะเทียบเทาหลักสูตรประกาศนียบัตรชุดวิชา (Non-Degree) ของสถาบันอุดมศึกษาที่ใหบริการ
ทางการศึกษาเพื่อยกระดับและสรางทักษะใหมใหกับผูเร ียนที ่รองรับระบบคลังสะสมหนวยกิต 
(Credit Bank) เพื่อเพ่ิมคณุวุฒิทางการศกึษาใหกับครูไดตอไป 
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4.4.2 ควรวางระบบการบริหารจัดการหลักสูตรฝกอบรมเพื ่อพัฒนา
วิชาชีพครูใหรองรับระบบคลังสะสมหนวยกิตของสถาบันอุดมศึกษา ผลจากการวิจัยครั้งนี้ พบวา 
หลักสูตรฝกอบรมตามแนวทางที่ผู วิจัยไดพัฒนาขึ้น สามารถพัฒนาตอยอดเพื ่อนำไปเชื ่อมโยงกับ
ระบบคลังสะสมหนวยกิตของสถาบันอุดมศึกษาไดตอไป ทั้งนี้อาจตองเพิ่มเติมในสวนการวิเคราะห
สมรรถนะ เนื ้อหาสาระการเรียนรู การวัดและการประเมินผลของหลักสูตรฝกอบรมที่สามารถ    
เทียบกับรายวิชาในระบบคลังหนวยกิต รวมถึงแนวทางการเรียน การฝกประสบการณ และการเก็บ
รองรอยหลักฐานผลการเรียนรูของผูเรยีนที่สอดคลองกับผลลัพธการเรียนรูที่ถูกออกแบบ และกำหนด
ไวในหลักสูตรของสถาบันอุดมศึกษา 

4.4.3 ในการดำเนินงานพัฒนาวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษา 
สถาบันอุดมศึกษาเปนอีกสวนงานสำคัญที่สามารถสนับสนุนความรูในศาสตรตาง ๆ อาทิ ศาสตรการสอน 
เทคโนโลยี การเปนพี ่เลี ้ยงหรือโคช สามารถจัดกิจกรรมการฝกอบรมทั้งในรูปแบบออนไซต หรือ 
ออนไลนไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถชวยหนุนเสริมกระบวนการสรางชุมชนแหงการเรียนรู      
ทางวิชาชีพ (PLC) ในบทบาทของผู เชี ่ยวชาญ (Expert Advice) ดังจะเห็นไดจากการวิจัยครั ้งนี้        
ที่ไดรับความอนุเคราะหจากคณาจารยจากสถาบันอุดมศึกษา มารวมพัฒนาหลักสูตร โดยอยูรวม
กิจกรรมตั้งแตระยะเริ่มตนจึงถึงสิ้นสุดกิจกรรมฝกอบรม ดังนั้น จึงควรหาแนวทางสรางความรวมมือ
ใหสถาบันอุดมศึกษาเขามามีบทบาทเปนเพื ่อนรวมวิชาชีพ เปนพี ่เลี ้ยงทำงานรวมกับโรงเรียน        
โดยประยุกตศาสตรความรูเชิงทฤษฎีเขากับการปฏิบัติในสถานการณจริง  
 
ขอเสนอแนะ 
 ในการวิจัยเรื่อง การพัฒนาทักษะท่ีจำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล ผูวิจัยนำเสนอขอเสนอแนะ
เปน 2 ประเด็น คือ ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย และ ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป ดังนี้ 

1. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
               1.1 ขอเสนอแนะเชิงเครื่องมือและกลไกสนับสนุนจากภาคสวนที่เกี่ยวของกับ 
การพัฒนาวิชาชีพครู  
                       1.1.1 การสรางระบบคลังหลักสูตรฝกอบรมสำหรับสนับสนุนสงเสริม     
การพัฒนาวิชาชีพคร ูโดยมคีุรุสภาซึ่งเปนหนวยงานที่มีบทบาทกำกับมาตรฐานวิชาชีพ สนับสนุน และ
สงเสริม เปนผูดูแลระบบและระบบคลังหลักสูตรฝกอบรม สำหรับสนับสนุนสงเสริมการพัฒนาวิชาชีพครู
ควรมีคุณลักษณะ ดังนี้ 
                                1) กำหนดจุดมุ งหมายของคลังระบบหลักสูตรใหเปนระบบ
สนับสนุนการพัฒนาทักษะที่สำคัญจำเปนของกำลังคนในยุคดิจิทัลที่สามารถเชื่อมโยงสูการพัฒนา
วิชาชีพครู การบริหารงานบุคคล และการใชครู โดยหลักสูตรตาง ๆ ที่ถูกพัฒนาขึ้น มีวัตถุประสงค  
เพื่อพัฒนาทักษะจำเปน ทั้งที ่เปนทักษะเฉพาะทางที่จำเปนสำหรับวิชาชีพครู (Hard Skills) และ
ทักษะที ่สำคัญของผู นำและคนทำงานยุคใหมที ่จะชวยใหครูสามารถรวมงานกับผูอื ่นไดอยางมี
ประสิทธิภาพ สงผลตอความสำเร็จในงานตามที่องคกรมุงหวัง (Soft Skills) ที่สอดคลองกับสมรรถนะ
ตามมาตรฐานวิชาชีพครูและยุคดิจิทลั  
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                                2) ลักษณะของหลักสูตรฝกอบรม ควรจัดในรูปแบบระบบกลุมชุดวิชา 
(Modular System) ที่มีหลักสูตรฝกอบรมตาง ๆ ที่ออกแบบภายใตแนวคิดการรับรองความสามารถ
ที่เฉพาะเจาะจง (Micro credential) ที่ตอบสนองความตองการจำเปนที่แทจริง และจำแนกตามทักษะ/
สมรรถนะของวิชาชีพครู ในอนาคตอาจจะเชื ่อมโยงกับระบบคลังสะสมหนวยกิตของสถาบัน 
อุดมศึกษา หรืออาจจะไมเชื่อมโยงกับระบบคลังสะสมหนวยกิตก็ได และตองมีชองทางการเขาถึง
การศึกษาเรียนรูท่ียืดหยุน การจัดระบบกลุมหลักสูตรฝกอบรมอาจจำแนกตามผูเขามารับบริการ อาทิ 
(1) จำแนกตามกลุมผูประกอบวิชาชีพครู เชน หลักสูตรฝกอบรมสำหรับผูประสงคประกอบวิชาชีพครู 
หลักสูตรฝกอบรมสำหรับครูจำแนกตามสาระ/กลุมสาระการเรียนรู (2) จำแนกตามระดับความรับผิดชอบ
จัดการศึกษาของครู เชน ระดับการศึกษาปฐมวัย ระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษา และ
อาชีวศึกษา (3) จำแนกตามสาระ/กลุมการเรียนรูที่ครูสอน เชน การศึกษาพิเศษ การศึกษาปฐมวัย 
การสอนภาษาไทย การสอนคณิตศาสตร การสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (4) จำแนกตามวิทยฐานะ
ของครู ไดแก ครผููชวย ครูชำนาญการ ครูชำนาญการพิเศษ ครูเชี่ยวชาญ ครูเชี่ยวชาญพิเศษ  
                                 3) การวัดและประเมินผลการเรียนรูของแตละหลักสูตรฝกอบรม
ของชุดวิชาตาง ๆ จะตองมีการออกแบบระบบประเมินผลที่เชื่อมโยงกับการใชผลการประเมิน เชน 
(1) เพ่ือประกอบการตอใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู (2) เพ่ือเปนขอมูลสำหรับการประเมิน เพ่ือปรับ
วิทยฐานะของครู (3) เพื่อใหผูบริหารสถานศึกษามีขอมูลการพัฒนาตนเองของครู เพื่อประกอบการ
พิจารณาความดีความชอบ และการประเมินแบบขอตกลงในการพัฒนางาน (Performance Agreement) 
สำหรับขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตามขอกำหนดในคูมือการดำเนินการตามหลักเกณฑ
และวิธีการประเมินตำแหนง และวิทยฐานะขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตำแหนงครู  
ซึ่งมีการกำหนดภาระงานดานการพัฒนาตนเองและวิชาชีพ โดยกำหนดใหครูระบุลักษณะงานที่เสนอ
ใหครอบคลุมถึง การพัฒนาตนเองอยางเปนระบบและตอเนื่อง การมีสวนรวม ในการแลกเปลี ่ยน
เรียนรูทางวิชาชีพ เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรูและการนำความรู ความสามารถ ทักษะที่ไดจากการ
พัฒนาตนเอง และวิชาชีพมาใชในการพัฒนาการจัดการเรียนรู  การพัฒนาคุณภาพผู เรียนและ 
การพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู     
                        1.1.2  การกำหนดนโยบายระดับตาง ๆ ดานการพัฒนาครูที่สอดคลองกัน 
เนื่องจากนโยบายที่เกี่ยวของกับการพัฒนาครู เปนปจจัยสำคัญท่ีสงผลตอการพัฒนาบุคลากรอยางแทจริง 
นโยบายทุกระดับควรเอื้อตอการพัฒนาวิชาชีพครู ไมสรางภาระงานเพิ่มดวยการเพิ่มรายละเอียด     
ที่ไมจำเปน หรือนำมาผูกยึดโยงกับผลประโยชน ที่มิไดสงผลใหเกิดคุณคาตอการพัฒนาวิชาชีพครู 
ดังนั้น สวนงานระดับสำนักในสำนักงานเลขาธิการคุรุสภา อาทิ สำนักนโยบายและแผน สำนักพัฒนา
และสงเสรมิวิชาชีพ สถาบันคุรุพัฒนา สำนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เปนตน ควรรวมมือกัน
กำหนดพันธกิจรวมที่เกี่ยวของกับการพัฒนาวิชาชีพครู ที่สอดรับและสนับสนุนสงเสริมกัน หนวยงาน
ระดับกระทรวงที ่เกี ่ยวของกับการใชครู ควรกำหนดนโยบายในเชิงการกระจายบทบาทหนาที่     
การพัฒนาวิชาชีพครูไปยังหนวยงานตนสังกัดที่มีหนาที่กำกับติดตาม และนิเทศ เชน ระดับสำนักงาน
เขตพื้นที ่การศึกษา ควรมีนโยบายสงเสริมใหสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา มีศึกษานิเทศกที ่มี         
ความเชี่ยวชาญเพียงพอ ทั้งจำนวนและขอบขายความเชี่ยวชาญของศาสตรทางการศึกษา เพ่ือทำหนาที่
สนับสนุนสงเสริมรวมพัฒนาครูที่ลงสูนักเรียนไดอยางมีประสิทธิผลตอไป บทบาทเขตพื้นที่การศึกษา
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ยังเปนหนวยงานตนสังกัดที่มีบทบาทกำกับการบริหารโรงเรียนอีกดวย ดังนั้น จึงสามารถขับเคลื่อน
นโยบายการพัฒนาเชิงคุณภาพที่ตอบโจทยเชิงพื้นที่ไดเปนอยางดี และควรมีนโยบายบูรณาการ          
ความรวมมือกับสถาบันอุดมศึกษาที่มีพันธกิจดานการผลิตและพัฒนาครูในพ้ืนท่ีหรือใกลพ้ืนที่ ในการ
ชวยสงเสริมสนับสนุนซึ่งกันและกัน โดยอาจมีสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดเปนหนวยงานกลางที่เปน
หนวยงานเชื่อมนโยบายสูการปฏิบัติตอไป 
                          1.1.3  ในการดำเนินงานพัฒนาวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษา
สถาบันอุดมศึกษาเปนอีกสวนงานสำคัญที่สามารถสนับสนุนความรูในศาสตรตาง ๆ อาทิ ศาสตรการสอน 
เทคโนโลยี การเปนพี่เลี้ยงหรือโคช ที่สามารถจัดกิจกรรมการฝกอบรม ทั้งในรูปแบบออนไซต หรือ 
ออนไลนไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถชวยหนุนเสริมกระบวนการสรางชุมชนแหงการเรียนรู  
ทางวิชาชีพ (PLC) ในบทบาทของผูเชี ่ยวชาญ (Expert Advice) จึงควรกำหนดใหสถาบันอุดมศึกษา
เขามามีบทบาทเพื่อนรวมวิชาชีพและเปนพี่เลี้ยงทำงานรวมกับโรงเรียน โดยประยุกตศาสตรความรู
เชิงทฤษฎีเขากับการปฏิบัติในสถานการณจริง รวมถึงไดทำวิจัยในสถานการณและสถานที่จริง ทำให
เกิดองคความรูที่มีคุณคาและเปนประโยชนตอชุมชนบริบทโรงเรียน และเปนการบูรณาการพันธกิจ 
ในการผลิตบัณฑิตครูและพัฒนาครู ซึ่งเปนพันธกิจหลักของสถาบันอุดมศกึษาที่เปดการสอนหลักสูตร
ครุศาสตร ศึกษาศาสตร อีกทั้งในปจจุบันสถาบันอุดมศึกษาแทบทุกแหง กำลังประสบปญหานักศึกษา
มีจำนวนลดลง จึงตองดำเนินการปรับตัวโดยเฉพาะการปรับและพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษา    
เพื ่อสรางหลักสูตรทางเลือกในลักษณะที่มีเปาหมายเพื ่อการเพื ่อยกระดับและสรางทักษะใหม 
(Upskill/Reskill/New Skill) ใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียน ปรับการเรียนการสอนในลักษณะ 
Mobile Learning, Social Network Learning, Personalized Learning Environments, Virtual 
& Remote Laboratories/Augmented Reality, Classroom Gamification, Open Content / 
Flipped Classroom เปนตน ซึ่งเปนการเรียนการสอนที่สอดคลองกับยุคดิจิทัล เอ้ืออำนวยความสะดวก
ในการเขาถึงการเร ียนรู  และยังสามารถเชื่อมโยงระบบคลังสะสมหนวยกิตไดอ ีกตอไป ดังนั้น          
ในระดับนโยบายจึงควรเพิ ่มบทบาทสถาบันอุดมศึกษาที ่มีพ ันธกิจดานการผลิตและพัฒนาครู        
รวมขับเคลื่อนการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม ที่ชวยสงเสริมความเขมแข็งของการพัฒนาทักษะของครูไทย
ในยุดดิจิทัล ดังตัวอยางหลักสูตรฝกอบรมที่ไดพัฒนาขึ้นในงานวิจัยนี้ ผูวิจัยไดใชพลังเครือขายอาจารย
จากสถาบันอุดมศึกษา เปนผูรวมพัฒนาหลักสูตรท้ัง 6 หลักสูตร  
                         1.1.4 ควรมีการกำหนดพันธกิจของครูทุกวิทยฐานะ ในการพัฒนาตนเอง
ผานการเขารวมกิจกรรมฝกอบรมหลักสูตรตาง ๆ โดยไมควรกำหนดชั่วโมงขั้นต่ำ แตควรกำหนดดวย
กิจกรรมการเขารับการฝกอบรมและนำมาประยุกตใชในงานดานการจัดการเรียนการสอนหรือดานอื่น ๆ 
ที่เก่ียวของกับภาระงานครู เนื่องจากพบวา การพัฒนาตนเองของครูที่สะสมในแตละปการศึกษาที่เกิดจาก
นโยบายการกำหนดจำนวนขั้นต่ำตอป อาจไมเกิดผลทางบวกตอการพัฒนาวิชาชีพครูอยางแทจริง 
ดังที่เคยมีนโยบายใหครูพัฒนาตนเองโดยกำหนดตัวชี ้วัด คือ จำนวนชั ่วโมง การกำหนดตัวชี ้วัด    
เพียงจำนวนชั่วโมงอาจทำใหเกิดความสูญเปลาของการใชเวลาในการเขารับการอบรม หากผูเขารับ
การอบรมเลือกหลักสูตรที่มิไดมีผลหรือสงผลตอการนำไปใชประโยชนจริง จึงยังไมเปนการพัฒนา
ตนเองอยางแทจริง 
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            1.2 ขอเสนอแนะดานบทบาทและแนวทางการดำเนินการพัฒนาทักษะที่จำเปน
ของครูไทย ในระดับนโยบาย ระดับสนับสนุน และระดับปฏิบัติ ดังน้ี 
                   1.2.1 ระดับนโยบาย 
                      1) คุรุสภาในฐานะหนวยงานระดับนโยบาย ควรเสนอแผนระยะยาว 
และระยะกลาง ในการพัฒนาวิชาชีพครู ดวยหลักสูตรฝกอบรมที่พัฒนาอยางเปนระบบ เพื่อพัฒนา
ทักษะที่จำเปนของครูไทย และสรางชองทางการสื ่อสารนโยบายการพัฒนาวิชาชีพครูใหเขาถึง
ผูเก่ียวของทุกสังกัดและทุกระดับ อาทิ สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงมหาดไทย เปนตน 
         2) คุรุสภา ควรกำหนดมาตรการเสริมแรงใหกับบุคคลที่เขารับการ
พัฒนาวิชาชีพ เมื่อผานการฝกอบรม ดวยหลักสูตรที่ครุุสภารับรอง อาทิ เมื่อผูเขารับการอบรมดำเนิน
กิจกรรมตาง ๆ จนเสร็จสิ้น และสำเร็จการเขารวมกิจกรรมอบรมหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาตนเอง
ตามสมรรถนะของมาตรฐานวิชาชีพแลว จะไดรับการตออายุใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ โดยอัตโนมัติ 
เปนตน  
                           3) สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ควรจัดทำฐานขอมูลดานบุคลากร
ดวยระบบดิจิทัล ท่ีสามารถเก็บขอมูลสารสนเทศการพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูรายบุคคล และสราง
กลไกวางแผนการพัฒนาครูอยางตอเนื่องและยั่งยืน และรวมถึงขับเคลื่อนการสรางแรงจูงใจในการ
พัฒนาตนเองของครู และสงมอบนโยบายใหผูบริหารสถานศึกษาเขาถึงฐานขอมูลและนำไปใชเปน
สวนหนึ่งของการพิจารณาดานการพัฒนาตนเองที่สงผลตอการประเมินผลการปฏิบัติงานประจำป 
ของครูในระดับโรงเรียน เปนตน 
                           4) สถาบันอุดมศึกษา ควรจัดทำแนวปฏิบัติเก่ียวกับการคิดคำนวณ
ภาระงานของอาจารยในสถาบันอุดมศึกษา กรณีขับเคลื ่อนงานดานการบริการวิชาการในฐานะ
สถาบันรวมวิชาชีพดำเนินกิจกรรมพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทย อาทิ เปนพี่เลี้ยงใหสถานศึกษา 
หรือการทำวิจัยรวมกับสถานศึกษาเพื่อทดแทนภาระงานดานการสอน ซึ่งในอนาคตอาจลดลง และ
ขับเคลื่อนการบริหารจัดการหลักสูตรประกาศนียบัตรชุดวิชา (Non-Degree) ที่สามารถเชื่อมโยงกับ
การเรียนเพ่ือสะสมหนวยกิต ใหกับผูเรยีน 
                     1.2.2 ระดับสนับสนุน 

                  1) คุรุสภา ควรสื่อสาร สรางความเขาใจในกระบวนการดำเนินงาน
กับภาคสวนที่เก่ียวของ อาทิ สถาบันอุดมศึกษา เขตพ้ืนท่ีการศกึษา ศึกษานิเทศก ผูบริหาสถานศึกษา 
และครูใหเขาใจตรงกันกอนเริ่มดำเนินการใชระบบคลังหลักสูตรฝกอบรม หรือระบบการเรียนรู          
ตามมาตรฐานวิชาชีพของผู ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา เพื่อพัฒนาทักษะที ่สำคัญและจำเปน         
ของการปฏิบัติงานในหนาที่ครู เพ่ือปองกันปญหาอุปสรรคท่ีอาจเกิดขึ้นระหวางการดำเนินงาน 

                  2) หากยังไมมีระบบคลังหลักสูตรฝกอบรมที่สมบูรณ คุรุสภาควรมี
ระบบการเก็บขอมูลหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทย และรูปแบบกิจกรรม        
การฝกอบรม โดยพัฒนาจากระบบเดิมที่สถาบันคุรุพัฒนาดำเนินการ ใหมีการใชเทคโนโลยีที่ชวยเอ้ือ
ตอการดำเนินงานและใหความสำคัญกับการเขาถึงการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู  ผูดูแลระบบ
สามารถตรวจสอบได ผูดูแลหลักสูตรสามารถมีปฏิสัมพันธกับผูเขารับการฝกอบรมได และวิทยากร
ผูออกแบบหลักสูตร ควรตองออกแบบหลักสูตรดวยการใชเทคโนโลยีดิจิทัลที่จะอำนวยความสะดวก
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ในการเขาถึงการเรียนรูและการแสดงผลการเรียนรู ในลักษณะระบบการจัดการเรียนรู อัจฉริยะ     
อาจพัฒนาในรูปแบบระบบคลังปญญาดิจิทัล ซึ ่งเปนการพัฒนาสื ่อการเรียนรู แบบปฏิสัมพันธ       
ดวยกระบวนการวิศวกรรมความรูสำหรับแพลตฟอรมระบบคลังปญญาดิจิทัลเพื่อสงเสริมการเรียนรู
ตลอดชีวิต (Interactive on Demand) ที่ใชกระบวนการเรียนรูแบบจินตวิศวกรรม (Imagineering 
Learning Process) มาออกแบบการเรียนรูของหลักสูตรฝกอบรม เปนตน และในปจจุบัน พบวา
สถาบันอุดมศึกษามีการใช ระบบการจ ัดการเร ียนรู  Learning Management System (LMS)       
เพื่อรองรับและสงเสริมการเขาถึงการเรียนรูของผูเรียนผานชองทางออนไลนอยางกวางขวาง ดังนั้น
หากสงเสริมใหมีการพัฒนาหลักสูตรรายวิชาในระบบจัดการเรียนการสอนออนไลนที่สนับสนุนใหครู
และบุคลากรทางการศึกษา ไดศึกษาหาความรูไดดวยตนเองตลอดชีวิต สามารถเขาถึงองคความรู 
ไดทุกที่ ทุกเวลา ตัวอยางเชน Thai MOOC Learning Management System (LMS) ซึ่งเปนระบบ
จัดการเรียนการสอนออนไลนแบบ MOOC ที่ออกแบบมาเพื่อใหคนไทยได Upskill/ReSkill ทุกท่ีทุกเวลา 
ก็จะเปนชองทางการเขาถึงการเรยีนรูที่สะดวกและสอดคลองกับยุคสมัย 

                  3) สถาบันอุดมศึกษา ควรเปนหนึ่งหนวยงานหลักในการเสนอ
หลักสูตรเพ่ือพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาที่สอดคลองกับการพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทย
ในยุคดิจิทัล ควรเพิ่มบทบาทใหสอดคลองกับพันธกิจของสถาบันอุดมศึกษาดานการบริการวิชา     
ที่สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมที่บูรณาการใน 3 สวน คือ ศาสตรการสอน (Pedagogy) 
สาระความรูดานเนื้อหา และเทคโนโลยีดวยการออกบบกิจกรรมการเรียนรูแบบ Active Learning  
ที ่ ใช เทคโนโลยีเปนเครื ่องม ือ และมีก ิจกรรมการสะทอนผลการนำความรู ท ี ่ ไดไปปรับใชใน   
สถานการณจริง ซึ่งจะเปนกระบวนการหลอหลอมใหเกิดสมรรถนะที่แทจริง โดยเนนที่การพัฒนา 
การจัดการเรียนรูของครู ที่จะทำใหนักเรียนเกิดการเรียนรูตามคาดหวังของหลักสูตรแกนกลาง 
ของประเทศและการใชในบริบทจริงของชีวิต 

                 4) ผูบริหารสถานศึกษา เปนบุคคลที่สำคัญที่สุดในกระบวนการ 
ที่ตองทำหนาที่บริหารจัดการภาระงานของครู เวลาที่ใช รวมถึงโอกาสในการเขาถึงแหลงเรียนรูและ
เนื้อหาความรูใหม ไมวาจะเปนการฝกอบรม การเรียนรูดวยตนเอง การเรียนรูรวมกับผูทรงคุณวุฒิ 
และสรางการใชความรูคงอยูดวยกระบวนการพัฒนาวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษา แบบชุมชน
แหงการเรียนรูทางวิชาชีพ จึงควรกำหนดพันธกิจและแผนงานที่สอดคลองกับบริบทการบริหารงาน
วิชาการและการบริหารบุคลากร โดยมีเปาหมายที่คุณภาพบุคลากรที่สงผลตอคุณภาพการจัดการ
เร ียนรู ส ู ผ ู  เร ียนและส งเสร ิมใหคร ู ไดพ ัฒนาท ักษะที ่จำเปนอยางตอเน ื ่อง ในลักษณะการ 
Upskill/Reskill/New Skill  
                    1.2.3 ระดับปฏิบัติการ 

                 1) สถาบันอุดมศึกษาตองแสดงบทบาทของการเปนสถาบัน    
เพื่อนรวมวิชาชีพมากกวาการเปนเพียงพ่ีเลี้ยงที่ดูแล กำกับ ติดตาม ไมแสดงออกความเปนผูรูมากกวา
หรืออยูเหนือกวา ควรดำเนินการจัดการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทย
ในลักษณะของการรวมเรียนรู ในฐานะของผูมีความรูดานศาสตรและทฤษฎี และเขารวมพัฒนา  
ผูปฏิบัตเิพ่ือใหเกิดการพัฒนาศาสตรทางวิชาชีพใหตอยอดไดตอไป และบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษา
ตองมีความเปนกัลยาณมิตร เรียนรูการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษาทั้งในเรื่องหลักสูตร นโยบายที่ไดรับ 
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และจุดเนนของสถานศึกษา โดยไมพยายามยัดเยียดหรือเพ่ิมสาระความรูที่ไมเก่ียวของ โดยไมคำนึงถึง
บริบทสถานศึกษา โดยนำมาเปนกรอบคิดในการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปน
ของครูไทยที่ตรงตามสภาพจริงตอไป 

                2) ผ ู บริหารสถานศึกษา ตองรวมกิจกรรมการฝกอบรม และ
สนับสนุนสงเสริมใหผู ใตบังคับบัญชาเขารับการฝกอบรม แลวนำมาสรางชุมชนแหงการเรียนรู 
ทางว ิชาช ีพ สนับสนุนการพัฒนาว ิชาชีพของคร ูและบุคลากรทางการศ ึกษาที ่หลากหลาย          
เชน ใชการศึกษาบทเรียน (Lesson Study) การทำวิจัย (Action Research) การใชวงจรคุณภาพ 
(PDCA) เพื ่อสรางความตอเนื ่องยั ่งยืนและลงถึงช ั ้นเรียนดวยกระบวนการ PLC และสรางให 
กระบวนการ PLC เปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมองคกร และจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูภายในโรงเรียน
และระหวางโรงเรียน โดยใชการสรางเครือขายผูบริหารสถานศึกษาเพื่อการพัฒนาวิชาชีพครูและ
บุคลากรทางการศึกษาแบบชุมชนแหงการเร ียนรู ทางวิชาชีพ เปนกลไกในการขับเคลื ่อนและ 
ปรับวัฒนธรรมองคกร ใหสนับสนุนการพัฒนาวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษาแบบชุมชน 
แหงการเรียนรูทางวิชาชีพ โดยปฏิบัติทั ้งโรงเรียนใหเกิดเปนวัฒนธรรมองคกร และเมื ่อประสบ
ความสำเร็จแลวจึงขยายขอบเขตไปสูกลุมโรงเรียน แลกเปลี่ยนเรียนรูกันระหวางเครือขาย และ 
ทำความรวมมือกับหนวยงานขับเคลื่อนการศึกษาจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูและนำเสนอแนวปฏิบัติ 
ที่ดรีวมกัน 

               3) ครูและบุคลากรทางการศึกษาตองเชื่อมั่นในนโยบาย และเห็นความสำคัญ
ของการพัฒนาตนเองดวยการเขารวมกิจกรรมของหลักสูตรฝกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะที่จำเปนของตน
ใหสอดคลองกับยุคสมัย และใชกระบวนการชุมชนการเรียนรู ทางวิชาชีพดวยความเขาใจและ 
เห็นคุณคาว า เปนเครื ่องมือสงเสริมการนำองคความรู ท ี ่ไดจากการฝกอบรมมาใชวางแผน 
อยางเปนระบบในการพัฒนาผู เรียน ยอมรับกระบวนการแลกเปลี ่ยนเรียนรู เร ียนรูการสราง 
ความสามัคคีไวเนื้อเชื่อใจในเพื่อนรวมวิชาชีพ เปดใจรับฟงความคิดเห็นและมุมมองของผูอื่น เขาใจ
แนวคิดของการมีเพื่อนชวยคิด ยอมรับในการเปดเผยขอมูลความรู และความไมรูของตนเอง เพื่อการ
พัฒนา โดยนำทักษะการบูรณาการสรางองคความรูเพื่อการเรียนดวยดิจิทัล การแสวงหาคนหาขอมูล
และการนำขอมูลมาใชงาน การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา การสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม 
การติดตอสื่อสารและการประสานงาน และมีจริยธรรมในการใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล มาใชในการ
ปฏิบัติงานในบทบาทหนาที่ที ่รับผิดชอบ จึงจะทำใหทักษะที่จำเปนเหลานั้นอยูกับบุคคลผูประกอบ
วิชาชีพครไูดอยางยั่งยืนตอไป 

 
         2.  ขอเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยครั้งตอไป  

    2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยและพัฒนา ระบบคลังหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะ         
ที่สอดคลองกับสมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษา ที่สัมพันธกับเชื่อมโยง
กับระบบคลังสะสมหนวยกิตของสถาบันอุดมศึกษา 

    2.2 ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงเปรียบเทียบรูปแบบการจัดกิจกรรม การสนับสนุน
งบประมาณ เพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล ที่ครอบคลุมการพัฒนา ทั้งดานความรู 
ทักษะและคุณลักษณะ โดยจำแนกตามระดับการศึกษาที่ครสูอน 
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    2.3 ควรมีการศึกษาวิจัยถึงบทบาทการดำเนินงานดานการพัฒนาวิชาชีพครูและ
บุคลากรทางการศึกษา และกระบวนการรวมมือแบบรวมพลังท้ังหนวยผลิตครู พัฒนาครู และใชครู 

    2.4 ควรมีการวิจัยระยะยาวเพื่อศึกษาทักษะครูในยุคดิจิทัลที่ผานการเขารับการ
อบรมดวยหลักสูตรฝกอบรมที่พัฒนาข้ึน 

    2.5 ควรมีการศึกษาทักษะครูไทยในยุคดิจิทัลโดยจำแนกตามตัวแปรที่ศึกษา เชน 
ชวงวัย (Generation) ระดับการศึกษาที่สอน (ระดับปฐมวัย ระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษา 
และอื่น ๆ) การสำเร็จการศึกษา (ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก) ประสบการณในการสอน 
สังกัด ทัศนคติที่มีตออาชีพครู เปนตน 
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บทคัดยอ 
           

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค ดังนี้ 1) เพื่อศึกษาสภาพปจจุบันของทักษะที่จำเปนของครูไทย 
2) เพื่อศึกษาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 3) เพื่อวิเคราะหทักษะที่จำเปนของครูไทย 
ในยุคดิจิทัล 4) เพื่อนำเสนอหลักสูตรทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล โดยประยุกตใชแนวคิด
รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรตามแนวคิดของสกิลเบ็ก (Malcolm Preston Skilbeck) รวมกับแนวคิด
กระบวนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) ที่ใชขอมูลจากการวิจัยเชิงคุณภาพ
และเชิงปริมาณ การดำเนินการวิจัยเปน 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 การศึกษาทักษะที่จำเปนของครูไทย
ในยุคดิจิทัล (Research :R1) โดยการศึกษาเอกสาร การรวบรวบขอมูล และการวิเคราะหขอมูล 
ระยะที ่  2 การพัฒนาหลักส ูตรฝ กอบรมเพื ่อพัฒนาทักษะท ี ่จำเปนของครูไทยในยุคดิจ ิ ทัล 
(Development: D1) ระยะที่ 3 การทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมเพื ่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของ 
ครูไทยในยุคดิจิทัล (Research: R2) ผลการวิจัย ปรากฎดังน้ี 
 1. ผลการศึกษาสภาพปจจุบันของทักษะที ่จำเปนของครูไทย จากการวิเคราะห
พฤติกรรมบงช้ีทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล จากมุมมองนักวิชาการ การวิเคราะหเชิงเนื้อหา 
ตีความ สังเคราะห และจัดหมวดหมูตามประเด็นการเชื ่อมโยงเนื้อหา พบวา ทักษะที่จำเปนของ
กระบวนการพัฒนาใหครูไทยเปนบุคลากรที่มีคุณภาพ และรูจักการปรับตัวเขาสูโลกยุคปจจุบัน และ
สามารถทำงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ประกอบดวย การมีทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม มีทักษะ
การใชสารสนเทศ สื่อ เทคโนโลยี รวมถึงมีทักษะชีวิตและอาชีพ ที่ตอบสนองการมีทักษะของบุคคล 
ในศตวรรษที่ 21 สามารถจำแนกทักษะที่จำเปนของครูไทยออกเปน 6 ดาน ไดแก 1) การบูรณาการ 
สรางองคความรูเพื่อการเรียนดวยดิจิทัล 2) การแสวงหาขอมูลและการนำขอมูลมาใชงาน 3) การใช
เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา 4) การสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม 5) การติดตอสื่อสารและ         
การประสานงาน 6) มีจริยธรรมในการใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล 
                2. ทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 6 ดาน จำแนกพฤติกรรมบงชี้ทั้งสิ้น จำนวน 
28 พฤติกรรม 
                3. ทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล ดานการสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม  
มีความตองการจำเปนมากที ่สุด (คา PNI = 0.091) รองลงมา คือ ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัล   
เพื่อการศึกษา (คา PNI = 0.089) ดานการติดตอสื ่อสารและการประสานงาน (คา PNI = 0.087)  
มีจริยธรรมในการใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล (คา PNI = 0.083) ดานการแสวงหาขอมูลและการนำขอมูล
มาใชงาน (คา PNI = 0.076) และดานบูรณาการและสรางองคความรู เพื่อการเรียนดวยดิจิทัล  
(คา PNI = 0.064) ตามลำดับ จากการพิจารณาความตองการจำเปนโดยใชคา PNI Modified  พบวา
ทักษะทั้ง 6 ทักษะมีคาเกินรอยละ 5 (PNI > 0.05) ซึ่งเปนคาที่อยูในระดับยอมรับได สำหรับนำขอมูล
ไปใชในการพัฒนาหลักสูตรเพ่ือพัฒนาทักษะครูไทยในยุคดิจิทัล  
 
 
 



ต 
 

                4. ผลการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื ่อพัฒนาทักษะที ่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล    
มี 6 หลักสูตร คือ หลักสูตรที่ 1 กฎหมายสารสนเทศดิจิทัลกับการเปนพลเมืองดิจิทัล หลักสูตรที่ 2 
หล ักสูตรฐานสมรรถนะ หลักสูตรที่ 3 การจ ัดการเรียนรู  ในยุคดิจ ิท ัลและการพัฒนาผู เร ียน 
ดวยกระบวนการ PLC หลักสูตรที ่ 4 สื่อเทคโนโลยีการศึกษาในยุคดิจิทัล หลักสูตรที ่ 5 การวัด
ประเมินตามสภาพจริง หลักสูตรที่ 6 การวิจัยในชั้นเรียนเพื ่อพัฒนาการเรียนรู ทุกหลักสูตรมีคา 

ความสอดคลองอยูในเกณฑที่ใชได มคีวามเหมาะสมระดับมาก (x ระหวาง 3.70-4.08,  S.D.ระหวาง 
0.17-0.30)   

       4.1 ผลการประเมินทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล พบวา ทักษะที่จำเปน 

ของครู กอนการอบรมในภาพรวมอยูในระดับ มาก (x = 4.00,  S.D.= 0.80) หลังเขารับการอบรม

ออนไลนโดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด (x = 4.70 , S.D.= 0.46) สำหรับผลการประเมินรายทักษะ 
พบวา ทักษะที่มีผลการประเมินในระดับสูงสุดกอนการอบรม คือ ทักษะที่ 3 การใชเทคโนโลยีดิจิทัล

เพื่อการศึกษามีผลการประเมินในระดับมาก (x = 4.03,  S.D.= 0.80) หลังการเขาอบรมออนไลน 
พบวา ทักษะที่มีผลการประเมินสูงที่สุด คือ การสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม มีผลการประเมิน 

ในระดับมากที่สุด (x = 4.77,  S.D.= 0.43)   
          4.2 แนวทางการบริหารจัดการหลักสูตรฝกอบรมใหเกิดประโยชนควรนำไปใช 

ในการพัฒนาวิชาชีพครูควบคู กับการบริหารงานบุคคล และการใชครู หลักสูตรควรออกแบบ 
ในลักษณะระบบชุดวิชาแบบโมดูล (Modular System) โดยแตละชุดวิชา ประกอบดวย หลักสูตร
โมดูลที่ครูสามารถเลือกเรียนไดตามความตองการอยางยืดหยุน และไดรับเกียรติบัตรรับรองขอบขาย
การเรียนรูที่เรียนสำเร็จเพื่อแสดงถึงการรับรองความสามารถที่เฉพาะเจาะจง (Micro credential) 
และเมื่อสะสมครบทั้งชุดวิชาจึงไดรับวุฒิบัตรหลักสูตรนั้น ทั้งนี้ ควรพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมใหมี
สถานะเทียบเทาหลักสูตรประกาศนียบัตรชุดวิชา (Non-Degree) ของสถาบันอุดมศึกษาที่ใหบริการ
ทางการศึกษาเพื่อยกระดับและสรางทักษะใหมใหกับผูเร ียนที ่รองรับระบบคลังสะสมหนวยกิต 
(Credit Bank) เพื่อเพ่ิมคณุวุฒิทางการศกึษาใหกับครูไดตอไป 
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Abstract 
 

The objectives of this research were 1)  to study the current state of the 
essential skills of Thai teachers; 2) to study the essential skills of Thai teachers in the 
digital age; 3) to analyze the essential skills of Thai teachers in the digital age; 4) to present 
training curriculum on the essential skills of Thai teachers in the digital age. 
The concept of the curriculum development model based on Malcolm Preston Skilbeck 
was applied in this research together with research and development which used  
the data from qualitative and quantitative research. The research methodology used in 
3 phases:  Phase 1 to study the essential skills of Thai teachers in the digital age 
( Research:  R1)  by using data collection and document analysis to study.  Phase 2           
to develop training courses for developing the essential skills of Thai teachers in the 
digital age. (Development: D1). Phase 3 to use the trial training courses to develop the 
essential skills of Thai teachers in the digital age ( Research:  R2) .  The results of the 
study appeared as follows: 

1.  The results of the study on the current state of the essential skills of Thai 
teachers by analyzing the indicating behavior of the essential skills of Thai teachers in 
the digital age from the educators’  perspective, the content analysis, interpretation, 
synthesis, and category by content association issues found that the essential skills of 
the development process for Thai teachers to be qualified personnel, know how to 
adapt to the modern world, and be able to work efficiently, consisting of having 
learning and innovation skills, information, media, and technology skills, including life 
and career skills that response to the individuals in the 21st century skills. The essential 
skills of Thai teachers can be categorized into 6 aspects:  (1)  the integration to create 
the body of knowledge for learning with digital; (2) the information seeking and use of 
information; ( 3)  the use of digital technology for education; ( 4)  the creativity and 
innovation development; (5) the communication and coordination , and (6) ethical use 
of digital media technology.  

2. The essential skills of Thai teachers in the digital age in 6 aspects were classified 
consisting of 28 behavioral indicators. 

3.  The essential skills of Thai teachers in the digital age on the creativity and 
innovation development skill was the highest need (PNI = 0.091), followed by the use 
of digital technology for education skill (PNI = 0.089), the communication and coordination skill 
(PNI = 0.087), ethical use of digital media technology skill (PNI = 0.083), the information 
seeking and use of information skill (PNI =  0 .076) , and the integration to create the 
body of knowledge for learning with digital skill (PNI = 0.064) accordingly. In reference 
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to the considering necessity using the PNI Modified value found that the six essential 
skills were more than 5%  ( PNI >0 . 05 ) , which was acceptable for using data in the 
development of training courses for developing essential skills of Thai teachers in the 
digital age. 

4.  There were 6 results of training courses to develop essential skills for Thai 
teachers in the digital age which were; ( 1 )  Digital Information Law and Being Digital 
Citizen; (2) Competency-Based Curriculum; (3) Learning Management in the Digital Age 
and Learner Development by the Process of the Professional Learning Community;  
( 4)  Educational Media Technology in the Digital Age; ( 5)  Authentic Assessment;  
( 6)  Classroom Research for Learning Development.  All courses with a validity value  
at a high level with an average between 3. 70 to 4. 08, and the standard deviation 
between 0.17 to 0.30. 

    4. 1 The results assessment of the essential skills of Thai teachers in the 
digital age indicated that the skills of teachers in pre- training were at a high level  

(x = 4.00, S.D.= 0.80).  After the online training, their skills were at the highest level,  

(x = 4.70, S.D.= 0.46). The assessment results of each skill found that the skill which 
showed the highest assessment results at a high level before the training was the use 

of digital technology for education skill, (x = 4.03, S.D.= 0.80). After the online training, 
it was found that the creativity and innovation development skill was at the highest 

level, (x = 4.77, S.D.= 0.43)   
   4. 2 The guidelines for the management of training courses for benefit used 

should apply to teacher professional development coupled with personnel 
management and teacher units. The training courses should be designed in a modular 
system model consisting of module courses that teachers can choose according to 
their needs and learn with flexibility.  At the end of each module course, they will 
receive a certificate certifying the scope of essential learning successfully as a micro 
credential and when collecting the whole courses of the training would receive  
a certificate of the training curriculum.  In this regard, training courses should be 
developed to have the equivalent status as non- degree courses of higher education 
institutions that provide educational services to upgrade and create new skills for 
learners which support the credit bank system to further enhance the educational 
qualifications for those teachers. 
 
Keywords:  Essential skills, Teachers in the digital age, Training courses, Teacher professional 
development  
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กิตติกรรมประกาศ 
 

 การศึกษาวิจัยคร้ังนี้สำเร็จลุลวงดวยดีจากการสนับสนุนของผูบริหารและบุคลากร สำนักงาน
เลขาธิการครุุสภา ประกอบดวย รองศาสตราจารย ดร.ประวิต เอราวรรณ นางสาววราภรณ สายนอย 
นายสนธยา จินดามุกข นางสาวมลทิพย นิยมพันธ นายสมบูรณ กุสุโมทย และนางสาวนิลาวัณย เงินสองสี 
ที่ปรึกษาวิจัยจึงขอขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ โอกาสน้ี 
  ขอขอบพระคุณ ดร.สมศักดิ์ ดลประสิทธิ์ และกรรมการตรวจรับพัสดุสำหรับการจัดจาง       
ที่ปรึกษางานวิจัยทุกทาน ที่ไดกรุณาใหแนวคิด ขอแนะนำเพ่ือใหงานวิจัยฉบับนี้สมบูรณมากยิ่งข้ึน 
 ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ดร.เชาวลิต ชูกำแพง รองศาสตราจารย ดร.ชรินทร มั่งคั่ง 
รองศาสตราจารย ดร. ฐิยาพร กันตาธนวัฒน ดร.ฤกษฤดี นาควิจิตร ดร.เยาวลักษณ พิพัฒนจำเริญกุล  
ดร.บุญเลิศ คอนสะอาด ดร. นาฎฤดี จิตรรังสรรค ดร. มธุรส ประภาจันทร ดร. ชนาธิป ทุยแป 
อาจารยธนเทพ ศิริพัลลภ ที่ใหความอนุเคราะหเปนผูทรงคุณวุฒิในการประชุมพิจารณาขอมูลและ
สรางเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
          ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ดร. ชัยวัฒน สุทธิรัตน รองศาสตราจารย ดร. เอกนฤน 
บางทาไม รองศาสตราจารย ดร. จิตติร ัตน แสงเลิศอุทัย รองศาสตราจารย ดร.มารุต พัฒผล  
ผูชวยศาสตราจารย ดร. ศิริรัตน เพ็ชรแสงศรี ที่ใหความอนุเคราะหเปนผู ทรงคุณวุฒิพิจารณา
ตรวจสอบคุณภาพรางหลักสูตรฝกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
 ทายที่สุด ขอขอบพระคุณ ผูบริหาร ศึกษานิเทศก คณะครู และบุคลากรทางการศึกษาทุกทาน  
ที่มีสวนรวมในการใหขอมูล และเปนกลุมตัวอยางผูเขารับการอบรมเชิงปฏิบัติการออนไลนการใช
หลักสูตรฝกอบรมที่พัฒนาข้ึนจากการวิจัย ทำใหการศึกษาวิจัยครั้งนี้สำเร็จลุลวงตามวัตถุประสงคและ
ระยะเวลาที่กำหนด  
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บทที่ 1 
บทนำ 

 
การพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล เปนหนึ่งในแผนงานโครงการวิจัยที่คุรุสภา

ดำเนินการเพื่อพัฒนาวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษาของประเทศไทย ใหเปนไปตามบทบาท
หนาที่ของคุรุสภา ซึ่งเปนองคกรวิชาชีพทางการศึกษา ที่มีวัตถุประสงคหลักสำคัญประการหนึ่ง คือ 
ประสาน สงเสริมการศึกษา และการวิจัยเก่ียวกับการประกอบวิชาชีพ สำหรับโครงการวิจัยการพัฒนา
ทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัลนี้ มีรายละเอียดของการดำเนินงาน ดังนี้ 
 
1.1 ความเปนมาและความสำคัญของปญหา 
         “คุรุสภา” เปนองคกรวิชาชีพทางการศึกษา มีวัตถุประสงค คือ 1) กำหนดมาตรฐานวิชาชีพ 
ออกและเพิกถอนใบอนุญาต กำกับ ดูแล การปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพ และจรรยาบรรณของวิชาชีพ 
รวมทั ้งการพัฒนาวิชาชีพ 2) กำหนดนโยบายและแผนพัฒนาวิชาชีพ และ 3) ประสาน สงเสริม
การศึกษา และการวิจัยเกี ่ยวกับการประกอบวิชาชีพ โดยสำนักงานเลขาธิการคุรุสภา ไดจัดทำ
แผนปฏิบัติงาน 4 ป เพื่อโดยมุงหวังที่จะพัฒนาผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษาใหมีระบบการเรียนรู
ตลอดชีวิตและทักษะเพื่ออนาคต ตามวิสัยทัศนของคุรุสภาที่ตองการใหคุรุสภาเปนองคกรวิชาชีพที่มี
ระบบและกลไกในการสงเสรมิ สนับสนุน เชื่อมโยงการผลิต การคัดกรอง และพัฒนาผูประกอบวิชาชีพ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีคุณภาพไดมาตรฐานสากล โดยกำหนดพันธกิจ 4 ประการ คือ        
1) พัฒนามาตรฐานวิชาชีพ และกำกับ ดแูล การประกอบวิชาชีพ 2) พัฒนาวิชาชีพ และสงเสริมครูและ
บุคลากรทางการศึกษาใหมีคุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพ 3) ประสาน สงเสริม การศึกษา และวิจัย
เกี ่ยวกับการประกอบวิชาชีพ และ 4) พัฒนาระบบบริหารจัดการโดยใชเทคโนโลยีที ่เหมาะสม 
 สำนักงานเลขาธิการครุุสภาตองมีการดำเนินการศึกษาวิจัยตามวัตถุประสงคและอำนาจหนาท่ี 
และตองเชื่อมโยงกับนโยบายและยุทธศาสตรการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม พ.ศ. 
2563 – 2570 และแผนดานวิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม พ.ศ. 2563 – 2565 ซึ่งไดออกแบบใหผูมี
สวนเกี่ยวของสามารถมีสวนรวมในการขับเคลื่อนการดำเนินงานในลักษณะแพลตฟอรม (Platform) 
ความรวมมือ ตามเปาประสงคในการพัฒนาใน 4 ดาน ไดแก 1) การพัฒนากำลังคนและสถาบันความรู 
2) การวิจัยและสรางสรรคนวัตกรรมเพื่อตอบโจทยทาทายของสังคม 3) การวิจัยและสรางนวัตกรรม
เพื่อเพิ่มขีดความสามารถการแขงขัน และ 4) การวิจัยและสรางนวัตกรรมเพื่อการพัฒนาเชิงพื้นที่และ
ลดความเหลื่อมล้ำ โดยดำเนินงานควบคู ไปกับการปฏิรูประบบอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและ
นวัตกรรมของประเทศ ยุทธศาสตรการดำเนินงานในแตละแพลตฟอรม ไดกำหนดเปาหมายและ
ผลสัมฤทธิ ์ที ่สำคัญ (Objectives and Key Results: OKR) และชุดโปรแกรมภายใตแพลตฟอรม     
เพื ่อเปนแนวทางในการออกแบบแผนดานการอุดมศึกษา และแผนดานวิทยาศาสตร ว ิจ ัยและ
นวัตกรรมของประเทศ ประกอบกับไดวิเคราะหความเชื่อมโยงที่สอดคลองกับตามวัตถุประสงคและ
อำนาจหนาที่ท่ีสามารถดำเนินการศึกษาวิจัยในการพัฒนาผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา เชื่อมโยงกับ
แพลตฟอรมที่ 1 การพัฒนากำลังคนและสถาบันความรู โปรแกรมที่ 3 สงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต
และพัฒนาทักษะเพื่ออนาคต การเรียนรูตลอดชีวิตและพัฒนาทักษะเพื ่ออนาคต มีวัตถุประสงค      
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เพื่อพัฒนากลไกและมาตรการ เพ่ือสงเสริมการศึกษาและการเรียนรูตลอดชีวิต เพ่ือเพิ่มพูนสมรรถนะใหม ๆ 
รองรับอาชีพที ่เปลี ่ยนแปลงไปตามแนวโนมการเปลี ่ยนแปลงเทคโนโลยีของโลก และเพื ่อเพ่ิม
ความสามารถในการถูกจางงาน โดยสนับสนุนโปรแกรมการศึกษาและการฝกอบรม ผานการศึกษา    
ในระบบปกติ (Formal Education) การศึกษานอกระบบ (Informal Education) และการศึกษา   
ตามอัธยาศัย (Non-formal Education) โดยมีประเด็นครอบคลุมถึงการยกระดับระบบพัฒนาความรู
และทักษะสำหรับบุคลากรวัยทำงานผานการฝกอบรมระยะสั้น (Upskill/Reskill) และการเรียนรู   
ผานระบบ Massive Open Online Courses (MOOCs) การปรับระบบการศึกษาใหรองรับความตองการ
ของคนทำงาน เชน การพัฒนาระบบธนาคารหนวยกิต (National Credit Bank System) การพัฒนา
หลักสูตรการเรียนระยะสั้นแบบ Non-Degree ในสถาบันอุดมศึกษา เปนตน การพัฒนามาตรการ
สนับสนุนบุคคลที ่ต องการพัฒนาทักษะ เชน เงินอุดหนุนสำหรับการฝกอบรมระยะสั ้น (Life-long 
Learning Credit) ฐานขอมูลสำหรับบริหารจัดการการพัฒนาทักษะ เปนตน นอกจากนี้ ยังรวมถึง    
การสรางกลไกพัฒนาทักษะเพ่ือการทำงานและใชชีวิตที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ใหแกเยาวชนใหมี
สมรรถนะที่พรอมเขาสูอาชีพหรือมีทักษะดานนวัตกรรมที่สามารถตอยอดสูการศึกษาระดับสูงหรือ    
การสรางธุรกิจในอนาคต เปาหมายและผลสัมฤทธิ ์ที ่สำคัญ (Objectives And Key Results: OKR) 
O1.3 พัฒนาระบบการเรียนรูตลอดชีวิตและทักษะเพื่ออนาคต KR1.3.2 : ระบบการเรียนรู การเสริม
ทักษะใหม และเทคโนโลยีสนับสนุนการเรียนรู ตลอดชีวิตที ่เขาถึงไดสำหรับทุกคนที่ถูกนำไปใช      
อยางทั่วไปและไดมาตรฐานท่ียอมรับ 
           ปจจุบันโลกกาวเขาสูยุคดิจิทัล ซึ่งเปนยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทั้งตอพฤติกรรม
ในการใชชีวิตรวมถึงการเรียนรู โลกแหงการเรียนรูไดพัฒนาไปอยางมากจากการที่มีระบบอินเทอรเน็ต
และการพัฒนาของเทคโนโลยีดิจิทัล ซึ่งระบบเครือขายความรูออนไลนมีการขับเคลื่อนอยางเห็นไดชัด 
ระบบอินเตอรเน็ตจะมีบทบาทมากขึ้นจะชวยใหคนที่อยูในพื้นที่หางไกลความเจริญสามารถเขาถึง
ความรูได ในขณะที่การเรียนรู ในพื้นที่ที่ไดปฏิบัติจริงซึ่งยังเปนสวนสำคัญที่ชวยพัฒนาเสริมทักษะ
ดานตาง ๆ ในหลากหลายมิติ นวัตกรรมเทคโนโลยีที่เกิดขึ้นในปจจุบันไดมีการพัฒนาไปอยางมาก     
มีการนำไปประยุกตใชในวงการตาง ๆ รวมทั้ง ในเรื่องของการเรียนรูและมิติรอบขาง ไมวาจะเปน 5G 
VR AR IOTs แอปพลิเคชันตาง ๆ หรือ AI ซึ่งสงผลตอการเรียนรูและการนำไปประยุกตใชทั ้งตอ
ผูเรียน ผูสอน ผูประกอบการ รวมถึงประชาชนทั่วไป ในยุคดิจิทัลนี้ ขอมูลองคความรูตาง ๆ ในปจจุบัน
ไมไดหาไดเพียงในหองเรียนอยางเดียว รูปแบบการเรียนรู และชองทางใหม ๆ ได ถ ูกพัฒนาขึ้น        
อยางมากมาย ไมวาจะเปนจากภาครัฐหรือภาคเอกชนหรือแมกระทั่งบุคคลทั่วไปที่มีการแชรขอมูล
องคความรู นำองคความรูของตนเองมาสรางรายได เกิดคอรสเรียนรู ทางชองทางออนไลนและ
ออฟไลนในรูปแบบตามแตที ่คนสนใจเฉพาะดาน (Customized) ซึ่งทำใหคนทั่วไปสามารถเขาถึง   
องคความรูไดงายขึ้น พัฒนาทักษะไดตรงตามที่ตนเองสนใจ ยกตัวอยางภาคเอกชนก็เปดหลักสูตรเอง
เพื่อตอบโจทยตามความตองการขององคกรตาง ๆ รวมถึงสถาบันการศึกษาทั้งในไทยและตางประเทศ
เริ่มหันมาทำแพลตฟอรมหรือหลักสูตรการเรียนรูของตนเองหรือแชรขอมูลองคความรูของตนเอง   
ผานทางชองทางออนไลน ทางแพลตฟอรมตาง ๆ มากขึ ้น ตัวอยางเชน แพลตฟอรมการเรียนรู         
ที่เรียกวา MOOCs ที ่เปดใหคนทั่วไปสามารถเรียนไดจากที่ไหนก็ไดในโลก นอกจากนี้ สื่อสังคม
ออนไลนและสื่อเพ่ือการเรียนรูเกิดขึ้นมากมายใหคนไดศึกษาคนควาตามเนื้อหาที่ตนสนใจ ไมวาจะเปน
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เรื่องความรูรอบตัว ทักษะเฉพาะดาน ไลฟสไตล วิชาและทฤษฎีความรูดานตาง ๆ ทางชองทาง อาทิ 
เฟสบุค ยูทูบ Google+ Instagram Podcast เปนตน สำหรับแอพพลิเคชั่นก็ยังคงมีหลากหลายที่ชวย
สงเสร ิมการเรียนรู มากมาย ไม วาจะสำหรับครู นักเรียน ผู ที่สนใจเรียนรู เร ื ่องตาง ๆ ทั ่วไป  
ทางแอพพลิเคชั่น อาทิ การชวยครูจัดระบบการเรียนการสอน การนำเสนอองคความรูดานตาง ๆ  
การใชเทคโนโลยี AR เขามาชวยสงเสริมการเรยีนรู เปนตน 
           ประกอบกับปจจุบันสถานการณโลกและประเทศไทยตองเผชิญกับการรับมือโรคอุบัติใหม 
ที ่เกิดขึ ้นตั ้งแตตนป 2563 และยังคงสงผลกระทบในปจจุบ ันที ่ย ังคงมีการแพรกระจายของ 
เชื ้อ COVID-19 อยางตอเน ื่อง ดังที ่ พงศทัศ วนิชานันท (2563) ไดนำเสนอบทความเกี ่ยวกับ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานในยุคโควิด-19 สรุปความไดวา การระบาดของเชื้อไวรัส โควิด-19 สงผลตอระบบ
การศึกษาเปนอยางมาก ตั้งแตเช้ือไวรัสเริ่มระบาดในประเทศจีนปลายปที่แลวจนถึงปจจุบัน UNESCO 
รายงานวารัฐบาล 191 ประเทศทั่วโลก ประกาศปดสถานศึกษาทั้งประเทศ มีผูเรียนไดรับผลกระทบ
กวา 1.5 พันลานคน (มากกวารอยละ 90 ของผูเรียนทั ้งหมด) สำหรับประเทศไทยสถานการณ      
การระบาดเกิดขึ้นในชวงสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐานปดภาคเรียน โดยในชวงตนเดือนเมษายน 2563 
คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบใหเลื่อนวันเปดเทอมภาคเรียนที่ 1 ไปเปนวันที่ 1 กรกฎาคม 2563 ไทยจึงมี
โอกาสทบทวนบทเรียนจากตางประเทศเพื่อเตรยีมตัวใหพรอมในการจัดการเรียนการสอนรูปแบบใหม
ที่สอดรับกับมาตรการปองกันการระบาด พรอมกับเตรียมมาตรการตาง ๆ เพื่อปองกันไมใหผูเรียน
ไดรับผลกระทบจากรูปแบบการเรียนที ่เปลี่ยนไป มาตรการเรงดวนที ่รัฐบาลหลายประเทศใช        
เพื่อปองกันการแพรกระจายของเชื้อไวรัสคือ มาตรการก่ึงปดเมือง (Semi-lockdown) และมาตรการ
เวนระยะหางทางสังคม (Social Distancing)  โรงเรียนจึงจำเปนตองถูกปดไปดวยเพ่ือลดชองทางการ
แพรเชื้อไวรัส อยางไรก็ตามงานวิจัยศึกษาผลของการปดโรงเรียนในประเทศจีน ฮองกง และสิงคโปร 
ประกอบกับบทเรียนในอดีตจากสถานการณแพรระบาดของเชื้อไวรัส SARs บงชี้วา การปดโรงเรียน
อยางเดียวสงผลนอยมากตอการลดจำนวนของผู ติดเชื ้อ เมื่อเทียบกับมาตรการอื ่น นอกจากนี้
ธนาคารโลกยังแสดงความเปนหวงตอสถานการณปดโรงเรียนวา จะสงผลใหนักเรียนสวนใหญ       
เสียโอกาสในการเรียนรู โดยเฉพาะนักเรียนในครอบครัวที่มีฐานะยากจน เนื ่องจากไมมีรายได 
มากพอที่จะนำมาใชสนับสนุนการเรียนของบุตรหลานเพิ ่มเติม ที่ร ายแรงที ่สุดการปดโรงเรียน  
อาจผลักใหนักเรียนกลุมนี้หลุดออกจากระบบการศึกษา ซึ่งจะกอใหเกิดผลเสียตอชีวิตเด็กในระยะยาว 
ชวงการระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 หลายประเทศใชวิธีการสอนทางไกล ไมวาจะเปนการสอน
ออนไลนผาน Massive Open Online Courseware (MOOC) หรือแอพพลิเคชันที่ชวยใหครูสอน   
ในหองเรียนเสมือน (Virtual Classroom) หรือใชการถายทอดการสอนผานสัญญาณโทรทัศน เพ่ือให
เด็กเรียนตอที่บานไดขณะปดโรงเรียน แตการใชวิธีดังกลาวทำใหเด็กบางกลุมโดยเฉพาะเด็กใน
ครอบครัวที่มีฐานะยากจนเสียเปรียบ เพราะไมมีอุปกรณดิจิทัลที่บาน นอกจากนี้ ในการเรียนระดับ
การศึกษาขั ้นพื้นฐาน เด็กจำเปนตองไดรับการเอาใจใส การเรียนที่บานจึงเปนการผลักภาระให
ผูปกครอง อาจทำใหเหลื่อมล้ำทางการศึกษาเพิ่มมากขึ ้นหากผู ปกครองไมมีความพรอมในการ
ชวยเหลือบุตรหลานของตนในการเรียน  
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            จากสถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัส โควิด-19 ดังที่กลาวมา สงผลกระทบตอการ
จัดการศึกษาในทุกระดับจนกระทั่งปจจุบันปการศึกษา 2564 การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา
ไดถูกปรับเปลี่ยนรูปแบบไปอยางสิ้นเชิง ครูผูสอนจึงตองสรางพ้ืนที่การเรียนรู (Learning Space) 
ของผูเรียนที่มีลักษณะแตกตางจากอดีตที่เคยมีหองเรียนเปนแหลงเรียนรูสำคัญ มาเปนการเรียนรู 
ที่อาศัยสื่อเทคโนโลยีเปนตัวกลางสำคัญในการสงผานกระบวนการเรียนรู ครูผู สอนจึงตองทบทวน
ทักษะตาง ๆ ที่ตนเองมี และควรตองเพิ่มเติมในลักษณะ Re-skilled / Up-skilled เพื่อใหมีทักษะ
จำเปนหลอหลอมใหเกิดสมรรถนะที่พรอมปรบัใชกับยุคสมัยและสถานการณจริงท่ีตองเผชิญ 
            ในเรื่องนี้ คุรุสภาเปนหนวยงานหนึ่งที่มีสถานะเปนสภาวิชาชีพ ที่มีภารกิจสำคัญในการรวม
พัฒนาครูไทย และไดใหความสำคัญตอการพัฒนาครูไทยใหมีทักษะสำคัญในยุคดิจิทัล ซึ่งผูเรียน 
ในปจจุบันมีขีดความสามารถเขาถึงเนื้อหาไดงายและรวดเร็ว ทำใหมีขีดความสามารถในการมองเห็น
เนื้อหาไดประหนึ่งเสมือนจดจำไวในสมอง ครูยุคดิจิทัลจึงไมควรเนนการสอนตามเนื้อหาในหลักสูตร 
แตควรปรับวิธีการสงผานความรูดวยการนำเนื้อหามาประยุกตใช หรือตอยอดทางความคิด และตองจัดการ
เรียนรูเพื่อสรางทักษะและความรูที ่จําเปนใหแกนักเรียน ครูยุคดิจิทัล ตองหาวิธีสรางใหนักเรียน
แสวงหาความรูไดดวยตนเอง ครูจะไมใชวิธีถายโอนองคความรูจากผูสอนสูผูเรยีน (Transfer Knowledge) 
แตควรออกแบบกิจกรรมการเรียนรูใหนักเรียนสามารถอนุมานองคความรู (Infer Knowledge) หรือ
สังเคราะหองคความรู จากขอมูลขาวสารท่ีแสวงหามาได ครูยุคดิจิทัลจึงตองเปนนักจัดการที่ดี สามารถ
จัดการใหนักเรียนไดเรียนรูโดยลงมือปฏิบัติ (Action Learning) และตองเปลี่ยนการสอบเปนการ
ประเมินเพื่อการพัฒนา ปรับปรุงหรือตอยอดการเรียนรู ครูยุคดิจิทัลตองมีเทคนิคในการทำใหนักเรียน
เรียนรู อยางสนุกผานกิจกรรมเกมที ่ทันสมัย (Gamification in Learning) รู ว ิธ ีการใชและประยุกต
เทคโนโลยีอุบัติใหม เนนใหผูเรียนมีความสุขกับการทำกิจกรรมเพื่อการเรียนรู  มีแรงจูงใจใหคิด 
สรางสรรค นำเสนอ แลกเปลี่ยนองคความรูอยางสนุกสนาน ดังนั้น ดวยเหตุผลความจำเปนที่กลาวมา
จึงควรดำเนินการศกึษาวิจัยเก่ียวกับทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล โดยดำเนินการศึกษาสภาพ
ของทักษะที่จำเปนของครูไทยในปจจุบัน และศึกษาเปรียบเทียบกับทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล 
เพื่อใหไดมาซึ่งทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล ซึ่งทักษะดังกลาว จะเปนสิ่งที่ชวยยืนยันวา
สังคมไทยไดสรางครูที่มีจิตวิญญาณของความเปนครู และมีความรู ความสามารถในการประกอบ
วิชาชีพครูอยางแทจริง และนำมาใชในการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาครูใหมีทักษะที่จำเปน
ของครูในยุคดิจิทัลไดอยางเปนรปูธรรมตอไป  
  
1.2 คำถามการวิจัย 
 จากความเปนมาและความสำคัญของปญหาดังที่กลาวมาขางตน ทำใหเกิดคำถามวิจัย ดังนี้ 
      1.2.1 สภาพปจจุบันทักษะที่จำเปนของครูไทยเปนอยางไร 
      1.2.2 ทกัษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัลเปนอยางไร 
      1.2.3 ผลการวิเคราะหทักษะท่ีจำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัลมีลักษณะเปนอยางไร 
      1.2.4 หลักสูตรทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัลมีลักษณะเปนอยางไร 
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1.3 วัตถุประสงคการวิจัย 
       โครงการวิจัยทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล มีวัตถุประสงคของการวิจัย จำนวน 4 ขอ 
ดังน้ี 
       1.3.1 เพื่อศึกษาสภาพปจจุบันของทักษะที่จำเปนของครูไทย 
       1.3.2 เพื่อศึกษาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
       1.3.3 เพื่อวิเคราะหทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
       1.3.4 เพื่อนำเสนอหลักสูตรทักษะที่จำเปนของครไูทยในยุคดิจิทัล 
 
1.4 ขอบเขตของการวิจัย 

1.4.1 ขอบเขตดานแนวคิดในการวิจัย 
     การศกึษาครั้งน้ีประยุกตใชแนวคิดการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) 
โดยแบงการวิจัยออกเปน 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 การศึกษาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
(Research :R1) โดยการศึกษาเอกสารและการรวบรวบขอมูลและการวิเคราะหขอมูล ระยะที่ 2    
การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล (Development: D1)  
ระยะที่ 3 การใชหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล (Research: R2) 
โดยทดลองการใชหลักสูตรและประเมินผลการทดลองใชหลักสูตร จากนั้นจึงจัดทำรายงานการวิจัย 
นำเสนอหลักสูตรและขอเสนอแนะเชิงนโยบายในการใชหลักสูตรเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทย
ในยุคดิจิทัล (Development: D2) 

 1.4.2 ขอบเขตดานเนื้อหา 
      การวิจ ัยครั ้งนี้ มีขอบเขตเนื ้อหาโดยมีจ ุดมุ งเนนศึกษาสาระเนื้อหาที ่เกี ่ยวของกับ
การศึกษาสภาพปจจุบันของทักษะที่จำเปนของครูไทย ศึกษาทักษะที ่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล 
วิเคราะหทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล และนำเสนอหลักสูตรเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของ
ครูไทยในยุคดิจิทัล โดยครอบคลุมเนื้อหา ตอไปนี้ 

       1) กฎหมายที่เก่ียวของ ประกอบดวย  
                    1.1) รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560  

            1.2) ยุทธศาสตรชาต ิ20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580)  
            1.3) แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 
            1.4) แผนการปฏิรูปประเทศดานการศึกษา (พ.ศ. 2561-2565) และแผนปฏิรูป

ประเทศดานการศึกษา (ฉบับปรับปรุง) 
            1.5) พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และฉบับแกไขเพ่ิมเติม ฯลฯ 
            1.6) แผนการศึกษาแหงชาติ (พ.ศ. 2560 - 2579) 
            1.7) พระราชบัญญัติสภาครแูละบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546 
            1.8) พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และ

ฉบับแกไขเพ่ิมเติม 
            1.9) พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 และ

ฉบับแกไขเพ่ิมเติม  
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           1.10) ขอบังคับคุรุสภา วาดวยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ.2556 และที่แกไขเพ่ิมเติม  
           1.11) ประกาศคณะกรรมการค ุร ุสภา เร ื ่อง สาระความร ู   สมรรถนะและ

ประสบการณว ิชาชีพของผู ประกอบวิชาชีพครู ผู บริหารสถานศึกษาผู บริหารการศึกษา และ
ศึกษานิเทศก ตามขอบังคับคุรุสภา วาดวยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556   

            1.12) ประกาศคณะกรรมการคุรสุภา เรื่อง การรับรองปริญญาและประกาศนียบัตร
ทางการศึกษาเพ่ือการประกอบวิชาชีพ พ.ศ.2557 

           1.13) ประกาศคณะกรรมการคุรุสภา เรื่อง รายละเอียดของมาตรฐานความรูและ
ประสบการณวิชาชีพครู ตามขอบังคับคุรุสภา วาดวยมาตรฐานวิชาชีพ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 

           1.14) ประกาศคณะกรรมการคุรุสภา เรื่อง การรับรองปริญญาตามมาตรฐานวิชาชีพ 
หลักสูตร 4 ป พ.ศ. 2563  

           1.15) ประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื่อง แนวทางการปฏิบัติตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศกึษาแหงชาติ เก่ียวกับสมรรถนะดิจิทัลสำหรับคุณวุฒิปริญญาตรี 

           1.16) พระราชบัญญัติการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2560 
           1.17) นโยบายและแผนระดับชาติวาดวย การพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

(พ.ศ. 2561 – 2580) 
           1.18) พระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ. 2537 
           1.19) พระราชบัญญัติวาดวยการกระทำความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร มี 2 ฉบับ คือ 

พระราชบัญญัติวาดวยการกระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 และพระราชบัญญัติ    
วาดวยการกระทำความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2560 

           1.20) พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562  
       2) แนวคิดความเปนพลเมืองดิจิทัล 

3) แนวคิดเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอน  
       3.1) แนวคิดของการเรียนรูจากการปฏิบัติ 
       3.2) ลักษณะของการเรยีนรูผานการปฏิบัติ 
       3.3) องคประกอบและกระบวนการเรยีนรูจากการปฏิบัติ 

3.4) รูปแบบการเรียนรูจากการปฏิบัติ 
4) แนวคิดการพัฒนาทักษะกำลังคนในศตวรรษที่ 21 

       4.1) สมรรถนะและทักษะของครูผูสอนในศตวรรษท่ี 21 
       4.2) แนวทางการพัฒนาทักษะครูไทยในศตวรรษที่ 21 

5) ประเทศตนแบบการพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล 
                 5.1) ประเทศนิวซีแลนด 
                 5.2) ประเทศสิงคโปร  
                5.3) ประเทศฟนแลนด (Finland) 
                 5.4) ประเทศสหรัฐอเมริกา 
                 5.5) ประเทศอังกฤษ 
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6) แนวคิดเก่ียวกับกระบวนการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม  
       6.1) ความหมายและรูปแบบของการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม 

                 6.2) การออกแบบหลักสูตรฝกอบรม 
       6.3) การประเมินหลักสูตรฝกอบรม 

 7) งานวิจัยที่เก่ียวของท้ังในประเทศ และตางประเทศ 
 

1.4.3 ขอบเขตดานประชากร 
      ประชากรในการวิจัยครั้งนี้เก่ียวของกับหนวยงานดังตอไปนี้ 

       1) สถาบันการผลิตครู ไดแก คณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ของมหาวิทยาลัยของรัฐ 
มหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ มหาวิทยาลัยราชภัฏ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล และสถาบัน   
การผลิตครอูื่นที่มีหลักสูตรการผลิตครูในระดับปริญญาบัณฑติ  

2) หนวยงานใชครู ไดแก สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน สำนักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา สำนักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา สำนักงาน
คณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา กรุงเทพมหานครและองคกรปกครอง       
สวนทองถ่ิน และหนวยงานอ่ืน ๆ ที่เก่ียวของกับการใชครู            

3) ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ไดแก ครู ผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหารการศึกษา 
และบุคลากรทางการศึกษาอื่น 

4) ผูมีสวนเก่ียวของ ไดแก ผูทรงคณุวุฒิทางการศึกษา นิสิต นักศึกษา  
 
1.5 ขอจำกัดของการวิจัย 
      การดำเนินงานวิจัยเรื่องนี ้ อยูในชวงสถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
ประกอบกับ มีชวงระยะเวลาในการดำเนินงานวิจัยที่จำกัดเพียง 6 เดือน ทำใหการวางแผนดำเนิน
กิจกรรมการเก็บรวบรวมขอมูล รวมถึงการจัดกิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการตองดำเนินการโดยใช
ชองทางออนไลน และดวยระยะเวลาที่จำกัดจึงสงผลตอกระบวนการพัฒนาทักษะตาง ๆ ของแตละ
หลักสูตรฝกอบรม 
 
1.6 นิยามศัพทเฉพาะของการวิจัย 
      การวิจัยครั้งนี้ กำหนดนิยามศพัทเฉพาะเพื่อใชในการวิจัย ดังนี้ 
      1.6.1 ทักษะที ่จำเปน หมายถึง ความสามารถ ความชำนาญในการกระทำบางสิ ่งบางอยาง      
ไดเปนอยางดีดวยความถูกตอง แมนยำ ในระยะเวลาที่รวดเร็ว เชน ความสามารถในการอานเร็ว 
ทำงานเร็วอยางมีประสิทธิภาพ ในงานวิจัยนี้ หมายถึง ทักษะที่จำเปนของครู 
      1.6.2 ครูไทย หมายถึง บุคคลผูมีสัญชาติไทยซึ่งประกอบวิชาชีพหลักทางดานการเรียนการสอน 
และการสงเสริมการเรียนรู ของผูเรียนดวยวิธีการตาง ๆ ในสถานศึกษาปฐมวัย ขั้นพื้นฐาน และ
อุดมศึกษาที่ต่ำกวาปริญญาทั้งของรัฐและเอกชน 
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    1.6.3 ยุคดิจิทัล (Digital Age) หมายถึง ชวงเวลาปจจุบันและอนาคตที่มีการนำเทคโนโลยี
ดิจ ิทัล คอมพิวเตอร และอินเทอรเน็ต มาประยุกตใชในการทำงานและอำนวยความสะดวก            
ในการคนควาหาความรู การทำงาน และการดำรงชีวิต 
      1.6.4 หลักสูตร หมายถึง หลักสูตรฝกอบรมท่ีมีเนื้อหา สาระสำคัญ กิจกรรรมตาง ๆ ที่ออกแบบข้ึน 
โดยมีจุดมุงหมายใหผูเขารับการฝกอบรมเกิดการเรียนรู เปลี่ยนแปลงพฤติกรรรม และพัฒนาตนเอง
ตามวัตถุประสงคของหลักสูตร 
      1.6.5 สภาพปจจุบันของทักษะที่จำเปนของครูไทย หมายถึง สภาพความเปนจริงของครู       
ที่แสดงถึงความสามารถในการผสมผสานองคความรู ทั ้งดานเนื ้อหาวิชา องคความรูดานเทคนิค       
วิธีการสอน และเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรูในยุคดิจิทัล ประกอบดวย ความสามารถในการ
วิเคราะหและจัดทำหลักสูตร การออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรูเชิงรุก (Active Learning)  
การสรางสื่อการเรียนการสอนที่บูรณาการเทคโนโลยี การวัดและประเมินผลเพื่อพัฒนาและตัดสินผล
การเรียนที่เหมาะสมกับยุคดิจิทัล 

1.6.6 ทักษะท่ีจำเปนของครูในยุคดิจิทัล หมายถึง ความสามารถของครูที่ผสมผสานองคความรู
ดานเนื้อหาวิชา ศาสตรการสอน และเทคโนโลยี ที่ครอบคลุมความรู ความสามารถดานการวิเคราะห
และจัดทำหลักสูตร การออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรูเชิงรุก การสรางสื่อการเรียนการสอน 
ที่บูรณาการเทคโนโลยี การวัดประเมินผลเพื่อพัฒนาและตัดสินผลการเรียนที่เหมาะสมกับยุคดิจิทัล 
และสามารถทำวิจัยในชั้นเรียนเพื ่อพัฒนาการเรียนรู ของผูเรียน ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบดวย  
6 ทักษะสำคัญ คือ (1) การบูรณาการ สรางองคความรูเพ่ือการเรียนดวยดิจิทัล (2) การแสวงหาขอมูล
และการนำขอมูลมาใชงาน (3) การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา (4) การสรางสรรคและพัฒนา
นวัตกรรม (5) การติดตอสื่อสารและการประสานงาน (6) มีจริยธรรมในการใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล  
แตละทักษะมีพฤติกรรมบงชี้ ดังตอไปนี้ 

1) การบูรณาการสรางองคความรูเพ่ือการเรียนดวยดิจิทัล หมายถึง ทกัษะที่ประกอบดวย
พฤติกรรมบงชี้ คือ (1) สามารถประเมินความเหมาะสมของสื่อดิจิทัลที่นำมาใชกับผูเรยีน (2) มีความรู
เกี ่ยวกับบริบทสังคม การศึกษาและเปาหมายทางการศึกษา (3) สามารถถายทอดองคความรู 
ดวยวิธีการสื่อสารที่หลากหลายผานสื่อดิจิทัล เชน การพูด การเขียน (4) มีความรูความเขาใจและ
ยอมรับความแตกตางของผูเรียน (5) สามารถออกแบบการเรียนรูที่สอดคลองกับความตองการและ
ความสนใจของผ ู  เร ียน (6) ม ีความร ู ด  านการสอน ว ิธ ีสอน เน ื ้อหา และทักษะทางภาษา  
(7) มีความสามารถในการแกปญหาอยางสรางสรรค มีการคิดวิเคราะหอยางมีวิจารณญาณ และการ
สะทอนคิด 

2) การแสวงหาขอมูลและการนำขอมูลมาใชงาน หมายถึง ทักษะที ่ประกอบดวย
พฤติกรรมบงชี้ คือ (1) สามารถใชเครื่องมือตาง ๆ ในการสืบคนขอมูลที่เกี ่ยวของกับสิ่งที่สอน เชน 
โทรศัพทมือถือ คอมพิวเตอรพกพา (2) สามารถใชวิธีการตรวจสอบความนาเชื่อถือของแหลงขอมูล 
(3) สามารถคัดเลือกเน้ือหาที่ทันสมัยและเปนประโยชนตอผูเรียน 
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3) การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา หมายถึง ทักษะที่ประกอบดวยพฤติกรรมบงชี้ 
คือ (1) มีความรอบรูทันตอเหตุการณและยอมรับการเปลี่ยนแปลง (2) มีความสามารถในการเลือก
และการใชสื่อดิจิทัลเพื่อจัดกิจกรรมการเรียนรู (3) สามารถใชเครื่องมือเทคโนโลยี (โทรศัพทมือถือ 
คอมพิวเตอรพกพา) แอพพลิเคชั ่นและสื ่อดิจ ิทัลมาใชในการจัดการเรียนรู ภายใตขอจำกัด เชน  
ความพรอมอุปกรณ เป นต น (4) ใช เทคโนโลยีสร างบทเร ียนสำหร ับจ ัดการเร ียนการสอน  
(5) ใชเทคโนโลยีในการพัฒนาหลักสูตร (6) ใชเทคโนโลยีในการวัดและประเมินผลดานความรู ทักษะ
กระบวนการ และคุณลักษณะ 

4) การสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม หมายถึง ทักษะที่ประกอบดวยพฤติกรรมบงชี้ 
คือ (1) สามารถพัฒนาสื่อ นวัตกรรมเพื่อการเรียนรูโดยอาศัยความรูและประสบการณของครูผูสอน  
(2) สามารถพัฒนาสื่อ นวัตกรรมดวยการคิดวิเคราะหอยางมีเหตุมีผล เปนระบบ เปนขั้นเปนตอน 
(3) สามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนรูรูปแบบตาง ๆ โดยเนนการสรางสรรค และมีนวัตกรรม 

5) การติดตอสื่อสารและการประสานงาน หมายถึง พฤติกรรมที่ประกอบดวยพฤติกรรมบงชี้ 
คือ (1) สามารถใชเครื่องมือเทคโนโลยี (โทรศัพทมือถือ คอมพิวเตอรพกพา) แอพพลิเคชั่นเพื่อการ
สื่อสารและทำงานรวมกับผู อื ่น (2) สามารถใชเทคโนโลยีติดตามความกาวหนา (ผลการเรียนรู)  
ของผู เรียน (3) มีวิธ ีการจัดการพฤติกรรมผู เรียนโดยใชเทคโนโลยีไดอยางเหมาะสม (4) มีการ
แลกเปลี ่ยนเรียนรู ซ ึ ่งกันและกันระหวางครู ผู เร ียนและชุมชน (5) มีความพรอมในการทำงาน 
เชิงเครือขาย สามารถเชื่อมโยงเครือขายในการพัฒนาผูเรียน ผานกระบวนการ PLC 

6) มีจริยธรรมในการใชสื ่อเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง พฤติกรรมที ่ประกอบดวย
พฤติกรรมบงชี ้ คือ (1) ตระหนักถึงเรื ่องลิขสิทธิ์ การคัดลอกผลงาน กฎหมายเกี ่ยวกับทรัพยสิน 
ทางปญญาและความปลอดภัยของขอมูล (2) รูและเขาใจเรื่องกฎหมายที่เกี่ยวของกับสารสนเทศ
ดิจ ิทัล (3) มีการประเมินผลชิ ้นงาน ภาระงาน และผลส ัมฤทธ ิ ์ทางการเรียนอยางยุติธรรม  
(4) มีมารยาทและความรับผิดชอบตอการสื่อสารผานสื่อดิจิทัล 

1.6.7 การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะท่ีจำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล หมายถึง 
กระบวนการจัดเตรียมเนื้อหา และประสบการณที ่สะทอนการพัฒนาทักษะที ่จำเปนของครูไทย 
ในยุคดิจิทัล ที่ประกอบดวยทักษะดานเนื้อหา เทคนิค วิธีการสอน และเทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู  
ในยุคดิจิทัล โดยประยุกตใชแนวคิดของสกิลเบ็ก (Malcolm Preston Skilbeck) ในการพัฒนา
หลักสูตรดวย 5 ขั้นตอน คือ (1) การวิเคราะหสถานการณ  (analyses the situation) (2) การกำหนด
วัตถุประสงค (define objectives) (3) การออกแบบการจัดการเรียนการสอน (design the  teaching – 
learning program) ( 4 )  การนำหล ักส ูตร ไป ใช   ( interpret  and implement the program)  
(5) การประเมินผลการเรียนรูและการประเมินหลักสูตร (assess and evaluate)   

1.6.8 หลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล หมายถึง ชุดของ
เนื้อหาความรู และประสบการณที่สงเสริมความรู ความสามารถของครู ในรูปแบบหลักสูตรฝกอบรม 
ที่ผสมผสานองคความรูทั ้งดานเนื้อหาวิชา ดานเทคนิค วิธีการสอน และเทคโนโลยี เพื่อการจัดการ
เร ียนรูในย ุคดิจ ิท ัล จำนวน 6 หลักส ูตร คือ หล ักสูตรท ี ่  1 กฎหมายสารสนเทศดิจ ิท ัลกับ 
การเปนพลเมืองดิจ ิทัล หลักสูตรที ่ 2 หลักสูตรฐานสมรรถนะ หลักสูตรที ่ 3 การจัดการเรียนรู 
ในยุคดิจิทัลและการพัฒนาผูเรียนดวยกระบวนการ PLC หลักสูตรที่ 4 สื่อเทคโนโลยีการศึกษาในยุคดิจิทัล 
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หลักสูตรที่ 5 การวัดประเมินตามสภาพจริง หลักสูตรที่ 6 การวิจัยในชั้นเรียนเพื่อพัฒนาการเรียนรู 
โดยมีองคประกอบสำคัญ คือ (1) หลักการและเหตุผล (2) วัตถุประสงค (3) โครงสรางหลักสูตร  
(4) การจัดกิจกรรมฝกอบรม (5) สื่อ เทคโนโลยีประกอบฝกอบรม และ (6) การวัดและประเมินผล 
 
1.7 ประโยชนที่ไดรับ 
      การวิจัยครั้งนี้มีประโยชนท่ีไดรับ ดังนี้ 
      1.7.1 ไดหลักสูตรทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล ที่จะนำไปใชพัฒนาครูใหมีทักษะ 
ในลักษณะ Up-Skill และเปนประโยชนตอการจัดการเรียนการสอนในยุคดิจิทัล  
      1.7.2 ไดขอเสนอแนะเชิงนโยบายในการใชหลักสูตรเพื ่อพัฒนาทักษะที ่จำเปนของครูไทย 
ในยุคดิจ ิทัลเพื ่อเสนอแกหนวยงานตนสังกัดของครู หรือหนวยงานที ่เกี ่ยวของกับการใช ครู 
เพื่อสนับสนุนสงเสริมความเปนครูมืออาชีพใหกับครูไดตอไป 
 
1.8 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การศึกษาครั ้งนี ้ประยุกตใชแนวคิดรูปแบบการพัฒนาหลักสูตรตามแนวคิดของสกิลเบ็ก 
(Malcolm Preston Skilbeck) ประกอบดวย 5 ข ั ้นตอน ค ือ (1) การว ิ เคราะหสถานการณ  
(analyses the situation) (2) การกำหนดวัตถุประสงค (define objectives) (3) การออกแบบ 
การจัดการเรียนการสอน (design the  teaching – learning program) (4) การนำหลักสูตรไปใช 
(interpret  and implement the program) (5) การประเม ินผลการเร ียนรู และการประเมิน
หลักสูตร (assess and evaluate) รวมกับแนวคิดกระบวนการวิจัยและพัฒนา (Research and 
Development) โดยกำหนดกรอบแนวคิดการวิจ ัยในรูปแบบกรอบแนวคิดการวิจ ัยเชิงระบบ 
(Systematic Approach) ประกอบดวยองคประกอบการจ ัดระบบความคิดรวบยอด (Input)  
กระบวนการวิจ ัย (Process) และผลลัพธ (Output) โดยนำคำถามวิจัยมาศึกษาแนวคิดทฤษฎี         
ที่เกี ่ยวของ กำหนดระยะเวลาและกิจกรรมในการดำเนินการวิจัยตามแนวคิดขั้นตอนของรูปแบบ      
การพัฒนาหลักสูตร และการวิจัยในลักษณะการวิจัยและพัฒนา ที่ใชขอมูลจากการวิจัยเชิงคุณภาพ
และเชิงปริมาณ จึงกรอบการดำเนินการวิจัยเปน 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 การศึกษาทักษะที่จำเปนของ
ครูไทยในยุคดิจิทัล (Research :R1) โดยการศึกษาเอกสารและการรวบรวบขอมูลและการวิเคราะห
ขอมูล ระยะที่ 2 การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
(Development: D1) ระยะที่ 3 การทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมเพื ่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของ 
ครไูทยในยุคดิจิทัล (Research: R2) โดยทำการทดลองการใชหลักสูตรที่พัฒนาขึ้นจำนวน 6 หลักสูตร
และประเมินผลการทดลองใช จากนั้นจึงจัดทำรายงานการวิจัย นำเสนอหลักสูตรและขอเสนอแนะ 
เชิงนโยบายในการใชหลักสูตรเพ่ือพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทลั (Development: D2) 
สามารถสรุป กรอบแนวคิดการวิจัยไดดังภาพที่ 1.1 
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ภาพที่ 1.1 กรอบแนวคิดการวิจัย 



 
 
 

การ
สังเคราะห
เอกสาร 

การ
สัมภาษณ

กลุม 

ระยะท่ี 1 (Research :R1) 

การศึกษาทักษะที่จำเปน
ของครูไทยในยุคดิจิทัล 

ผลการสังเคราะห
เอกสารและ 

การสัมภาษณกลุม 

ระยะท่ี 2 (Development: D1) 

การพัฒนาหลกัสตูรฝกอบรม 
เพ่ือพัฒนาทักษะที่จำเปนของ 

ครูไทยในยุคดจิิทัล 

 

ยกรางหลักสตูรฝกอบรม 
และตรวจสอบคุณภาพ      

โดยผูทรงคุณวุฒิ 

ระยะที่ 3 (Research: R2) 
การทดลองใชหลักสตูรฝกอบรมเพ่ือพัฒนา

ทักษะท่ีจำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 

 
 

 ปรับปรุงหลักสูตรฝกอบรม
เพ่ือพัฒนาทักษะที่จำเปนของ

ครูไทยในยุคดิจิทัล 
 
 
 

 
นำเสนอหลักสูตรและขอเสนอแนะเชิงนโยบายในการใชหลักสูตรเพ่ือพัฒนา

ทักษะท่ีจำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล (Development: D2) 

 

ทดลองการใชหลักสูตร  
(pilot study)  

และประเมินผลการทดลองใช
หลักสูตรฝกอบรม 

 

การพัฒนาทักษะครูไทย
ในยุคดิจิทัล 

- ทักษะ 
- วิธีการพัฒนา 

ประเมินผลการทดลองใช 
หลักสูตรเพ่ือพัฒนาทักษะที่จำเปนของ

ครูไทยในยุคดิจิทัล 
(ฉบับราง) 

ดานความรู 

ดานทักษะ 

ดานคุณลักษณะ 

การประยุกตใชในการสอน 

ภาพท่ี 1.2 กระบวนการวิจัยตามกรอบแนวคิดการวิจัย 
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บทที่ 2 

วรรณกรรมที่เกี่ยวของ 
 

การวิจัย เรื่อง การพัฒนาทักษะที ่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล ไดมีการศึกษาเอกสาร 
ทางวิชาการ ขอมูลที่เก่ียวของ รวมถึงงานวิจัยตาง ๆ ดังนี ้

2.1 กฎหมาย นโยบาย ที่เก่ียวของกับทักษะที่จำเปนของครูไทย  
2.2 แนวคิดความเปนพลเมืองดิจิทัล 
2.3 แนวคิดเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอน 
2.4 แนวคิดการพัฒนาทักษะกำลังคนในศตวรรษที่ 21 
2.5 ประเทศตนแบบการพัฒนาทักษะครูในยุคดิจิทัล  
2.6 แนวคิดเก่ียวกับกระบวนการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม  
2.7 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

2.1 กฎหมาย นโยบาย ที่เก่ียวของกับทักษะที่จำเปนของครูไทย  
   การรายงานเนื้อหากฎหมาย นโยบาย ที่เกี่ยวของกับทักษะที่จำเปนของครูไทย แบงการนำเสนอ

ออกเปน 20 สวน ไดแก รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560  ยุทธศาสตรชาติ 20 ป 

 (พ.ศ. 2561 - 2580) แผนแมบทภายใตยทุธศาสตรชาติ แผนการปฏิรูปประเทศดานการศึกษา และ

แผนปฏิรูปประเทศดานการศึกษา (ฉบับปรับปรุง) พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 

ฉบับแกไขเพิ ่มเติม (ฉบับที ่ 2) พ.ศ. 2545 (ฉบับที ่ 3) พ.ศ. 2553 และ (ฉบับที ่ 4) พ.ศ. 2562  

แผนการศึกษาแหงชาติ (พ.ศ. 2560 - 2579) พระราชบญัญตัิสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546 

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และฉบับแกไขเพิ่มเติม 

พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 และฉบับแกไขเพิ่มเติม 

ขอบังคับคุรุสภา วาดวยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 และที่แกไขเพิ่มเติม ประกาศคณะกรรมการคุรุสภา 

เรื่อง สาระความรู สมรรถนะและประสบการณวิชาชีพของผูประกอบวิชาชีพครู ผูบริหารสถานศึกษา 

ผูบริหารการศึกษา และศึกษานิเทศก ตามขอบังคับคุรุสภา วาดวยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 

ประกาศคณะกรรมการคุรุสภา เร่ือง การรับรองปริญญาและประกาศนียบัตรทางการศึกษาเพื่อการประกอบ

วิชาชีพ พ.ศ. 2557 ประกาศคณะกรรมการคุรุสภา เรื่อง รายละเอียดของมาตรฐานความรู และ

ประสบการณวิชาชีพครู ตามขอบังคับคุร ุสภา วาดวยมาตรฐานวิชาชีพ (ฉบับที ่ 4) พ.ศ. 2562  

ประกาศคณะกรรมการคุรุสภา เรื่อง การรับรองปริญญาตามมาตรฐานวิชาชีพ หลักสูตร 4 ป พ.ศ. 2563 

ประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เร่ือง แนวทางการปฏบิัติตามกรอบมาตรฐาน คุณวุฒริะดับอุดมศึกษา

แหงชาติ เก่ียวกับสมรรถนะดิจิทัลสำหรบัคุณวุฒิปริญญาตรี พระราชบัญญัติการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ

และสังคม พ.ศ. 2560 นโยบายและแผนระดับชาติ วาดวยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

(พ.ศ. 2561 - 2580) พระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ. 2537 พระราชบัญญัติวาดวยการกระทำความผิด

เก่ียวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 และพระราชบัญญัติวาดวยการกระทำความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร 

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 พระราชบัญญัติ คุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 โดยมรีายละเอยีดดังนี้ 

 



14 
 

         2.1.1 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560  

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2560 มีประเด็นท่ีเกี่ยวของกับการศึกษา ซึ่งจะตอง

ปรับตัวและเตรียมความพรอมใหเปนไปตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญ ดังนี้ หมวด 4 หนาที่ของปวงชน

ชาวไทย มาตรา 50 บุคคลมีหนาที่เขารับการศึกษาอบรมในการศึกษาภาคบังคับ หมวด 5 หนาที่ของรัฐ 

มาตรา 54 รัฐตองดำเนินการใหเด็กทุกคนไดรับการศกึษาเปนเวลาสิบสองป ตั้งแตกอนวัยเรียนจนจบ

การศึกษาภาคบังคับอยางมีคุณภาพโดยไมเก็บคาใชจาย รัฐตองดำเนินการใหเด็กเล็กไดรับการดูแล

และพัฒนากอนเขารับการศึกษาตามวรรคหนึ่ง เพื่อพัฒนารางกาย จิตใจ วินัย อารมณ สังคม และ

สติปญญาใหสมกับวัย โดยสงเสริมและสนับสนุนใหองคกรปกครองสวนทองถิ ่นและภาคเอกชน 

เขามีสวนรวมในการดำเนินการดวย รัฐตองดำเนินการใหประชาชนไดรับการศึกษาตามความตองการ

ในระบบตาง ๆ รวมทั้งสงเสริมใหมีการเรียนรูตลอดชีวิต และใหมีการจัดความรวมมือกันระหวางรัฐ 

องคกรปกครองสวนทองถิ่น และภาคเอกชนในการจัดการศึกษาทุกระดับ โดยรัฐมีหนาที่ดำเนินการ

กำกับสงเสริม และสนับสนนุใหการจัดการศกึษาที่มีคุณภาพและได มาตรฐานสากล   

ทั้งนี้ ตามกฎหมายวาดวยการศึกษาแหงชาติ ซึ่งอยางนอยตองมีบทบัญญัติเกี่ยวกับการจัดทำ
แผนการศึกษาแหงชาติ และการดำเนินการและตรวจสอบการดำเนินการใหเปนไปตามแผนการศึกษา
แหงชาติดวย การศึกษาทั้งปวงตองมุงพัฒนาผูเรยีนใหเปนคนดี มีวินยั ภูมิใจในชาติ สามารถเชี่ยวชาญ
ไดตามความถนัดของตน และมีความรับผิดชอบตอครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ ในการ
ดำเนินการใหเด็กเล็กไดรับการดูแลและพัฒนาตามวรรคสอง หรือใหประชาชนไดรับการศึกษา      
ตามวรรคสาม รัฐตองดำเนินการใหผูขาดแคลนทุนทรัพยไดรับการสนับสนุนคาใชจายในการศึกษา
ตามความถนัดของตนใหจัดตั ้งกองทุนเพื ่อใชในการชวยเหลือผู ขาดแคลนทุนทรัพย เพื ่อลด         
ความเหลื่อมล้ำในการศึกษา และเพื่อเสริมสรางและพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพครู โดยใหรัฐ
จัดสรรงบประมาณใหแกกองทุน หรือใชมาตรการหรือกลไกทางภาษีรวมทั้งการใหผูบริจาคทรัพยสิน
เขากองทุนไดรับประโยชนในการลดหยอนภาษีดวย ทั้งนี้ ตามที่กฎหมายบัญญัติ ซึ่งกฎหมายดังกลาว
อยางนอยตองกําหนดใหการบริหารจัดการกองทุน เปนอิสระและกําหนดใหมีการใชจายเงินกองทุน
เพื่อบรรลุวัตถุประสงคดังกลาว หมวด 16 การปฏิรูปประเทศ มาตรา 258 ใหดำเนินการปฏิรูป
ประเทศในดานตาง ๆ ได แก ด านการเม ือง ด านการบริหารราชการแผ นดิน ด านกฎหมาย  
ดานกระบวนการยุติธรรม ดานการศึกษา ดานเศรษฐกิจ ในประเด็นดานการศึกษาระบุไว ดังนี้   
(1) ใหสามารถเริ่มดำเนินการใหเด็กเล็กไดรับการดูแลและพัฒนากอนเขารับการศึกษา ตามมาตรา 54 
วรรคสอง เพื่อใหเด็กเล็กไดรับการพัฒนารางกาย จิตใจ วินัย อารมณ สังคม และสติปญญาใหสมกับวัย 
โดยไมเก็บคาใชจาย (2) ใหดำเนินการตรากฎหมายเพื่อจัดตั้งกองทุนตามมาตรา 54 วรรคหก ใหแลวเสร็จ 
ภายในหนึ่งปนับแตวันประกาศใชรัฐธรรมนูญนี้ (3) ใหมีกลไกและระบบการผลิต คัดกรองและพัฒนา
ผูประกอบวิชาชีพครูและอาจารยใหไดผูมีจิตวิญญาณของความเปนครูมีความรู ความสามารถอยางแทจริง
ไดรบัคาตอบแทนที่เหมาะสมกับความสามารถและประสิทธิภาพในการสอน รวมท้ังมีกลไกสรางระบบ
คุณธรรมในการบริหารงานบุคคลของ ผูประกอบวิชาชีพครู (4) ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน 
ทุกระดับเพ่ือใหผูเรียนสามารถเรียนไดตามความถนัดและปรับปรงุโครงสรางของหนวยงานที่เก่ียวของ
เพื่อบรรลุเปาหมายดังกลาว โดยสอดคลองกันทั้งในระดับชาติและระดับพื้นที่ มาตรา 261 ในการปฏิรูป
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ตามมาตรา 258 จ. ดานการศึกษา ใหมีคณะกรรมการที่มีความเปนอิสระคณะหนึ่งที่คณะรัฐมนตรี
แตงต้ังดำเนินการศึกษาและจัดทำขอเสนอแนะและรางกฎหมายที่เกี่ยวของในการดำเนินการใหบรรลุ
เปาหมายเพ่ือเสนอคณะรัฐมนตรดีำเนินการตอไป 
 
         2.1.2 ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561-2580) 

ยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย มีเปาหมาย        

การพัฒนาที่สำคัญเพื่อพัฒนาคนในทุกมติิและในทุกชวงวัยใหเปนคนดี เกง และมีคุณภาพ โดยคนไทย

มีความพรอมทั ้งกาย ใจ สติปญญา มีพัฒนาการที ่ด ีรอบดานและมีสุขภาวะที ่ด ีในทุกช วงวัย                  

มีจิตสาธารณะ รับผิดชอบตอสังคมและผูอ่ืน มัธยัสถ อดออม โอบออมอารี มีวินัย รักษาศลีธรรม และ

เปนพลเมืองดีของชาติ มีหลักคิดที ่ถูกตอง มีทักษะที ่จำเปนในศตวรรษที ่ 21 มีทักษะสื ่อสาร

ภาษาอังกฤษและภาษาที่สาม และอนุรักษภาษาทองถิ่น มีนิสัยรักการเรียนรูและการพัฒนาตนเอง

อยางตอเนื่องตลอดชีวิตสูการเปนคนไทยที่มีทักษะสูง เปนนวัตกร นักคิด ผูประกอบการเกษตรกร 

ยุคใหมและอื ่น ๆ โดยมีสัมมาอาชีพตามความถนัดของตนเอง การปฏิรูปกระบวนการเรียนรู 

ที่ตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ดังนี้ 

1) การปรับเปลี่ยนระบบการเรยีนรูใหเอื้อตอการพัฒนาทักษะสำหรับศตวรรษที่ 21 

2) การเปลี่ยนโฉมบทบาท ‘ครู’ ใหเปนครูยุคใหม 

3) การเพ่ิมประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการศึกษาในทุกระดับทุกประเภท 

4) การพัฒนาระบบการเรยีนรูตลอดชีวิต 

5) การสรางความตื่นตัวใหคนไทยตระหนักถึงบทบาทความรับผิดชอบและการวาง

ตำแหนงของประเทศไทยในภูมิภาคเอเชียอาคเนย และประชาคมโลก 

6) การวางพ้ืนฐานระบบรองรับการเรียนรูโดยใชดิจิทัลแพลตฟอรม 

7) การสรางระบบการศึกษาเพ่ือเปนเลิศทางวิชาการระดับนานาชาติ 

ยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุลและพัฒนา ระบบการบริหารจัดการภาครัฐมีเปาหมาย

การพัฒนาที ่สำคัญเพื่อปรับเปลี ่ยนภาครัฐที่ย ึดหลัก “ภาครัฐของประชาชนเพื ่อประชาชน และ

ประโยชนสวนรวม” โดยภาครัฐตองมีขนาดที่เหมาะสมกับบทบาท ภารกิจ แยกแยะบทบาทหนวยงาน

ของรัฐที่ทำหนาที่ในการกำกับหรือในการใหบริการในระบบเศรษฐกิจที่มีการแขงขัน มีสมรรถนะสูง 

ยึดหลักธรรมาภิบาล ปรับวัฒนธรรมการทำงานใหมุงผลสัมฤทธิ์และผลประโยชนสวนรวม มีความทันสมัย 

และพรอมที่จะปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลกอยูตลอดเวลา โดยเฉพาะอยางยิ่งการนำ

นวัตกรรม เทคโนโลยีขอมูลขนาดใหญ ระบบการทำงานที่เปนดิจิทัลเขามาประยุกตใชอยางคุมคา 

และปฏิบัติงานเทียบไดกับมาตรฐานสากล รวมทั้งมีลักษณะเปดกวาง เชื่อมโยงถึงกัน และเปดโอกาส

ใหทุกภาคสวนเขามามีสวนรวมเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางสะดวก รวดเร็ว

และโปรงใส โดยทุกภาคสวนในสังคมตองรวมกันปลูกฝงคานิยมความซื่อสัตยสุจริต ความมัธยัสถ และ

สรางจิตสำนึกในการปฏิเสธไมยอมรับการทุจริตประพฤติมิชอบอยางสิ้นเชิง นอกจากนั้นนักกฎหมาย

ตองมีความชัดเจน มีความทันสมัย มีความเปนสากล มีประสิทธิภาพ นำไปสูการลดความเหลื่อมล้ำ
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และเอ้ือตอการพัฒนา โดยกระบวนการยุติธรรมมีการบริหารที่มีประสิทธิภาพเปนธรรมไมเลือกปฏิบัติ 

และการอำนวยความยุติธรรมตามหลักนิติธรรม โดยภาครัฐที่ยึดประชาชนเปนศูนยกลาง ตอบสนอง

ความตองการ และใหบริการอยาง สะดวกรวดเรว็โปรงใส  

 

         2.1.3 แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 

กรอบยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป พ.ศ. 2561 - 2580 ไดกำหนดวิสัยทัศนไววา “ประเทศ 

มีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลวดวยการพัฒนาตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” 

ประกอบดวย 6 ยุทธศาสตร และจากการศึกษาพบวา แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติที่มีเนื้อหา

เกี่ยวของกับความสามารถ ทักษะทางดานดิจิทัลพบวาอยูในประเด็นที่วาดวยเรื่องโครงสรางพื้นฐาน 

ระบบโลจิสติกส และดิจิทัล เพื่อเปนรากฐานของศักยภาพทางการแขงขันที่ประเทศไทยจำเปนตอง

พัฒนาอยางตอเนื่อง รองรับความตองการของประชาชนท้ังในระดบัครัวเรือน อุตสาหกรรม และการทองเที่ยว 

ไดในระดับหนึ่ง สงผลใหประเทศไทยไดรับการจัดอันดับความสามารถดานโครงสรางพื้นฐานดีขึ้น และ

ในสวนของโครงสรางพื้นฐานดานดิจิทัล ตองเรงพัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานดิจิทัลในสวนของ

โครงขายสื่อสารหลักภายในประเทศและระหวางประเทศใหสามารถบริการไดอยางตอเนื่องและ  

มีเสถียรภาพ สอดรับกับแนวโนมการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีดานดิจิทัล สนับสนุนการเติบโต 

ทางเศรษฐกิจของประเทศ และการเปนศูนยกลางดานดิจิทัลของภูมิภาคอาเซียนในอนาคต สนับสนุน

ใหมีการพัฒนาระบบนิเวศ ปรับปรุงกฎหมายที่เกี่ยวของ พัฒนาอุตสาหกรรมเทคโนโลยีดิจิทัลที ่มี

ศักยภาพและเปนอุตสาหกรรมแหงอนาคตสำหรับกิจการที่ใชเทคโนโลยีขั้นสูง ตลอดจนจัดใหมี

มาตรการเฝาระวังและรับมือภัยคุกคามไซเบอรที ่เหมาะสมและสอดคลองตามมาตรฐานสากล  

เพ่ือรองรับการเติบโตของการใชงานเทคโนโลยีดิจิทัลในอนาคต (คณะกรรมการจัดทำยุทธศาสตรชาต,ิ 2561) 

 

 2.1.4 แผนการปฏิร ูปประเทศดานการศึกษา และแผนปฏิร ูปประเทศดานการศึกษา  

(ฉบับปรับปรุง) 

การปฏิรูปที่มีเปาหมายใหผูเรียนทุกกลุมทุกวัยไดรับการศึกษาที่มีคุณภาพตามมาตรฐาน        

ทักษะที่จำเปนของโลกอนาคต สามารถแกไขปญหา ปรับตัว สื่อสาร และทำงานรวมกับผูอ่ืนไดอยางมี

ประสิทธิภาพ มีวินัยใฝเร ียนรู อยางตอเนื ่องตลอดชีวิต และเปนพลเมืองที ่ร ู สิทธิและหนาที่  

มีความรับผิดชอบ และมีจิตสาธารณะ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อลดความเลื่อมล้ำ ยกระดับคุณภาพ

การศึกษา และเพิ่มขีดความสามารถทางการแขงขัน กับกลุมเปาหมาย ประกอบดวย เด็กเยาวชน ครู อาจารย 

หลักสูตรและการจัดการสอน การจัดการชั้นเรียน สถานศึกษาและระบบสนับสนุนในวัตถุประสงค 

ของการลดความเลื่อมล้ำ มีรายละเอียดที่เกี่ยวของ ดังนี้ ลดความเลื ่อมล้ำใหเด็กเยาวชน เขาถึง

การศึกษาตั้งแตปฐมวัย ใหทุนการศึกษาและพัฒนาทักษะอาชีพใหแกเด็กเยาวชนนอกระบบการศึกษา 

มีรูปแบบ กระบวนการคัดเลือกนิสิต นักศึกษาครูที่มีประสิทธิภาพ เที่ยงตรง และลดความเลื่อมล้ำ 

หลักสูตรผลิตครูมีความเปนเลิศตามความตองการและบริบทสาขาวิชาและพื้นที่ แกไขปญหาความเลื่อมล้ำ          
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ในสถานศึกษาขนาดเล็กอยางยั่งยืน และสอดคลองกับบริบทของพื้นที่ดวยกระบวนการทางวิชาการ

แบบมีสวนรวม พัฒนาผู เรียนตามแนวทางพหุปญญา มีกระบวนการคิดเชิงระบบนำความรู ไปสู            

การลงมือปฏิบัติมีสมรรถนะและทักษะที่จำเปนในศตวรรษที่ 21 ครูและบุคลากรทางการศึกษาไดรับ

การพัฒนาศักยภาพในการจัดการเรียนการสอนตามแบบหลักสูตรฐานสมรรถนะ เพื่อใหผู เร ียน 

มีโอกาสรับการศึกษาที่สอดคลองกับความถนัด และความสามารถของตนเอง พึ่งพาตนเองได เรียนรู

จากการรวมมือและการแบงปนในสังคม จากแหลงเรียนรูเชิงประวัติศาสตร รวมทั้งการใชเทคโนโลยี

และการสรางนว ัตกรรมที ่สามารถนำไปใชประโยชนในชีว ิตจร ิง (Applying) คร ูตองเทาทัน 

ตอการเปลี ่ยนแปลงตามบริบทของภูมิภาคและโลกมีการปรับการประเมินที่หลากหลาย สะทอน

สมรรถนะของผูเรียนตามบริบทของสถานศึกษา ลดสัดสวนของการนำผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนระดับชาติ

มาใชเปนผลพิจารณาประเมินของครูและผูบริหารสถานศึกษา พัฒนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก พัฒนา

ทักษะอาสาสมัครผูดูแลเด็กเล็กสังกัด อปท. สถานศึกษา และการนิเทศก เพิ่มขีดความสามารถ 

ทางการแขงขันโดยการเตรียมความพรอมแกผูสำเร็จอาชีวศึกษาทวิภาคี และบัณฑิตที่สำเร็จจาก

สถาบันอุดมศึกษามีความพรอมเขาสูตลาดแรงงาน ครผููสอนมีความเชี่ยวชาญในสาขาที่ตอบสนองกับ

ทิศทางการพัฒนาและการลงทุนของประเทศ สถาบันอุดมศึกษายกระดับการวิจัย การพัฒนา

นวัตกรรม มีแพลตฟอรม (Digital Life-Long Learning) สนับสนุนการเรียนรูตลอดชีวิต มีระบบ

ธนาคารหนวยกิต (Credit Bank) เพ่ือสะสมเทียบโอนหนวยกิต  

 

         2.1.5 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และฉบับแกไขเพิ่มเติม  

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ฉบับแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 และ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 ไดใหนิยามคำวา "การศึกษา" ไววา กระบวนการ

เรียนรูเพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคมโดยการถายทอดความรู การฝกการอบรม การสืบสาน

ทางวัฒนธรรม การสรางสรรคจรรโลงความกาวหนาทางวิชาการ การสรางองคความรูอันเกิดจากการ

จัดสภาพแวดลอม สังคมการเรียนรู และปจจัยเกื้อหนุนใหบุคคลเรียนรูอยางตอเนื ่องตลอดชีวิต 

ประกอบดวย 9 หมวด หากพิจารณาตามหมวดตาง ๆ ผ ู ว ิจัยสามารถสรุปเนื ้อหาสาระสำคัญ          

โดยคำนึงถึงการพัฒนาศักยภาพผูเรียนและสงเสริมศักยภาพของผูสอนในจัดการเรียนรูที่สงเสริม

ทักษะผูเรียนในศตวรรษที่ 21 ไดดังนี้  

หมวด 1 บททั ่วไป ความมุ งหมายและหลักการ สรุปไดว า การจ ัดการศึกษาและ

กระบวนการเรียนรูเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู  

มีคุณธรรมจริยธรรม และวัฒนธรรมในการดำรงชีวิตสามารถอยูรวมกับผู อื่นไดอยางมีความสุข 

ดวยความเสมอภาค และศักดิ์ศรีความเปนมนุษย มุงปลูกฝงจิตสำนักที่ถูกตองเกี ่ยวกับการเมือง      

การปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข มีความสามารถในการ

ประกอบอาชีพ รูจักพึ ่งตนเอง มีความริเริ ่มสรางสรรค ใฝรู และเรียนรูดวยตนเองอยางตอเนื ่อง  

โดยยึดหลักการศึกษาตลอดชีวิต สังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษา มีการกระจายอำนาจไปสู     
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เขตพื้นที่การศึกษา สถานศึกษา และองคกรปกครองสวนทองถิ่น มีหลักการสงเสริมมาตรฐานวิชาชีพ

ครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษา และการพัฒนาครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษา

อยางตอเนื่อง   

หมวด 2 สิทธิและหนาที่ทางการศึกษา สรุปไดวา การจัดการศึกษาตองจัดใหบุคคลมีสิทธิ

และโอกาสเสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐานไมนอยกวาสิบสองป การศึกษาสำหรับบุคคล ซึ่งมี

ความบกพรองทางรางกาย จิตใจ สติปญญาอารมณ สังคม การสื่อสารและการเรียนรู หรือมีรางกาย

พิการ หรอืทุพพลหรือดอยโอกาสตองจัดใหบุคคลดังกลาวมีสิทธิและโอกาสไดรับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน

เปนพิเศษ โดยไมเสียคาใชจ าย และการจัดการศึกษาสำหรับบุคคล ซึ ่งมีความสามารถพิเศษ 

ตองจัดดวยรูปแบบท่ีเหมาะสมโดยคำนึงถึงความสามารถของบุคคลนั้น  

หมวด 3 ระบบการศึกษา สรุปไดวา การจัดการศึกษามี 3 รูปแบบ คือ การศึกษาในระบบ 

การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย การศึกษาในระบบ เปนการศึกษาที่กำหนด

จุดมุงหมาย วิธีการศึกษา หลักสูตรระยะเวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผล การศึกษา 

นอกระบบ เปนการศึกษาที่มีความยืดหยุน และการศึกษาตามอัธยาศัย เปนการศึกษาที่ใหผูเรียน     

ไดเร ียนรู ด วยตนเองตามความสนใจ ศักยภาพ ความพรอม และโอกาส โดยศึกษาจากบุคคล 

ประสบการณ สังคม สภาพแวดลอมสื่อหรือแหลงความรูอื่น ๆ  

หมวด 4 แนวการจัดการศึกษา สรุปไดวา การจัดการศึกษาตองยึดหลักวาผูเรียนทุกคน 

มีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองไดและถือวาผูเรียนมีความสำคัญที่สุด กระบวนการเรียนรู

สอดคลองกับความสนใจและความถนัดของผูเรียนโดยคำนึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล ฝกทักษะ

กระบวนการคิดและการประยุกตความรูมาใช มีการจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง 

สามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ มีความรูคูคุณธรรมตามความเหมาะสมของแตละ

ระดับการศึกษา มีความรูเรื่องเกี่ยวกับตนเอง และความสัมพันธของตนเองกับสังคม มีความรูและ

ทักษะดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม การกีฬา คณิตศาสตร ภาษา 

สามารถนำความรูและทักษะไปประกอบอาชีพและการดำรงชีวิตอยางมีความสุข สงเสริมสนับสนุนให

ผูสอนสามารถใชการวิจัยเปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู สามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดลอม 

สื่อการเรียนและอำนวยความสะดวกเพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรยีนรูและมีความรอบรู  

หมวด 7 ครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษา สรุปไดวา ส งเสริมใหมีระบบ 

กระบวนการผลิต การพัฒนาคณาจารย และบุคลากรทางการศึกษาใหมีคุณภาพมาตรฐานที่เหมาะสม

กับการเปนวิชาชีพขั้นสูง   มีกองทุนสงเสริมครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษาเพื่อจัดสรร  

เปนเงินอุดหนุนงานริเริ ่มสรางสรรค ผลงานดีเดน และเปนรางวัลเชิดชูเกียรติครู คณาจารย และ

บุคลากรทางการศึกษา หนวยงานทางการศึกษาระดมทรัพยากรบุคคลในชุมชนใหมีสวนรวมในการ 

จัดการศึกษาโดยนำประสบการณ ความรอบรู ความชำนาญ และภูมิปญญาทองถิ่นมาใชเพื่อใหเกิด

ประโยชนทางการศึกษา 



19 
 

หมวด 9 เทคโนโลยีเพื ่อการศึกษา สรุปไดวา รัฐตองจัดสรรคลื่นความถี่ สื ่อตัวนำและ

โครงสรางพื้นฐานอื ่นที ่จำเปน เพื ่อใชประโยชนสำหรับการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ 

การศึกษาตามอัธยาศัย รัฐตองจัดใหมีหนวยงานกลางทำหนาที่พิจารณาเสนอนโยบาย แผนสงเสริม

และประสานการวิจัย การพัฒนาและการใช รวมทั้งการประเมินคุณภาพ และประสิทธิภาพของการผลิต

และการใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา สนับสนุนใหมีการผลิต และพัฒนาแบบเรียน ตำราหนังสือ 

ทางวิชาการ สื่อสิ่งพิมพอ่ืน วัสดุอุปกรณ และเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา มีการพัฒนาบุคลากร ท้ังดานผูผลิต 

และผูใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ผูเรียนมีสิทธิไดรับการพัฒนาขีดความสามารถในการใชเทคโนโลยี

เพื่อการศึกษาใหมีความรูและทักษะเพียงพอที่จะใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในการแสวงหาความรู

ดวยตนเองไดอยางเนื่องตลอดชีวิต รัฐตองสงเสริมใหมีการวิจัยและพัฒนา การผลิตและการพัฒนา

เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา  

 

2.1.6 แผนการศึกษาแหงชาติ (พ.ศ. 2560 - 2579) 

แผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560 -2579 ไดยึดตามหลักการจัดการศึกษา ไดแก หลักการ

จัดการศึกษาเพื ่อปวงชน หลักการจัดการศึกษาเพื ่อความเทาเทียมและทั ่วถึง หลักปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง หลักการมีสวนรวมของทุกภาคสวนของสังคม และยึดตามเปาหมายการพัฒนา 

ที่ยั ่งยืน โดยนำยุทธศาสตรชาติ ระยะ 20 ป เปนกรอบความคิดในการจัดทำแผนการศึกษาแหงชาติ

ตามวิสัยทัศน “คนไทยทุกคนไดรับการศึกษาและเรียนรูตลอดชีวิตอยางมีคุณภาพ ดำรงชีวิตอยางเปนสุข 

สอดคลองกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการเปลี ่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21”  

หากพิจารณาตามหมวดที่มีสาระสำคัญโดยคำนึงถึงการพัฒนาศักยภาพผูเรียนและสงเสริมศักยภาพ

ของผูสอนในจัดการเรียนรูที ่สงเสริมทักษะผูเรียนในศตวรรษที่ 21 สามารถสรุปเนื้อหาสาระสำคัญ 

ไดดังนี้ (สำนักงานเลขาธิการสภาการศกึษา, 2560) 

  1) ยุทธศาสตรการจัดการศึกษาเพื่อความมั่นคงของสังคมและประเทศชาติ พบวา 

ใหความสำคัญกับการจัดระบบการดูแลและปองกันภัยคุกคามในรูปแบบใหม ใหความสำคัญกับ     

การเรียนรูที ่สะทอนความรักและการธำรงรักษาสถาบันหลักของชาติและการปกครองระบอบ

ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุขและสงเสริมการอยูรวมกันในสังคมพหุวัฒนธรรม 

การจัดการศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต และในพื้นที่พิเศษ (พื้นที่สูง 

พื้นที่ตามแนวตะเข็บชายแดน และพื้นที่เกาะแกง ชายฝงทะเล ทั้งกลุมชนตางเชื้อชาติ ศาสนา และ

วัฒนธรรม กลุมชนชายขอบ และแรงงานตางดาว) ใหไดรับการพัฒนาทักษะดานอาชีพ สามารถ

ประกอบอาชีพในทองถิ่น ปลูกฝงแนวทางการจัดการความขัดแยงโดยแนวทางสันติวิธี การจัดการเรียน

การสอนเพื่อเสริมสรางความรู ความเขาใจที่ถูกตองเกี่ยวกับภัยคุกคามในรูปแบบใหม โดยการจัด

การศึกษาเพื่อเสริมสรางความมั่นคงของสถาบันหลักของชาติ และการปกครองระบอบประชาธิปไตย

อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข สงเสริมโอกาสในการเขาถึงการศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจ 

จังหวัดชายแดนภาคใตและในพื้นที่พิเศษ (พื้นที่สูง พื้นที่ตามแนวตะเข็บชายแดน และพื้นที่เกาะแกง 
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ชายฝงทะเล ทั้งกลุมชนตางเชื้อชาติ ศาสนา และวัฒนธรรม กลุมชนชายขอบ และแรงงานตางดาว) 

โดยสถาบันการศึกษาจัดการเรียนการสอนโดยบูรณาการหลักสูตรใหสอดคลองกับสังคม วัฒนธรรม 

และภาษาถิ่น 

2) ยุทธศาสตรการผลิตและพัฒนากำลังคน การวิจัย และนวัตกรรรม เพื่อสราง     

ขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ พบวา ใหความสำคัญกับการแกไขกฎหมาย กฎ ระเบียบ

ที่เกี่ยวของ เพื่อเปดโอกาสใหชาวตางชาติในสาขาวิชาชีพตาง ๆ ที่จำเปนและตรงตามความตองการ

ของประเทศสามารถเขามาชวยจัดการเร ียนการสอนในสถานศึกษาที ่จ ัดการศ ึกษาทวิว ุฒิ  

(Dual Degree) เพ ิ ่มมากข ึ ้น เน นการออกแบบระบบงานและความกาวหน าของบ ุคลากร 

ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ดานการวิจัย และผูที่มีความสามารถพิเศษ พัฒนาการผลิตบัณฑติที่มี

ความเชี ่ยวชาญและเปนเลิศเฉพาะดาน และการพัฒนาความรู ความเขาใจดานนวัตกรรมและ

เศรษฐกิจดิจิทัล และการพัฒนาคนใหมีทักษะที่สำคัญจำเปนและมีสมรรถนะตรงตามความตองการ

ของตลาดงานและการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ รวมถึงมีการสงเสริมการวิจัยและพัฒนา

เพื่อสรางองคความรู และนวัตกรรมที่สรางผลผลิตและมูลคาเพ่ิมทางเศรษฐกิจ 

3) ยุทธศาสตรการพัฒนาศักยภาพคนทุกชวงวัย และการสรางสังคมแหงการเรียนรู 

พบวา ใหความสำคัญกับระบบและกลไกการติดตาม การทดสอบ การวัดและประเมินความรู ทักษะ 

และสมรรถนะของผู เร ียนทุกระดับการศึกษา ระบบติดตามประชากรวัยเรียนที ่ขาดโอกาสและ         

มีแนวโนมจะออกกลางคัน ระบบการผลิตครู อาจารย และบุคลากรทางการศึกษา รวมไปถึง

หลักเกณฑและเงื่อนไขที่เอื้อใหผูสำเร็จการศึกษาจากสาขาวิชาอื่นสามารถพัฒนาเพิ่มเติม เพื่อเขาสู

วิชาชีพครู สงเสริมใหคนทุกชวงวัย มีทักษะ ความรูความสามารถ และการพัฒนาคุณภาพชีวิต     

อยางเหมาะสม ในแตละชวงวัยใหมีคุณลักษณะพื้นฐานของพลเมืองไทย มีทักษะและคุณลักษณะ      

ที่จำเปนในศตวรรษที่ 21 และใหบุคลากรทางการศึกษาทุกระดับและประเภทการศึกษาไดรับการ

พัฒนาตามมาตรฐานวิชาชีพและมาตรฐานการผลิตครู รวมไปถึงการใหบริการทางการศึกษแกผูสูงวัย

เพื่อพัฒนาทักษะอาชีพและทักษะชีวิต พัฒนาระบบการพัฒนาวิชาชีพของครูในสถานศึกษาดวยการ

สงเสริมใหมีชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพหรือ Professional Learning Community (PLC) 

เพื่อใหครูเกิดสังคม การเรียนรู  พัฒนาครูสูการเปนครูแกนนำ (Master Teacher) และครูมืออาชีพ 

(Professional Teacher) ที่สะทอนทักษะ ความรูความสามารถ และสมรรถนะของวิชาชีพครู ทั้งนี้ใน

ยุทธศาสตรที่ 3 ยังสนับสนุนใหเรงพัฒนาคลังขอมูล นวัตกรรมการเรียนรูแหลงเรียนรู สื่อตำราเรียน 

สื่ออิเล็กทรอนิกสและสื ่อเรียนรู ตาง ๆ ใหมีคุณภาพ มาตรฐาน และประชาชนสามารถเขาถึง        

แหลงเรียนรูไดโดยไมจำกัดเวลาและสถานที่ โดยสามารถจัดการศึกษาหรือจัดกิจกรรมการเรียนรู

ตลอดชีวิต สามารถใหบริการคนทุกชวงวัยและใชประโยชนรวมกันระหวางหนวยงาน และบุคลากร

ทางการศึกษา สนับสนุนใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นและภาคเอกชนเขามามีสวนรวมในการดูแล

และพัฒนาเด็กเล็ก สถานศึกษาทุกระดับการศึกษา สามารถจัดกิจกรรมและกระบวนการเรียนรู          

ตามหลักสูตรอยางมีคุณภาพและมาตรฐาน   
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4) ยุทธศาสตรการสรางโอกาส ความเสมอภาค และความเทาเทียมทางการศึกษา 

พบวา ใหความสำคัญกับการมีกฎหมาย กฎและระเบียบที ่เกี ่ยวของกับการบริหารจัดการขอมูล

สารสนเทศทางการศึกษา เนนความเสมอภาคในการเขาถึงโอกาสทางการศึกษา โดยประชากร อายุ   

6 – 11 ป ไดเขาเรียนระดับประถมศึกษาทุกคน และประชากร อายุ 12 – 14 ป ไดเขาเรียนระดับ

มัธยมศึกษาตอนตนหรือเทียบเทาทุกคน สำหรับผู เรียนที ่มีความตองการจำเปนพิเศษจะไดรับ

การศึกษาเต็มตามศักยภาพ และผูเรียนพิการจะไดรบัการพัฒนาสมรรถภาพหรือบริการทางการศึกษา

ที่เหมาะสม รวมไปถึงการการเพิ่มโอกาสทางการศึกษาผานเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา สำหรับ   

คนทุกชวงวัย มีสถาบันเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา มีกองทนุพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา มีการจัดตั้ง

สถานีโทรทัศนและการผลิตรายการเพื่อการศึกษา มีระบบขอมูลรายบุคคลและสารสนเทศทางการ

ศึกษาถูกตองเปนปจจุบัน มีระบบสารสนเทศดานการศึกษาและดานอื่นที่เกี ่ยวของที ่เปนระบบ

เดียวกันทั้งประเทศเพ่ือใชประโยชนในการวางแผน การบริหารจัดการศึกษาการตดิตาม ประเมิน และ

รายงานผล การปรับปรุง 

 5) ยุทธศาสตรการจัดการศึกษาเพื่อสรางเสริมคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 

พบวา ใหความสำคัญกับการสงเสริมคนทุกชวงวัย มีจิตสำนึกกับสิ่งแวดลอม มีคุณธรรม จริยธรรม 

และนำแนวคิดตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสูการปฏิบัติในการดำเนินชีวิต โดยมกีารสงเสริม

และพัฒนาหลักสูตร กระบวนการเรียนรู  แหลงเรียนรู  และสื่อการเรียนรูตาง ๆ ที ่เกี ่ยวของกับ 

การสรางเสริมคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม พัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนเกี่ยวกับ

การเปลี ่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ผลกระทบภัยธรรมชาติ และภัยพิบัติจากการเปลี่ยนแปลง 

สภาพภูมิอากาศ พัฒนาองคความรู งานวิจัย และนวัตกรรมดานการสรางเสริมคุณภาพชีวิตที่เปนมิตร

กับส่ิงแวดลอม  

6) ยุทธศาสตรการพัฒนาประสิทธิภาพของระบบบริหารจัดการศึกษา พบวา  

ใหความสำคัญกับการปรับปรุงโครงสรางการบริหารจัดการศึกษา ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ

สถานศึกษามีความคลองสามารถตรวจสอบได ระบบบริหารราชการสวนภูมิภาคและสถานศึกษา    

ใหมีเอกภาพสอดคลองกับบริบทของพื้นที่และการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล มีการปรับปรุง

แกไขและบังคับใช กฎหมาย กฎ ระเบียบที ่เก ี ่ยวข องกับการปรับบทบาทและภารกิจของรัฐ  

การปรับปรุงกฎหมายการเงินเพื่อการศึกษา ระบบการจัดสรรเงินเพื่อการศึกษา ระบบบริหารงาน

บุคลากรทางการศึกษาที่มีความเปนธรรม สรางขวัญกำลังใจ และสงเสริมใหปฏิบัติงานอยางมี

ประสิทธิภาพ มีระบบการสรรหาและแตงตั้งผูบรหิารสถานศึกษาตามหลักเกณฑความรูความสามารถ 

ประสบการณ และการบริหารการศึกษา เนนการบริหารงานแบบมีสวนรวมของสังคม ในการจัดการศึกษา

ที่ตอบสนองความตองการของประชาชนและพื้นที่ มีเครือขายการศึกษาที่สงเสริมการจัดการศึกษา

เพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนในพื้นที่ และสนับสนุนการระดมทุนและรวมสนับสนุน   

การจัดการศึกษา มีรูปแบบการบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษา การจัดสรรงบประมาณ        

ผานดานอุปสงคและอุปทาน รองรับลกัษณะท่ีแตกตางกันของผูเรียนในสัดสวนที่เหมาะสม 
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          2.1.7 พระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546 

ครู ผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหารการศึกษา และบุคลากรทางการศึกษา เปนผูมีบทบาท

สำคัญตอการจัดการศึกษาของชาติ จึงตองเปนผูมีความรูความสามารถ และทักษะอยางสูง ในการ

ประกอบวิชาชีพ มีคุณธรรม จริยธรรมและประพฤติปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ รวมทั้งมี

คุณภาพและมาตรฐานเหมาะสมกับการเปนวิชาชีพชั้นสูง จึงจำเปนตองตรากฎหมาย เพื่อพัฒนา

วิชาชีพคร ูสงเสริมมาตรฐานวิชาชีพครู และบุคลากรทางการศึกษา เพื่อปรับสภาในกระทรวงศึกษาธิการ

ตามพระราชบัญญัติครู และเพื่อสืบทอดประวัติศาสตรและเจตนารมณของการจัดตั้งคุรุสภาใหเปน

สภาวิชาชีพครู หากพิจารณาตามหมวดที่มีสาระสำคัญโดยคำนึงถึงการพัฒนาศักยภาพผูเรียนและ

สงเสริมศักยภาพของผูสอนในจัดการเรียนรู ที ่สงเสริมทักษะผูเรียนในศตวรรษที่ 21 สามารถสรุป

เนื้อหาสาระสำคัญไดดงัน้ี  

หมวดที่ 1 สภาครูและบุคลากรทางการศึกษา แบงเนื้อหาออกเปน 6 สวน ดังนี้ 

สวนที่ 1 บทนำ ใหมีสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา เรียกวา “คุรุสภา” มีวัตถุประสงค

และอำนาจหนาที ่ตามที ่บ ัญญัต ิไว ในพระราชบัญญัต ิน ี ้ ม ีฐานะเปนนิต ิบ ุคคล ในกำกับของ

กระทรวงศึกษาธิการ มีวัตถุประสงค ดังตอไปนี้ (1) กำหนดมาตรฐานวิชาชีพ ออกและเพิกถอน

ใบอนญุาตประกอบวิชาชีพ กำกับ ดูแลการปฏิบัติ ตามมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ 

รวมท้ังการพัฒนาวิชาชีพ (2) กำหนดนโยบายและแผนพัฒนาวิชาชีพ (3) ประสาน สงเสริมการศึกษา

และการวิจัยเกี่ยวกับการประกอบวิชาชีพ นอกจากนั้นกลาวถึงอำนาจหนาที่ของครุสภา ไดแก กำหนด

มาตรฐาน/จรรยาบรรณวิชาชีพ ควบคุมความประพฤติผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา การออก/   

เพิกถอน/พักใชใบอนุญาต สงเสริม ยกยองเกียรติผูประกอบวิชาชีพ ออกขอบังคับของครุสภาวาดวย 

การกำหนดลักษณะตองหามตามมาตรา 33 หลักเกณฑและวิธีขอรับใบอนุญาต  

สวนที่ 2 คณะกรรมการคุรุสภากลาวถึง องคประกอบของคณะกรรมการคุรุสภา 

ประกอบดวย ประธานกรรมการซึ ่งแตงตั้งจากผู ทรงคุณว ุฒิที ่ม ีความรู  ความเช ี ่ยวชาญและ

ประสบการณสูงดานการศึกษา มนุษยศาสตร สังคมศาสตร หรือกฎหมาย กรรมการผูทรงคุณวุฒิ 

จำนวน 7 คน แตงตั้งจากผูเชี่ยวชาญ 7 สาขา ซึ่งในจำนวนนี้ตองเปนผูที่เปนหรือเคยเปนครู ผูบริหาร

สถานศึกษา หรือผูบริหารการศกึษา ไมนอยกวา 3 คน และกรรมการจากผูประกอบวิชาชีพทางการ

ศึกษา จำนวน 19 คน ในจำนวนนี้ตองเปนผู ประกอบวิชาชีพทางการศึกษาที ่ดำรงตำแหนงครู 

ผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหารการศึกษา และบุคลากรทางการศึกษาอื่น และมาจากสังกัดเขตพื้นท่ี

การศึกษา สถาบันอาชีวศึกษา สถานศึกษาเอกชน และองคกรปกครองสวนทองถิ่น ตามสัดสวน

จำนวนผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา กรรมการคุรุสภามีวาระการดำรงตำแหนง 4 ป และไมเกิน    

2 วาระติดตอกัน และพนจากตำแหนงในกรณีตาย ลาออก รัฐมนตรีใหออกเพราะบกพรองหรือ     

ขาดคณุสมบัติ 
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สวนที ่ 3 คณะกรรมการมาตรฐานวิชาชีพ มีหนาที ่ควบคุมและรักษามาตรฐาน     

การประกอบวิชาชีพของผู ประกอบวิชาชีพ องคประกอบของคณะกรรมการมาตรฐานวิชาชีพ 

ประกอบดวย (1) ประธานกรรมการ ซึ่งรัฐมนตรีแตงตั้งจากจากกรรมการผูทรงคุณวุฒิในกรรมการคุรุสภา 

(2) กรรมการโดยตำแหนง 3 คน คือ เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื้นฐาน เลขาธิการ

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา เลขาธิการคณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  

(3) กรรมการผูทรงคุณวุฒิ จำนวนสี่คน ซึ่งคณะกรรมการคุรุสภาสรรหาจากผูทรงคุณวุฒิที่มีความรู 

ความเชี ่ยวชาญ และประสบการณสูงดานการศึกษา การบริหาร และกฎหมาย (4) กรรมการจาก

คณาจารยในคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรหรือการศึกษา (5) กรรมการจากผู ประกอบวิชาชีพ 

ทางการศึกษาประสบการณไมนอยกวา 10 ป และกลาวถึงหลักเกณฑคุณสมบัติและวิธีการสรรหา

คณะกรรมการมาตรฐานว ิชาช ีพ วาระการดำรงตำแหนงของกรรมการ อำนาจหนาที ่ของ

คณะกรรมการมาตรฐานวิชาชีพ เชน (1) พิจารณาการออกใบอนุญาตใหแกผูประกอบวิชาชีพทางการ

ศึกษา และการพักใชหรือเพิกถอนใบอนุญาต (2) กำกับดูแลการปฏิบัติตามมาตรฐานและจรรยาบรรณ 

(3) พิจารณาหรือดำเนินการในเรื่องอื่นตามที่รัฐมนตรีหรือคณะกรรมการคุรุสภามอบหมาย 

สวนท่ี 4 การดำเนินงานของคุรุสภา กลาวถึง รายละเอียดการดำเนินงานของคุรุสภา 

เชน การประชุมกำหนดไวอยางนอยเดือนละ 1 ครั้ง ระบุคุณสมบัติของผูดำรงตำแหนงเลขาธิการคุรุสภา 

วาระการดำรงตำแหนง และอำนาจหนาที่คือ การบริหารกิจการของสำนักงานเลขาธิการคุรุสภา         

ใหเปนไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค ระเบียบขอบังคับ ดูแลรักษาทะเบียน ผูไดรับใบอนุญาต ดูแล

ทรัพยสินและเสนอรายงานประจำป เปนตน 

สวนที่ 5 การประกอบวิชาชีพควบคุม ระบุใหวิชาชีพครู ผูบริหารสถานศึกษาและ

ผูบริหารการศึกษาเปนวิชาชีพควบคุม จะตองมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ เวนแตกรณีอยางใด   

อยางหนึ่ง ดังนี้ (1) วิทยากรพิเศษทางการศึกษา (2) นักศึกษาฝกสอน/ผูจัดการศึกษาตามอัธยาศัย/    

ผูที่ทำการสอนในศูนยเด็กเล็ก (3) นักเรียน นักศึกษา (4) ผูจัดการศึกษาตามอัธยาศัย (5) ผูที่ทำหนาที่สอน

ในศูนยการเรียนตามกฎหมายวาดวยการศึกษาแหงชาติ หรือสถานที่เรียนที่หนวยงานจัดการศึกษา

นอกระบบและตามอัธยาศัย (6) อาจารย และผูบริหารการศึกษาระดับเหนือเขตพื ้นที ่การศึกษา  

(7) บุคคลอื่นตามที่คณะกรรมการคุรุสภาเปนคนกำหนด กลาวถึงคุณสมบัติของผูขอรับใบอนุญาต 

ดังนี้ (1) มีอายุไมต่ำกวา 20 ปบริบูรณ (2) มีวุฒิปริญญาทางการศึกษาหรือเทียบเทา (3) ผานการปฏิบัติ   

การสอนในสถานศึกษาตามหลักสูตรปริญญาทางการศึกษาไมนอยกวาหนึ ่งป และผานเกณฑ        

การประเมินปฏิบัติการสอน และจะตองประพฤติตนตามมาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ ดังนี้ 

(1) มาตรฐานวิชาชีพ (1.1) มาตรฐานความรูและประสบการณวิชาชีพ (1.2) มาตรฐานการปฏิบัติงาน 

และ (1.3) มาตรฐานการปฏิบัติตน (2) จรรยาบรรณของวิชาชีพ (2.1) จรรยาบรรณตอตนเอง           

(2.2) จรรยาบรรณตอวิชาชีพ (2.3) จรรยาบรรณตอผูรับบริการ (2.4) จรรยาบรรณตอผูรวมประกอบ

วิชาชีพ และ (2.5) จรรยาบรรณตอสังคม 
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สวนที่ 6 กลาวถึง ประเภทของสมาชิก คือสมาชิกสามัญและสมาชิกกิตติมศักดิ์ และ

กลาวถึงคุณสมบัติของสมาชิกคุรุสภา สิทธิและหนาที่ของสมาชิกและการสิ้นสุดของสมาชิกภาพ ดังนี้ 

ตาย ลาออก คณะกรรมการคุรุสภามีมติใหพนจากสมาชิกภาพ คณะกรรมการคุรุสภามีมติถอดถอน

การเปนสมาชิกกิตติมศักดิ์ ถูกเพิกถอนใบอนุญาต 

หมวดที่ 2 คณะกรรมการสงเสริมสวัสดิการและสวัสดิภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา  

มีสมาชิก 23 คน มีปลัดกระทรวงศึกษาธิการ เปนประธาน แบงเปน 2 สวน ดังนี้ 

สวนที่ 1 บททั่วไป กลาวถึงวัตถุประสงคของคณะกรรมการสงเสริมสวัสดิการและ

สวัสดิภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา ดังนี้ (1) สงเสริมสวัสดิการ สวัสดิภาพ สิทธิประโยชนเกื้อกูลอื่น

ของผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  (2) สงเสริมความสามัคคีและผดุงเกียรติของผูประกอบวิชาชีพ

ทางการศึกษา (3) สงเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษาของกระทรวงในเรื่องสื่อการเรียนการสอน 

และเรื่องอื่นที่เกี่ยวกับการจัดการศึกษา (4) สงเสริมและสนับสนุนการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนา 

การดำเนินงานดานสวัสดิการ สวัสดิภาพ และผดุงเกียรติของผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา 

นอกจากนี้กลาวถึง อำนาจหนาที่ของคณะกรรมการสงเสริมสวัสดิการและสวัสดิภาพครูและบุคลากร

ทางการศึกษา (มาตรา 63) และกลาวถึงองคประกอบของคณะกรรมการสงเสริมสวัสดิการและสวัสดิภาพ

ครูและบุคลากรทางการศึกษา (1) ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ เปนประธาน (2) กรรมการ โดยตำแหนง 

6 คน เลขาธิการสภาการศึกษา เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพ ื ้นฐาน เลขาธิการ

คณะกรรมการการอุดมศกึษา เลขาธิการคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  เลขาธิการคุรุสภา  เลขาธิการ

คณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (3) กรรมการผูทรงคุณวุฒิ คณะรัฐมนตรี

แตงตั้งจากผูเชี ่ยวชาญดานสวัสดิการสังคม ดานบริหารธุรกิจ และดานกฎหมาย ดานละ 1 คน  

(4) กรรมการที ่ไดรับเลือกตั ้งจากผูประกอบวิชาชีพ 12 คน (5) เลขาธิการคณะกรรมการสงเสริม

สวัสดิการและสวัสดิภาพครแูละบุคลากรทางการศึกษา เปนกรรมการและเลขานุการ 

สวนที่ 2 สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมสวัสดิการและสวัสดิภาพครูและบุคลากร

ทางการศึกษา กำหนดใหจัดตั้งเพื่อดำเนินงานของคณะกรรมการฯ และประสานงานในเรื่องที่เกี ่ยวของ 

รวมทั้งจัดทำรายงานประจำปเกี่ยวกับการดำเนินงานเพื่อเสนอตอคณะกรรมการสงเสริมสวัสดิการ

และสวัสดิภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยมีเลขาธิการเปนผูบริหารกิจการของสำนักงาน 

หมวดที่ 3 การกำกับดูแล กลาวถึงอำนาจหนาที่ของรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ          

ในการกำกับดูแลการดำเนินงานและการจัดสรรงบประมาณของคุรุสภา และสำนักงานคณะกรรมการ

สงเสริมสวัสดิการและสวัสดิภาพครแูละบุคลากรทางการศกึษา 

หมวดที่ 4 บทกำหนดโทษ มาตรา 78 ผูใดฝาฝนมาตรา 43 จะตองระวางโทษจำคุกไมเกิน 

1 ป หรือปรับไมเกิน 20,000 บาทหรือทั ้งจำทั ้งปรับ มาตรา 79 ผู ใดฝาฝนมาตรา 46 หรือ 56  

ตองระวางโทษจำคุกไมเกิน 3 ป หรือปรับไมเกิน 60,000 บาท หรือทั้งจำทั้งปรับ 
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          2.1.8 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และ   

ฉบับแกไขเพิ่มเติม  

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และฉบับแกไข
เพิ่มเติม เปนการกำหนดโครงสรางและตำแหนงตาง ๆ ใหสอดคลองกับอำนาจหนาที่ที่เปลี่ยนแปลงไป 
อันจะทำใหการจัดระบบการศึกษาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  หากพิจารณาตามหมวดที ่มี
สาระสำคัญ โดยคำนึงถึงการพัฒนาศักยภาพผูเรียนและสงเสริมศักยภาพของผูสอน ในจัดการเรียนรู  
ที่สงเสริมทักษะผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 สามารถสรุปเนื้อหาสาระสำคัญไดดังนี้ 

หมวดที่ 1 การจัดระเบียบบริหารราชการในสวนกลาง มาตรา 9 ใหจัดระเบียบบริหาร

ราชการในสวนกลาง ดังนี้ สำนักงานปลัดกระทรวง และสวนราชการที่มีหัวหนาสวนราชการขึ้นตรงตอ

ร ัฐมนตร ีว าการกระทรวงศ ึกษาธ ิการ มาตรา 10 การแบงส วนราชการในส วนกลางของ

กระทรวงศึกษาธิการ ใหเปนไปตามพระราชบัญญัตินี ้ โดยใหมีห ัวหนาสวนราชการขึ ้นตรงตอ

รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ ดังนี้ (1) สำนักงานรัฐมนตร ี(2) สำนักงานปลัดกระทรวง (3) สำนักงาน 

เลขาธิการสภาการศึกษา (4) สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (5) สำนักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา (6) สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา มาตรา 11 การแบงสวนราชการภายใน

สวนราชการ ใหแบงสวนราชการสำนักงานรัฐมนตรีกระทรวงศึกษา ดังตอไปนี ้ งานบริหารทั่วไป  

กลุมงานประสานการเมือง กลุมงานสนับสนุนวิชาการ มาตรา 14 สภาการศึกษา มีหนาที่ (1) เสนอแผนการ

ศึกษาแหงชาติที่บูรณาการศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรมและกีฬากับการศึกษาทุกระดับ (2) เสนอนโยบาย

แผนและมาตรฐานการศึกษา (3) เสนอนโยบายและแผนในการสนับสนุนทรัพยากร (4) ประเมินผล 

การจัดการศึกษา (5) ใหความเห็นหรือคำแนะนำในเรื ่องกฎหมายและกฎกระทรวงที ่เกี ่ยวกับ

การศึกษา มาตรา 15 ใหมีคณะกรรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีหนาที่เสนอนโยบายแผนพัฒนามาตรฐาน

และหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานที่สอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ

และแผนการศึกษาแหงชาติการสนับสน ุนทรัพยากรการติดตามตรวจสอบและประเมินผล 

การจัดการศึกษาขั ้นพื้นฐาน และเสนอแนะในการออกระเบียบหลักเกณฑประกาศที ่เกี ่ยวกับ 

การบริหารของสำนักงาน  

หมวด 2 การจัดระเบียบบริหารราชการเขตพื้นที่การศึกษา มาตรา 34 ใหจัดระเบียบ

บริหารราชการของเขตพื้นที่การศึกษาดังนี้ (1) สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา (2) สถานศึกษาที่จัด

การศึกษาขั ้นพื้นฐานหรือสวนราชการที ่เรียกชื่ออยางอื่น มาตรา 35 สถานศึกษาที ่จัดการศึกษา     

ขั้นพื้นฐานตามมาตรา 34 เฉพาะที่เปนโรงเรียนมีฐานะเปนนิติบุคคลเมื่อมีการยกเลิกสถานศึกษา     

ใหความเปนนิติบุคคลสิ้นสุดลง มาตรา 37 ใหมีสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อทำหนาที่ในการ

ดำเนินการใหเปนไปตามอำนาจหนาที่ของคณะกรรมการตามที่กำหนดไวในมาตรา 36 และใหมี

อำนาจหนาที่เกี ่ยวกับการศึกษาตามที่กำหนดไวในกฎหมายหรือกฎหมายอื่น และมีอำนาจหนาที่

ดังตอไปนี้ (1) อำนาจหนาที ่ในการบริหารและการจัดการศึกษาและพัฒนาสาระของหลักสูตร

การศึกษาใหสอดคลองกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสำนักงานคณะกรรมการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน (2) อำนาจหนาที่ในการพัฒนางานดานวิชาการและจัดใหมีระบบประกันคุณภาพภายใน
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สถานศึกษารวมกับสถานศึกษา (3) รับผิดชอบในการพิจารณาแบงสวนราชการภายในสถานศึกษา

และสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา (4) ปฏิบัติหนาที่อ่ืนตามที่กฎหมายกำหนด 

หมวด 3 การจัดระเบียบบริหารราชการในสถานศึกษาของรัฐที่จัดการศึกษาระดับปริญญา 

ที่เปนนิติบุคคล มาตรา 40 ระเบียบปฏิบัติราชการหรือระเบียบปฏิบัติงานของสถานศึกษาของรัฐ     

ที่จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาระดับปริญญาที่เปนนิติบุคคล ทั ้งที ่เปนสถานศึกษาในสังกัดและ         

เปนสถานศึกษาในกำกับใหเปนไปตามกฎหมายวาดวยการดังกลาว การแบงสวนราชการภายใน

สถานศึกษาของรัฐที ่จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาระดับปริญญาที่เปนสวนราชการ และที่เปน          

นิติบุคคลในสายบังคับบัญชาของสำนักงานคณะกรรมการการุดมศึกษาใหเปนไปตามกฎหมายวาดวย

การจัดตั้งสถานศึกษานั้น 

หมวด 4 การปฏิบัติราชการแทน มาตรา 44  ใหปลัดกระทรวง เลขาธิการสภาการศึกษา 

เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เลขาธิการคณะกรรมการการอุดมศกึษา และเลขาธิการ

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา กระจายอำนาจการบริหารและการจัดการศึกษาทางดานวิชาการ 

งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป ไปยังคณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษา และ

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษาโดยตรง 

หมวด 5 การรักษาราชการแทน มาตรา 53 ในกรณีที่ไมมีผู ดำรงตำแหนงผูอำนวยการ

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา หรือมีแตไมอาจปฏิบัติราชการได ใหรองผูอำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษารักษาราชการแทน ถ ามีรองผู อำนวยการสำน ักงานเขตพื ้นท ี ่การศึกษาหลายคน                  

ใหเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานแตงตั้งรองผูอำนวยการรักษาราชการแทน ถาไมมี    

ผูดำรงตำแหนงรองผูอำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา หรือมีแตไมอาจปฏิบัติราชการได          

ใหเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน แตงตั้งขาราชการในเขตพื้นที่การศึกษา ซึ่งดำรง

ตำแหนงเทียบเทารองผู อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา หรือดำรงตำแหนงไมต่ำกวา

ผูอำนวยการสถานศึกษา หรือตำแหนงเทียบเทารองผูอำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา มาตรา 54 

ในกรณีที่ผูดำรงตำแหนงผูอำนวยการสถานศึกษา หรือมีแตไมอาจปฏิบัติราชการไดใหรองผูอำนวยการ 

สถานศึกษารักษาราชการแทน ถามีรองผูอำนวยการหลายคน ใหผูอำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่

แตงต้ังรองผูอำนวยการสถานศึกษาคนใดคนหนึ่งรักษาราชการแทน ถาไมมีผูดำรงตำแหนงใหผูอำนวยการ

สำนักงานเขตพื้นที่ใหแตงตั้งขาราชการในสถานศึกษาคนใดคนหนึ่งเปนผูรักษาราชการแทน มาตรา 55  

ใหผูรักษาราชการแทนตามความในพระราชบัญญัตินี้ มีอำนาจหนาที่เชนเดียวกับผูซึ่งตนแทน กรณีท่ี  

ผูดำรงตำแหนงหรือผูรักษาราชการแทนผูดำรงตำแหนงนั้นมอบหมาย หรือมอบอำนาจใหผูดำรง

ตำแหนงอื่น ปฏิบัติราชการแทนใหผูปฏิบัติราชการแทนมีอำนาจหนาที่เชนเดียวกับผูซึ่งมอบหมาย

หรือมอบอำนาจ 
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          2.1.9 พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 และ

ฉบับแกไขเพิ่มเติม  

พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 และฉบับแกไข

เพิ่มเติม ไดปรับปรุงเขตพื้นที่การศึกษาเปนเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาและเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เพื ่อรับผิดชอบการบริหารงานบุคคลของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ปร ับปร ุงองคประกอบของคณะกรรมการขาราชการคร ูและบ ุคลากรทางการศ ึกษา และ

คณะอนุกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ใหสอดคลองกับการบริหารงานบุคคล    

ในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาและเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา หากพิจารณาตามหมวดที่มี

สาระสำคัญ โดยคำนึงถึงการพัฒนาศักยภาพผูเรียนและสงเสริมศักยภาพของผูสอนในจัดการเรียนรู        

ที่สงเสริมทักษะผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 สามารถสรุปเนื้อหาสาระสำคัญไดดังนี้ 

หมวด 1 คณะกรรมการบริหารงานบุคคลของขาราชการครูและบคลากรทางการศึกษา 

มาตรา 7 คณะกรรมการที ่กำกับดูแล คือ คณะกรรมการบริหารงานบุคคลของ

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา คณะหนึ่ง เรียกวา “คณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากร 

ทางการศึกษา” เรียกโดยยอวา “ก.ค.ศ.” ประกอบดวย (1) รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ   

เปนประธานกรรมการ (2) ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ เปนรองประธานกรรมการ (3) กรรมการ       

โดยตำแหนง จำนวนแปดคน (4) กรรมการผูทรงคณุวุฒิ จำนวนเกาคน (5) กรรมการผูแทนขาราชการ

ครูและบุคลากรทางการศกึษาซึ่งมาจากการเลือกตั้งจำนวนเกาคน 

หมวด 2 บททั่วไป มาตรา 29 การดำเนินการตามพระราชบัญญัตินี้ ใหเปนไปตามหลักการ

บริหารกิจการบานเมืองที่ดีโดยยึดถือระบบคุณธรรม ความเสมอภาคระหวางบุคคล และหลักการ     

ไดรับการปฏิบัติและการคุมครองสิทธิอยางเสมอภาคเทาเทียมกัน การเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรม 

เพราะเหตุแหงความแตกตางในเรื่องถิ่นกำเนิด เชื้อชาติภาษา เพศ อายุสภาพทางกาย หรือสุขภาพ 

สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม ความเชื ่อทางศาสนา การศึกษาอบรม หรือ       

ความคดิเห็นที่ไมตรงกันในเร่ืองอ่ืน ๆ จะกระทำมิได 

หมวด 3 การกำหนดตำแหนง วิทยฐานะ และการใหไดรับเงินเดือน เงินวิทยฐานะ และ   

เงินประจำตำแหนง มาตรา 38 ตำแหนงขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา มี 3 ประเภท คือ 

ตำแหนงซึ่งมีหนาที ่เปนผูสอนในหนวยงานการศึกษา ตำแหนงผูบริหารสถานศึกษา และผูบริหาร

การศึกษา และตำแหนงบุคลากรทางการศึกษาอ่ืน  

 

         2.1.10 ขอบังคับคุรุสภา วาดวยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 และที่แกไขเพิ่มเติม  

ขอบังคบัคุรุสภา วาดวยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ.2556 โดยเห็นสมควรยกเลิกขอบังคับคุรุสภา 

วาดวยมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ. 2548 ขอ 3 ใหยกเลิก (1) ขอบังคับคุรุ

สภาวาดวยมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ. 2548 (2) ขอบังคับคุรุสภาวาดวย

มาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2554 (3) ประกาศคณะกรรมการคุรุสภา           
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เรื ่อง มาตรฐานความรู  มาตรฐานประสบการณ วิชาชีพ สาระความรู สมรรถนะ และมาตรฐาน      

การปฏิบัตงิานของผูประกอบวิชาชีพศึกษานิเทศก (4) ประกาศคณะกรรมการคุรสุภา เรื่อง มาตรฐาน

ความรู มาตรฐานประสบการณ วิชาชีพ สาระความรู สมรรถนะ และมาตรฐานการปฏิบัติงานของ     

ผูประกอบวิชาชีพศึกษานิเทศก (ฉบับที่ 2) หากพิจารณาตามหมวดที่มีสาระสำคัญ โดยคำนึงถึงการ

พัฒนาศักยภาพผูเร ียนและสงเสริมศักยภาพของผูสอนในจัดการเรียนรูที ่สงเสริมทักษะผู เรียน         

ในศตวรรษที่ 21 สามารถสรุปเนื้อหาสาระสำคัญไดดังนี้ 

ขอบังคับคุรุสภาฉบับใดอางอิงขอบังคับคุรุสภาฉบับที่ยกเลิกแลวตามวรรคหนึ่ง รวมทั้ง 

ระเบียบ หรือประกาศใดที่ออกภายใตขอบังคับดังกลาว ใหถือวาอางอิงขอบังคับคุรุสภา วาดวย

มาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 หรือขอบังคับคุรุสภา วาดวยจรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ. 2556 

แลวแตกรณ ี 

หมวด 1 มาตรฐานความรูและประสบการณวิชาชีพ ขอ 6 ผูประกอบวิชาชีพครู ตองมี

คุณวุฒิไมต่ำกวาปริญญาตรีทางการศึกษา หรือเทียบเทา หรือมีคุณวุฒิอื่นที่คุรุสภารับรอง โดยมี

มาตรฐานความรูและประสบการณวิชาชีพ ดังตอไปน้ี 

            (ก) มาตรฐานความรู ตองมีความรอบรูและเขาใจในเรื่อง ดังตอไปนี้ 

                       (1) การเปลี่ยนแปลงบริบทของโลก สังคม และแนวคิดของปรัชญาเศรษฐกิจ พอเพียง 

                       (2) จิตวิทยาพัฒนาการ จิตวิทยาการศึกษา และจิตวิทยาใหคำปรึกษา ในการ

วิเคราะหและพัฒนาผูเรียนตามศักยภาพ 

                       (3) เนื้อหาวิชาที่สอน หลักสูตร ศาสตรการสอน และเทคโนโลยีดิจิทัล ในการ

จัดการเรียนรู 

                       (4) การวัด ประเมินผลการเรยีนรู และการวิจัยเพ่ือแกปญหาและพัฒนาผูเรียน 

                       (5) การใชภาษาไทย ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีดิจิทัล  

เพื่อการศึกษา 

                       (6) การออกแบบและการดำเนนิการเก่ียวกับงานประกันคุณภาพการศึกษา 

            (ข) มาตรฐานประสบการณว ิชาชีพ ผ านการปฏิบัต ิการสอนในสถานศึกษา  

ตามหลักสูตรปริญญาทางการศึกษาเปนเวลาไมนอยกวาหนึ่งป และผานเกณฑการประเมินปฏิบัติการสอน 

ตามหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขที่คณะกรรมการคุรุสภากำหนด ดังตอไปนี้ (1) การฝกปฏิบัติ

วิชาชีพระหวางเรียน (2) การปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาในสาขาวิชาเฉพาะ ขอ 10 รายละเอียด

ของมาตรฐานความรูและประสบการณวิชาชีพใหเปนไปตามที่ คณะกรรมการคุรสุภากำหนด 

หมวด 2 มาตรฐานการปฏิบัติงาน ขอ 11 ผูประกอบวิชาชีพครู ตองมีมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

ดังน้ี 

(ก) การปฏิบัติหนาที ่ครู (1) มุ งมั ่นพัฒนาผูเร ียน ดวยจิตวิญญาณความเปนครู  

(2) ประพฤติตนเปนแบบอยางที ่ด ี ม ีคุณธรรม จริยธรรม และมีความเปน พลเมืองที ่เข มแข็ง  

(3) สงเสริมการเรียนรู เอาใจใส และยอมรับความแตกตางของผูเรียนแตละบุคคล (4) สรางแรงบันดาลใจ
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ผูเรียนใหเปนผูใฝเรียนรู และผูสรางนวัตกรรม (5) พัฒนาตนเองใหมีความรอบรู ทันสมัย และทันตอ

การเปลี่ยนแปลง 

(ข) การจัดการเรียนรู (1) พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การจัดการเรียนรู สื่อ การวัด

และประเมินผล การเรียนรู (2) บูรณาการความรูและศาสตรการสอนในการวางแผนและจัดการเรียนรู 

ที่สามารถพัฒนาผูเรียนใหมีปญญารูคิด และมีความเปนนวัตกร (3) ดูแล ชวยเหลือ และพัฒนาผูเรียน

เปนรายบุคคลตามศักยภาพ สามารถ รายงานผลการพัฒนาคุณภาพผู เรียนไดอยางเปนระบบ  

(4) จัดกิจกรรมและสรางบรรยากาศการเรียนรู ใหผู เรียนมีความสุขในการเรียน โดยตระหนักถึง 

สุขภาวะของผูเรียน (5) วิจัย สรางนวัตกรรม และประยุกตใชเทคโนโลยีดิจิทัล ใหเกิดประโยชนตอ 

การเรียนรูของผูเรียน (6) ปฏิบัติงานรวมกับผูอ่ืนอยางสรางสรรคและมีสวนรวมในกิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพ 

  (ค) ความสัมพันธกับผูปกครองและชุมชน (1) รวมมือกับผูปกครองในการพัฒนาและ
แกปญหาผูเรียนใหมีคุณลักษณะที่พึงประสงค (2) สรางเครือขายความรวมมือกับผูปกครองและชุมชน 
เพื่อสนับสนุนการเรียนรู ที่มีคุณภาพของผูเรียน (3) ศึกษา เขาถึงบริบทของชุมชน และสามารถ     
อยูรวมกันบนพ้ืนฐาน ความแตกตางทางวัฒนธรรม (4) สงเสริม อนรุักษวัฒนธรรม และภูมิปญญาทองถิ่น 

หมวด 3 มาตรฐานการปฏิบัติตน ขอ 14 ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ตองมีมาตรฐาน
การปฏิบัตตินตามขอบังคับคุรสุภา วาดวยจรรยาบรรณของวิชาชีพ 
 

          2.1.11 ประกาศคณะกรรมการคุรุสภา เรื่อง สาระความรู สมรรถนะและประสบการณ

วิชาชีพของผูประกอบวิชาชีพครู ผูบริหารสถานศึกษาผู บริหารการศึกษา และศึกษานิเทศก   

ตามขอบังคับคุรุสภา วาดวยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556  

มาตรฐานความรูและประสบการณวิชาชีพครูตามขอบังคับดังกลาว ซึ่งประกอบดวย สาระ
ความรู และสมรรถนะตามมาตรฐานความรูและประสบการณวิชาชีพครู ท้ังนี้ เพ่ือใชเปนเกณฑในการ
พิจารณาใหการรับรองปริญญา และประกาศนียบัตรทางการศึกษา เพื ่อการประกอบวิชาชีพครู      
ของสถาบันตาง ๆ ที่เสนอใหคุรุสภารับรอง ตั้งแตปการศึกษา 2562 เปนตนไป รวมทั้งใชเปนกรอบ 
ในการดำเนินการทดสอบและประเมินสมรรถนะทางวิชาชีพครู เพื่อขอรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 
ตามขอบังคับคุรุสภา วาดวยใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2562 ซึ่งกำหนดใหผูขอรับ
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู ทั้งชาวไทย และชาวตางประเทศ ตองผานการทดสอบและประเมิน
สมรรถนะทางวิชาชีพครู ตามหลักเกณฑและวิธีการที่คณะกรรมการคุรุสภากำหนด หากพิจารณา  
ตามหมวดที่มีสาระสำคัญโดยคำนึงถึงการพัฒนาศักยภาพผูเรียนและสงเสริมศักยภาพของผูสอน     
ในจัดการเรียนรูที่สงเสรมิทักษะผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 สามารถสรปุเนื้อหาสาระสำคัญไดดังน้ี 

หมวด 1 ผ ู ประกอบวิชาชีพครู สาระความรู และสมรรถนะของผู ประกอบวิชาชีพครู        

ตามมาตรฐานความรู 

1) ความเปนครู ประกอบดวย 

(ก) สาระความรู 

   (1) สภาพงานครู คุณลกัษณะ และมาตรฐานวิชาชีพครู 

   (2) การปลูกฝงจิตวิญญาณความเปนครู 
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   (3) กฎหมายที่เก่ียวของกับครแูละวิชาชีพครู 

   (4) การจัดการความรูเก่ียวกับวิชาชีพครู 

   (5) การสรางความกาวหนาและพัฒนาวิชาชีพครูอยางตอเนื่อง 

(ข) สมรรถนะ 

   (1) รอบรู ในเนื ้อหาวิชาที ่สอนและกลยุทธการสอน เพื ่อใหผู เร ียน          

คิดวิเคราะห สังเคราะห สรางสรรคสิ่งใหม ๆ ได 

   (2) แสวงหาและเลือกใชขอมูลขาวสารความรูเพ่ือใหทันตอการเปลี่ยนแปลง 

   (3) ปฏิสัมพันธระหวางครูกับผูเรียนที่สงเสริมการพัฒนาศักยภาพผูเรียน 

   (4) มีจิตวิญญาณความเปนครู 

2) ปรัชญาการศึกษา ประกอบดวย 

(ก) สาระความรู 

   (1) ปรัชญา แนวคิด และทฤษฎีทางการศึกษา ศาสนา เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม 

   (2) แนวคิด และกลวิธีการจัดการศึกษา เพ่ือเสริมสรางการพัฒนาที่ยั่งยืน 

(ข) สมรรถนะ 

   (1) ประยุกตใชเพ่ือพัฒนาสถานศึกษา 

   (2) วิเคราะหเก่ียวกับการศึกษาเพ่ือการพัฒนาที่ย่ังยืน 

3) ภาษาและวัฒนธรรม ประกอบดวย 

(ก) สาระความรู 

   (1) ภาษาและวัฒนธรรมไทยเพ่ือการเปนครู 

   (2) ภาษาตางประเทศเพ่ือพัฒนาวิชาชีพครู 

(ข) สมรรถนะ 

   (1) สามารถใชทักษะการฟง การพูด การอาน การเขียนภาษาไทย และ 

ภาษาตางประเทศเพ่ือการสื่อความหมายอยางถูกตอง 

   (2) ใชภาษาและวัฒนธรรมเพ่ือการอยูรวมกันอยางสันติ 

4) จิตวิทยาสำหรับครู ประกอบดวย 

(ก) สาระความรู 

   (1) จิตวิทยาพ้ืนฐานและจิตวิทยาพัฒนาการของมนุษย 

   (2) จิตวิทยาการเรียนรูและจิตวิทยาการศึกษา 

   (3) จิตวิทยาการแนะแนวและการใหคำปรึกษา 

(ข) สมรรถนะ 

   (1) สามารถใหคำแนะนำชวยเหลือผูเรียนใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน 

   (2) ใชจิตวิทยาเพื ่อความเขาใจและสนับสนุนการเรียนรู ของผู เรียน 

ใหเต็มศักยภาพ 
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5) หลักสูตร ประกอบดวย 

(ก) สาระความรู 

   (1) หลักการ แนวคดิในการจัดทำหลักสูตร 

   (2) การนำหลักสูตรไปใช 

   (3) การพัฒนาหลักสูตร 

(ข) สมรรถนะ 

   (1) วิเคราะหหลักสูตรและสามารถจัดทำหลักสูตรได 

   (2) ปฏิบัติการประเมินหลักสูตรและนำผลการประเมินไปใชในการพัฒนา 

หลักสูตร 

6) การจัดการเรยีนรูและการจัดการชั้นเรียน ประกอบดวย 

(ก) สาระความรู 

   (1) หลักการ แนวคิด แนวปฏิบัติเกี ่ยวกับการจัดทำแผนการเร ียนรู     

การจัดการเรียนรูและสิ่งแวดลอมเพื่อการเรียนรู 

   (2) ทฤษฎีและรูปแบบการจัดการเรียนรูเพื่อใหผูเรียนรูจักคิดวิเคราะห 

คิดสรางสรรคและแกปญหาได 

   (3) การบูรณาการการเรียนรูแบบเรียนรวม 

   (4) การจัดการชั้นเรียน 

   (5) การพัฒนาศูนยการเรียนในสถานศึกษา 

(ข) สมรรถนะ 

   (1) สามารถจัดทำแผนการเรียนรูและนำไปสูการปฏิบัติใหเกิดผลจริง 

   (2) สามารถสรางบรรยากาศการจัดการชั้นเรียนใหผูเรียนเกิดการเรียนรู 

7) การวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู ประกอบดวย 

(ก) สาระความรู 

   (1) หลักการ แนวคดิ แนวปฏิบัติในการวิจัย 

   (2) การใชและผลิตงานวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู 

(ข) สมรรถนะ 

   (1) สามารถนำผลการวิจัยไปใชในการจัดการเรียนการสอน 

   (2) สามารถทำวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนและพัฒนาผูเรียน 

8) นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา ประกอบดวย 

(ก) สาระความรู 

   (1) หลักการ แนวคดิ การออกแบบ การประยุกตใช และการประเมินสื่อ  

นวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู 

   (2) เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการสื่อสาร 
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(ข) สมรรถนะ 

   (1) ประยุกตใช และประเมินสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู 

   (2) สามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการสื่อสาร 

9) การวัดและประเมินผลการเรียนรู ประกอบดวย 

(ก) สาระความรู 

   (1) หลักการ แนวคดิ และแนวปฏิบัติในการวัดและประเมินผลการเรียนรู 

ของผูเรียน 

   (2) ปฏิบัติการวัดและการประเมนิผล 

(ข) สมรรถนะ 

   (1) สามารถวัดและประเมินผลได 

   (2) สามารถนำผลการประเมินไปใชในการพัฒนาผูเรียน 

10) การประกันคุณภาพการศึกษา ประกอบดวย 

(ก) สาระความรู 

   (1) หลักการ แนวคดิ แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการคณุภาพการศึกษา 

   (2) การประกันคุณภาพการศึกษา 

(ข) สมรรถนะ 

   (1) สามารถจัดการคุณภาพการจัดกิจกรรมการเรียนรูและพัฒนาคุณภาพ 

การเรียนรูอยางตอเนื่อง 

   (2) สามารถดำเนินการจัดกิจกรรมประเมินคุณภาพการจัดกิจกรรม            

การเรียนรูได 

11) คุณธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณ ประกอบดวย 

(ก) สาระความรู 

   (1) หลักธรรมาภิบาล และความซ่ือสัตยสุจริต 

   (2) คุณธรรม และจริยธรรมของวิชาชีพครู 

   (3) จรรยาบรรณของวิชาชีพที่คุรุสภากำหนด 

(ข) สมรรถนะ 

   (1) ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี มีจิตสำนึกสาธารณะ และเสียสละใหสังคม 

   (2) ปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ 

 

          2.1.12 ประกาศคณะกรรมการคุรุสภา เรื ่อง การรับรองปริญญาและประกาศนียบัตร

ทางการศึกษา เพื่อการประกอบวิชาชีพ พ.ศ. 2557 

มาตรฐานและเกณฑในการรับรองปริญญา/ประกาศนียบัตรวิชาชีพครู พิจารณาจาก

มาตรฐาน 3 ดาน ดังนี้ 
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1) มาตรฐานหลักสูตร 

1.1) โครงสรางของหลักสูตร (วิชาชีพครู) 

1.1.1) ปริญญาตรี หลักสูตร 5 ป จำนวนหนวยกิตรวม ไมนอยกวา 160 หนวย

กิต 

1.1.2) ปรญิญาตรีควบโท 6 ป จำนวนหนวยกิตรวม ไมนอยกวา 180 หนวยกิต 

1.1.3) ประกาศนียบัตรบัณฑิต จำนวนหนวยกิตรวม ไมนอยกวา 33 หนวยกิต 

1.1.4) ปรญิญาโท 2 ป จำนวนหนวยกิตรวม ไมนอยกวา 45 หนวยกิต 

1.1.5) ปรญิญาโทควบเอก 4 ป จำนวนหนวยกิตรวม ไมนอยกวา 76 หนวยกิต 

1.1.6) ปรญิญาเอก 3 ป จำนวนหนวยกิตรวม ไมนอยกวา 69 หนวยกิต 

1.2) มาตรฐานความรูและประสบการณวิชาชีพ 

1.2.1) ความเปนครู 

1.2.2) ปรัชญาการศึกษา 

1.2.3) ภาษาและวัฒนธรรม 

1.2.4) จิตวิทยาสำหรบัครู 

1.2.5) หลักสูตร 

1.2.6) การจัดการเรียนรูและการจัดการชั้นเรียน 

1.2.7) การวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู 

1.2.8) นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 

1.2.9) การวัดและการประเมินผลการเรียนรู 

1.2.10) การประกันคุณภาพการศกึษา 

1.2.11) คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ 

1.3) การพัฒนาหลักสูตร ประกอบดวย 

1.3.1) กระบวนการพัฒนาหลักสูตร 

         (1) คณะกรรมการพัฒนาหลักสูตร 

        (2) องคประกอบของคณะกรรมการที่มาจากผูเกี่ยวของดานวิชาชีพครู

และวิชาเนื้อหา 

         (3) การวิเคราะหหลักสูตรจากผูทรงคุณวุฒิภายนอกและบุคคล 

ที่เก่ียวของ 

1.3.2) คุณสมบัติของคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตร 

         (1) มีคุณวุฒิตรงตามสาขา และวิชาเอก 

         (2) มีประสบการณที ่เกี ่ยวของ นโยบายในการพัฒนาหรือการ

ปรับปรุงหลักสูตร แผนงานท่ีชัดเจนในการพัฒนาหรือการปรับปรุงหลักสูตร 

1.3.3) การพัฒนาหรือการปรับปรงุหลักสูตร 
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2) มาตรฐานการผลิต 

2.1) กระบวนการคัดเลือกนิสิต นักศึกษา มีการกำหนดคุณสมบัติและเกณฑการคัดเลือก

นิสิต นักศึกษา ที ่เนนการสรรหาผูที ่มีความรู ความสามารถสูงเขาศึกษา และมีการคัดเลือกหรือ 

สอบคัดเลือก โดยการสอบขอเขียนและ/หรือการสอบสัมภาษณอยางเปนระบบ 

2.2) จำนวนนิสิต นักศึกษา รับนิสิต นักศึกษาตามแผนการรับที่กำหนดไวในหลักสูตร 

และแผนความตองการกำลังคนในวิชาชีพในระยะยาวโดยมีอัตราสวนคณาจารยตอนิสิต นักศึกษา  

1 : 30 และหน่ึงหองเรียน มีนิสิต นักศึกษา ไมเกิน 30 คน 

2.3) คณาจารย ไดแก คณาจารยประจำหลักสูตร คณาจารยที่ปรึกษา คณาจารย

ผูสอนรายวิชาชีพครู คณาจารยนิเทศก (1 : 10) ผู ควบคุมและผู สอบวิทยานิพนธ (ปริญญาโท – 

ปริญญาเอก) และครูพ่ีเลี้ยงหรือผูบริหารพี่เลี้ยง 

2.4) ทรัพยากรการเร ียนรู  ได แก หองเร ียน หองปฏิบัติการ หองสมุด และ

สิ่งแวดลอม 

2.5) การบริหารหลักสูตรและการเรียนการสอน ดังนี้ 

       2.5.1) การบริหารหลักสูตร ตองมีคณะกรรมการฯ ที่ทำหนาที่วางแผนและ

การประเมินการจัดการเรียนรู  การพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตร กำหนดกิจกรรมเสริมหลักสูตร 

รายงานผลการปฏิบัติงาน และมีกระบวนการประเมินและพัฒนาคณาจารยอยางเปนระบบ 

        2.5.2) การบริหารการเรียนการสอน มีประมวลรายวิชา การจัดการเรียน

การสอนครบตามคำอธิบายรายวิชา จำนวนหนวยกิตและจำนวนชั ่วโมงตามที ่หลักสูตรกำหนด  

หรือมีการประเมนิการสอนเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนอยางตอเนื่อง 

        2.5.3) การจัดการปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา หรือการฝกปฏิบัติการ

บริหารสถานศึกษาและการบริหารการศึกษา คุณสมบัติสถานศึกษา ครูพี ่เลี ้ยง/ผู บริหารพี่เลี ้ยง 

อาจารยนิเทศกเปนไปตามเกณฑ 

        2.5.4) การจ ัดก ิจกรรมเสร ิมความเปนคร ู หร ือความเปนผู บร ิหาร

สถานศึกษาและผูบริหารการศึกษา จะตองมีคณะกรรมการบริหารกิจกรรม มีกิจกรรมตลอดหลักสูตร 

มีการกำหนดเกณฑขั้นต่ำของการเขารวมกิจกรรม มีการประเมินผูเขารวมกิจกรรม มีสมุดบันทึก 

การเขารวมกิจกรรม หรือระเบียนรายงานผล หรือใชประกอบการพิจารณาอนุมัติการสำเรจ็การศึกษา 

2.6) การประกันคุณภาพการศึกษา ตองมีคณะกรรมการรับผิดชอบ มีระบบและ

แผนการดำเนินงานการประกันคณุภาพ และมีรายงานการประกันคุณภาพ 

3) มาตรฐานบัณฑติ 

3.1) ความรู ตองเรียนครบตามหลักสูตรที่ไดรับการรับรองจากคุรุสภา และผานเกณฑ 

การประเมนิของสถาบันการผลิต 
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3.2) การปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา มีการปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาไมนอยกวา 

1 ป และมีรายงานผลการผานเกณฑการประเมินตามที่คุรุสภากำหนด 

3.3) การปฏิบัติตน ตองปฏิบัติตนเหมาะสมกับความเปนครูและผูประกอบวิชาชีพ

ทางการศึกษา โดยสถาบันตองมีผลรับรองความประพฤติของผูสำเรจ็การศึกษา 

3.4) การพัฒนาคุณลักษณะความเปนครู/ความเปนผูนำ ตองรวมกิจกรรมการพัฒนา 

คุณลักษณะความเปนครู ปละไมนอยกวา 1 กิจกรรม ไดแก การปฏิบัติธรรม กิจกรรมจิตอาสา 

กิจกรรมสงเสริมคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

 

          2.1.13 ประกาศคณะกรรมการคุรุสภา เรื่อง รายละเอียดของมาตรฐานความรู และ

ประสบการณวิชาชีพครู ตามขอบังคับคุรุสภา วาดวยมาตรฐานวิชาชีพ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 

ขอ 3 มาตรฐานความรูและประสบการณวิชาชีพครู  

มาตรฐานความรู ดานเนื้อหาวิชาที่สอน หลักสูตร ศาสตรการสอน และเทคโนโลยี ดิจิทัล 

ในการจัดการเรียนรู  

     1) สาระความรู 

     1.1) เนื้อหาวิชาเอก 

                     1.2) หลักสูตร 

       1.3) ศาสตรการสอน 

      1.4) เทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนรู 

     2) สมรรถนะ 

       2.1) รอบรูในเนื้อหาของสาขาวิชาเอกที่สอน และบูรณาการองคความรูในวิชาเอก

สำหรับการเรียนการสอนได 

      2.2) วิเคราะห จัดทำ ใช ประเมิน และพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษาได 

       2.3) จัดทำแผนการเรียนรู และนาแผนการเรียนรูไปสูการปฏิบัติใหเกิดผลจริงได

อยางเหมาะสมกับผูเรียน 

       2.4) บริหารจัดการชั้นเรียนใหผูเรียนเกิดการเรียนรูได 

       2.5) ใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการสื่อสารได 

       2.6) แสวงหาแหลงเรียนรูท่ีหลากหลายใหแกผูเรียนได 

      2.7) ประยุกตใช หรอืพัฒนาสื่อ และนวัตกรรมเพ่ือการเรียนรูของผูเรียนได 

มาตรฐานความรู ดานการใชภาษาไทย ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร และการใชเทคโนโลยี

ดิจิทัลเพ่ือการศึกษา 

     1) สาระความรู 

      1.1) การใชภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 

      1.2) การใชภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
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      1.3) การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศกึษา 

     2) สมรรถนะ ใช ท ักษะการฟง การพูด การอาน และการเข ียนภาษาไทย และ

ภาษาอังกฤษ เพื่อการสื่อความหมายไดอยางถูกตองในการเรียนการสอน หรือที่เกี่ยวของกับวิชาชีพครู 

และการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา 

 

          2.1.14 ประกาศคณะกรรมการคุรุสภา เรื่อง การรับรองปริญญาตามมาตรฐานวิชาชีพ 

หลักสูตร 4 ป พ.ศ. 2563 

“หลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขการรับรอง” หมายความวา เกณฑการรับรองปริญญา  

ตามมาตรฐานวิชาชีพ หลักสูตร 4 ป การรับรองปริญญาตามมาตรฐานวิชาชีพ โดยพิจารณาจาก

หลักเกณฑ 3 ดาน ดังนี้ (1) ดานหลักสูตร (2) ดานกระบวนการผลิต (3) ดานผลลัพธ หลักสูตรที่จะ

เสนอใหค ุร ุสภารับรองปริญญา ตองเปนหลักสูตรที ่ได ร ับความเห็นชอบหรือไดร ับอนุมัต ิจาก 

สภาสถาบัน และไดรับความเห็นชอบจากหนวยงานที่ควบคุมกำกับดูแล ใหคณะกรรมการมาตรฐาน

วิชาชีพเสนอรายชื่อบุคคลใหคณะกรรมการแตงตั้ง เพื่อทำหนาที่ประเมินเพื่อรับรอง ประกอบดวย  

(1) ประธานอนุกรรมการซึ่งมีความรูและประสบการณดานบริหารจัดการการศึกษาและมาตรฐาน

วิชาชีพ (2) อนุกรรมการ จำนวนไมนอยกวาสี่คน (3) อนุกรรมการจากกรรมการคุรุสภา จำนวนไมเกิน

สองคน ขอ 8 คณะอนุกรรมการอาจขอขอมูลเพิ ่มเติม หรือใหสถาบันชี้แจงรายละเอียดเพิ่มเติม

ประกอบการพิจารณาดวย ขอ 9 เมื่อคณะอนุกรรมการประเมินหลักสูตรและการผลิตแลวใหเสนอ

คณะกรรมการพิจารณาตอไปโดยเร็ว ขอ 10 เมื ่อคณะกรรมการใหการรับรองปริญญาแลวให

เลขาธิการจัดทำประกาศคุรุสภาและแจงใหสถาบันทราบ กรอบแนวคิดการกำหนดหลักเกณฑ 

การรับรองปริญญานิสิตนักศึกษาตองไดรับประสบการณและสมรรถนะที่เพียงพอสำหรับการออกไป

ปฏิบัติวิชาชีพในอนาคต และการรับรองปริญญายึดกรอบการพิจารณา 3 ดาน ไดแก ดานหลักสูตร 

ดานกระบวนการ และดานผลลัพธ รวมถึงการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนจาก 

“Content Based” ไปเปน “Competency Based” 

 

         2.1.15 ประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื ่อง แนวทางการปฏิบัติตามกรอบ

มาตรฐาน คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ เกี่ยวกับสมรรถนะดิจิทัลสำหรับคุณวุฒิปริญญาตรี 

ประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื่อง แนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 ลงวันที่ 16 กรกฎาคม 2552 เพื ่อใหสอดคลองกับทักษะ 

การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 แนวคิดการศึกษาไทย 4.0 และกรอบการผลิตและพัฒนากำลังคน 

เพื่อรองรับดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม คณะกรรมการการอุดมศึกษา จึงไดกำหนดแนวทางในการ

จัดทำมาตรฐานผลการเรียนรู ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ โดยใหนำ

สมรรถนะดิจิทัล สำหรบัคุณวุฒิระดับปริญญาตรีมาเปนแนวทางในการกำหนดมาตรฐานผลการเรียนรู

ดานที่ 5 ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ดังนี้ 
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     1) ดานการสืบคนและการใชงาน 

1.1) สามารถใชเครื ่องมือตาง ๆ เพื ่อสืบคนขอมูลที ่เกี ่ยวของ รู ว ิธ ีใชตัวกรอง             

เพื่อจำกัดผลลัพธ 

1.2) รูวิธีการตรวจสอบความนาเชื่อถือของแหลงขอมูลตาง ๆ 

1.3) รู ว ิธ ีการจัดระบบและแบงปนทรัพยากร และตระหนักถึงประเด็นตาง ๆ      

เรื่องลิขสิทธิ์และประเด็นการคัดลอกผลงาน 

     2) ดานการสรางสรรคและนวัตกรรม 

2.1) สามารถผลิต (และไดผลิต) สื่อดิจิทัล เชน กราฟก คลิปวีดีโอหรือ คลิปเสียง 

และการบันทึกภาพหนาจอ เปนตน 

2.2) สามารถเรียนรูหลักการพ้ืนฐานไดตามคำแนะนำและสามารถทดลองทำได 

     3) ดานเอกลักษณและคุณภาพชีวิต 

3.1) ตระหนักถึงประเด็นความปลอดภัยออนไลน รวมถึงการปกปองขอมูลและ

ภาพลักษณสวนตน 

3.2) ใชคุณลักษณะดานความปลอดภัย เชน ซอฟตแวรตานไวรัส และตั ้งคา              

ความมั่นคงปลอดภัยบนอุปกรณ รวมทั้งขอมูลสวนตัวบนสื่อสังคมออนไลน 

     4) ดานการสอน หรือการเรียนรู 

4.1) สามารถใชเทคโนโลยีที่หลากหลายอยางสะดวกสบายในการเรียนรู 

4.2) สามารถติดตั้งและใชซอฟแวร รวมถึงแอพพลิเคชั่นที่เปนประโยชนบนอุปกรณ

สวนตัว ทั ้งโทรศัพทมือถือ หรือแท็บเล็ต เพื ่อชวยในการรวบรวมและจัดระเบียบบันทึกขอมูล 

ในการใชงาน 

     5) ดานเครื่องมือและเทคโนโลยี 

5.1) สามารถใชเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีหลากหลายไดอยางคุนเคย และใชคำศัพทเฉพาะ 

ไดพอสมควร 

     6) ดานการติดตอสื่อสารและการประสานงาน 

6.1) สามารถใชเครื่องมือที่หลากหลายไดอยางสะดวกสบายเพื่อการสนทนาและ

ทำงานรวมกับผูอื่นแบบออนไลน รวมถึงการแบงปนเอกสารและหรือขอคิดเห็น การประชุมทางไกล 

(video-conferencing) และการเขารวมสัมมนาผานเว็บไซต การสัมมนาผานเครื่องมือและชองทาง 

ที่หลากหลาย รัฐบาลมีนโยบายดานการศึกษาและการเรียนรู โดยจัดใหมีการปฏิรูปการศึกษาและ 

การเร ียนรู เพ ื ่อสร างคุณภาพของคนไทยให สามารถเร ียนรู  พัฒนาตนไดเต ็มศ ักยภาพและ

รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ มีนโยบายยกระดับมาตรฐานทักษะดานดิจิทัลในทุกหลักสูตร 

เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนการใชเทคโนโลยี ใหผูเรียนมีความรูความสามารถในการใชเทคโนโลยี

ดิจ ิทัลเปนเครื ่องมือศึกษาคนควา องคความรู ท ี ่เปนสากลและกาวทันโลก ตลอดจนเพิ ่มขีด

ความสามารถในการแขงขันของประเทศตอไป ดังนี้ 
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6.1.1) ใหสถาบันอุดมศึกษากำหนดนโยบายและเปาหมายการยกระดับ

มาตรฐานทักษะการใชเทคโนโลยีดิจิทัลในทุกหลักสูตรและทุกระดับการศึกษา เพื่อเปนแนวทางในการ

พัฒนาทักษะความสามารถการใชเทคโนโลยีดิจิทัลใหเปนบัณฑิตที่มีความพรอมทั้งวิชาการ วิชาชีพ 

และทักษะดานดิจิทัลในระดับที่ใชงานได (Working Knowledge) 

6.1.2) ใหสถาบันอุดมศึกษาจัดทำแผนเพื ่อดำเนินการใหเปนไปตาม

นโยบายและเปาหมายโดยมีตัวชี้วัด และมีการประเมินผลที่ชัดเจน 

6.1.3) ใหสถาบันอุดมศึกษาพิจารณาปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน 

ในรายวิชาการใชทักษะดานดิจิทัลโดยมุงผลสัมฤทธ์ิตามเปาหมายที่กำหนด 

6.1.4) ใหสถาบันอุดมศึกษาพิจารณาปรับปรุงการจัดกิจกรรมนอกหลักสูตร

กระบวนการสอน สื่อ และ/หรือสิ่งแวดลอม ที่จะเปดโอกาสและเสริมแรงจูงใจใหนักศึกษาสามารถ

พัฒนาทักษะดานดิจิทัลไดดวยตนเอง 

6.1.5) ใหสถาบันอุดมศึกษาพิจารณาจัดใหนักศึกษาทุกคน ทดสอบความรู

ทักษะดานดิจิทัลตามแบบทดสอบมาตรฐานระดับอุดมศึกษาที่สถาบันสรางขึ้นหรือที ่เห็นสมควร 

จะนำมาใชวัดสมรรถนะและทักษะดานดิจิทัล โดยสามารถเทียงเคียงผลกับ IC3 (The Internet and 

Computing Core) หรือมาตรฐานอื่น เพื่อใหทราบระดับความสามารถของนักศึกษาแตละคน และ

สถาบันอุดมศึกษาอาจพิจารณานำผลการทดสอบความรู ทางดานดิจ ิทัล บันทึกในใบรับรอง 

ผลการศึกษา หรือจัดทำเปนประกาศนยีบัตร 

 

          2.1.16 พระราชบัญญัติการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกจิและสังคม พ.ศ. 2560 

“ดิจิทัล” หมายความวา เทคโนโลยีที่ใชวิธีการนำสัญลักษณศูนยและหนึ่งหรือสัญลักษณอื่น

มาแทนคาสิ่งทั้งปวง เพื่อใชสราง หรือกอใหเกิดระบบตาง ๆ เพื ่อใหมนุษยใชประโยชน “ดิจิทัล 

เพื่อเศรษฐกิจและสังคม” หมายความวา ระบบเศรษฐกิจและสังคมที่มีการติดตอสื่อสาร การผลิต  

การอุปโภคบริโภค การใชสอย การจำหนายจายแจก การพาณิชยอิเล็กทรอนิกส การทำธุรกรรม 

ทางอิเล็กทรอนิกส การคมนาคมขนสง การโลจิสติกส การศึกษา การเกษตรกรรม การอุตสาหกรรม 

การสาธารณสุข การเงินการลงทุน การภาษีอากร การบริหารจัดการขอมูล และเนื้อหาหรือกิจกรรม

ทางเศรษฐกิจ และสังคมอื่นใด หรือการใด ๆ ที ่มีกระบวนการหรือการดำเนินงานทางดิจิทัลหรือ 

ทางอิเล ็กทรอนิกส ท ั ้งในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน กิจการวิทยุคมนาคม กิจการ

โทรคมนาคม กิจการสื ่อสารดาวเทียม และการบริหารคลื ่นความถี ่ โดยอาศัยโครงสรางพื ้นฐาน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร รวมทั ้งเทคโนโลยีที่มีการหลอมรวม หรือเทคโนโลยีอื่นใด 

ในทำนองเดียวกันหรือคลายคลึงกัน ประกอบดวย 5 หมวด ไดแก หมวด 1 การพัฒนาดิจิทัล 

เพื่อเศรษฐกิจและสังคม หมวด 2 คณะกรรมการ หมวด 3 นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยการ

พัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม หมวด 4 กองทุนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม หมวด 5 

การสงเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล หากพิจารณาตามหมวดที่มีสาระสำคัญโดยคำนึงถึงการพัฒนาศักยภาพ
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ผูเรียนและสงเสริมศักยภาพของผูสอนในจัดการเรียนรูที ่สงเสริมทักษะผูเรียนในศตวรรษที่ 21 

สามารถสรุปเนื้อหาสาระสำคัญไดดังน้ี  (สำนักงานสงเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล, 2562).  

หมวด 1 การพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม สรุปวา การดำเนินการและการพัฒนา 

ใหการใชเทคโนโลยีดิจิทัลกอใหเกิดประโยชน พัฒนาโครงสรางพื้นฐานทางเทคโนโลยีดิจิทัลครอบคลุม

โครงขายการติดตอสื่อสารในทุกรูปแบบไมวาจะอยูในภาคพื้นดิน พื้นน้ำ ในอากาศ หรืออวกาศ 

สงเสริมใหมีระบบการใหบรกิารหรือแอพพลิเคชั่นสำหรับประยุกตใชงานดวยเทคโนโลยีดิจิทัล สงเสริม

ใหเกิดมาตรฐานหรือกฎเกณฑในการใชงานเทคโนโลยีดิจิทัลใหสอดคลองกัน สามารถทำงานเชื่อมโยง

กันไดอยางมีความมั่นคงปลอดภัย ทำใหระบบหรือการใหบริการมีความนาเชื่อถือ สงเสริมการใชงาน

เทคโนโลยีดิจิทัลในการทำธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส มีหลักประกันการเขาถึงและใชประโยชนของ

ประชาชนอยางเทาเทียม พัฒนาใหเกิดอุตสาหกรรมและนวัตกรรมดานเทคโนโลยีดิจิทัล สงเสริมและ

สนับสนุนการผลิตและพัฒนากำลังคน ใหเกิดความพรอมและความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัล และ

สงเสริมใหหนวยงานของรัฐและเอกชนใชเทคโนโลยีดิจิทัลทางเศรษฐกิจและสังคม สรางความตระหนัก

และรูเทาทันสื่อและสารสนเทศอื่น รวมทั้งพัฒนาคลังขอมูลและฐานขอมูลดิจิทัล การบริหารจัดการ

ความรู เพ่ือใหมีระบบที่เปนศูนยแหงการเรียนรูและใหบริการขอมูลทางอิเล็กทรอนิกสที่ทันสมัย  

หมวด 3 นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยการพัฒนาดิจิทัลเพื ่อเศรษฐกิจและสังคม  

สรุปไดวา ใหหนวยงานของรัฐที่มีหนาที่ดำเนินการตามภารกิจที่กำหนดในนโยบายและแผนระดับชาติ

วาดวยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม จัดทำหรือปรับปรุงแผนปฏิบัติการหรือแผนงาน 

ที่มีอยูใหสอดคลองกับนโยบายและแผนระดับชาติ 

หมวด 4 กองทุนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ใหจัดตั้งกองทุนขึ ้นกองทุนหนึ่ง 

ในสำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ เรียกวา “กองทุนพัฒนาดิจิทัล 

เพื่อเศรษฐกิจและสังคม” โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใชจายเกี่ยวกับการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ

สังคม เพื่อใหเปนไปตามนโยบายและแผนระดับชาติวาดวยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

และแผนยุทธศาสตรการสงเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล เงินของกองทุน ใหใชจายเพื่อกิจการ ดังตอไปนี้ 

สนับสนุนหนวยงานของรัฐและเอกชนหรือบุคคลทั่วไปในการดำเนินการพัฒนาดิจิทัล เพื่อเศรษฐกิจ

และสังคม โดยมีวัตถุประสงคเพื่อประโยชนตอการใหบริการสาธารณะ และไมเปนการแสวงหากำไร 

ใหทุนอุดหนุนการวิจัยและพัฒนาในเรื่องที่เกี่ยวกับการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม อุดหนุน

แกสำนักงานในการดำเนินงานตามอำนาจหนาที่ นอกเหนือจากที่ไดรับจากงบประมาณแผนดินจัดสรร 

หมวด 5 การสงเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล สำนักงานสงเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลมีอำนาจหนาที่ 

จัดทำแผนยุทธศาสตรการสงเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล ตองสอดคลองกับนโยบายและแผนระดับชาติ     

วาดวยการพัฒนาดิจิทัลเพื ่อเศรษฐกิจและสังคม และอยางนอยตองกำหนดเรื ่องดังตอไปนี ้ดวย  

(1) สนับสนุนใหเกิดการใชเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีเปนประโยชนตอเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และความมั่นคง

ของประเทศ (2) สนับสนุนใหเกิดอุตสาหกรรมและนวัตกรรมหรืองานวิจัยดานเทคโนโลยีดิจิทัล  

(3) สนับสนุนการตลาด การลงทุน กระบวนการผลิต และการใหบริการเกี ่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัล  
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(4) สนับสนุนการผลิตและพัฒนากำลังคนดานอุตสาหกรรมและนวัตกรรมดิจิทัลใหสอดคลองกับ 

ความตองการของประเทศ (5) พัฒนาการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกตใชในธุรกิจหรืออุตสาหกรรม 

(6) แนวทางการสงเสริมและสนับสนุนการเผยแพรความรูใหประชาชนใชประโยชนจากเทคโนโลยี

ดิจิทัล (7) สนับสนุนการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลตามหลักการการออกแบบท่ีเปนสากล และการพัฒนา

เทคโนโลยีสิ่งอำนวยความสะดวก (8) อำนวยความสะดวกในการลงทุนในอุตสาหกรรมและนวัตกรรม

ดิจิทัล (9) สนับสนุนการศึกษา คนควา วิจัย การถายทอดเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่จำเปนตอการ

พัฒนาอุตสาหกรรมดิจิทัล 

 

          2.1.17 นโยบายและแผนระดับชาติวาดวย การพัฒนาดิจิทัลเพื ่อเศรษฐกิจและสังคม 

(พ.ศ. 2561 - 2580) 

การกำหนดแนวทางการพัฒนาดิจ ิท ัลเพ ื ่อเศรษฐก ิจและส ังคม ตามนโยบายและ 

แผนระดับชาติฯ นี้ ไดดำเนินการโดยยึดหลักการพื้นฐาน คือ ความสอดคลองกับทิศทางการพัฒนา

ประเทศ การใชประโยชนสูงสุดจากพลวัตของเทคโนโลยีดิจิทัล การประกันการเขาถึงของคนทุกกลุม 

การวางแผนจากขอมูลความพรอมของประเทศ และการรวมพลังทุกภาคสวนในการขับเคลื่อน 

นโยบายและแผนระดับชาติฯ จึงไดกำหนดแนวทางการพัฒนาหรือภูมิทัศนดิจิทัลออกเปน 4 ระยะ 

เพื่อนำไปสูความสำเร็จในการพัฒนาประเทศ โดยกำหนดยุทธศาสตรการพัฒนาไว 6 ยุทธศาสตร  

ที่สงเสริมซึ่งกันและกัน มีการกำหนดเปาหมาย เพื่อใหสามารถติดตามและประเมินความกาวหนาได

อยางชัดเจน และมีแผนงานเพ่ือดำเนินการตามยุทธศาสตร ดังนี้ 

ยุทธศาสตรที่ 1 พัฒนาโครงสรางพื้นฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูงใหครอบคลุมทั่วประเทศ

โครงสรางพื้นฐานดิจิทัลที่มีประสิทธิภาพ ที่ทุกคนเขาถึงและใชประโยชน เพื่อรองรับการเปนดิจิทัล

ไทยแลนด เปนการยกระดับเศรษฐกิจและสังคมของประเทศดวยเทคโนโลยีดิจิทัล โครงสรางพื้นฐาน

ดิจิทัลที่สำคัญ ประกอบดวย โครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ โทรคมนาคม และการแพรภาพ

กระจายเสียงที่มีความทันสมัย มีคุณภาพ ขนาดเพียงพอ ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ และสามารถใหบริการได

อยางตอเนื่อง เพ่ือรองรับการติดตอสื่อสาร การเชื่อมตอ การแลกเปลี่ยนขอมูลสารสนเทศ การคาและ

พาณิชย การบริการภาครัฐและเอกชน ตลอดจนการใชงานรูปแบบตาง ๆ อันเปนประโยชนตอการ

สรางความมั่งคั่งทางเศรษฐกิจ และความมั่นคงทางสังคมของประเทศ รวมทั้งเพื่อรองรับการเปน

ศูนยกลางดานดิจิทลัในอนาคต 

สำหรับยุทธศาสตรที่ 1 นี ้ จะสรางใหเกิดโครงสรางพื้นฐานดิจิทัลที่ทันสมัย ประชาชน 

ทุกคนสามารถเขาถึงและใชประโยชนได ซึ่งการเขาถึงบริการจะสามารถทำไดทุกที่ ทุกเวลา อยางมี

คุณภาพดวยอินเทอรเน็ตความเร็วสูงที่รองรับความตองการ และราคาคาบริการที่ตองจายจะตอง 

ไมเปนอุปสรรคในการเขาถึงบริการดิจิทัลอีกตอไป ในอนาคตโครงสรางพ้ืนฐานอินเทอรเน็ตความเร็วสูง

จะกลายเปนสาธารณูปโภคข้ันพ้ืนฐานเชนเดียวกับ ถนน ไฟฟา ประปา ที่สามารถรองรับการเชื่อมตอ

กับทุกสรรพสิ่ง 
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ยุทธศาสตรที ่ 2 ขับเคลื ่อนเศรษฐกิจดวยเทคโนโลยีดิจิทัลการขับเคลื ่อนเศรษฐกิจ 

ดวยเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง การพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ โดยอาศัยเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อให

ภาคธุรกิจสามารถลดตนทุนการผลิตสินคาและบริการ พรอมกับเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินธุรกิจ 

ตลอดจนวางรากฐานการแขงขันเชิงธุรกิจรูปแบบใหมในระยะยาว ภายใตการสงเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล 

จำเปนตองเรงสรางระบบนิเวศสำหรับธุรกิจดิจิทัล โดยมุงเนนการยกระดับและพัฒนาขีดความสามารถ   

ในการแขงขันของภาคธุรกิจ ที่จะสงผลตอการขยายฐานเศรษฐกิจและอัตราการจางงานของประเทศ

ไทยอยางยั่งยืนในอนาคต 

สำหรับยุทธศาสตรที่ 2 นี ้ เปนการเรงสงเสริมเศรษฐกิจดวยเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital 

Economy Acceleration) โดยมุงเนนการสรางระบบนิเวศสำหรับธุรกิจดิจิทัล (Digital Business 

Ecosystem) ควบคูกับการพัฒนาระบบโครงสรางพื้นฐานดิจิทัล และการใชประโยชนจากเทคโนโลยี

ดิจิทัลในเชิงธุรกิจ และกระตุ นใหภาคเอกชนเกิดความตระหนักถึงความสำคัญ และความจำเปน       

ที่จะตองเรียนรู และปรับปรุงแนวทางการทำธุรกิจ ดวยการใชเทคโนโลยีดิจิทัลอยางมีศักยภาพ 

โดยเฉพาะอยางยิ่งธุรกิจขนาดกลางและเล็ก (SMEs) รวมถึงธุรกิจใหม (Startup) ในดานเศรษฐกิจ

ชุมชน เทคโนโลยีดิจิทัลจะชวยเชื่อมโยงทองถ่ินกับตลาดโลก สรางมูลคาเพ่ิมใหกับสินคาชุมชน 

ยุทธศาสตรที่ 3 สรางสังคมคุณภาพที่ทั่วถึงเทาเทียมดวยเทคโนโลยีดิจิทัลการสรางสังคม

คุณภาพดวยเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง การพัฒนาประเทศไทยที่ประชาชนทุกกลุม โดยเฉพาะอยางย่ิง

กลุมเกษตรกร ผูอยูในชุมชนหางไกล ผูสูงอายุ ผูดอยโอกาส และคนพิการ สามารถเขาถึง และใชประโยชน

จากบริการตาง ๆ ของภาครัฐผานเทคโนโลยีดิจิทัล มีการรวบรวมและแปลงขอมูลองคความรู          

ของประเทศ ทั้งระดับประเทศและระดับทองถิ่นใหอยูในรูปแบบดิจิทัลที่ประชาชนสามารถเขาถึงและ

นำไปใชประโยชนไดโดยงายและสะดวก โดยประชาชนมีความรูเทาทันขอมูลขาวสาร และมีทักษะ        

ในการใชประโยชนจากเทคโนโลยีดจิิทัลอยางมีความรับผิดชอบตอสังคม 

สำหรับยุทธศาสตรที่ 3 นี้ เปนการสรางสังคมดิจิทัลที่มีคุณภาพ (Digital Society) มุงหวัง 

ที่จะลดความเหลื่อมล้ำทางโอกาสของประชาชนที่เกิดจากการเขาไมถึงโครงสรางพื้นฐาน การขาด

ความรูความเขาใจในเรื่องเทคโนโลยีดิจิทัล หรือการไมสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารผานเทคโนโลยี

ดิจิทัลที ่ยังมีราคาแพงเกินไป และใหความสำคัญกับการพัฒนาพลเมืองที่ฉลาด รู เทาทันขอมูล 

 และมีความรับผิดชอบ เพื่อใหเกิดการใชเทคโนโลยีดิจิทัลอยางสรางสรรค โดยสุดทาย เมื่อโครงสราง

พื้นฐานดิจิทัลพรอม และพลเมืองดิจิทัลพรอมแลว เทคโนโลยีดิจิทัลจะเปนเครื่องมือในการยกระดับ

คุณภาพชีวิตของคนทุกกลุม ผานบริการดิจิทัลตาง ๆ 

ยุทธศาสตรที่ 4 ปรับเปลี่ยนภาครัฐสูการเปนรัฐบาลดิจิทัลปรับเปลี่ยนภาครัฐสูการเปน

รัฐบาลดิจิทัล หมายถึง การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารจัดการ

ของหนวยงานรัฐทั้งสวนกลางและสวนภูมิภาคอยางมีแบบแผน และเปนระบบจนพัฒนาสูการเปน

รัฐบาลดิจิทัลโดยสมบูรณ โดยลักษณะของบริการภาครัฐ หรือบริการสาธารณะจะอยูในรูปแบบดิจิทัล

ที่ขับเคลื่อนโดยความตองการของประชาชนหรือผู ใชบริการ ซึ ่งประชาชนทุกคนสามารถเขาถึง 
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บริการไดโดยไมมีขอจำกัดทางกายภาพ พื้นที่ และภาษา และในระยะตอไป รัฐบาลสามารถหลอมรวม

การทำงานของภาครัฐเสมือนเปนองคกรเดียว ภาครัฐจะแปรเปลี่ยนไปเปนผูอำนวยความสะดวก 

ในการสรางบริการสาธารณะโดยเอกชนและประชาชน เรียกวา บริการระหวางกัน (Peer to Peer) 

ตามหล ักการออกแบบที ่ เป นสากล (Universal Design) ประชาชนมีส วนรวมในการกำหนด 

แนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม การปกครอง/การบริหารบานเมืองและเสนอความคิดเห็น 

ตอการดำเนินงานของภาครฐัไดอยางสมบูรณ 

สำหรับยุทธศาสตรที่ 4 นี้ เปนการมุงเนนการใชเทคโนโลยีดิจิทัลในกระบวนการทำงานและ

การใหบร ิการภาครัฐ เพ่ือใหเก ิดการปฏิร ูปกระบวนการทำงานและข ั ้นตอนการใหบร ิการ  

ใหมีประสิทธิภาพ ถูกตอง รวดเร็ว อำนวยความสะดวกใหผู ใชบริการ สรางบริการของภาครัฐที่มี 

ธรรมาภิบาล และสามารถใหบริการประชาชนแบบเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว ผานระบบเชื่อมโยงขอมูล

อัตโนมัติ การเปดเผยขอมูลของภาครัฐที ่ไมกระทบตอสิทธิสวนบุคคลและความมั่นคงของชาติ  

ผานการจัดเก็บ รวบรวม และแลกเปลี่ยนอยางมีมาตรฐาน ใหความสำคัญกับการรักษาความมั่นคง

ปลอดภัยไซเบอรและขอมูล รวมไปถึงการสรางแพลตฟอรมการใหบริการภาครัฐ เพื่อใหภาคเอกชน

หรือนักพัฒนาสามารถนำขอมูลและบริการของภาครัฐไปพัฒนาตอยอดใหเกิดนวัตกรรมบริการ และ

สรางรายไดใหกับระบบเศรษฐกิจตอไป 

ยุทธศาสตรที่ 5 พัฒนากำลังคนใหพรอมเขาสูยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล การพัฒนา

กำลังคนดิจิทัล หมายถึง การสรางและพัฒนาบุคลากรผูทำงานใหมีความสามารถในการสรางสรรค

และใชเทคโนโลยีดิจิทัลอยางชาญฉลาดในการประกอบอาชีพ รวมถึงการพัฒนาทักษะดานเทคโนโลยี

ดิจิทัลในบุคลากรภาครัฐ ภาคเอกชน ทั ้งที่ประกอบอาชีพในสาขาเทคโนโลยีดิจิทัลโดยตรง และ 

ทุกสาขาอาชีพ ใหมีความรูความสามารถและความเชี่ยวชาญตามระดับมาตรฐานสากล เพื่อสรางให

เกิดการจางงานที่มีคุณคาสูง รองรบัการพัฒนาประเทศในยุคเศรษฐกิจและสังคมท่ีใชเทคโนโลยีดิจิทัล

เปนปจจัยหลักในการขับเคลื่อน 

ยุทธศาสตรที่ 5 นี้ มุงเนนการพัฒนากำลังคนดิจิทัล (Digital Workforce) ขึ้นมารองรับ 

การทำงานในระบบเศรษฐกิจดิจิทัล โดยเนนทั้งกลุมคนทำงานที่จะเปนกำลังสำคัญในการสรางผลิตภาพ

การผลิต (Productivity) ในระบบเศรษฐกิจ และกลุมคนที่เปนผูเชี่ยวชาญดานดิจิทัล อยางไรก็ตาม

การเตรียมความพรอมใหประชาชนทั่วไปก็เปนอีกเรื่องท่ีสำคญัอยางทัดเทียมกัน 

ยุทธศาสตรที ่ 6 สรางความเชื่อมั ่นในการใชเทคโนโลยีดิจิทัล การสรางความเชื ่อมั่น 

ในการใชเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง มาตรฐาน กฎหมาย กฎระเบียบ และกติกา ที่มีประสิทธิภาพ

ทันสมัยและสอดคลองกับหลักเกณฑสากล ที่เปนพลังในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 

ของประเทศ ตลอดจนการสรางความมั่นคงปลอดภัย การสรางความเชื่อมั่น และการคุมครองสิทธิ

ใหแกผูใชงานเทคโนโลยีดิจิทัลในทุกภาคสวน เพื่อกอใหเกิดการอำนวยความสะดวก ลดอุปสรรค  

เพิ ่มประสิทธิภาพในการประกอบกิจกรรมที ่เกี ่ยวของตาง ๆ พรอมกับสรางแนวทางขับเคลื ่อน 

อยางบูรณาการ เพ่ือรองรบัการเติบโตของเทคโนโลยีดิจิทัลในอนาคต 
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ยุทธศาสตรที่ 6 นี้ มุงเนนการสรางความมั่นคงปลอดภัย และความเชื่อมั่นในการทำธุรกรรม

ดวยเทคโนโลยีดิจิทัลใหกับผูประกอบการ ผูทำงาน และผูใชบริการ ซึ่งถือไดวาเปนปจจัยพื้นฐาน 

ที่ชวยขับเคลื่อนประเทศสูยุคเศรษฐกิจดิจิทัล และเปนบทบาทหนาที่หลักของภาครัฐในการอำนวย

ความสะดวกใหก ับทุกภาคสวน โดยภารกิจสำคัญย ิ ่งยวดของย ุทธศาสตร น ี ้  จะครอบคลุม 

เรื่องมาตรฐาน (Standard) การคุมครองความเปนสวนตัวและขอมูลสวนบุคคล (Privacy) การรักษา

ความมั่นคงปลอดภัย (Cybersecurity) 

 

          2.1.18 พระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ. 2537  

ความหมายของคำวา "ลิขส ิทธิ ์" วา หมายถึง ส ิทธิแตเพียงผู เดียวที ่จะทำการใด ๆ            

ตามพระราชบัญญัตินี้" เกี่ยวกับงานที่ผูสรางสรรคไดทำขึ้น ลิขสิทธ์ิ เปนทรพัยสินทางปญญาอยางหนึ่ง 

ที่กฎหมายใหความคุมครอง โดยใหเจาของลิขสิทธิ ์ถือสิทธิแตเพียงผู เดียวที่จะกระทำการใด ๆ 

เกี่ยวกับงานสรางสรรคที่ตนไดกระทำขึ้น กฎหมายลิขสิทธิ์มีวัตถุประสงคใหความคุมครองปองกัน

ผลประโยชนทั้งทางเศรษฐกิจ และทางศีลธรรม ซึ่งบุคคลพึงไดรับจากผลงานสรางสรรคอันเกิดจาก

ความนึกคิดและสติปญญาของตน งานอันมีลิขสิทธิ์ งานสรางสรรคที่จะไดรับความคุมครองตาม

พระราชบัญญัต ิล ิขส ิทธิ ์ต องเป นงานในสาขาวรรณกรรม นาฏกรรม ศิลปกรรม ดนตรีกรรม 

โสตทัศนวัสดุ ภาพยนตร สิ่งบันทึกเสียง งานแพรเสียงแพรภาพ รวมถึงงานอื่น ๆ ในแผนกวรรณคดี 

วิทยาศาสตร หรือศิลปะ งานเหลานี้ถือเปนผลงานที่เกิดจากการใชสติปญญา ความรูความสามารถ 

และความวิริยะอุตสาหะ ในการสรางสรรคงานใหเกิดขึ้น ซึ่งถือเปนทรัพยสินทางปญญาประเภทหนึ่ง 

ที่มีคุณคา การไดมาซึ่งลิขสิทธิ์ สิทธิในลิขสิทธิ์เกิดขึ้นทันที นับแตผูสรางสรรคไดสรางสรรคผลงาน

ออกมาโดยไมตองจดทะเบียน หรือผานพิธีการใด ๆ การคุมครองลิขสิทธ์ิ ผูเปนเจาของลิขสิทธิ์ มีสิทธิ

แตเพียงผูเดียว ในการใชประโยชนจากผลงานสรางสรรคของตน ในการทำซ้ำ ดัดแปลง หรือเผยแพร

ตอสาธารณชน รวมทั้งสิทธิในการใหเชา โดยทั่วไปอายุการคุมครองสิทธิจะมีผลเกิดขึ้นทันทีที่มีการ

สรางสรรคผลงาน โดยความคุมครองนี้จะมีตลอดอายุของผูสรางสรรค และคุมครองตอไปอีก 50 ป 

นับแตผูสรางสรรคเสียชีวิต  

การละเมิดลิขสิทธิ์  

1) การละเมิดลิขสิทธ ิ ์โดยตรง: ค ือ การทำซ้ำ ดัดแปลง เผยแพรโปรแกรม

คอมพิวเตอรแกสาธารณชน รวมทั้งการนำตนฉบับหรือสำเนางานดังกลาวออกใหเชา โดยไมไดรับ

อนุญาตจากเจาของลิขสิทธิ์  

2) การละเมิดลิขสิทธิ์โดยออม: คือ การกระทำทางการคา หรือการกระทำที่มีสวน

สนับสนุนใหเกิดการละเมิดลิขสิทธิ์ดังกลาวขางตน โดยผูกระทำรูอยูแลว วางานใดไดทำขึ้นโดยละเมิด

ลิขสิทธิ์ของผูอื่น แตก็ยังกระทำเพื่อหากำไรจากงานนั้น ไดแก การขาย มีไวเพื่อขาย ใหเชา เสนอใหเชา 

ใหเชาซื้อ เสนอใหเชาซื้อ เผยแพรตอสาธารณชน แจกจายในลักษณะที่อาจกอใหเกิดความเสียหายตอ

เจาของลิขสิทธิ์ และนำหรือสั่งเขามาในราชอาณาจักร 
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          2.1.19 พระราชบัญญัติวาดวยการกระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 และ 

พระราชบัญญัติวาดวยการกระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 

พ.ร.บ.คอมพิวเตอร แบงประเภทกระทำความผิดออกเปน 3 กลุมหลัก คือ  

1) กลุมผูใชงานคอมพิวเตอร (User) เปนการกระทำที่เกี่ยวของกับการ โพสต-ไลค-แชร  

โดยความผิดที่เกิดขึ้นสวนใหญ ไดแก การกระทำความผิดดานขอมูลและเนื้อหา ไมวาจะมีเจตนา

หรือไมมีเจตนา ที่กอใหเกิดความเสียหาย กระทบกระเทือนตอเศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคงของรัฐ 

รวมท้ังความสงบสุขและศีลธรรมอันดีของประชาชน เชน การเผยแพร สงเสริม สนบัสนุนนำเขาขอมูล

อันเปนเท็จ บิดเบือนหรือปลอมไมวาทั้งหมดหรือบางสวน การตัดตอภาพหรือวิดีโอ และการเผยแพร

ขอมูลลามกอนาจาร เปนตน  

2) กลุมผูที่มีความเชี่ยวชาญเก่ียวกับระบบคอมพิวเตอรโปรแกรม (Hacker) เปนการกระทำ

ที ่เกี ่ยวของกับการอาศัยการใช ประโยชนจากชองโหวของระบบ เพื ่อเจาะเขาไปทำลายหรือ         

สรางความเสียหายแกขอมูลของบุคคลอ่ืนในระบบคอมพิวเตอรโดยมิชอบ เชน แฮกเกอร, แครค็เกอร, 

สคริปตคิดดี้ส รวมถึงอาชญากรรมไซเบอร โดยความผิดที่เกิดขึ้นสวนใหญ ไดแก การขโมยขอมูล 

ดานการเงิน การกอกวน การทำลายหรือสรางความเสียหายแกระบบหรือขอมูล การใชมัลแวรเรียกคาไถ 

หรือไวรัสเรียกคาไถ (Ransomware) เปนตน  

3) กลุมผูใหบริการเครือขายอินเทอรเน็ต (Service Provider) เปนกลุมผูใหบริการแกบุคคลอ่ืน

ในการเขาสูอินเทอรเน็ต หรือใหสามารถติดตอถึงกันโดยประการอื่น โดยผานทางระบบคอมพิวเตอร 

ทั ้งนี้ ไมวาจะเปนการใหบริการในนามของตนเอง หรือในนามหรือเพื ่อประโยชนของบุคคลอื่น  

ตองเก็บรักษาขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรที่เกี่ยวของกับการติดตอสื่อสารของระบบคอมพิวเตอร  

ซึ่งแสดงถึงแหลงกำเนิด ตนทาง ปลายทาง เสนทาง เวลา วันที่ ปริมาณ ระยะเวลา ชนิดของบริการ 

หรืออื่น ๆ ที่เกี ่ยวของกับการติดตอสื่อสารของระบบคอมพิวเตอรนั้น ไวไมนอยกวา 90 วัน นับแต

วันที่ขอมูลนั้นเขาสูระบบคอมพิวเตอร แตในกรณีจำเปนพนักงานเจาหนาที่จะสั่งใหผูใหบริการผูใด

เก็บรักษาขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรไวเกิน 90 วันแตไมเกินหนึ่งปเปนกรณี 

 

          2.1.20 พระราชบัญญัติ คุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562  

พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 เริ่มมีผลใชบังคบัใชวันที่ 1 มิถุนายน 2564 

เพื่อปรับใหเขากับเทคโนโลยีดิจิทัลที่ทำใหสามารถละเมิดสิทธิสวนบุคคลไดงายขึ้น ซึ่งอาจทำใหสราง

ความเสียหายใหแกเจาของขอมูล ตลอดจนอาจสงผลเศรษฐกิจของประเทศ (สำนักงานปลัดกระทรวง

ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม, 2562 : เว็บไซต) ขอมูลสวนบุคคล คือ ขอมูลเกี่ยวกับบุคคล ซึ่งทำให

สามารถระบุตัวบุคคลนั้นได ไมวาทางตรงหรือทางออม สวนขอมูลไมถือวาเปนขอมูลสวนบุคคลตาม 

พ.ร.บ.คุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 ไดแก ขอมูลนิติบุคคล เลขทะเบียนบริษัท ขอมูลสำหรับ

การติดตอทางธุรกิจที่ไมไดระบุถึงตัวบุคคล ขอมูลของผูถึงแกกรรม และขอมูลที่ถูกทำใหไมสามารถ

ระบุตัวบุคคลไดอีกโดยวิธีทางเทคนิค  



45 
 

องคประกอบของขอมูลสวนบุคคล (Personal Data)  

1) ชื่อ-นามสกุล ไดแก ชื่อจริง นามสกุล ชื่อเลน หรือชื่อเรียกอื่น ๆ ที่สามารถใชระบุ        

ตัวบุคคลได  

2) คุณลักษณะทางกายภาพ (Physical Attributes) ไดแก ลักษณะเฉพาะของบุคคล 

หรือบุคลิกภาพของคนที่สามารถมองเห็นไดภายนอก เชน เพศ สีผิว จุดสังเกตบนรางกาย น้ำหนัก 

สวนสูง 

3) ข อม ูลทางการแพทยหร ือส ุขภาพ (Health Information) ข อม ูลทางช ีวม ิติ 

 (Bio-metric) ไมวาจะเปนรูปภาพใบหนา ลายนิ้วมือ ฟลมเอ็กซเรย ขอมูลสแกนมานตา ขอมูล 

อัตลักษณเสียง ขอมูลพันธุกรรม และประวัติการรักษา  

4) อัตลักษณทางเศรษฐกิจ วัฒนธรรม หรือสังคมของบุคคล (Economic, Cultural or 

Social Identity of a Person) เชื้อชาติ ศาสนา การศึกษา อาชีพ สถานะทางการเงิน สมาชิกกลุม

ชมรม และขอมูลกรรมสิทธิ์ในทรพัยสิน  

5) เลขประจำตัว (Identification Number) ขอมูลที่เกี ่ยวของกับตัวเลขของบุคคล 

ไดแก เลขประจำตัวประชาชน วันเกิด เบอรโทรศัพท เลขหนังสือเดินทาง เลขบัตรประกันสังคม  

เลขใบอนุญาตขับขี่ เลขประจำตัวผูเสียภาษี เลขบัญชีธนาคาร หรือเลขบัตรเครดิต  

6)  อ ั ตล ั กษณ ข  อม ู ลส  วนบ ุ คคลออน ไลน   (Online Identifier [ Including an 

IP Address]) หมายถึง สิ ่งที ่สามารถทำใหระบุตัวตนในทางออนไลนได เชน ขอมูลบุคคลที ่เก็บ

อุปกรณ ไดแก IP Address, MAC Address, Log Files, Cookie ID หรอืตัวระบุอ่ืนที่อาจทิ้งรองรอย

ของบุคคลไว  

7) ขอมูลสถานที่ (Location Data) ตำแหนงที่อยู สถานที่พักอาศัย สถานที่ทำงาน  

พ.ร.บ. คุมครองขอมูลสวนบุคคลมี 4 บทบาทสำคัญ ดังนี้ 

1) เจาของขอมูลสวนบุคคล (Data Subject) ประชาชนทุกคน หากเปนหนวยงานทั่วไป 

หมายถึง ลูกคา พนักงาน รวมถึง Outsource กลาวอีกนัยคือเปนบุคคลที่ขอมูลชี้ไปถึง แตไมรวมถึง

คนตายและนิติบุคคล (เจาของขอมูลสวนบุคคลไมใชเจาของกรรมสิทธิ์ในขอมูลนั้น) 

2) ผู ควบคุมขอมูลสวนบุคคล (Data Controller) หนวยงาน องคกร หรือสถาบัน         

ที่กำหนดวัตถุประสงค วิธีการประมวลผลและใชประโยชนจากขอมูลสวนบุคคลไมใชพนักงาน หรือ

สวนหนึ่งของหนวยงาน องคกร หรือสถาบัน ทั้งนี้บุคคลธรรมดาก็อาจเปนผูควบคุมขอมูลไดเชนเดียวกัน  

3) ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล (Data Processor) ผูที่ทำตามคำสั่งของผู ควบคุม

ขอมูลสวนบุคคลโดยหลักคือ Outsource ที่รับจางไมใชพนักงานหรือสวนหนึ่งของหนวยงาน องคกร 

หรือสถาบัน 

4) เจาหนาที่คุ มครองขอมูลสวนบุคคล (Data Protection Officer : DPO) คนที่ไดรับ

มอบหมาย เพื่อทำหนาที่ใหคำแนะนำ หรือตรวจสอบการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของหนวยงาน 

องคกร หรอืสถาบัน ใหเปนไปตามกฎหมาย 
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ทั้งนี้ การกระทำผิดทางคอมพิวเตอรและกฎหมายที่เกี ่ยวของกับทรัพยสินทางปญญา

สำหรับประชาชน ที่ควรรู คือ ขอมูลท่ีสามารถระบุไดวาการกระทำใดเปนความผิดที่เกี่ยวกับกฎหมาย

ดิจิทัล เพื่อใหทราบถึงโทษของการกระทำความผิด และมีแนวทางปองกัน การกระทำความผิด             

ที่เกี ่ยวกับกฎหมายดิจิทัล ซึ่งกฎหมายดิจิทัล คือ กฎหมายที่รัฐไดตราขึ้น เพื่อความสงบเรียบรอย            

ของสังคม ทั้งทางตรงและ ทางออม ในการใชงานเทคโนโลยีดิจิทัลของประชาชนและนิติบุคคล             

ในประเทศไทย โดยกฎหมายดิจิทัลจะประกอบดวยกฎหมายที่เกี่ยวของกับคอมพิวเตอรในการทำ

กิจกรรมหรือดําเนินงานตาง ๆ เปรียบเสมือนกฎหมายในชีวิตจริง ซึ่งเปนขอบังคับที่เกี่ยวของกับ          

การใชงานดิจิทัล ทั้งทางตรงและทางออม เชน พระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ ซึ่งเปนกฎหมาย ท่ีแมวาจะไม

เก่ียวของกับการใชงานดิจิทัลโดยตรง แตกฎหมายดังกลาวมีผลไปยังสื่อดิจิทัลดวย ซึ่งผูใชงานควรท่ีจะ

ระมัดระวังในการนําผลงานของผู อื่นมาใชงาน หนึ ่งในทางเลือกที่จะชวยแกปญหานี ้น ั ้น ก็คือ  

การเลือกใชทรัพยสินทางปญญาแบบสาธารณะ ทั้งทรัพยสินสาธารณะ หรือแมแตซอฟตแวรแบบเปด

กฎหมายดิจิทัลที่ผูวิจัยไดศึกษาและรวมรวบขอมูลแสดงใหเห็นวา ประเทศไทยไดใหความสำคัญ           

ในเรื ่องของหนวยงานของรัฐที่มีหนาที่ดำเนินการสนับสนุนใหเกิดการใชเทคโนโลยีดิจิทัลที ่เปน

ประโยชน พัฒนากำลังคนดานอุตสาหกรรมและนวัตกรรมดิจิทัล สนับสนุนการตลาด การลงทุน 

กระบวนการผลิต และการใหบริการเกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัลตามหลักการการออกแบบที่เปนสากล 

เผยแพรความรูใหประชาชนใชประโยชนอำนวยความสะดวกจากเทคโนโลยีดิจิทัล รวมไปถึงสนับสนุน

การศึกษา คนควา วิจัย การถายทอดเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่จำเปนตอการพัฒนาอุตสาหกรรม

ดิจิทัล ประชาชนคนไทยตองเขาใจกฎหมายเกี่ยวกับละเมิดลิขสิทธิ์ การทำซ้ำ ดัดแปลง การกระทำ

ทางการคา หรือการกระทำที ่มีส วนสนับสนุนใหเกิดการละเมิดลิขสิทธิ ์ กระทำที ่เกี่ยวของกับ             

การ โพสต-ไลค-แชร ที่กอใหเกิดความเสียหาย เชน การเผยแพร สงเสริม สนับสนุนนำเขาขอมูล            

อันเปนเท็จ บิดเบือนหรือปลอม ไมวาทั้งหมดหรือบางสวน และการเผยแพรขอมูลลามกอนาจาร     

กลุมผูที่มีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับระบบคอมพิวเตอรโปรแกรม (Hacker) ที่เจาะระบบเขาไปทำลาย

หรือสรางความเสียหายแกขอมูลของบุคคลอื่นในระบบคอมพิวเตอรโดยมิชอบ การไมละเมิดสิทธิ          

สวนบุคคลอัน ประกอบดวย ชื่อ-นามสกุล ไดแก ชื่อจริง นามสกุล ชื่อเลน คุณลักษณะทางกายภาพ 

ขอมูลทางการแพทยหรือสุขภาพ อัตลักษณทางเศรษฐกิจ ว ัฒนธรรม หรือสังคมของบุคคล           

เลขประจำตัว อัตลักษณขอมูลสวนบุคคลออนไลน ขอมูลสถานที่ 

กฎหมายตาง ๆ ที่ผูวิจัยไดศึกษาและรวมรวบขอมูลขอตนสะทอนใหเห็นวา ประเทศไทยไดให

ความสำคัญในเรื่องของการจัดการศึกษาตองยึดหลักวาผูเรยีนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนา

ตนเองได และถือวาผูเรียนมีความสำคัญที ่สุด กระบวนการเรียนรู สอดคลองกับความสนใจและ 

ความถนัดของผูเรียนโดยคำนึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล มีระบบ กระบวนการผลิต การพัฒนา

คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษาใหมีคุณภาพมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเปนวิชาชีพขั ้นสูง 

พัฒนาระบบการพัฒนาวิชาชีพของครูในสถานศึกษาดวยการสงเสริมใหมีชุมชนแหงการเรียนรู 

ทางวิชาชีพ หรอื Professional Learning Community (PLC) เพ่ือใหครูเกิดสังคมการเรียนรู พัฒนาครู
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สูการเปนครูแกนนำ (Master Teacher) และครูมืออาชีพ (Professional Teacher) ที่สะทอนทักษะ 

ความรู ความสามารถ และสมรรถนะของวิชาชีพครู ทั ้งนี ้ท ักษะครูไทยภายใตกฎหมายตาง ๆ 

ประกอบดวย ครูตองเทาทันตอการเปลี่ยนแปลงตามบริบทของสังคม ภูมิภาคและโลก มีแนวคิดของ

ปรัชญาเศรษฐกิจ พอเพียง เขาใจรูปแบบการปรับการประเมินที่หลากหลาย มีทักษะกระบวนการคดิ 

และการประยุกตความรูมาใชจัดการศึกษา เพ่ือใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ และเต็มตามศักยภาพ  

ครูตองมีมาตรฐานความรูและประสบการณวิชาชีพ ประกอบดวย ความรูดานจิตวิทยาพัฒนาการ 

จิตวิทยาการศึกษา และจิตวิทยาใหคำปรึกษา สำหรับการวิเคราะหและพัฒนาผูเรียนตามศักยภาพ 

มีความเชี่ยวชาญในเนื้อหาวิชาที่สอน การจัดการเรียนรู สื ่อ จัดทำแผนการเรียนรู และนำแผนการ

เรียนรูไปสูการปฏิบัติใหเกิดผลจริง หลักสูตร ศาสตรการสอน จัดกิจกรรมและสรางบรรยากาศ      

การเรียนรูใหผูเรียนมีความสุขในการเรียน และเทคโนโลยีดิจิทัลสำหรับการจัดการเรียนรู ที่สามารถ

พัฒนาผูเรียนใหมีปญญารูคิด และมีความเปนนวัตกร มีความรูดานการวัดประเมินผลการเรียนรู และ

การวิจัยเพื ่อแกปญหาและพัฒนาผูเรียน สามารถใชภาษาไทย ภาษาอังกฤษเพื ่อการสื่อสาร และ    

การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา มีความรูในการออกแบบและการดำเนินการเก่ียวกับงานประกัน

คุณภาพการศึกษา เปนนักวิจัย สรางนวัตกรรม และประยุกตใชเทคโนโลยีดิจิทัลใหเกิดประโยชน         

ตอการเรียนรูของผูเรียน ปฏิบัติงานรวมกับผูอื่นอยางสรางสรรคและมีสวนรวมในกิจกรรมการพัฒนา

วิชาชีพ วิเคราะห จัดทำ ใช ประเมิน และพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษาได 

 

2.2 แนวคิดความเปนพลเมืองดิจิทัล  

แนวคิดความเปนพลเมืองดิจิทัลเปนความสามารถในการใชอินเทอรเน็ตอยางมีประสิทธิภาพ 

มีความรับผิดชอบ และปลอดภัย สามารถเขาถึงขอมูลโดยไรขอจำกัดเชิงภูมิศาสตร เขารวมชุมชนที่มี

ความสนใจรวมกัน สรางสรรคแนวคิดใหม ๆ ในการแกไขปญหา จากการศึกษาพบวา มีผูกลาวถึง    

ความเปนพลเมืองดิจิทัล ดังนี้ 

วรพจน วงศกิจรุงเรือง (2561) แบงนิยามความเปนพลเมืองดิจิทัลออกเปน 3 มิติ ไดแก 

  1) มิติดานความรูเกี ่ยวกับสื่อและสารสนเทศ พลเมืองดิจิทัล ตองมีความรูความสามารถ 

ในการเขาถึง ใช สรางสรรค ประเมิน สังเคราะห และสื่อสารขอมูลขาวสารผานเครื่องมือดิจิทัล ดังนั้น

พลเมืองยุคใหมจึงตองมีความรูดานเทคนิคในการเขาถึงและใชเครื่องมือดิจิทัล เชน คอมพิวเตอร 

สมารทโฟน แท็บเล็ต ไดอยางเชี่ยวชาญ รวมถึงทักษะในการรูคิดขั้นสูง เชน ทักษะการคิดอยางมี

วิจารณญาณซึ่งจำเปนตอการเลือก จัดประเภท วิเคราะห ตีความ และเขาใจขอมูลขาวสาร 

   2) มิติดานจริยธรรม พลเมืองดิจิทัลจะใชอินเทอรเน็ตไดอยางปลอดภัยมีความรับผิดชอบ 

และมีจริยธรรมอยางไร พลเมืองที ่ด ีจะตองร ู จ ักคุณคาและจร ิยธรรมจากการใชเทคโนโลยี 

ตองตระหนักถึงผลพวงทางสังคม การเมืองเศรษฐกิจและวัฒนธรรมที่เกิดจากการใชอินเทอรเน็ต 

รวมถึงรูจักสิทธิและความรับผิดชอบออนไลน อาทิ เสรีภาพในการพูด การเคารพทรัพยสินทางปญญา
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ของผูอื ่น และการปกปองตนเองและชุมชนจากความเสี ่ยงออนไลน เชน การกลั่นแกลงออนไลน  

ภาพลามกอนาจารเด็ก สแปม เปนตน 

   3) มิติดานการมีสวนรวมทางการเมืองและสังคม พลเมืองดิจิทัลตองรูจักใชศักยภาพของ

อินเทอรเน็ตในการมีสวนรวมทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคมอินเทอรเน็ตเปนไดทั ้งเครื่องมือ        

เพิ่มการมีสวนรวมทางการเมืองในระบบ เชน รัฐบาลใชอินเทอรเน็ตในการรับฟงความเห็นของ

ประชาชนกอนออกกฎหมาย การลงคะแนนเสียงอิเล็กทรอนิกส (e-Voting) หรือการยื ่นคำรอง

ออนไลน (online petition) นอกจากนั้น อินเทอรเน็ตยังใชสงเสริมการเมืองภาคพลเมืองผานวิธีการใหม ๆ  

ซึ่งทาทายใหเกิดการเปลี่ยนแปลงการเมืองในระดับโครงสราง 

ทั ้งนี้ DQ Institute Leading Digital Education, Culture, and Innovation (2017) ไดแบง 

ทักษะของพลเมืองดิจิทัลออกเปน 8 ดาน ดังนี้ (DQ Institute, 2017) 

1) เอกลักษณพลเมืองดิจิทัล (Digital citizen Identity) คือ การเปนพลเมืองดิจิทัลที่มี

คุณภาพหรือการมีความรูวามเขาใจในเรื่องของการมีตัวตนบนโลกดิจิทัลโดยสามารถบริหารจัดการ

ตัวตน ทั้งบนโลกออนไลนและโลกแหงความเปนจริงไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2) การจัดการเวลาหนาจอ (Screen time Management) คือ การรูจักควบคุมตนเอง

โดยมีความสามารถในการแบงเวลาการใชงานอุปกรณเทคโนโลยีไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมถึงการ

เลนเกมออนไลนและการใชโซเชียลมีเดียอยางรับผิดชอบ 

3) การจ ัดการการกลั ่นแกล งบนโลกไซเบอร (Cyberbullying Management) คือ 

ความสามารถในการรับมือกับปญหาการกลั่นแกลงบนโลกไซเบอรไดอยางชาญฉลาด 

4) การจัดการดานความปลอดภัยบนโลกไซเบอร (Cybersecurity Management) คือ 

การมีความรู ความเขาใจและสามารถดูแลดานความปลอดภัยของขอมูลบนโลกไซเบอรได เชน  

การสรางรหัสการเขาใชงานสื่อดิจิทัลที่ปลอดภัย หรือความสามารถในการรับมือกับภัยคุกคามตาง ๆ 

บนโลกดิจิทัลได เปนตน 

5) การจัดการขอมูลสวนบุคคล (Privacy Management) คือ การมีความเขาใจในเรื่อง

ความเปนสวนตัว (Privacy) ทั้งของตนเองและของผูอ่ืนรวมถึงการบริหารจัดการขอมูลสวนบุคคล เชน

การแบงปนขอมูลตาง ๆ ดวยเครื่องมือดิจิทัล เปนตน 

6) การคิดอยางมีวิจารณญาณ (Critical thinking) คือ การฝกใหเกิดความสามารถในการ

คิดว ิเคราะห แยกแยะขอมูลบนโลกดิจ ิท ัล เช น เป นขอมูลจริงหรือปลอม มาจากแหลงที ่มี                

ความนาเชื่อถือหรือไมเปนประโยชนหรือเปนอันตรายหรือไม เปนตน 

7) รองรอยการกระทำบนโลกดิจิทัล (Digital Footprint) คือ การเขาใจถึงสิ ่งที่ตนเอง

กระทำและทิ้งรองรอยหลักฐานเอาไวบนโลกดิจิทัล ซึ่งบางครั้งอาจถูกผูอื่นเฝาดู หรือสะกดรอยตาม

จากสิ่งเล็ก ๆ นอย ๆ เหลานั้น จนอาจสงผลกระทบตอชีวิตในโลกแหงความเปนจริงไดในอนาคต  

ซึ่งหากมีทักษะในขอนี ้แลวจะสงผลดีทำใหรู จ ักบริหารจัดการชีวิตของตนเองบนโลกดิจิทัลได 

อยางรับผิดชอบ ไมสรางความเดือดรอนใหกับตนเองและผูอื่น 
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8) การเอาใจใสบนโลกดิจิทัล (Digital empathy) คือ ความเขาใจ การมีน้ำใจ การเอาใจ

ใสตอความรูสึกของผูอ่ืนบนโลกออนไลนไดอยางเหมาะสม 

สวนพิมพตะวัน จันทัน (2563) อธิบายคุณลักษณะพลเมืองในยุคดจิิทัลไว ดังนี้  

1) การเปนผูที่มีทักษะในการรูเทาทันการใชดิจิทัล (Digital literacy skills) สามารถใช

เทคโนโลยีในยุคดิจิทัลไดอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อเติมเต็มความตองการของสังคมการใชเทคโนโลยี

บนพื้นฐานของความเขาใจอยางมีประสิทธิภาพเพ่ือชวยในการเปลี่ยนแปลงของสังคมจึงเปนสิ่งจำเปน

สำหรับพลเมืองในยุคดิจิทัล โดยวัดไดจากพฤติกรรมการใชสื่อออนไลน  

2) การใช เทคโนโลย ีเพื ่อการมีส วนร วมในสังคม (Technology using for Social 

Engagement) การใชสื่อและเทคโนโลยี เชน อินเทอรเน็ตเปนสวนหนึ่งของยุคดิจิทัล และสังคม    

การเชื่อมตอของเครอืขายทางสังคม  

นอกจากคุณลักษณะพลเมืองในยุคดิจิทัลที่ครูตองมีทักษะในการรูเทาทันการใชดิจิทัลแลว 

ไพลินรัตน กุณสิทธิ์ (2017) ไดศึกษาความตองการจำเปนในการเสริมสรางความเปนพลเมืองดิจิทัล

ของนักเรียนโรงเรียนมัธยมวัดนายโรง พบวา คุณลักษณะของพลเมืองดิจิทัล มี ดังนี้ 

1) ความสามารถในการเขาถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ (Digital Access) คือ การมีความเขาใจ 

ถึงสิทธิในการเขาถึงและการมีโอกาสในการเขาถึงดิจิทัล อุปกรณอิเล็กทรอนิกส และคอมพิวเตอร     

ที่เทาเทียมกันของทุกคน  

2) การซื้อหรือขายสินคา/บริการดิจิทัลที่มีจริยธรรม (Digital Commerce) คือ การมี

ความซื่อสัตยและมีศีลธรรมในการทำธุรกรรมดิจิทัลทุกประเภทบนโลกออนไลน มีความรูและปองกันภัย

ในการซื้อขายสินคา/บริการบนโลกออนไลน  

3) การเปนผูสงสารและรับสารที่มีมารยาทในการใชดิจิทัล (Digital Communication) 

คือ การรับและสงขอมลูดิจิทัล อุปกรณอิเล็กทรอนิกส ออนไลนในเชิงบวก และรูจักเลือกใชดิจิทัลและ

ชองทางสื่อสารที่เหมาะสม  

4) มารยาทในการใชดิจิทัล (Digital Etiquette) คือ การใชดิจิทัล อุปกรณอิเล็กทรอนิกส 

และคอมพิวเตอรตามกฎระเบียบที่กำหนด โดยไมสงผลกระทบดานลบตอผูอื่น  

5) การเคารพตอกฎหมายและไมละเมิดสิทธิดิจิทัล (Digital Law) คือ การมีความเขาใจ 

ในสิทธิสวนบุคคล และสิทธิทางกฎหมาย รวมถึงทรัพยสินทางปญญา เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น  

6) การมีอิสระในการแสดงออก แตตองรับผิดชอบทุกการกระทำในการใชดิจิทัล (Digital 

Rights & Responsibilities) คือ การเรียนรูขอบเขตสิทธิของตนเองในการแสดงความเห็นบนสังคม

ออนไลน และรับผิดชอบในส่ิงที่ตนโพสต เพื่อที่จะไมละเมิดสิทธิของผูอ่ืน  

7) การดูแลสุขภาพกายใจ หางไกลผลกระทบจากดิจิทัล (Digital Health & Wellness) 

คือ การเรียนรูที่จะใชดิจิทัล อุปกรณอิเล็กทรอนิกส และคอมพิวเตอรอยางเหมาะสม เพื่อปองกัน

ตนเองจากผลเสียตอสุขภาพกายและการมีปฏิสัมพันธทางสังคมกับบุคคลรอบขาง  
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8) การเรียนรู  ถายทอดและใชประโยชนจากเทคโนโลยี (Digital Literacy) คือ การมี

ความรูเกี่ยวกับดิจิทัล อุปกรณอิเล็กทรอนิกส และคอมพิวเตอร และรูวาจะใชในการคนหา ประเมิน 

ใชประโยชน แบงปน และสรางสรรคเน้ือหาที่เปนประโยชนตอสังคม  

9) เรียนรูวิธีการเสริมสรางความปลอดภัยในการใชเทคโนโลยี อยางมั่นใจ (Digital Security) 

คือ การมีความรู ในเรื่องของภัยดิจิทัลทั้งที่เปนภัยคุกคามตอตน และการละเมิด ความปลอดภัย

อุปกรณอิเล็กทรอนิกส และคอมพิวเตอร โดยสามารถตรวจสอบ ปองกัน หลีกเลี่ยง และจัดการอยางถูกวิธี  

นอกจากนี้พิมพตะวัน จันทัน, มารุต พัฒผล และสิริวรรณ ศรีพหล (2563) ไดศึกษา

คุณลักษณะความเปนพลเมืองดิจิทัลของนิสิตระดับปริญญาตรี พบวาคุณลักษณะของพลเมืองดิจิทัล

แบงเปน 5 ดาน คือ  

ดานท่ี 1 ทักษะการใชเทคโนโลยี มีพฤติกรรมบงชี้ คือ ความรูและทักษะในการใชเทคโนโลยี 

และนำมาใชให เก ิดประโยชน  มีเจตคติที ่ด ี เคารพสิทธิ เสรีภาพ และความคิดเห็นของผ ู อื่น               

ใชเทคโนโลยีภายใตกฎหมายกำหนด  

ดานท่ี 2 การมีปฏิสัมพันธกับผูอื่น มีพฤติกรรมบงชี้ คือ มีความรบัผิดชอบตอสังคม เขารวม 

กิจกรรมตาง ๆ ที่เปนประโยชนตอสังคม  

ดานที่ 3 การมีจริยธรรมในการใชสื่อดิจิทัล มีพฤติกรรมบงชี้ คือ มีมารยาทในการใชสื่อ

ดิจิทัล ใชสื่อดิจิทัลโดยการคำนึงถึงหลักคุณธรรม  

ดานที่ 4 ทักษะการมีวิจารณญาณในการใชสื่อ มีพฤติกรรมบงชี้ คือ มีความสามารถในการใช

การเขาใจ การเขาถึงสื่อและขอมูลดิจิทัล มีวิจารณญาณในการใชสื่อดิจิทัล  

ดานที่ 5 ทักษะในการรักษาความปลอดภัยของตนเองในโลกออนไลน มีพฤติกรรมบงชี้ คือ 

ปองกันภัยคุกคามบนโลกออนไลนและการคำนึงถึงความปลอดภัยในการใชงานและการเก็บรักษา

ขอมูลสวนตัว 

การจำแนกองคประกอบของพฤติกรรมที ่ทำใหเกิดความเปนพลเมืองดิจ ิทัลออกเปน            

9 องคประกอบ ตอมาไดศึกษาวิจัยเพิ่มเติมและไดจัด 9 ประกอบนั้นเปน 3 มิติ ดังน้ี  

1) มิติที่ 1 ดานการเคารพสิทธิ์ของบุคคลอ่ืน (respect) ประกอบดวย 

 1.1) ดานจริยธรรมและจรรยาบรรณ (Digital Etiquette) 

1.2) ดานการเขาถึงและสิทธิที่เทาเทียมกันในการใชอินเทอรเน็ต (Digital Access) 

1.3) ดานกฎหมายและการละเมิดสิทธ์ิในการใชอินเทอรเน็ต (Digital Law) 

2) มิติที่ 2 ดานความรู (educate) ประกอบดวย 

2.1) ดานความรูและทักษะในการสื่อสาร (Digital Communication) 

2.2) ดานการรูเทาทันสื่อ เพื่อเรียนรูถายทอดและการใชประโยชนจากเทคโนโลยี 

(Digital Literacy) 

2.3) ดานความรูในเชิงพาณิชย เพื่อการติดตอซื้อขายออนไลนตามกติกา (Digital 

Commerce) 
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3) มิติที่ 3 ดานการปกปองความเปนสวนตัวและความปลอดภัย (protect) ประกอบดวย 

3.1) ดานความถูกตองและความรับผิดชอบในการใช (Digital Rights & Responsibilities) 

3.2) ดานความปลอดภัยในการใชเพ่ือปกปองความเปนสวนตัว (Digital Security : 

self-protection) 

3.3) ดานการดูแลสุขภาพกายและใจเพื่อปองกันผลกระทบจากโลกดิจิทัล (Digital 

Health & Wellness) 

สร ุปไดว า ความเปนพลเมืองด ิจ ิท ัลนั ้นจำเปนตองมีบรรทัดฐานของการปฏิบัติตัว  
ใหเหมาะสมตน ดังนี้ ดานที่ 1 ทักษะในการรูเทาทันการใชดิจิทัล มีพฤติกรรมบงชี้ คือ ความรูและ
ทักษะในการใชดิจิทัลและนำมาใชใหเกิดประโยชน รู จักควบคุมตนเอง มีความสามารถในการแบง
เวลาการใชงานอุปกรณเทคโนโลยีไดอยางมีประสิทธิภาพ ดานที ่ 2 การมีปฏิสัมพันธกับผู  อ่ืน  
มีพฤติกรรมบงชี้ คือ มีความเขาใจ การมีน้ำใจ การเอาใจใสตอความรูสึกของผูอื่นบนโลกออนไลน 
ไดอยางเหมาะสม มีความสามารถในการรับมือกับปญหาการกลั่นแกลงบนโลกออนไลนไดอยางชาญฉลาด 
ดานที่ 3 การใชเทคโนโลยีอยางมีจริยธรรม มีพฤติกรรมบงชี้ คือ มารยาทในการใชดิจิทัล โดยไมสง 
ผลกระทบดานลบตอผูอื ่น มีความเขาใจในสิทธิสวนบุคคล และสิทธิทางกฎหมาย รวมถึงทรัพยสิน 
ทางปญญา มีความรบัผิดชอบทุกการกระทำในการใชดิจิทัล ดานที่ 4 ทักษะการมีวิจารณญาณในการ
ใชสื่อและสารสนเทศ มีพฤติกรรมบงชี้ คือ มีความสามารถในการเขาถึง ใช สรางสรรค และสื่อสาร
ขอมูลขาวสารผานเครื่องมือดิจิทัล มีความสามารถในการเลือก จัดประเภท ประเมิน วิเคราะห 
สังเคราะห ตีความและเขาใจสื ่อและสารสนเทศ ดานที ่ 5 การปกปองความเปนสวนตัวและ         
ความปลอดภัย มีพฤติกรรมบงชี้ คือ มีความเขาใจในเรื่องความเปนสวนตัว (Privacy) ทั้งของตนเอง
และของผูอื่น คำนึงถึงความปลอดภัยในการใชงานและการเก็บรักษาขอมูลสวนตัว มีความรูในเรื่อง
ของภัยดิจิทัล ทั้งที่เปนภัยคุกคามตอตนเองและการละเมิดตอผูอื่น มีความรูความเขาใจและสามารถ
ดูแลดานความปลอดภัยของขอมูลได สามารถตรวจสอบ ปองกัน หลีกเลี่ยง และจัดการอยางถูกวิธี 
 
2.3 แนวคิดการจัดการเรียนการสอน 

การรายงานเนื ้อหาแนวคิดเกี ่ยวกับการจัดการเรียนการสอน แบงการนำเสนอออกเปน        
4 ส วน ไดแก แนวคิดของการเรียนรู จากการปฏิบัต ิ ลักษณะของการเรียนรู ผ านการปฏิบัติ 
องคประกอบและกระบวนการเรียนรูจากการปฏิบัติ และรูปแบบการเรียนรูจากการปฏิบัติ โดยมี
รายละเอียดดังน้ี 

2.3.1 แนวคิดของการเรียนรูจากการปฏิบัติ 

การจัดการศึกษาในสังคมยุคใหมเปนกระบวนการสำคัญในการนำสังคมไปสู ความสำเร็จ        

ในอนาคต ซึ่งมีคุณลักษณะเปนสังคมแหงการเรียนรู ทุกคนและทุกหนวยงานจะตองความตื่นตัวที่จะ

เรียนรูอยูเสมอ เปนสังคมที่กาวทันและรวมมือกับสังคมโลก ตองพัฒนาตนใหรูเทาทันและปรับตัวเอง

ใหทันยุคสมัย มีสมรรถภาพที่จะแขงขันและรวมมือกับประชาคมโลกได และมีคุณธรรมตามหลัก

ศาสนาที่ตนนับถือ ในการวิจัยครั ้งนี ้ผู ว ิจัยจึงทำการศึกษาแนวคิดของการเรียนรูจากการปฏิบัติ              

โดยศึกษาเอกสารและพบประเด็นที่สำคัญในดานนี้ ดังนี้    
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 เรเวน (Revans, 1980) กล าวว า  การ เร ียนร ู  จากการปฏ ิบ ัต ิ  (Action Learning)  
เปนเครื ่องมือที่มีประสิทธิภาพ ที่สามารถแกไขปญหางานที่ซับซอนใหกับคนหรือกลุมคนทำงาน
รวมกันได โดยใชประสบการณเปนฐานบนความทาทายและเพิ ่มพูนทักษะไปพรอมกัน ผู สอนมี
บทบาทในการแนะนำ เนนการเรียนรู ผานการปฏิบัติ โดยใชวิธีการเรียนรูจากการตั ้งคำถาม ทั้งนี้           
การเรียนรูจากการปฏิบัติไดรับความสนใจอยางแพรหลาย ซึ่งวัตถุประสงคของการเรียนรูจากการ
ปฏิบัติเพื่อพัฒนาเชิงกลยุทธ และการจัดการความรูนำไปสูการพัฒนาองคกรและทรัพยากรมนุษย            
ซึ่งหมายถึง ผูบริหารและบุคลากร มารควอรดท  
 สอดคลองกับมารคอรท (Marquardt, 1999) ไดเพ่ิมเติมรูปแบบการเรยีนรูจากกการปฏิบัติ
โดยมีขั้นตอนการสะทอนคิด ไตรตรอง (Reflection) เขามาใช และนิยามการเรียนรูจากการปฏิบัติวา
เปนกระบวนการที่มีประสิทธิภาพที่สุดในการแกปญหา รวมถึงมุงเนนในการเรียนรูและวิธีเรียนรูแตละคน 
เปนกระบวนการเรียนรูและสะทอนความคิดอยางตอเนื่อง ผานการเรียนรูซึ่งกันและกันระหวางเพ่ือน
หรือกลุ มจากการทำงานจริง การสะทอนปญหาโดยใชประสบการณจริงนำไปสูกระบวนการคิด          
แบบมีวิจารณญาณ  
 สำหรับนักวิชาการไทยนั้น วรวรรณ วาณิชยเจริญชัย, (2553); วารินทร สินสูงสุด, (2548); 
ศิรินทร มีขอบทอง (2561) ไดใหความหมาย การเรียนรูจากกการปฏิบัติ  (Action Learning) คือ 
การเรียนรูโดยการวิเคราะหปญหาในการทำงาน ใชกระบวนการของการเรียนรูและการสะทอนกลับ
ในงานนั้น ๆ เปนการเรียนรูที่เกิดจากประสบการณทำงานจริงเฉพาะบุคคล รวมกันวิเคราะหเปนทีม 
รวมกันจากการปฏิบัติในสถานการณหรือปญหาที่เกิดจริงดวยความรับผิดชอบในสภาพชีวิตจริง และ
นำแนวทางการแกปญหาที่ผานการพิจารณาแลวไปปฏิบัติ การเรียนรูจากการปฏิบัติ (Action Learning) 
หมายถึง กระบวนการเรียนรู ที่ตอเนื่องกันของกลุมคนเพื่อรวมกันแลกเปลี่ยนแบงปนความรู และ
ประสบการณ เชิงวิพากษ โดยการวิเคราะห สังเคราะห ตั้งคำถาม และสะทอนกลับดวยประสบการณ
เพื่อทำความเขาใจรวมกันพัฒนาแกไขปญหาที่แทจริงเกี่ยวกับงาน และนำไปลงมือปฏิบัติแกไขปญหาจริง  

กลาวโดยสรุปไดวา การเรียนรูจากการปฏิบัติ (Action Learning) มีรูปแบบของการลงมือ

ปฏิบัติ เปนการเรียนรูโดยการตั้งคำถามในปญหาที่เกิดขึ้น กระบวนการที่สามารถแกปญหาไดแลว 

เมื่อมีการเรียนรูจึงสามารถแกไขปญหาหรือประเด็นปญหา การเริ่มตนดวยการถามปญหาเปนการนำ

ความรูเดิมออกมาใชจนกระทั่งมีการเรียนรูใหมและเกิดองคความรูใหมขึ้นมา ซึ่งหลังจากการตั้งคำถาม

เรียนรู เพื่อแกปญหาขั้นตอนสำคัญคือการสะทอนกลับ (Reflection) เพราะนำมาซึ่งการไตรตรอง

มากขึ ้น เพิ ่มพูนการเรียนรู ทั ้งนี ้การสะทอนกลับถือเปนหัวใจของการเรียนรู จากการปฏิบัติ           

การสะทอนกลับจะสรางการสนับสนุนซึ่งกันและกันโดยสมาชิกรับฟงและเขียนประสบการณแตละคน

ออกมาหลังจากนั้น จึงพิจารณาในเรื่องของการปฏิบัติและพิจารณาผลลัพธหรือผลของประสบการณ 

ซึ่งกระบวนตั้งคำถามนั้นสามารถทำซ้ำวงจรโดยการลองใชความรูที่ไดรับใหมในสถานการณที่แตกตางกัน 

          2.3.2 ลักษณะของการเรียนรูผานการปฏิบัติ 
 การเร ียนรู จากการปฏิบ ัต ิเป นการเช ื ่อมโยงทฤษฎีและปฏิบัต ิเป นความร ู  ใหม หรือ
ประสบการณใหม บนฐานปรัชญาการศึกษาที ่ยึดการปฏิบัติ (Pragmatism) และทฤษฎีวงจร        
การเรียนรูแบบประสบการณ (Experiential Learning Cycle Theory ) ประกอบดวย การผสมผสาน
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ความรูและประสบการณ การสะทอนคิด สรุปรวมองคความรูที่ไดจากการเรียนรู ในการวิจัยครั้งนี้
ผูวิจัยจึงทำการศกึษาลักษณะของการเรียนรูผานการปฏิบัติ โดยศึกษาเอกสารและพบประเด็นที่สำคัญ
ในดานนี้ ดังนี้    

แมคกิลลและบีทตี้ (McGill and Beaty , 2002) กลาววา การเรียนรู จากการปฏิบ ัติ        
ใหความสำคัญของกิจกรรมมากกวาการเรียนจากตำราเรียน ผานประสบการณและการสังเกตการณ
เขามาในกรอบความคิดของตนมุงเนนกระบวนการเรียนรูเปนหลัก เปนกระบวนการทางสังคมที่เรียนรู
จากกันและกัน (Learn with and from each) คิดหรือทำสิ ่งที ่แตกตาง ประยุกตใชทักษะที ่มี         
เพื่อสรางความรูใหมใหเกิดคุณคาและความเชื่อมั่นในตัวเอง การสรางประสบการณและการเรียนรู
จากการปฏิบัตินั้นเปนการรวมกลุมขนาดเล็กประชุม หรือพูดคุยกันถึงพฤติกรรมและสถานการจำลอง
ที ่ปฏิบัติหรือการปฏิบัติในสถานการณจริง ซึ ่งแมจะมีความคลายกันหรือบริบทที ่แตกตางกัน           
ยังสามารถนำไปสูประสบการณเรียนรูใหม ยืนยันวาการกระทำที่มีศักยภาพ สำหรับการสรางบุคคล
และองคกรนั้น สามารถพัฒนาจากบุคคลไปสูกลุมคนอื่น ๆ ในองคกร โดยมีขั้นตอนการทำงานรวมกัน
และตระหนักในบริบททางสังคมรวมกัน นำไปสูการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิผลในการสวนอื่นดวย  

สำหรับนักวิชาการไทยนั้น ศิรินทร มีขอบทอง (2561) กลาวถึงการเรียนรูจากการปฏิบัติ           
มีลักษณะดังนี้ 
          1) การเรียนรู จากการปฏิบัติมีลักษณะการเรียนรู ตามปญหาเปนฐานกระบวนการ
ดำเนินการเนนการเจรจา การใหขอเสนอแนะ และสะทอนคิด ผานการมีปฏิสัมพันธภายในกลุม 
เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงครวมกัน ซึ่งถือวาเปนการจัดการเรียนรูแบบมีสวนรวมนำไปสูการสรางสังคม
แหงการเรียนรู 
 2) เปนการเรียนรูที ่ใชทักษะเชิงนิรนัยความเปนเหตุเปนผลเชิงตรรกะ พรอมทั้งรู จัก      
ตั้งคำถาม สมมติฐาน และแสวงหาคำตอบหรือทางแกไขปญหา สามารถพัฒนาระดับความรูไปอีก
ระดับหนึ่ง รวมทั้งแลกเปลี ่ยนประสบการณกับผู อื ่น มีการประชุมระดมสมองเพื ่อหาวิธีการที ่ดี      
และเหมาะสมในการดำเนินการ สามารถสรางทางเลือกและโอกาสที ่สามารถบูรณาการใหเกิด
ผลิตภัณฑใหม ๆ ขึ้น 
          3) การเรียนรูจากการปฏิบัติอยูบนฐานการใชกระบวนการโคชผานการตั้งคำถาม เรียกวา 
“พลังคำถาม” โดยใหกลุมผูปฏิบัติมีสวนรวมในการเรียนรู สามารถวิจารณและมีการเสนอแนะ        
ใหขอคิดเห็น แลกเปลี่ยนเรียนรู รวมกัน และอาจมีการปรับปรุงการปฏิบัติ เพื่อความสำเร็จของ
ดำเนินการ สงผลตอการสรางคุณคาในประสบการณรายบุคคลที่มีพื้นฐานและภูมิหลังที่แตกตางกัน  
ใหเกิดข้ึนกับกลุมผูปฏิบัติ  

กล าวโดยสร ุปไดว า การเร ียนร ู จากการปฏ ิบ ัต ิน ั ้นสามารถพัฒนาท ักษะภายใต
สภาพแวดลอมที ่เอื้ออำนวยในการเรียนรูตามสภาพจริง หรือ การเรียนรูตามสถานการณจำลอง   
กลาวไดวา ไมมีกิจกรรมใดปราศจากการเรียนรู และไมมีการเรียนรูใดปราศจากกิจกรรม โดยลักษณะเฉพาะ
ของการเรยีนรูจากการปฏิบัติ (Action Learning)  
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          2.3.3 องคประกอบและกระบวนการเรียนรูจากการปฏิบัติ 
 การเรียนรูจากการปฏิบัติ คือการเรียนรูรวมกันเปนกลุม แลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางกัน    

ประกอบดวยกลุมคนกลุมเล็ก ๆ 5-6 คน ที่มีการพบปะพูดคุยประชุมกันเดือนละครั้งหรือสองครั้ง          

ตอเดือนในระยะเวลา 3-6 เดือน พรอมทั้งรายงานเกี่ยวกับผลลัพธที่ไดในตอนทายของระยะเวลา          

ที่กำหนด ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยจึงทำการศึกษาองคประกอบและกระบวนการเรียนรูจากการปฏิบติั

โดยศึกษาเอกสารและพบประเด็นที่สำคัญในดานนี้ ดังนี้    

มารคอรท (Marquardt, 1999)  สิ่งที่เปนลักษณะเดนของการเรียนรูจากการปฏิบัติ คือ  

1) การเรียนรูตองสามารถนำไปใชแกปญหาไดจริง  

2) กระบวนการเรียนรูจะเปนสิ่งท่ีขับเคลื่อนใหผูเรียนเกิดความรู  

3) การเรียนรูจากการปฏิบัติเปนสิ่งท่ีสามารถพัฒนาความสามารถของผูเรียน  

4) การเรียนรูจากการปฏิบัติจะสิ่งสำคัญในการพัฒนาองคกร  

5) การเรียนรูจากการปฏิบัติไมสามารถเกิดขึ ้นไดในเวลาอันสั้นตองอาศัยระยะเวลา         

เปนองคประกอบ  

ซึ่งสวนสำคัญที่ถือเปนพื้นฐานที่จะสามารถนำไปใชใหเกิดผลไดดีตองขึ้นอยูกับสิ่งที่กำลัง

เรียนรูหรือพัฒนาจะตองเปนปญหาที่แทจริง หรือเปนสิ่งที่ตองการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงจริง สมาชิก

ในกลุมหรือองคกรตองมีความพรอม มีความตองการที่จะทำหรือเรียนรูพัฒนาสิ่งน้ัน ๆ ใหสำเร็จ และ

สุดทายคือการเรียนรูจากการปฏิบัติตองดำเนินการเปนวัฏจักรตอเนื่อง องคประกอบของการเรียนรู

จากการปฏิบัติ ประกอบดวย 5 ประการ ไดแก  

1) ความสำคัญของปญหาและปญหาในสถานการณจริง  

2) กลุมคนที่เขามาเรียนรูและทำงานรวมกัน  

3) การตั้งคำถามและการสะทอนความคิดสามารถนำไปสูการคนพบขอมูลที่เปนประโยชน  

4) คำมั่นสัญญาที่กระทำกันในกลุมจะนำไปสูความกาวหนาในการทำงาน  

5) การสรางขอตกลงในการนำตนเองและองคกรไปสูองคกรแหงการเรียนรู  

6) ผูทำหนาที่อำนวยการหรือโคช (facilitator/Coach)  

กลาวโดยสรุปไดวา กระบวนการเรียนรูจากการปฏิบัติประกอบดวยการวิเคราะหปญหา 

โดยการใชประสบการณ เปนการสังเกตใครครวญเกี่ยวกับสถานการณเพื่อวิเคราะหสิ่งที่เกิดข้ึน             

การวางแผนปฏิบัติการ และปฏิบัติการตามแผนและความเขาใจที่เกิดขึ้นใหม การคิดใครครวญและ

ประเมินผลจนเกิดความเขาใจใหมตอสถานการณอันเปนผลมาจากการวิเคราะหประสบการณ               

การดำเนินการในขั้นตอไปและลงมือปฏิบัติตามแผนนั้น   

 
          2.3.4 รูปแบบการเรียนรูจากการปฏิบัติ 

รูปแบบการเร ียนรู จากการปฏิบัติผ ู เร ียนจะมีล ักษณะตามแนวคิดของกลุ มนักปฏิบัติ 
(Pragmatist) เปนผูเรียนที่มีลักษณะชางสังเกต เปนนกัวางแผน มีแนวคิดที่ชอบทาทายกับความรูใหม ๆ 
ที่ไดรับแลวนำไปทดลอง ประยุกตใชทฤษฎี แนวคิด เทคนิครูปแบบใหม มุงเนนวัตถุประสงคและ
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ผลลัพธที่สรางความแตกตางและเพิ่มมูลคา สนุกกับการปฏิบัติงานภาคสนาม ในขณะเดียวกันก็ชอบ 
ที่จะรับฟงคำแนะนำจากครู ผูเชี่ยวชาญ เพ่ือนำมาปรับใชกับสิ่งที่ตัวเองสนใจ ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัย
จึงทำการศึกษารูปแบบการเรียนรูจากการปฏิบัติ โดยศึกษาเอกสารและพบประเด็นที่สำคัญในดานนี้ 
ดังน้ี    

การเรียนการสอนโดยใชปญหาเปนฐาน (Problem – based learning ) การเรียนรูโดยใช
โครงงานเปนฐาน (Project – based learning) และเรียนผานกิจกรรมโดยเนนการเรียนแบบรวมมือ 
(Cooperative learning) กระตุนใหเกิดความสนใจที่จะเรียนรูมากขึ้น กระตุนใหผูเรียนใฝรู  ศึกษา 
หาขอมูลดวยตนเองเพื่อใหสมาชิกไดแลกเปลี่ยนเรียนรู รับผิดชอบกันและกัน ชวยเหลือกัน เพื่อให
สำเร ็จบรรลุตามเปาหมายท ี ่ต ั ้ง ไว มีการประเมินเสร ิมพล ัง (Empowerment Evaluation)            
โดยประเมินผลการทำงานของตัวเอง การสะทอนคิดซึ ่งกันละกันระหวางกลุม ผูมีสวนไดสวนเสีย        
ในงาน หรือกิจกรรมที่ผูเรียนไดดำเนินการ เพื่อใหผูเรียนเห็นคุณคา ประโยชน การนำไปใชตอจาก             
สิ่งท่ีทำ ในขณะเดียวกันผูสอนตองใหขอมูลยอนกลับ (feedback) เพ่ือแกไขและใหคำแนะนำแนวทาง
ใหการเรียนรู การเรียนลักษณะนี้จะเนนแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ทำงานรวมกับผูอื่น ดังนั้นบทบาท
ผูสอน บทบาทผูเรียน และรูปแบบการจัดกิจกรรม ที่สอดคลองกับการเรียนรูดวยการกระทำจริงหรือ
โดยการปฏิบัติ (Learning by Doing) ในกลุมนักปฏิบัติ (Pragmatist) สามารถอธิบายดังนี้ 
 

บทบาทผูสอน บทบาทผูเรียน 

กิจกรรมการเรยีน/สอน ที่สรางความพึงพอใจ บริบทการเรียนท่ีสงเสริมการเรียนรู 

- เป นเหมือนโคช เพื ่อใหผู เร ียนรู ด วย ตนเองและ

กิจกรรมฝกปฏิบัติดวยตัวเอง เนนการใชพลังคำถาม 

-  เปนการสอนภายใตการทำงานจริงโดยนำความรู 

ทักษะไปประยุกตใช สรางหรือทดลอง เพื่อใหผูเรียน    

มีกระบวนการเรียนรูข้ันสูง มีการคิดอยางมีวิจารณาณ   

-  มีการใหขอมูลยอนกลับ (feedback) 

-  มีการใชการประเมินแบบเสริมพลัง 

- การเรียนรูในกลุมเพื่อน/ การทำงาน

รวมกับผูอื่น มีการแลกเปลี่ยนความเห็น 

ยอมรับแนวคิดในกลุม  

- การฝกปฏิบัติและแกปญหาที่ทาทาย  

- การสืบคนขอมูล เพื่อทำรายงาน หรือ 

นำเสนอในสิ่งท่ีเปนแนวทางแบบใหม 

- การคิดเชิงบวกเพื่อสรางแนวคิดใหม

ตามข้ันตอนเชิงทดลอง 

- การแกไขตาม feedback ที่ได  

- เปดใจเรียนรูสิ่งที่ไดจากการประเมิน

เสริมพลังเพื่อใหเขาใจ เห็นคุณคาของ

ผลงานและนำวิธีคิดไปใชตอยอดกับ 

การทำงานอ่ืน ๆ 

 
ทั ้งนี ้การอภิปรายผลเปนการเปดโอกาสใหกับผู เรียนไดนำเสนอแนวคิด มีการสื ่อสาร

ระหวางกัน และแลกเปลี่ยนมุมมองกันและกันเพื่อสรางองคความรูและสรางความเขาใจในเนื้อหา
นำไปสูความเขาใจในบทเรียน 
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ในการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ (Cooperative learning) จอยซและแวล (Joyce and 

Weil, 2015) ไดอธิบายไววา เปนวิธีการจัดกิจกรรมการเรียน การสอนแบบกลุมที่เนนปฏิสัมพันธ   

ทางสังคม โดยแบงผูเรียนเปนกลุมเล็ก ๆ และจัดใหมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น สงเสริมการรับฟง

ความเห็นของผูอื ่น การชวยเหลือซึ่งกันและกัน และการขับเคลื่อนใหบรรลุเปาหมายของบุคคล      

โดยคำนึงถึงความสำเร็จของกลุ ม เปนการเพิ ่มประสิทธิภาพการเรียนรูของผู เรียนที่เกิดขึ้นจาก

แรงจูงใจภายใน ชวยใหนักเรียน เรียนรูการทำงานกลุม ชวยใหผูเรียนเกิดทักษะการสื่อสารและการใช

ขอมูลเพื่อการสะทอนคิดที่เปนประโยชน การเรียนแบบรวมมือมีเทคนิคที่หลากหลาย เชน เทคนิค

เพื่อนเรยีน (partners)  ซึ่งเปนเทคนิคที่ใหนักเรียนในกลุมจับคูชวยเหลือกัน และในแตละคูอาจไปขอ

คำแนะนำจากคูอื่น ๆ ที่มีความเขาใจในเรื่องที่ตองการเรียนรู และถายทอดความรูใหนักเรียนคูอื่น ๆ 

ตอไป ขั้นตอนการเรียนรูจากการปฏิบัติและเรียนผานกิจกรรม ที่มีการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ 

(Cooperative learning) การเรียนรูโดยใชโครงงานเปนฐาน (Project – based learning) และการ

เรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (Problem – based learning) ประกอบดวยกระบวนการและวิธีการ

จัดการเรียนการสอน ดังนี้ 

ขอตกลงเบื้องตนของการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ (Cooperative learning) เปนการ

จัดการเรียนรูแบบรวมพลังทำงานรวมกันสามารถสรางแรงจูงใจในการทำงานไดมากกวาทำงาน     

คนเดียวหรือทำงานในสิ่งแวดลอมที่มีการแขงขัน ในการทำงานเปนทีมเปนการเชื่อมโยงความรูสึก     

ที่สามารถสรางพลังในเชิงบวกไดทำใหสมาชิกในกลุมไดมีการเรียนรูแบบรวมมือ มีการชวยเหลือซึ่งกัน

และกันปฏิสัมพันธของสมาชิกสามารถสงเสริมทักษะปญญา ทักษะทางสังคม สงเสริมความรูสึก       

ในทางบวกสัมพันธภาพที่ดีตอผูอื่น และความรูสึกมีคุณคาในตนเอง โดยสะทอนผานการยอมรับนับถือ

ผูอื่นทำใหผูเรียนสามารถในการทำงานรวมกันโดยการฝกปฏิบัติ ในสวนของแนวคิดที่สำคัญในการ

เรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานเปนเทคนิคการสอน โดยมีกลไกพื ้นฐานในการเรียนรู 3 ประการ คือ  

(1) การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (Problem – based learning) (2) การเรียนรู โดยการชี ้นำ

ตนเอง (Self – directed learning ) และ (3) การเรียนรูเปนกลุมยอย (Small – group learning)  

1) การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (Problem-based Learning) วิธีการสอนที่ใชปญหา

เปนตัวกระตุน ใหผูเรียนมีกิจกรรมการเรียนรูตามความตองการของผูเรียน ดังนั้นตองตั้งวัตถุประสงค

ของการเรยีนรูในโจทยปญหา ผูเรียนตองศึกษาปญหา ระบุความตองการที่จะเรียนรู แสวงหาความรูใหม

ที่ตองการโดยการศึกษาดวยตนเอง แลวนำความรูนั้นมาใชในการแกปญหา 

2) การเรียนรูโดยการชี ้นำตนเอง (Self–directed learning) การเรียนรู โดยการชี ้นำ

ตนเอง มีอิสระในการเรียนรู ผูเรียนริเริ่มและเรียนรูดวยตนเองในการระบุความตองการในการเรียนรู 

สรางเปาหมายการเรยีนรู การเลือกและใชวิธีการเรยีนรูที่เหมาะสม รวมทั้งการประเมินผลการเรียนรู 

3) การเรียนรูเปนกลุมยอย (Small–group learning) การเรียนเปนกลุมมาจากแนวคิด

การเรียนรูโดยความรวมมือของกลุ มผูเรียน (Cooperative learning)  ผูเรียนรวมมือกันทำงาน       
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ในกลุมเพ่ือแสวงหาความรู โดยสมาชิกกลุมจะใหการชวยเหลือแลกเปลี่ยนประสบการณซึ่งกันและกัน 

ใชการเรียนเปนกลุมยอยประกอบดวยผูเรียนประมาณ 8-10 คน 

ขั้นตอนของการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (Problem-based Learning) มีการพัฒนาขึ้น
ครั้งแรก โดยคณะวิทยาศาสตรสุขภาพ (Faculty of Health Sciences) ของมหาวิทยาลัย McMaster 
ที่ประเทศแคนาดาไดถูกนำมาใชในกระบวนการติว (tutorial process) ใหกับนักศึกษาแพทยฝกหัด 
วิธีการดังกลาวไดกลายเปนรูปแบบการเรียนรู (Learning model) ทั้งนี้จากการศึกษาดานพัฒนา         
การเรียนการสอนที่เนนลักษณะของการจัดการเรียนรูแบบปญหาเปนฐานเปนกรอบในการออกแบบ
ขั้นตอนการจัดการเรียนรูพบวามีการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูที่แตกตางกันตามขั้นตอนของ
กิจกรรมการเรยีนรู  

การเร ียนรู ตามที ่ ได เสนอไว ข างตนเป นเป าหมายตามหลักของการจัดการเร ียนรู              
เพื่อตอบสนองตอแนวคิด constructivism โดยใหผูเรียนวิเคราะหหรือตั้งคำถามจากโจทยปญหา 
ผานกระบวนการคิดและสะทอนกลับ เนนปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนในกลุม รูปแบบของการเรียนรู
ผานการปฏิบัติ (action learning) และการเรียนรูแบบรวมมือ (Cooperative learning) นำไปสูการ
สรางความรูใหมบนฐานความรูเดิมหรือกระตุนความรูเดิมที่ผูเรียนมีเนื้อหาใกลเคียงสถานการณจริง
หรือมีประสบการณตรง  

กลาวโดยสรุปไดวา การเรียนแบบการลงมือปฏิบัติ (Action Learning) เปนกิจกรรม          
การเรียนรูที่เปดโอกาสใหผูเรียนไดฟง พูด อาน เขียน และแสดงความคิดเห็นขณะลงมือทำกิจกรรม 
และในขณะเดียวกันผูเรียนตองใชกระบวนการคิด โดยเฉพาะกระบวนการคิดขั้นสูง คือ การวิเคราะห 
การสังเคราะห และประเมินคา ในส่ิงที่กำลังกระทำอยูดวย ทั้งนี้กระบวนการเรียนรูที่ผูเรียนมีบทบาท
ในกิจกรรมการเรียนรูอยางมีชีวิตชีวาและอยางตื่นตัว การจัดการเรียนรูที่ใหความสำคัญกับผูเรียน 
สงเสริมใหผูเรียนรูจักเรียนรูดวยตนเอง โดยไดเรียนในเรื่องท่ีสอดคลองกับความสามารถความตองการ
และไดรับการพัฒนาศักยภาพของตนเองอยางเต็มที่ การออกแบบกิจกรรมใหผูเรียนไดมีสวนรวม             
ทั ้งทางดานรางกาย อารมณ และจิตใจ เปดโอกาสใหผู เร ียนไดเคลื ่อนไหวรางกายเปนระยะ ๆ              
ตามความเหมาะสม จะชวยใหผูเรียนเกิดความพรอมในการเรียนรูมีความตื่นตัว ไวตอการรับรู ขอมูล 
ขาวสาร  

ดังนั้น จึงเหมาะสมที่จะนำมาใชเปนกิจกรรมการเรียนรูในงานวิจัยครั้งน้ี ที่มุงหวังในการ
พัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล โดยเนนการเรียนรูจากการปฏิบัติ คือ ผูเรียนจะมีทักษะ
ในการตั ้งสมมติฐานและการใหเหตุผลดีขึ้น เรียนรูการสะทอนคิด การใชผลจากการสะทอนคิด         
มาพัฒนาปรับปรุง การทำงาน หรือสิ่งที่เปนประเด็นสำคัญตาง ๆ สามารถพัฒนาทักษะการเรียนรู 
ดวยตนเอง มีทักษะการเจรจาสื่อสารกับผูอ่ืนอันจะนำไปสูผลลัพธที่ดีตองาน มีประสิทธิภาพในการ
ทำงานดวยความต้ังใจใหงานท่ีทำออกมาไดผลอยางเปนที่นาพอใจ จูงใจใหผูเรียนอยากเรยีนรู คนควา
ศึกษาเพื่อนำขอมูลอภิปรายผลในกลุมและนำไปสูการพัฒนาหรือแกปญหาในงานไดจริง 
 
 
 
 



58 
 

2.4 แนวคิดการพัฒนาทักษะกำลังคนในศตวรรษที่ 21 

           ความกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศกลายเปนปจจัยสำคัญในการเปลี ่ยนแปลงวิถี         
การดำเนินชีวิตของคนในยุคปจจุบัน ทิพยวิมล วังแกวหิรัญ (2562) ไดยกตัวอยางปรากฏการณ             
ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในยุคดิจิทัลพลิกผัน สรปุได ดังนี้ 

1) ปจจุบันเปนยุคของการใชคอมพิวเตอรโดยไมรูตัววากำลังใชคอมพิวเตอร เนื่องจาก
คอมพิวเตอรมีขนาดเล็กลงแตมีประสิทธิภาพมากขึ้น และแปลงรูปทรงเปนผลิตภัณฑเครื่องใชตาง ๆ 
เชน โทรศัพท นาิกา แวนตา ตูเย็น โทรทัศน เปนตน ผลิตภัณฑเครื่องใชดังกลาวสามารถประมวล
และนำเสนอผลไดไมแตกตางจากคอมพิวเตอรตั้งโตะ ยิ ่งไปกวานั้นอุปกรณคอมพิวเตอรดังกลาว       
จะเชื่อมตอขอมูลระหวางกันไดอยางสะดวกและรวดเร็ว ผูคนสามารถเชื่อมตอและถายโอนขอมูล
จำนวนมากมายไดอยางงายดาย และสามารถใชอุปกรณที่หลากหลายในการเขาถึงขอมูล 

2) การดำเนินงานในรูปแบบดิจิทัล เนื่องจากการเชื ่อมตอขอมูลสารสนเทศ สามารถ
ดำเนินการไดอยางสะดวก รวดเร็ว และเกิดประสิทธิผล ทำใหระบบดิจิทัลมีบทบาทในการดำเนิน
ธุรกรรมตาง  ๆท้ังดานการเงิน การสื่อสาร หรือการปฏิบัติงาน ผูคนสามารถปฏิบัติงานหรือทำธุรกรรมตาง ๆ 
ไดไมจำกัดวาจะอยูสถานที่ใด เวลาใด เพียงแคสามารถเชื่อมตอเขาสูระบบอินเทอรเน็ตไดเทานั้น 
ขณะเดียวกันการใชอินเทอรเน็ตก็ใหความสำคัญตอการระบุตัวตนของผูใชมากขึ้นดวยเชนกัน ทั้งนี้
เพื่อสรางความปลอดภัยสำหรับผูใชงานระบบเหลานั้น 

3) การสื ่อสารสัมพันธระหวางบุคคลไดปรับเปลี ่ยนมาอยู ในรูปแบบความสัมพันธ         
เสมือนมากขึ ้น เปนอีกสภาพการณหนึ่งที่เกิดขึ ้นในศตวรรษท่ี 21 จึงเปนที่ประจักษวาขอบเขต          
ดานสภาพพื้นที่ความหางไกลทางภูมิศาสตรไมสามารถเปนอุปสรรคขัดขวางการมีปฏิสัมพันธระหวาง
บุคคลไดอีกตอไป เพราะการสื่อสารสามารถใชชองทางผานสื่อสังคมออนไลน สงผลใหผูคนในยุคน้ี
จำเปนตองมีทักษะทางภาษา และการรูเทาทันสื่อมากกวาคนในยุคที่ผาน ๆ มา เพื่อทำใหการสื่อสาร
สัมพันธระหวางบุคคลเกิดข้ึนไดอยางมีประสิทธิผล 

4) การเขาถึงแหลงขอมูลและการเรียนรูท่ีไมมีขอบเขตขอจำกัด ผูคนสามารถเขาถึงขอมูล
ไดอยางงายดายผานอุปกรณและแหลงขอมูลที่หลากหลาย ในขณะเดียวกับแหลงขาวก็สามารถ
นำเสนอขอมูลขาวสารสูสาธารณะไดอยางงายดายและรวดเร็ว เมื่อการเขาถึงขอมูลไมใชเรื ่องยาก         
อีกตอไป ความยากกลับเปนเรื่องของการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลขาวสาร ผูคนจึงจำเปนตอง
มีทักษะในการตรวจสอบขอมูลมากขึ้น เพื่อใหแนใจถึงความถูกตองในขอมูลที่ไดรับผานขาวสารของ
แหลงขอมูลท่ีมีอยางหลากหลาย ดังน้ันการรูเทาทันสื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ จึงมีความสำคัญตอการ
ใชชีวิตในยุคปจจุบันที่มีลักษณะของโลกดิจิทัลที่พลิกผัน 

ความเปลี่ยนแปลงดังกลาวจำเปนตองมีการเตรียมความพรอมทางการศึกษาดวยเชนกัน            
ในประเทศสหรัฐอเมริกาจึงมีการพูดคุยเรื่องนี้และมีการพัฒนาแนวคิดเรื่อง "ทักษะแหงอนาคตใหม: 
การเรียนรูในศตวรรษที่ 21" โดยความรวมมือของภาคสวนวงการนอกการศึกษาที่ประกอบดวย 
บริษัทเอกชนชั้นนำขนาดใหญ เชน บริษัทแอปเปล บริษัทไมโครซอฟ บริษัทวอลดิสนีย องคกรวิชาชีพ
ระดับประเทศ และสำนักงานดานการศึกษาของรัฐ รวมตัวและกอตั้งเปนเครือขายองคกรความรวมมือ
เพื่อทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 (Partnership for 21st Century Skills) หรือเรียกยอ ๆ วา 
เครือขาย P21 เพราะความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นสงผลใหคนในยุคศตวรรษท่ี 21 จำเปนตองไดรับ 
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การพัฒนาทักษะที ่เพิ่มเติมจากคนในศตวรรษท่ี 20 และ 19 โดเครือขาย P21 เห็นวา เด็กและ
เยาวชน จำเปนตองมีทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม ซึ่งมีองคประกอบ คือ Reading (การอาน), การเขียน 
(Writing) และคณิตศาสตร (Arithmetic) เร ียกยอ ๆ วา 3R และ 4C ไดแก Critical Thinking  
(การคิดวิเคราะห), Communication (การสื่อสาร), Collaboration (การรวมมือ) และ Creativity 
(ความคิดสรางสรรค) รวมถึงทักษะชีวิตและอาชีพ และทักษะดานสารสนเทศสื่อและเทคโนโลยี และ
การบริหารจัดการดานการศกึษาแบบใหม 

จากสถานการณที่ประเทศไทยและโลกตองเผชิญกับโรคอุบัติใหม ไวรัสโคโรนา COVID 19 
สงผลใหการจัดการศึกษาตองมีการเตรียมครูสูยุควิถีใหม (New Normal) สูยุควิถีถัดไป (New Normal) 
ซึ่งการจัดการเรียนรูแบบผสมผสาน (Blended Learning) และการใชรูปแบบวิธีการสอนที่ถูกตอง
เหมาะสม โดยใชเทคโนโลยีสมัยใหม (E. Pedagogies) มาชวยเสริมใหรูปแบบการสอนมีความนาสนใจ 
และมีประสิทธิภาพในการสอนเพิ่มขึ้น เชน การสอนผานโทรทัศน, วิทยุ, สมารทโฟน, กลองบอกเซ็ท 
ที ่ประกอบดวย ใบงาน ใบความรู  การบูรณาการกับเทคโนโลยีที ่ม ีประสิทธิภาพตองมุ งเน นที่ 
ศาสตรการสอนและการฝกปฏิบัติมากกวาการมุงเนนที่เทคโนโลยีและอุปกรณ หมายถึง ความสำคัญ
ไมใชการใชอุปกรณหรือเทคโนโลยีใดในการจัดการเรียนการสอน เพียงแตใหคำนึงถึงการเกิด
ประสิทธิภาพในการเรียนรู และเกิดการปฏิบัติอยางสูงสุด เทคโนโลยีเปรียบเสมือนสิ่งที่ทำใหเกิด
ศาสตรการสอน โดยเปนเครื่องมือในการเพ่ิมการสอนที่ดีเยี่ยม แตเทคโนโลยีที่ดีเลิศไมสามารถแทนที่
การสอนที่ไรประสิทธิภาพได ในทำนองเดียวกัน Schleicher (2020) กลาววา หัวใจของการเรียนรู
ไมใชเทคโนโลยี แตคือศาสตรการสอนและความรูสึกวาตนเองเปนเจาของ (ownership) การเรียนรู 
และ เทคโนโลยีไมไดสามารถเปลี่ยนแควิธีการเรียนการสอนเทานั้น แตยังสามารถเพิ่มประสิทธิภาพ
ของบทบาทครูผูสอนจากผูใหความรูไปสูการเปนผูรวมสรางความรู เปนผูชี้แนะ เปนผูใหคำปรึกษา 
และเปนผูประเมินคา เทคโนโลยียังสามารถทำใหผูเรียนและผูสอนเขาถึงสื่อการการเรียนรูที ่เฉพาะ
มากขึ้นกวาการเรียนจากหนังสือเรียนดวยรูปแบบที่หลากหลาย และวิธีที่ลดชองวางทางเวลาและ
ชองวางตาง ๆ ของเทคโนโลยียังชวยสนับสนุนวิธีการสอนใหม ๆ ที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง เรียนรูเชิงรุก 
(Active Learning) ซึ่งสิ่งเหลานี้เปนเครื่องมือการเรียนรูที่จำเปนและตองการในศตวรรษที่ 21 

   จากที่กลาวมาสรุปไดวาความกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศกลายเปนปจจัยสำคัญ 
ในการเปลี่ยนแปลงวิถีการดำเนินชีวิตของคนในยุคปจจุบัน และสงผลใหเกิดความเปลี ่ยนแปลง 
ทางการศึกษา อาทิ ปจจุบันเปนยุคของการใชคอมพิวเตอรโดยไมรู ตัววากำลังใชคอมพิวเตอร  
การดำเนินงานในรูปแบบดิจิทัลเปนที ่แพรหลายทุกวงการ การสื ่อสารสัมพันธระหวางบุคคล            
ไดปรับเปลี่ยนมาอยูในรูปแบบความสัมพันธเสมือนมากขึ้น และการเขาถึงแหลงขอมูลและการเรยีนรู
ที่ไมมีขอบเขตขอจำกัด ดวยความเปลี่ยนแปลงดังกลาวจึงสงผลตอการจัดการศึกษา ซึ่งมีความสำคญั
ตอการพัฒนาทักษะสำคัญสำหรับคนยุคศตวรรษที่  21 โดยตองอาศัยการจ ัดการศึกษาที ่มี
ประสิทธิภาพ การจัดการศึกษาในรูปแบบเดิมไมสามารถตอบสนองการพัฒนาผูเรียนในยุคศตวรรษที่ 21 
ไดอีกตอไป เพราะหากใชการสอนแบบเดิม ๆ ที่เนนการถายทอดจากครูผู สอนเพียงฝายเดียวนั้น       
เปนการสอนที่สวนทางกับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น การปฏิรูปการจัดการเรียนรูจึงเปนโจทยสำคัญ
สำหรับทุกภาคสวนในการขับเคลื่อนการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ  
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2.4.1 สมรรถนะและทักษะของครูผูสอนในศตวรรษท่ี 21  
ความกาวหนาของเทคโนโลยีในปจจ ุบ ันสงผลตอการเปลี ่ยนแปลงในทุกดาน อาทิ  

ดานวิทยาศาสตร การแพทย การเกษตร อุตสาหกรรม เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ความเปลี่ยนแปลง
ในดานตาง ๆ เหลานั ้น สงผลตอวัฒนธรรมการเรียนการสอนเชนเดียวกัน การจะพัฒนาผู เร ียน 
ใหกาวทันการเปลี่ยนแปลงนั้น ปจจัยดานครูผูสอน มีความสำคัญอยางยิ่งที่ชวยขับเคลื่อนการเรียนรู 
ที่มีคุณภาพใหแกผูเรียนในทุกระดับการศึกษา ดังนั้น ครูผูสอนจึงตองมีสมรรถนะตาง ๆ ที่สอดคลอง
กับการทำหนาที ่ในบทบาท “ครู” ครูผูสอนในยุคปจจุบันจึงตองคำนึงถึงการพัฒนาตนเองใหมี
สมรรถนะครูที่สอดคลองกับโลกดิจิทัลที่พลิกผันในปจจุบัน ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยจึงทำการศึกษา
สมรรถนะครูผูสอนในศตวรรษที่ 21 โดยศึกษาเอกสารและพบประเด็นท่ีสำคัญในดานนี้ ดังนี้ 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553 : 2-15) ไดกำหนดสมรรถนะในการ
ปฏิบัติหนาที ่ของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ประกอบดวย สมรรถนะหลักและ
สมรรถนะประจำสายงานที่จำเปนของขาราชการคร ูดังนี้ 

1) สมรรถนะหลัก (Core Competency) ประกอบดวย 5 สมรรถนะ คือ 
1.1) การมุงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน (Working Achievement Motivation) 

หมายถึง ความมุงมั่นในการปฏิบัติงานในหนาที่ใหมีคุณภาพ ถูกตอง ครบถวนสมบูรณ มคีวามคดิริเริ่ม
สรางสรรค โดยมีการวางแผน กำหนดเปาหมาย ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน และปรับปรุง
พัฒนาประสิทธิภาพและผลงานอยางตอเนื่อง 

1.2) การบริการที่ดี (Service Mind) หมายถึง ความตั้งใจและความเต็มใจในการ            
ใหบริการ และการปรับปรุงระบบบริการใหมีประสิทธิภาพอยางตอเนื่อง เพ่ือตอบสนองความตองการ
ของผูรับบริการ 

1.3) การพัฒนาตนเอง (Self- Development) หมายถึง การศึกษาคนควา หาความรู 
ติดตามและแลกเปลี่ยนเรียนรูองคความรูใหม ๆ ทางวิชาการและวิชาชีพ มีการสรางองคความรูและ
นวัตกรรม เพ่ือพัฒนาตนเอง และพัฒนางาน 

1.4) การทำงานเปนทีม (Team Work) หมายถึง การใหความรวมมือ ชวยเหลือ 
สนับสนุนเสริมแรงใหกําลังใจแกเพื่อนรวมงาน การปรับตัวเขากับผูอื ่นหรือทีมงาน แสดงบทบาท        
การเปนผูนำหรือผูตามไดอยางเหมาะสมในการทำงานรวมกับผูอื่น เพื่อสรางและดํารงสัมพันธภาพ
ของสมาชิก ตลอดจนเพ่ือพัฒนาการจัดการศึกษาใหบรรลุผลสำเร็จตามเปาหมาย 

1.5) จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู (Teacher’s Ethics and Integrity) 
หมายถึง การประพฤติปฏิบัติตนถูกตองตามหลักคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาช ีพครู               
เปนแบบอยางท่ีดีแกผูเรียน และสังคม เพ่ือสรางความศรัทธาในวิชาชีพครู 

2) สมรรถนะประจําสายงาน (Functional Competency) ประกอบดวย 6 สมรรถนะ คือ 
2.1) การบริหารหลักสูตรและการจ ัดการเรียนรู  (Curriculum and Learning 

Management) หมายถึง ความสามารถในการสรางและพัฒนาหลักสูตร การออกแบบการเรียนรู
อยางสอดคลองและเปนระบบ จัดการเรียนรูที ่เนนผูเรียนเปนสำคัญ ใชและพัฒนาสื่อนวัตกรรม
เทคโนโลยี และการวัด ประเมินผล การเร ียนรู  เพื ่อพัฒนาผู เร ียนอยางมีประสิทธิภาพและ            
เกิดประสิทธิผลสูงสุด 
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2.2) การพัฒนาผูเรียน (Student Development) หมายถึง ความสามารถในการ
ปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรม การพัฒนาทักษะชีวิต สุขภาพกาย และสุขภาพจิต ความเปนประชาธิปไตย 
ความภูมิใจในความเปนไทย การจัดระบบดูแลชวยเหลือผูเรียนเพ่ือพัฒนาผูเรยีนใหมีคุณภาพ 

2.3) การบริหารจัดการชั้นเรียน (Classroom Management) หมายถึง การจัด
บรรยากาศการเรียนรู การจัดทําขอมูลสารสนเทศและเอกสารประจําชั้นเรียน/ประจําวิชา การกํากับ
ดูแลชั้นเรียนรายชั้น รายวิชา เพ่ือสงเสริมการเรียนรูอยางมีความสุข และความปลอดภัยของผูเรยีน 

2.4) การว ิเคราะห ส ังเคราะห และการวิจ ัยเพื ่อพัฒนาผู เร ียน (Analysis & 
Synthesis & Classroom Research) หมายถึง ความสามารถในการทำความเขาใจ และประเด็น
เปนสวนยอย รวบรวม ประมวลหาขอสรุปอยางมีระบบและนําไปใชในการวิจัยเพื่อพัฒนาผูเรียน 
รวมท้ังสามารถวิเคราะหองคกรหรืองานในภาพรวมและดำเนินการแกปญหา เพ่ือพัฒนางานอยางเปนระบบ 

2.5) ภาวะผู นำครู (Teacher Leadership) หมายถึง คุณลักษณะและพฤติกรรม
ของครูที่แสดงถึงความเก่ียวของสัมพันธสวนบุคคล และการแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกัน ทั้งภายใน
และภายนอกหองเรียน โดยปราศจากการใชอิทธิพลของผูบริหารสถานศึกษา กอใหเกิดพลังแหงการ
เรียนรูเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรูใหมีคุณภาพ 

2.6) การสรางความสัมพันธและความรวมมือกับชุมชนเพื ่อการจัดการเร ียนรู 
(Relationship & Collaborative – Building for Learning Management) หมายถึง การประสาน 
ความรวมมือ สรางความสัมพันธที่ดี และเครือขายกับผูปกครอง ชุมชน และองคกรอื่น ๆ ทั้งภาครัฐ 
และเอกชน เพ่ือสนับสนุนสงเสริมการจัดการเรียนรู 

นอกจากสมรรถนะในการปฏิบัติหนาที่ของขาราชการครูและบุคลากรการศึกษา ครูยังตอง
ปรับเปลี่ยนวิธีการสอนและตองพัฒนาทักษะที่จำเปนสำหรับการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของตนเอง 
ดังที่ ถนอมพร เลาหจรัสแสง (ออนไลน: ม.ป.ป) ไดนำเสนอทักษะที่จำเปนสำหรับครูไทยในอนาคต 
(C-Teacher) 8 ประการ ดังนี้ 

1) Content: ผูสอนตองมีความรูและทักษะในเรื่องที่สอนเปนอยางดี เพราะหากผูสอน         
ไมเชี่ยวชาญในเรื่องที่สอนหรือถายทอด ก็ไมสามารถทำใหผูเรียนเรียนรูไดบรรลุเปาหมาย 

2) Computer (ICT) Integration: ผูสอนตองมีทักษะในนการใชเทคโนโลยีมาชวยในการ
จัดการเรียนการสอน เนื่องจากกิจกรรมการเรียนการสอนที่ใชเทคโนโลยีจะชวยกระตุนความสนใจ
ใหแกผู เรียน ยิ่งถาไดผานการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพจะยิ่งชวย
สงเสริมทักษะที่ตองการไดเปนอยางดี 

3) Constructionist: ผูสอนตองเขาใจแนวคิดที่วา ผูเรียนสามารถสรางองคความรู ข้ึน   
ไดเองจากการเชื่อมโขงความรูเดิมที่มีอยูเขากับความรูและประสบการณใหม ๆ ที่ไดรับ และไดจาก
การลงมือปฏิบัติในกิจกรรมตาง ๆ โดยครูสามารถนำแนวคิดนี้ไปใชในการวางแผนการจัดกิจกรรม 
การเรียนรูเพ่ือใหผูเรียนไดมี โอกาสสรางความรูและสรางสรรคชิ้นงานตาง ๆ ผานการประยุกตความรู
และประสบการณที่ไดรับจากในชั้นเรยีนและจากการศึกษาดวยตนเอง 

4) Connectivity: ผู สอนตองสามารถจัดกิจกรรมใหเชื่อมโยงระหวางผูเรียนดวยกัน 
ระหวางผู เร ียนกับผู สอนและระหวางผู สอนในสถานศึกษาเดียวกันหรือตางสถานศึกษา รวมถึง          
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ความเชื่อมโยงระหวางสถานศึกษาและสถานศึกษากับชุมชนเพื่อสรางสภาพแวดลอมในการเรียนรู          
ที่เปนประสบการณตรงใหแกผูเรียน 

5) Collaboration: ผูสอนมีบทบาทสำคัญในการจัดการเรียนรู ในลักษณะการเรียนรู  
แบบรวมมือระหวางผูเรียนกับผูเรียน และระหวางผูเรียนกับผูสอนเพื่อฝกทักษะการทำงานเปนทีม 
การเรียนรูดวยตนเอง การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสารสนเทศระหวางกัน ซึ่งจะสงผลตอการ
พัฒนาผูเรียนในดานทักษะอาชีพและทักษะชีวิต 

6) Communication: ผู สอนมีทักษะการสื่อสาร ทั ้งการบรรยาย การยกตัวอยาง        
การเลือกใชสื่อ การนำเสนอสื่อ รวมถึงการจัดสภาพแวดลอมใหเอ้ือตอการเรียนรู เพ่ือถายทอดความรู
ใหแกผูเรียนไดอยางเหมาะสมนำไปสูความเขาใจและสามารถเรยีนรูไดบรรลุเปาหมายที่กำหนดไว 

7) Creativity: ผูสอนในศตวรรษที่ 21 จำเปนตองสรางสรรคกิจกรรรมการเรียนการสอน
ที่หลากหลาย แปลกใหมจัดสภาพแวดลอมใหเอื้อตอการเรียนรู ของผู เรียน โดยเนนการเรียนรู           
ดวยตนเองใหมากที่สุด ผูสอนตองเปนมากกวาผูถายทอดความรู โดยตรงเพียงอยางเดยีว 

8) Caring: ผู สอนตองมีมุทิตาจิตตอผู เรียน ตองแสดงออกถึงความรัก ความหวงใย          
อยางจริงใจตอผู เรียน เพื่อใหผูเรียนเกิดความเชื่อใจสงผลตอการจัดสภาพการเรียนรู ทำใหรู สึก        
ผอนคลาย ซึ่งเปนสภาพที่ผูเรียน จะมีความสุขในการเรียนรูและจะเรียนรูไดดีท่ีสุด 

วิจารณ พานิช (2556: 65) กลาวถึง ทักษะการเปนคร ูประกอบดวย 
1) ทักษะรูจักลูกศษิย ทำความเขาใจลูกศิษย รูวาลูกศิษยมีพื้นความรูตางกันอยางไร  
2) ทักษะการออกแบบการเรียนรู เปน Project Based Learning 
3) ทักษะการชวนลูกศิษยคุยกันเพื่อทำ Reflection หรือ AAR  
4) ทักษะในการเรียนรูสรางความรูใหมจากการทาํหนาที่คร ู
5) ทักษะการแลกเปลี่ยนเรยีนรู 

ทั้งนี้ ทักษะสำหรับครูในศตวรรษที่ 21 ซึ่งเปนศตวรรษที่เขาถึงสื่ออิเล็กทรอนิกสตาง ๆ         
ไดอยางงาย เปนศตวรรษที่ตองการอะไรมากกวาการเขาใจทฤษฎีเบื้องตนทางการศึกษา และการจัด
ชั้นเรียน แตครูจะตองทำงานอยางรวมมือกับคนอื่น เพื่อนำเอาเทคโนโลยีใหม ๆ เขาสูหองเรียน และ
เตรียมนักเรียนออกสูโลกกวาง ประกอบดวย 7 ทักษะ ดังนี้ 

1) การบริหารหองเรียน (Classroom Management) เพื ่อการเรียนรู ของนักเรียน       
เปนหองเรียนที่ใหความรูสึกปลอดภัย มีระเบียบกฎเกณฑเพ่ือใชรวมกัน 

2) การทำใหบทเร ียนมีความสอดคล องกับชีวิตจร ิง (Making Content Relevant)          
การเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 ทำไดยากกวาศตวรรษที่ผานมา เพราะนักเรียนรับขอมูลขาวสาร
จากหลากหลายแหลง ท้ังจากโทรทศัน จากคอมพิวเตอร หรือจากเครื่องมืออิเล็กทรอนิกส ซึ่งโรงเรียน
ดูจะลาหลังกวาเสียอีก ดังนั้น สิ่งที่ทาทายตอครูในศตวรรษนี้ ก็คือการทำใหบทเรยีนมีความสอดคลอง
กับชีวิตประจำวันของนักเรียน ทำใหนักเรียนมีความผูกพันกับการเรียนรูในโรงเรียน 

3) การคิดเชิงวิพากษ (Critical Thinking) เพื่อพัฒนากรอบวิชาการ ที่นักเรียนสามารถ     
จะนำไปใชตลอดชีวิต ครูจะตองวางแผนบทเรียนและใชยุทธศาสตรการสอนที่จะทำใหนักเรียน          
เกิดทักษะการคิดขั้นที่สูงขึ้น (Higher-order Reasoning Skills) ที่แมจบการศึกษาไปแลวก็สามารถ
นำไปใชแกปญหาตาง ๆ ของสังคมได 
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4) ทักษะทางเทคโนโลยี (Technology) ซึ่งมีวิวัฒนาการใหม ๆ ในแตละปที่ผานไปแมแต
เทคโนโลยีทางการศึกษา ครูจะตองตามใหทันกับเทคโนโลยีใหม ๆ เหลานั้น ทั้งเพื่อการเรียนรูของ
นักเรียน และเพ่ือพัฒนาวิชาชีพของตนเองได 

5) ความเปนสากล (Globalization) เนื ่องจากความเปนโลกเดียวกันและพัฒนาการ          
ทางเทคโนโลยี ทำใหการแลกเปลี่ยนทางวัฒนธรรมเกิดขึ้นเพียงไมกี่นาที ครูจึงจะตองมีทักษะพัฒนา
ใหนักเรียนเขาใจเรื่องของโลก เพื่อความเปนผูนำแหงอนาคตท่ีมีคุณภาพ 

6) ความรวมมือ (Collaboration) เนื่องจากการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ยังขึ้นอยู กับ         
การทดสอบมาตรฐานและความผิดชอบของครู (Standardized Tests and Teacher accountability)  

7) การพัฒนาวิชาชีพ (Professional Development) คร ูถ ือเป นอาช ีพที ่จะหยุด        
การเรียนรูไมไดจะตองมีการเรียนรูอยูตลอดเวลา จะตองมีการปรับปรุงยุทธศาสตรการสอนและการใช
เทคโนโลยีอยูเสมอตองเกาะติดกับสถานการณใหม ๆ จะตองมีการพัฒนาวิชาชีพตนเองจากการทำวิจัย 
จากการสัมมนา หรือจากการอบรม 

สอดคลองกับ Flamand (2013 อางถึงใน วิโรจน สารัตนะ, 2556) ไดกลาวถึง ทักษะ          
ที่จำเปนสำหรับครูในศตวรรษที่ 21 ไว 5 ประการ ดังนี้ 

1) ครูตองใหความสำคัญกับเทคโนโลยี เนื่องจากการสอนในศตวรรษที่ 21 ตองเขาใจถึง
ว ิธ ีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ครูตองสอนนักเร ียนโดยใชคอมพิวเตอร ค นควางานว ิจัย               
จากอินเทอรเน็ต เพ่ือแสวงหาขอมูลใหม ๆ มาพัฒนาวิธีการสอนแบบเกา 

2) ครูตองยึดเปาหมายเดิมดวยสิ่งใหม ๆ หมายถึง เปาหมายทางการศึกษายังคงเหมือนเดิม 
ยังเปนการพัฒนาผู เร ียนใหเป นนักคิดเชิงว ิพากษ ต องเปนนักเรียนที ่เร ียนรู ตลอดชีวิตและ                
มีความรับผิดชอบตอส ังคม ซึ ่งเทคโนโลยีสารสนเทศจะเปนตัวช วยอำนวยความสะดวกตอ
กระบวนการเรียนรู 

3) ครูตองใหความสำคัญกับเทคนิคการเรียนรู ครูในศตวรรษที่ 21 จะตองเปนนักวิจัย        
ที่เดนล้ำหนาในเรื่องวิธีการเรียนรูของนักเรียน การนำผลการวิจัยสูหองเรียน เขาใจในความแตกตาง
ระหวางสไตลการเรียนรูรูปแบบตาง ๆ และสามารถกำหนดสไตลการเรียนรูที ่เหมาะสมกับนักเรียน
ของตนเองได 

4) ครูตองเปนพี่เลี้ยงทั้งในหองเรียนและนอกหองเรียน โดยเฉพาะสังคมปจจุบันที่มีปญหา
ตาง ๆ มากมาย ทั้งความรุนแรง ยาเสพติด และอันตรายอื่นๆ ครูในศตวรรษที่ 21 นอกจากหนาที่          
การสอนแลว ยังจะตองคอยเปนพ่ีเลี้ยงแนะแนวทางชีวิตใหกับนักเรียนในดานตาง ๆ ดวย 

5) ครูตองใหความสำคัญกับการลงมือปฏิบัติ กลาวคือ ครูในศตวรรษที่ 21 ตองเผชิญกับ
ความทาทายจากความเปนโลกาภิวัฒน ครูจะตองเตรียมนักเรียนเพื่อเขาสูโลกที่เปนจริง ใหตระหนัก
ถึงพลังท่ีสามารถจะสรางสิ่งใหม ๆ ใหกับโลกได ครูจะไมทำหนาที่เพียงการถายทอดความรู แตจะตอง
สรางจิตสำนึกความเปนพลเมืองของโลก  

นอกจากน้ี พิมพพันธ เดชะคุปต และพเยาว ยินดีสุข (2557 : 8-9) ใหความเห็นไววา           
คร ูจะตองมีทักษะ 7C ซ ึ ่งเปนทักษะท ี ่ไดจากการวิเคราะหส ิ ่งที ่คร ูตองปฏิบ ัต ิและพึงมีตาม
พระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาต ิเปนทักษะที่ครคูวรไดรับการพัฒนาเพื่อการเปนครูมืออาชีพ ดังนี้ 
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1) ทักษะ C1 : Curriculum Development (การพัฒนาหลักสูตร) 
2) ทักษะ C2 : Child – Centered Approach (การเรียนรูเนนเด็กเปนศูนยกลาง) 
3) ทักษะ C3 : Classroom Innovation Implementation (การนํานวัตกรรมไปใช) 
4) ทักษะ C4 : Classroom authentic assessment (การประเมินตามสภาพจริง) 
5) ทักษะ C5 : Classroom Action Research (การวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน) 
6) ทักษะ C6 : Classroom Management (การจัดการชั้นเรียน) 
7) ทักษะ C7 : Character Enhancement (การเสริมสรางลักษณะ) 

สอดคลองสุพรทิพย ธนภัทรโชติวัตร (2557 : 47-48) ไดสังเคราะหคุณลักษณะของครู              
ในศตวรรษที่ 21 พบวา แบงออกเปน 3 ดาน 

ดานท่ี 1 ดานความรูความสามารถในสาขาวิชา ประกอบดวย 6 คุณลักษณะยอย ไดแก 
1) มีความรูความเชี่ยวชาญในเนื้อหาวิชา 
2) มีเทคนิค วิธีการถายทอดความรูท่ีหลากหลาย 
3) มีทักษะการคํานวณ 
4) มีความสามารถในการวัดและประเมินผลที่หลากหลาย 
5) รูจักและเขาใจผูเรยีน 
6) มีความสามารถในการพัฒนาหลักสูตร จัดทำแผนการสอน กิจกรรมและการประเมินผล           

ที่สอดคลองกับความแตกตางระหวางผูเรียน 
ดานท่ี 2 ดานการปฏิบัติตนและเห็นคุณคาวิชาชีพคร ูประกอบดวย 7 คุณลักษณะยอย 

1) เปนผูปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีแกศิษย 
2) มีสัมพันธที่ดรีะหวางบุคคล ทำงานเปนทีมได 
3) เปนผูมีคุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณในวิชาชีพ 
4) เปนบุคคลแหงการเรียนรูและใฝหาความรูอยูเสมอ 
5) รักและศรัทธาในวิชาชีพครู 
6) เปนผูมีภาวะผูนําทางวิชาการ 
7) ปฏิบัติตามนโยบายของหนวยงาน 

ดานท่ี 3 ดานสังคมพหุวัฒนธรรมประกอบดวย 5 คุณลักษณะยอย ไดแก 
1) มีความสามารถในการใชภาษา/การสื่อสาร 
2) เปนผูเลือกใชเทคโนโลยีไดอยางเหมาะสม 
3) เปนผูรอบรู เทาทันตอการเปลี่ยนแปลง ทันสมัยทันเหตกุารณ 
4) มีความคดิและแกปญหาอยางสรางสรรค 
5) มีความสามารถในการบริหารจัดการ 

ท้ังนี ้การพัฒนาทักษะที่จำเปนสำหรับการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 สอดคลองกับ อองจิต  
เมธยะประภาส (2557) ไดกลาววา "ครใูนยุคศตวรรษที่ 21 ตองมีลักษณะ E - Teacher" ดังนี้  

1) Experience มีประสบการณในการจัดการเรียนรูแบบใหม  
2) Extended มีทักษะการแสวงหาความรู  
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3) Expended มีความสามารถในการถายทอดหรือขยายความรูของตนสูนักเรียนผานสื่อ
เทคโนโลยีไดอยางมีประสิทธิภาพ  

4) Exploration มีความสามารถในการเสาะหาและคัดเลือกเนื้อหาความรู หรือเนื้อหา          
ที่ทันสมัย เหมาะสมและเปนประโยชนตอผูเรียนผานทางสื่อเทคโนโลยี  

5) Evaluation เปนนักประเมนิท่ีดี มีความบริสุทธ์ิและยุติธรรม และสามารถใชเทคโนโลยี
ในการประเมนิผล  

6) End - User เปนผูท่ีใชเทคโนโลยี (user) อยางคุมคา และใชไดอยางหลากหลาย  
7) Enabler สามารถใชเทคโนโลยีสรางบทเรยีน  
8) Engagement ตองรวมมือและแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันผานสื่อเทคโนโลยีจนพัฒนา

เปนเครือขายความรวมมือ เชน เกิดชุมชนครูบน web  
9) Efficient and Effective สามารถใช ส ื ่อ เทคโนโลย ีอย างม ีประส ิทธ ิภาพและ

ประสิทธิผลท้ังในฐานะที่เปนผูผลิตความรู ผูกระจายความรู และผูใชความรู 
ในทำนองเดียวกันไพฑูรย สินลารัตน (2557) ไดใหมุมมองของคุณลักษณะของครูไทย              

ในศตวรรษที่ 21 ประกอบดวย คุณลักษณะสำคัญ 7 ประการ คือ 
1) สรางและบูรณาการความรูได 
2) มีความคดิวิเคราะหและสรางสรรค 
3) มีวิสัยทัศนและตกผลึกทางความคิดเพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผูเรียน 
4) ครูตองรูและเขาใจเทคโนโลยีใหม มีทักษะใหม ๆ พรอมทั้งชี้แนะขอดีขอเสียใหผูเรียนได 
5) มีทักษะการสอนเด็กใหเติบโตเต็มศักยภาพและสรางผลงานใหม ๆ 
6) ตองเขมแข็งในจรรยาบรรณ คุณธรรม จริยธรรม และชักชวนใหคนอ่ืน ๆ ทำเพ่ือสังคม 
7) มีบทบาทนำดานการสอนและวิชาชีพ พัฒนาคุณภาพของโรงเรียนและในวิชาชีพ         

รวมกับผูบริหารมากขึ้น 
ท้ังนีด้ำรงค ชลสุข (2563) ไดกลาวถึง 20 ทักษะที่จำเปนสำหรับครูยุค 4.0 ดังนี ้

1) Enthusiasm : ครูที่ยิ่งใหญ คือครูที่มีความกระตือรือรนในงานที่ทำ และในบทเรียน           
ที ่สอน อีกอยางหนึ ่งคือ ครูตองสงเสริมใหนักเรียนมีอารมณรวมในการเรียน ประการสุดทาย 
ครูควรรื่นเริง และสนุกสนาน 

2) Leadership : คร ูท ี ่ม ีประสิทธ ิภาพ ตองมีความสามารถนำ และแนะแนวทาง           
แกนักเรียนในหองเรียน บริหารจัดการนักเรียนที่มีความแตกตางทางบุคลิกภาพ ตลอดจนชวยควบคุม
นักเรียน ที่มีความบกพรองดานคุณธรรม และครูควรนำทางนักเรียนใหประพฤติไปในแนวทางที่ดี และ
สุดทายครูตองประพฤติตนเปนแบบอยางท่ีดีแกนักเรียน 

3) Organization : หมายถึง การจัดการอยางมีระบบ ครูต องตัดสินว างานใดที ่มี
ความสำคัญกอนหลัง การบันทึกการสอนควรระบุกิจกรรมอะไรบาง และมีการสอบใหคะแนนอยางไร? 
นอกจากนั้น ครูยังตองทำงานอื่น ๆ ใหเกิดความสมบูรณในหนาที่ และเสร็จตามเวลาที่กำหนด 

4) Respectful : ครูที ่ด ีตองเปนผู ท ี ่เคารพนับถือของเด็ก ทำใหเด็กรู ส ึกปลอดภัย                  
เมื่อพวกเขาแสดงความคิดเห็นในชั้นเรียน และครูควรสอนใหเด็กเปนผูฟงที่ดี เคารพความคิดเห็น           
ของคนอื่น อยางไรก็ตาม นักการศกึษาเห็นวาครูตองสรางสรรคสิ่งแวดลอมท่ีดีใหเด็กอีกดวย 
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5) Multitasking : ครูไมเพียงแตสอนตามหลักสูตร หรือเปนผูสอบใหคะแนนเทานั้น            
แตครูตองทำงานใหไดหลายดาน (Multitasking) ครูที ่ดีตองมีตารอบตัว คือตรวจตราพฤติกรรม           
ของเด็ก และใหความสนใจเด็กขณะที่สอนในหองเรียน เมื่อการสอนครั้ง ๆ หนึ่งเสร็จลงแลว ครูตอง
เตรียมการสอนลวงหนาทุกสัปดาห ในขณะเดียวกันตองออกขอสอบ และใหคะแนน ตลอดจน
มอบหมายการบานใหนักเรียนทำ 

6) Teamwork : ครูที ่มีความสามารถตองทำงานเปนทีม และทำใหนักเรียนรู ส ึกวา           
พวกเขาเปนสวนหนึ่งของทีม สงเสริมใหนักเรียนไดประสบการณจากการทำงานเปนทีม และครูควร
สอนนักเรียนแกปญหาเปน และครูตองสรางสรรคแผนงานตาง ๆ ในการสอนใหเกิดขึ้น 

7) Ability to Teach : มีความสามารถ และทักษะในการสอน มีแบบการสอนของตนเอง 
และสาธิตการสอนใหเด ็กเห็นใหดูของจริง การสอนตองอธิบาย Concept ใหนักเรียนเข าใจ            
อยางชัดเจน โดยวิธีการงาย ๆ มีการยกตัวอยาง มีอุปกรณการสอนแสดงใหนักเรียนดู 

8) Communication : คร ูต องมีความสามารถในการต ิดตอส ื ่อสารอยางโดดเดน 
(Remarkable) สามารถติดตอปะทะสัมพันธกับประชาชนทุกอายุ รวมถึง ยังตองติดตอสื่อสารกับ
เพื่อนรวมงาน นักเรยีน และผูบริหารอ่ืน ๆ 

9) Adaptability : การปรับตัวใหเขากับสถานการณที่ไมเคยเกิดขึ้น เปนกุญแจสำคัญ 
ของครู กลาวคือครูไมอาจรูวาจะมีสถานการณใดเกิดขึ้นบางในชั้นเรียน เชน นักเรียนเจ็บปวย หรือ
ไดรบับาดเจ็บอยางกะทันหัน ครูตองรีบแกปญหาดังกลาวอยางรวดเร็ว เชน แจงไปยังหนวยกูภัย หรือ
ครูพาเด็กไปสงท่ีโรงพยาบาล เปนตน 

10) Interpersonal Skills : ครูที ่เปนมิตรกับนักเรียน จะตองมีบุคล ิกภาพที ่น ารัก          
มีความคิดริเริ ่มสรางสรรค เอาใจใส และเห็นอกเห็นใจนักเรียน ที่สำคัญ ควรดูแลใสใจเปนพิเศษ             
แกนักเรียนที่พิการ และดอยความสามารถ 

11) Creativity : ครูตองสรางสรรคใหนักเรียนสนใจ และพัวพัน (engaged) กับนักเรียน 
โดยเฉพาะชั้นประถมศึกษา หาทางหลายดานเพื่อรักษาไวซึ่งความสนใจของนักเรียนในขณะที่อยูใน     
ชั้นเรียน ครูมีวิธีการสอนหลากหลายวิธี เชน บทบาทสมมุติ (roleplay) หรือกิจกรรมการเรียนรู           
ที่ทำใหเกิดความสนุกสนาน (fun) 

12) Self-Evaluation : เพื่อเปนการพัฒนาวิชาชีพของตนเอง และเพื่อสงเสริมคุณภาพ
ของการศึกษา ครูจะตองประเมินตนเอง และสรางตนเองใหเปนคนใหมทันสมัย และควรจำไววาสิ่งใด
ที่ทำผิดพลาดมาในอดีต ตองนำมาปรับปรุงตนเอง และประเมินตนเอง ที่สำคัญตองปรับปรุงชั้นเรียน 
ที่ตนสอนอยูอยางสม่ำเสมอ 

13) Patience : ความอดทน เปนกุญแจดอกสำคัญในการทำงานรวมกับเด็กและวัยรุน 
การที่จะให เด็กและวัยรุนหมดทุกคนมีความประพฤติ หรือพฤติกรรมที่ดีนั้น เปนไปไมได ครูจึงควร
เขาใจพฤติกรรมที่พวกนักเรียนแสดงออก และอดทนเฝาดูพฤติกรรมเหลานั้น ถาหากนักเรียนยังไม
เขาใจในสิ่งที่ครสูอน ครูตองหาทางหลาย ๆ ดานมาอธิบายในสิ่งน้ัน ๆ ใหนักเรยีนไดเขาใจ 

14) Emotional Intelligence : ครูที่ดีตองมีความฉลาดทางอารมณ สามารถควบคุม
ความโกรธ (angry) และอารมณเสีย (upset) ของตนเองใหไดในทุกขณะทุกโอกาส แตถาหากครูไม
สามารถควบคุมความโกรธ และอารมณไดแลว ครูก็ตองประสบกับความเสียหายในตนเอง 
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15) Empathy : ถาครูเปนผู ที ่เห็นอกเห็นใจนักเรียนแลว นักเรียนก็จะเรียนรู ในการ
ควบคุม อารมณดวย และในที่สุดนักเรียนจะตองมีความสงสารผูอื่น และอีกอยางหนึ่งครูตองสราง
สุขอนามัยดานทักษะอารมณทางสังคม (healthy social – emotional skill) ของนักเรียนอีกดวย 
การเรียนในชั้นเรียนไมสามารถทำหนาที่ไดดี หากไมไดรับความสนับสนุนจากการเรียนรูแบบชุมชน
หองเรียน (classroom community) การเรียนรู แบบชุมชนหองเรียน (classroom community) 
คือหองเรียนที ่จัดสภาพแวดลอมแบบเฉพาะตัว (Unique) สำหรับเด็กใหไดร ับประสบการณ               
จากความสัมพันธระหวางเพื ่อนนักเรียนดวยกันเอง นักเรียนสรางสรรคชุมชนแหงการเรียนรูของ
ตนเองใหเกิดขึ้น ชุมชนหองเรียนที่แข็งแรงนั้น ประกอบดวย การเรียนที่นักเรียนไดรับมอบอำนาจ             
จากครู นักเรียนกำหนดคานิยมรวมกัน และทายท่ีสุดนักเรียนจะมีความเจริญเติบโตในทุก ๆ ดาน 

16) Critical Thinking : ครูตองเปนผู แกปญหาที ่หลากหลายได ปญหาที ่มักเกิดกับ
นักเรียนบอย ๆ ไดแก ปญหาความขัดแยง ครูตองตอบปญหาที่เปนจุดดางพรอยของนักเรียนใหได         
ที่สำคัญครูตองสรางบทเรียนใหม ๆ ใหแกนักเรียน สอนการเลนเกมส และตองสามารถจัดการกับ
ปญหาที่เกิดกับนักเรียนกับเพ่ือน ๆ 

17) Confidence : คือความมั ่นใจ ทานไมสามารถเปนครูท ี ่ด ีได  ถ าหากทานไมมี         
ความมั่นใจในตนเอง การที่จะยืนหนาหองเรียนไดอยางสงาผาเผยไดนั้น ครูตองมีบุคลิกภาพท่ีเขมแข็ง 
ตอบคำถามนักเรียนได และตองใสใจที่จะทำใหตนเองเกิดความมั่นใจในขณะที่สอนในชั้นเรียน 

18) Commitment : คือความมุงมั่น ถาทานตองการเปนครูที ่ดี ทานตองรับผิดชอบ          
ในงานการสอน และงานดูแลชั้นเรยีนท่ีสำคัญ ครตูองสอนใหนักเรียนเปลี่ยนแปลงชีวิตใหดีขึ้น 

19) A Sense of Humour : คือมีอารมณขัน ครูจะมีอารมณขันหรือไมนั้น ขึ ้นอยู กับ
ทักษะของแตละบุคคล ถาหากครูมีอารมณขันดวยแลว ก็จะเกิดประโยชนแกนักเรียน ครูที่หัวเราะ 
และทำใหบทเรียนสนุกสนาน นักเรียนจะมีความสุข และพวกเขาพรอมเปดใจที่จะเรียน 

20) Approachableness : คือการเขาถึงไดงาย เปนคุณสมบัติที่จำเปนสำหรับครูที่จะพึงมี 
นักเรียนตองการที่จะถามคำถามครู และตองการพูดคุยกับครู เมื ่อพวกเขามีปญหาโดยปกติแลว
นักเรียนมักกลัวครู และคดิวาสิ่งท่ีพวกเขาถามหรอืคุยกับครูนั้นเปนสิ่งที่ผิด 

จากที่กลาวมาสรุปไดวา ทักษะครูไทยที่สำคัญในยุคดิจิทัลตองปรับเปลี่ยนใหทันกับโลกแหง
ขอมูลขาวสารสารสนเทศและการสื่อสารที่ทันสมัย สามารถเขาถึงขอมูลขาวสารไดอยางรวดเร็ว       
ครูตองปรับตัวและพัฒนาตนเองรูจักนำเทคโนโลยีมาเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการสอน ยกระดับ
คุณภาพอยางตอเนื่องทั้งระบบ ทั้งดานการผลิต การพัฒนาครู อันจะสงผลตอคุณภาพองผูเรียน           
ซึ่งครูในศตวรรษที่ 21 ตองรูจักปรับเปลี่ยนการสอน ใชเทคนิคการสอนที่แปลกใหมและหลากหลาย 
ไมมุงเนนเฉพาะเรื่องทฤษฏี ควรมุงเนนการนําไปใชไดจริงในชีวิตประจําวันตองเปลี่ยนบริบทการเรียน
การสอนที่ทําใหนักเรียนมีความใฝรู  ใฝเรียนมากขึ้น สามารถทําใหนักเรียนเขาใจเนื ้อหาที ่ยาก            
ไดมีความรูและทักษะดานภาษาและการสื่อสาร พรอมท้ังอาศัยเทคโนโลยีสารสนเทศเขามามีสวนชวย 
เพื่อใหผูเรียนเขาถึงความรูไดแบบไมมีขีดจํากัด ทั้งนี้ครูจึงตองพัฒนาตนเอง และไดรับการพัฒนา
ฝกฝนอยูเสมอเพ่ือใหมีความพรอมตอการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21  
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2.4.2 แนวทางการพฒันาทักษะครูไทยในศตวรรษที่ 21 

แนวทางการพัฒนาทักษะครูไทยในศตวรรษที่ 21 เปนกระบวนการที ่มีความสำคัญ ที่จะชวย    
แกไขข อบกพรองหรือขอผ ิดพลาดตาง ๆ ในการปฏิบ ัต ิงานที ่น ําไปสูความสำเร ็จในอนาคต  
จากการศึกษาพบวามีผูกลาวถึง แนวทางการพัฒนาทักษะครูไทยในศตวรรษที่ 21 ดังน้ี  

นันทวรรณ ปยะวัฒน (ออนไลน: ม.ป.ป.) กลาวถึง แนวทางการพัฒนาทักษะครูไทย          

ในศตวรรษที่ 21 ไววา ครูยุคใหมจำเปนตองมีทักษะในการเปนผูอำนวยความรูใหเด็ก แทนที่จะเปน          

ผูถายทอดความรูเหมือนกอน ไดแก ทักษะในการตั้งคําถาม เพื่อชวยใหศิษยกำหนดรูเปาหมายและ 

คิดไดดวยตนเอง ทักษะที่สอนใหเด็กหาความรูดวยตัวเองและดวยการลงมือปฏิบัติทักษะในการ

คัดเลือกความรู ตามสภาพแวดลอมจริง ทักษะในการสรางความรู ใชเกณฑการทดสอบและตรวจสอบ

ความถูกตองอยางไร เพื่อทำใหศิษยเกิดความเขาใจอยางชัดแจง ทักษะ ใหศิษยคิดเปน หรือตกผลึก

ทางความคิด ทักษะในการประยุกตใชทักษะในการประเมินผล มีจิตวิญญาณความเปนครูตองเรียนรู

สิ ่งใหมๆ เนื่องจากเทคโนโลยีที่กาวหนาและพัฒนาอยางตอเนื่อง ครูจึงตองไมหยุดนิ่งที่จะแสวงหา

ความรูใหม ๆ เพิ่มเติมเสมอ เพื่อพัฒนาตนเองและเพื่อไวสั ่งสอนศิษยเปดใจรับการเปลี่ยนแปลง         

เพราะสังคมที่เปลี่ยนไป หลายสิ่ง หลายอยางไมเหมือนในอดีต ครูตองทำใจยอมรับการเปลี่ยนแปลง 

และไตรตรองเพื ่อนําสิ ่งใหม ๆ ที ่เปลี ่ยนแปลงไปมาประยุกตใชในการดำเนินชีวิต สรางกําแพง

คุณธรรม อีกประการที่สำคัญไมแพจิตวิญญาณความเปนครูคือ ครูตองเปนผูมีคุณธรรม ซึ่งจะเปน

คำสั่งสอนดวย 

แบบอยางที่ดีแกศิษยไดเปนอยางดีเพราะผู ม ีคุณธรรมยอมเปนผู เจริญ โนมนําความดีแกศิษย          

ครูไมเพียงใหวิชาความรูเทานั้น แตการเปนที่พึ่งทางใจ สามารถเปนที่ปรึกษาของลูกศิษย ยิ่งหากเปน

ที่พึ่งทางจิตวิญญาณหรือมโนธรรมดวยแลว ยิ่งทรงคุณคามหาศาลมีความคิดสรางสรรค (Creativity, 

Creation, Creating, Creative Thinking) เปนหนึ่งในทักษะสําคัญของครูที่ไดรับการกำหนดใหเปน

ทักษะที ่จำเปนจะตองนําไปใชในกระบวนการพัฒนาผูเร ียนในชวงศตวรรษที ่ 21 ครูตองทำตน                

ใหศิษยรัก หนักแนนในจริยา พัฒนาความรู อุตสาหสรางศิษยตน อดทนตอคําหยาบคาย ขยายคํา

ลึกซึ้ง ไมดึงศิษยไปในทางเสียหาย และบนพื้นฐานเศรษฐกิจพอเพียง ไมฟุงเฟอ รูจักคําวา ขอโทษ              

รูจักคําวา ใหอภัย รูจักคําวผูนอยไหวผูใหญใหสังคมไทยกลับมาสูความเปนประเทศแหงคุณธรรม 

สอดคลองกับสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2560) ที่ใหแนวทางการพัฒนาครูไทย ดังนี้  

1) การผลิตครู  

1.1) ปฏิรูประบบการผลิตครู สถาบันที่ผลิตครูควรผลิตครูในสาขาที่สถาบันนั ้นมี

ความเชี่ยวชาญ มีศักยภาพและความพรอมของสถาบัน เพราะจะทำใหไดครูที่มีคุณภาพ และมีความ

เชี่ยวชาญในสาขาที่สอน  

1.2) ผสมผสานบูรณาการตั้งแตขั้นตอนการผลิตครู เพ่ือบมเพาะความเปนครู ทักษะ

การสอน เนื่องจากการผลิตครูในปจจุบันยังคอนขางแยกสวนระหวางการสอนทฤษฎีและปฏิบัติ อีกทั้ง

ไมมีการสอนการ วิเคราะหหลกัสูตร ดังนั้น จึงทำใหครูขาดทักษะการสอน ขาดทักษะการคิดวิเคราะห

และการประยุกตการสอน ใหเขากับนักเรียนและบริบทของสงัคมท่ีเปลี่ยนแปลงไป วางแผนพัฒนาครู
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อยางครบวงจร ปรับอัตราเงินเดือนใหเทากับวิชาชีพชั้นสูง ยกระดับ มาตรฐานครูเพื่อสรางแรงจูงใจ

เพื่อใหคนเกงเขามาเรียนครู แตก็ตองมกีารคัดเลือกที่เขมขน เพ่ือใหไดครูท่ีมีคุณภาพ  

2) การพัฒนาครู  

2.1) เรงพัฒนาคุณภาพครูเพื่อนำไปสูการปรับปรุงพัฒนาวิธีการสอน และปรับการ

จัดการเรียนการสอน เชน การฝกอบรมแลกเปลี่ยนเรยีนรูระหวางครดูวยวิธีการตาง ๆ สรางเครือขาย

ครูประจำการพัฒนา ระบบครพูี่เลี้ยง เพื่อแกไขปญหาในเรื่องคุณภาพครู  

2.2) ปรับปรุงระบบการขึ้นบัญชีครู และจัดสงครูไปประจำการตามโรงเรียน และ

สถานศึกษา ตามความเชี่ยวชาญ ปจจุบันครูบางคนสอนในวิชาที่ตนไมไดเชี่ยวชาญ เนื่องจากระบบ

การสอบครูจะมีการขึ้น บัญชีไว เมื่อโรงเรียนใดมีการขาดแคลนทางสวนกลางก็จะจัดสงครูที่ขึ้นบัญชี

ไวไปสอน ทำใหครูท่ีไปสอนไมได สอนตามความเชี่ยวชาญเฉพาะของตน  

2.3) เป ดโอกาสใหผ ู  เช ี ่ยวชาญ หร ือผู ท ี ่จบสาขาอื ่นที ่ม ิใช สาขาครุศาสตร 

ศึกษาศาสตร สามารถมาเปนครูได เนื่องจากผลตอบแทนครูเมื่อเทียบกับภาระงาน จึงไมสามารถ

ดึงดูดคนเกงใหมาประกอบอาชีพครูได อีกท้ังคานิยมหรือใหวามสำคัญกับอาชีพครูมีนอยลง ทำใหเกิด

ความขาดแคลนครูท่ีมีคณุภาพ และครูท่ีมีความเชี่ยวชาญในบางสาขา  

นัทธีร ัตน พีระพันธุ (2560) กลาวถึง แนวทางในการพัฒนาครู โดยจำแนกตามกลุม

ผูเก่ียวของไดเปน 3 แนวทาง 

แนวทางแรก คือ แนวทางสำหรับผูที่มีความเกี่ยวของในระดับนโยบาย กลุมนี้ควรสงเสริม

ใหมีการจัดอบรม เพื่อเสริมสรางทักษะที่จำเปนในการนำเทคโนโลยีมาประยุกตใชเปนสื่อการเรียนการสอน

ใหกับครูผูสอนอยางเขมขนและตอเนื่อง ทั้งนี้นอกจากการจัดอบรมแลวอาจใชกลไกที่เขมขนขึ้น เชน 

การกำหนดใหครูทุกคนตองสอบภาคความรู และภาคปฏิบัติทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ      

โดยกำหนดใหเปนหนึ่งในเงื่อนไขในการตออายุใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ เพื่อเปนการกระตุนครู           

ใหพัฒนาตนเองในเรื่องนี้อยางจริงจัง นอกจากนี ้ควรสงเสริมเรื่องจริยธรรมในการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศใหกับครูผูสอน ใหมีความรูในการนำสื่อตาง ๆ ไปใชอยางถูกตองไมละเมิดลิขสิทธิ์และ           

สิทธิทางปญญาของผูอื่น รวมทั้งควรสงเสริมใหรูเทาทันสื่อขอมูลตาง ๆ สามารถกลั่นกรองความจริง             

ที่เปนสาระสำคัญมาถายทอดใหกับผูเรยีนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

แนวทางสอง คือ แนวทางสำหรับสถานศึกษา สถานศึกษาตาง ๆ ควรสงเสริมใหครูไดใช

เทคโนโลยีสารสนเทศใหบอยขึ้น ทั้งในชีวิตประจำวันและในการจัดการเรียนการสอน โดยอาจพัฒนา

ใหมีระบบการสงคะแนน ระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส หรือระบบติดตอดวยสื่อออนไลนในชองทาง

ตาง ๆ อยางสรางสรรค เพื่อสรางความคุนเคยในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศขั้นพื้นฐานใหกับครู 

นอกจากนี้ควรมีการจัดตั้งศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศภายในโรงเรียน เพ่ือใหทำหนาที่คอยใหคำปรึกษา 

ในเรื่องการใชสื่อและนวัตกรรมทางการศกึษาตาง ๆ ใหกับครแูละผูที่สนใจ 

แนวทางสุดทาย คือ แนวทางสำหรับครูผูสอน ครูควรพัฒนาตนเองใหมีความสามารถ          

ในการจัดการเรียนรู โดยใชเทคโนโลยีผานชองทางตาง ๆ เพ่ือเชื ่อมโยงโลกภายนอกสู ชั ้นเรียน                  
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ใหผูเรยีนไดเรียนรูและฝกทักษะอื่น ๆ ที่สำคัญในยุคนี้ โดยใชสื่อเทคโนโลยีในการกระตุนความอยากรู

ของผูเรียนใหพรอมเปดรับการเรียนรูสิ่งใหม ๆ ที่นาสนใจมากกวากรอบเนื้อหาที่กำหนดไวในบทเรยีน 

จากที่กลาวมาสรุปไดวา ครูเปนปจจัยสําคัญของการพัฒนาคุณภาพการศึกษา จึงจำเปนตอง

ปรับเปลี่ยน เพ่ือใหสอดคลองตอการเตรยีมคนในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งครูจะตองไดรับการพัฒนาศักยภาพ 

และความสามารถอยางเต็มท่ี เนื่องจากครูยุคใหมในศตวรรษที่ 21 นั้น จะตองเปลี่ยนจากผูถายทอด

ความรู เปนผูอํานวยความรูใหแกผูเรียน ครูจึงตองเปนผูที ่พัฒนาตนเอง และรับการสงเสริมใหเกิด 

การเรียนรูอยางตอเนื่อง ตลอดจนสามารถจัดการเรียนการสอนไดอยางเปนระบบและมีประสิทธิภาพ 

และโดยเฉพาะอยางยิ่ง ครูจะตองพัฒนาศิษยใหมีทักษะการเรียนรูแหงศตวรรษที่ 21 ซึ่งเปนทักษะ    

ที่มุงพัฒนาเยาวชน ใหเปนผูใฝเรียนรูตลอดชีวิต เชน ทักษะการเรียนรูดวยตนเอง ทักษะการคิด          

อยางสรางสรรค ทักษะการสื่อสาร และทักษะการทํางานรวมกับผูอ่ืน เปนตน  

 

2.5 ประเทศตนแบบการพัฒนาทักษะท่ีจำเปนของครูในยุคดิจิทัล 
การพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล ครูตองมีความมั่นใจและกลาที่จะใชเทคโนโลยี

เขามาเปนสวนหนึ่งในการเรียนการสอน เพ่ือใหนักเรียนเขาใจและมีความสามารถในการใชเทคโนโลยี 

ครูจึงเปนผูเชื่อมผูเรียนและเทคโนโลยีดิจิทัลเขาดวยกัน ผูวิจัยจึงไดศึกษาการจัดการศึกษาประเทศ

ตนแบบในการพัฒนาทักษะของครูจำนวน 5 ประเทศ ไดแก นิวซีแลนด สิงคโปร ฟนแลนด 

สหรัฐอเมริกา และอังกฤษเพื่อขยายขอบเขตความเขาใจและแนวคิดในการดำเนินงานเพื่อนำขอมูล 

ไปใชประกอบการกำหนดแนวคิดของการวิจัย ดังรายละเอียดดังนี้ 

          2.5.1 ประเทศนิวซีแลนด 

ระบบการศึกษาของประเทศนิวซีแลนดเปนที่ยอมรับในระดับชาติและระดับโลก ทั้งยังเปน

ประเทศชั้นนำทางดานการพัฒนานวัตกรรมใหม ๆ เกี่ยวกับการศึกษาในโลกอีกดวย จากการจัดอันดับ

ของ Worldwide Educating for the Future Index 2019 โดย The Economist Intelligence Unit 

ทำใหนิวซีแลนดเปนหนึ ่งในประเทศเปาหมายปลายทางดานการศึกษา ซึ่งระบบการศึกษาของ

ประเทศนิวซีแลนดไดถูกวางเปาหมายไวสำหรับโครงสรางหลักสูตรเพื่อทักษะในอนาคต การรวมมือ

ระหวางสถาบันการศึกษากับอุตสาหกรรม มีความหลากหลายทางวัฒนธรรมและความยืดหยุนของ

มาตรการตาง ๆ รวมถึงการมุงเนนฝกทักษะดานความคิดที่จะชวยใหนักเรียนนักศึกษามีความสามารถ

และทักษะที่พรอมสำหรับตลาดอุตสาหกรรมในอนาคต ภายใตแนวคิด “Think new: New Zealand” 

เพื ่อเตรียมความพรอมและวางพื ้นฐานใหน ักเรียนนักศึกษา พรอมสู การใช ชีว ิตและกาวทัน 

การเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัลและเศรษฐกิจในอนาคต ซึ่งความรูในวิชาเดิม ๆ นั้นไมเพียงพอสำหรับ

นักเรียน นักศึกษาในปจจุบัน ซึ ่งจำเปนตองมีทักษะในการแกปญหา ทักษะการรู ใชเทคโนโลยี  

การแสดงความคิดเห็นที่หลากหลายและสอดคลองกับโลกความเปนจริงมากขึ้น การเตรียมความพรอม 

ของนักเรียน นักศึกษาใหมีอาชีพที่หลากหลายในศตวรรษที่ 21 สนับสนุนใหนักเรียนมีการพัฒนา 

เปนบุคคลที่มีความคิดสรางสรรคใหม ๆ สามารถคิดนอกกรอบ มีความคิดวิเคราะห กลาคิด กลาแสดงออก 

และประยุกตใชความรูตาง ๆ ไปสูการปฏิบัติจริง และทักษะในการดำเนินชีวิตและการทำงานจริง 



71 
 

          การจัดการศึกษาในประเทศนิวซีแลนด 

การจัดการศึกษาในประเทศนิวซีแลนดแบงออกเปน 3 ระดับ (TIECA, 2016) ไดแก 

1) การศึกษาระดับปฐมศึกษา (early childhood education) เปนระดับการศึกษา

พัฒนาผูเรียนกอนวัยเรียนตั้งแตอายุ 3 – 5 ป แตไมใชการศึกษาภาคบังคับ โดยผูปกครองสามารถ

เลือกใหนักเรียนเรียนที่สถานศึกษา หรือจะสอนเองที่บานก็ได ซึ่งในการศึกษาระดับปฐมวัยจะใช

หล ักสูตรปฐมวัยแหงชาติ (Early Childhood Curriculum: Te Whariki) ทั ้งน ี ้ร ัฐบาลยังมี ทุน

สนับสนุนการศึกษาใหแกผูปกครองใหเปนคาใหจายในการใชบริการการศึกษาใหแกเด็ก ตั ้งแต  

6 ชั่วโมงตอวัน แตไมเกิน 20 ชั่วโมงตอสัปดาห 

2) การศึกษาระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา (primary and secondary education) 

การศึกษาในระบบที่สองนี้ เด็กจะไดมีโอกาสเรียนโดยเสียคาใชจายใด ๆ (สำหรับโรงเรียนที่รัฐบาล 

เปนเจาของและดูแล) สำหรับประชาชนชาวนิวซีแลนดหรือผู ที ่อยู อาศัยในประเทศนิวซีแลนด 

อยางถาวร ซึ ่งเปนระดับการศึกษาภาคบังคับ (การศึกษาภาคบังคับคือตั ้งแตอายุ 6 – 16 ป)  

ของนักเร ียนที ่ม ีอายุต ั ้งแต 5 – 19 ป การศึกษาชั ้นประถมศึกษาเร ิ ่มตนปที ่ 1 จนถึงปที ่ 8  

(อายุระหวาง 5 – 12 ป) สวนการศึกษาระดับมัธยมศึกษาเริ่มจากปที่ 9 จนถึงปที่ 13 (อายุระหวาง 

13 – 18 ป) ระบบการศึกษาในโรงเรียนจะจัดระดับการศึกษาใหผูเรียนทั้งหมด 13 ป หลักสูตร 

การเรียนการสอนจะครอบคลุมวิชาตามที ่กระทรวงศึกษากำหนด ระดับประถมศึกษาจะมุ งเนน 

ในพ้ืนฐานการเรียนรูขามศาสตรวิชา และสมรรถนะดานการอานออกเขียนไดและการคำนวณ ในสวนของ

ระดับมัธยมศึกษาจะเรียนรูเนื้อหาแบบกวางและในระดับมัธยมปลายจะไดเรียนวิชาที่เฉพาะเจาะจง

เพื่อเตรียมความพรอมสูระดับอุดมศึกษา 

3) การศึกษาระดับอุดมศึกษา (further education) ในการศึกษาระดับอุดมศึกษาผูเรียน

จะเริ่มเรียนในสายอาชีพที่เฉพาะเจาะจง เพื่อไปประกอบอาชีพในอนาคต โดยหลังจากที่นักเรียน 

เรียนจบระดับปท่ี 12 หรือ 13 แลว สามารถเขาเรียนตอไดดังนี้ 

3.1) ระดับประกาศนียบัตร (Certificate) ใชเวลาศึกษาประมาณ 6 เดือน – 2 ป  

ขึ้นอยูกับคณะและสาขาที่เลือกศึกษา 

3.2) ระดับอนุปริญญา (Diploma) ใชเวลาศึกษาประมาณ 1 – 3 ป ขึ้นอยูกับคณะ 

และสาขาที่เลือกศึกษา 

3.3) ระดับปริญญาตรี (Bachelor degree) ใชเวลาศกึษาประมาณ 3 – 5 ป ขึ้นอยู 

กับคณะและสาขาที่เลือกศึกษา 

สำหรับนักเรียนที่ตองการเขาศึกษาตอในระดับอุดมศึกษานั้น ตองมีความสามารถ 

ในการใชภาษาอังกฤษคอนขางดีและตองมีผลการเรียนในระดับที ่สถาบันการศึกษาตองการ  

โดยการศึกษาตอในระดับอุดมศึกษานั้น จะสามารถแบงออกเปน 2 สวนใหญ ๆ ไดแก การศึกษาตอ 

ในมหาวิทยาลัย และการศึกษาตอในสถาบันเทคโนโลยีและโพลีเทคนิค การศึกษาในระดับที่สูงกวา
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ปริญญาตรี ผูเรียนจะไดศึกษาและเรียนรูเนื้อหาทางวิชาการและทฤษฎีที่ลึกซึ้งในสาขาที่เลือกเรียน 

โดยในแตละระดับใชเวลาในการศึกษา ดังนี้ 

ระดับปริญญาโท (Master degree) ใชเวลาในการศึกษาประมาณ 1 – 2 ป 

ขึ้นอยูกับคณะและสาขาที่เลือกศึกษา 

ระดับปริญญาเอก (Doctorate degree) ใชเวลาในการศึกษาประมาณ 3 – 5 ป  

ขึ้นอยูกับคณะและสาขาที่เลือกศึกษา 

ซึ่งหากนักศึกษาที่จะสมัครเขาศึกษาตอในสาขาที่ไมตรงกับสาขาที่ไดเรียนมา ในระดับ

ปริญญาตรี หรือขาดคุณสมบัติตามที่มหาวิทยาลัยกำหนด นักศึกษาจะตองเรียนเพิ่มเติมในหลักสูตร 

Graduate Certificate/Graduate Diploma/Post-graduate Certification หรือ Post-graduate Diploma 

กอนเขาศึกษาในระดับปริญญาโทหรือปริญญาเอก   

ระบบการผลิตครูในประเทศนิวซีแลนด 

มหาว ิทยาล ัยโอ คแลนด (The University of Auckland) และว ิทยาล ัยการศ ึกษา 

มหาว ิทยาลัยแคนเทอรเบอรี ่ (University of Canterbury) ในประเทศนิวซีแลนดมีหลักส ูตร 

การผลิตครูทั้งในระดับอนุปริญญา ปริญญาตรี ประกาศนียบัตรบัณฑิต ปริญญาโทและปริญญาเอก  

ซึ่งมีหลักสูตรที่คลองจองกับการจัดการศึกษาใน 3 ระดับ (จิติมา วรรณศรี, 2553) ไดแก 

1) หลักสูตรปริญญาตรีดานการเรียนการสอนระดับปฐมวัย (Early childhood teacher 

education) สำหรับผูที่ตองการเปนครูสอนระดับปฐมวัย โครงสรางหลักสูตรมีองคประกอบพื้นฐาน  

3 กลุมวิชาเอก กำหนดเวลาเรียน 3 ป ดังน้ี (1) กลุมรายวิชาเกี่ยวกับหลักสูตร ซึ่งนักศึกษาจะไดเรียนรู

เก่ียวกับหลักสูตรเด็กปฐมวัย ทฤษฎีการสอนเด็กปฐมวัย และทักษะการสอนแตละเนื้อหาของหลักสูตร 

(2) กลุ มรายวิชาการศึกษา จะไดเรียนรูเกี ่ยวกับวัตถุประสงคและเปาหมายของการศึกษา ระบบ

การศึกษาของนิวซีแลนด บริบททางสังคม การเมืองและวัฒนธรรม ทักษะการสื่อสาร พัฒนาการ 

ของเด็ก การจัดการเรียนการสอน และการประเมินผล (3) กลุมรายวิชาการศึกษาทางวิชาชีพและ 

การฝกปฏิบัติทางวิชาชีพ โดยนักศึกษาจะไดปฏิบัติเพื ่อพัฒนาทักษะการสอน ฝกปฏิบัติการสอน 

ในชั้นเรียนกับครูท่ีมีประสบการณทุกป ๆ ละ 8 – 10 สัปดาห  

2) หลักสูตรปริญญาตรีดานการเรียนการสอนระดับประถมศึกษา (Primary teacher 

education) สำหรับผูที ่ตองการเปนครูสอนระดับประถมศึกษาที่เปนครูประจำชั้นสามารถจัดการเรียน

การสอนไดทุกวิชา โครงสรางหลักสูตรมีองคประกอบพื้นฐาน 4 กลุมวิชา ดังนี ้ (1) กลุมรายวิชา

เกี่ยวกับหลักสูตร ซึ่งนักศึกษาจะไดเรียนรูเกี่ยวกับหลักสูตรและวิชาตาง ๆ ที่ครูประถมจะตองสอน 

เชน ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร วิทยาศาสตร สังคมศึกษา และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

เปนตน (2) กลุมรายวิชาการศึกษา ซึ ่งนักศึกษาจะไดเรียนรู เกี ่ยวกับวัตถุประสงคและเปาหมาย 

ของการศึกษา ระบบการศึกษาของนิวซีแลนด บริบททางสังคม การเมืองและวัฒนธรรม พัฒนาการ

ของเด็ก การจัดการเรียนการสอน การจัดการในชั ้นเรียน การประเมินผล และทักษะการสื่อสาร  

(3) กลุมรายวิชาการศึกษาทางวิชาชีพ โดยนักศึกษาจะไดเรียนรูจากการสังเกตชั้นเรียน การวางแผน 
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การวินิจฉัย การฝกทักษะการสอน และวิธีการจัดการเรียนการสอนที่เปนขอกำหนดของครูระดับ

ประถมศึกษาของนิวซีแลนด (4) กลุมรายวิชาการฝกปฏิบัติทางวิชาชีพ ซึ ่งนักศึกษาจะตองฝก

ปฏิบัติงานในโรงเรียน เพื่อเรียนรูบทบาทของครู จะไดทำความรูที่ไดมาวางแผนการทดลองสอนและ

พัฒนาทักษะการสอน ทักษะการจัดการภายใตการดูแลของครูที่มีประสบการณทุกป ๆ ละ 8 – 12 

สัปดาห โดยกำหนดใหทำงานประมาณ 8 ชั่วโมงตอวัน  

3) หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตดานการเรียนการสอนระดับมัธยมศึกษา (Secondary 

teacher education) สำหรับผูที่ตองการเปนครูสอนในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาที่สอนวิชาเฉพาะ 

สำหรับผูที ่จบการศึกษาปริญญาตรีแลวที่ตองการพัฒนาเปนครูสอนระดับมัธยมศึกษาโครงสราง

หลักสูตรมีองคประกอบพื้นฐาน 4 กลุมวิชา ดังนี้ (1) กลุมรายวิชาเกี่ยวกับการศึกษาทางวิชาชีพ  

ซึ่งนักศึกษาจะไดเรียนรูเก่ียวกับการวางแผนการสอน การจัดการชั้นเรียน ทักษะการต้ังคำถาม ทักษะ

การนำเสนอ ทฤษฎีการเรียนรู และกลยุทธการสอน (2) กลุมรายวิชาการสอน ซึ่งนักศึกษาจะไดเรียนรู

เกี ่ยวกับหลักสูตรของนิวซีแลนด การจัดทำหลักสูตรโรงเรียน มาตรฐานผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน 

วิธีการสอนและการจัดการ รวมถึงการฝกประเมินผล โดยสวนมากมหาวิทยาลัยจะเปดในสาขาตาง ๆ 

เชน ศิลปศกึษา ภาษาอังกฤษ สขุศึกษา ภาษาเมารี คณิตศาสตร ดนตร ีวิทยาศาสตร (เคมี/ชีวศึกษา/

ฟสิกส) และสังคมศึกษา เปนตน (3) กลุมรายวิชาการศึกษา ซึ ่งนักศึกษาจะไดเรียนรู เกี ่ยวกับ

ประวัติศาสตร สังคมวิทยา ปรัชญา การเมือง วัฒนธรรม และจิตวิทยาการศึกษา สิ่งเหลานี้จะชวยให

สามารถแกปญหาไดในบริบทของชีวิตจริง (4) กลุมรายวิชาฝกปฏิบัติการสอน โดยนักศึกษาจะไดฝก

ปฏิบัติการสอนและฝกทักษะการพัฒนานักเรียนในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา เพื่อใหมีประสบการณ

ในสถานการณจริงโดยกำหนดเวลาฝกปฏิบัติการสอนในโรงเรียน 14 สัปดาห 

สำหรับครูที ่สอนระดับปฐมวัยหรือครูที่สอนระดับประถมศึกษา หากมีความประสงค 

ในระดับมัธยมศึกษาตองเขาศึกษาในหลักสูตรของการจัดการเรียนการสอนระดับมัธยมศึกษาเพิ่มเตมิ

ใหมีคุณสมบัติตามที่กำหนดก็สามารถเปลี่ยนเปนครูสอนระดับมัธยมศึกษาได กลาวคือ ถาตองการ

เปลี ่ยนระดับการสอน ครูต องเขาศึกษาเพิ ่มเติมเกี ่ยวกับหลักสูตรระดับนั ้น เพื ่อใหมีความรู  

ความเขาใจ และทักษะในการพัฒนานักเรียนในระดับชั้นนั้นไดอยางมีประสิทธิภาพ ไมสามารถเปลี่ยน

ระดับการสอนไดโดยไมมีหลักฐานหรือประกาศนียบัตรที่ไดรับการศึกษาในระดับชั้นนั้น 

 

 ครูยุคดิจิทัลในประเทศนิวซีแลนด 

ครูยุคดิจิทัลในประเทศนิวซีแลนดมีองคประกอบที่จำเปนในยุคดิจิทัลที่สามารถเขาถึงและ

สามารถใชอ ุปกรณด ิจ ิท ัลและเครือขายอินเทอรเน็ตให สามารถใชส ิ ่งเหล านี ้ไดอยางม ั ่นใจ 

ในชีวิตประจำวัน พบวา มี 4 องคประกอบที่จำเปน สำหรับสังคมดิจิทัล ไดแก 

1) แรงบันดาลใจ (Motivation) หมายถึง ความเขาใจถึงอินเทอรเน็ตและอุปกรณดิจิทัล

สามารถชวยใหติดตอ เรียนรู และเขาถึงโอกาสไดอยางไร และมีเปาหมายอยางแทจริงในการเขารวม

ในโลกแหงดิจิทัล 
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2) การเขาถึง (Access) หมายถึง มีการเขาถึงอุปกรณดิจิทัล การบริการตาง ๆ ซอฟแวร 

และเนื้อหาซึ่งมีความสามารถที่จะเขาถึงได และมีความสามารถในการเชื่อตอกับอินเทอรเน็ตในที่อยู

อาศัย ทำงาน และทำกิจกรรม การเขาถึงเปนองคประกอบโดยกวางที่สามารถทำใหถูกทำลายไดดวย 

3 สิ่ง ไดแก (1) การเชื่อมตอ (2) ความสามรถในการใชจาย และ (3) ความสามารถในการเขาถึง 

3) ทักษะ (Skills) หมายถึง มีความรูในวิธีการใชอินเทอรเน็ตและเทคโนโลยีดิจิทัลในทาง

ที่ถูกตองซึ่งตองเปนประโยชนและเหมาะสมตอสังคมและตัวเรา 

4) ความเชื่อมั่น (Trust) หมายถึง เชื่อมั่นในระบบอิเทอรเน็ตและระบบบริการออนไลน 

โดยมีความรูความเขาใจ digital literacy เพื่อที่จะจัดการขอมูลสวนตัวและหลีกเลี่ยงการถูกหลอกลวง 

การติดตอสื่อสารที่มีความเสี่ยง และขอมูลที่ทำใหความเขาใจคลาดเคลื่อน องคประกอบนี้ยังรวมถึง

เชื่อมั่นความปลอดภัยบนโลกออนไลน ความเขาใจดิจิทัล ความมั่นใจ และความยืดหยุน 

   หนวยงานการศึกษานิวซีแลนด สถานทูตนิวซีแลนด ประจำประเทศไทย (2020) รายงานวา 

ประเทศนิวซีแลนดมีการปรับหลักสูตรการศึกษาเทคโนโลยีดิจ ิทัลระดับประเทศตั ้งแตระดับ

ประถมศึกษาจนถึงระดับมัธยมศึกษาในป 2020 เพื่อใหนักเรียนและนักศึกษามีทักษะ ความรู และ

ความพรอมในการเติมโตในเสนทางที่เลือก และเพื่อเปนการตอบสนองตอโลกที่มีการเปลี่ยนแปลง

อยางรวดเร็ว เพราะในยุคที่ทุกสิ่งเขาสูโลกของดิจิทัลเทคโนโลยีไดเขามีบทบาทในการดำเนินชีวิต 

อยางมากในการดำเนินชีวิตทั้งที่บาน ที่ทำงาน การติดตอสื่อสารในเรื่องธุรกิจ การตลาด สื่อสังคม

ออนไลน เว ็บไซต แอพพลิเคชั ่นบนสมารทโฟน ไปจนถึงภาครัฐและเอกชนตาง ๆ รวมทั้ง 

ภาคการศึกษาเพื่อยกระดับใหกาวทันเทคโนโลยีดิจิทัล ซึ่งหลักสูตรเทคโนโลยีดิจิทัลแหงชาติฉบับใหมนี้

จะเขมขนขึ้นจากหลักสูตรเดิมที่มุงเนนการฝกฝนและใหความรูดานเทคโนโลยี สวนหลักสูตรใหมจะมี

การเพิ่มเติมการเรียนรูเทคโนโลยีดิจิทัล ทั้งทางดานการคิดเชิงคำนวณ การออกแบบ และการพัฒนา

ผลลัพธทางดิจิทัล ประกอบดวย 

1) การคิดเชิงคำนวณสำหรับเทคโนโลยีดิจิทัล โดยจะพัฒนาความเขาใจในหลักการ     

ทางวิทยาศาสตรคอมพิวเตอรที ่รองรับเทคโนโลยีด ิจ ิทัลทั ้งหมด เพื ่อสร างทักษะและความรู 

แนวการเขียนโปรแกรมหลัก ซึ่งจะชวยใหสามารถเปนผูสรางสรรคเทคโนโลยีดิจิทัลไมใชเปนเพียงแค

ผูใชงานหรือผูบริโภคเทานั้น 

2) การออกแบบและพัฒนาผลลัพธดิจิทัล โดยจะไดเรียนรูถึงวิธีการออกแบบอยางมี

คุณภาพ ที่เหมาะสมสำหรับวัตถุประสงคดิจิทัลโซลูชั่น 

กลาวโดยสรุปไดวา ระบบการศึกษาในประเทศนิวซีแลนดมีความคลายกับระบบการศึกษา

ของประเทศไทย มีการใหการศึกษาภาคบังคับกับเด็กที่มีอายุระหวาง 6 – 16 ป และรัฐบาลยังมีการ

ดูแลและชวยเหลือในดานคาใหจายในการศึกษาแกเด็ก ทำใหเด็กทุกคนในประเทศสามารถเขาถึง

การศึกษาไดอยางทั่วถึง และมีการเตรียมพรอมทักษะเฉพาะทางใหกับนักเรียนระดับชั้นมัธยมปลาย

เพื่อเตรียมความพรอมสู มหาวิยาลัยและอาชีวศึกษา ในสวนของการคัดเลือกนักศึกษาฝกหัดครู 

มีการตั ้งค ุณสมบัติไว ค อนขางส ูง ต องจบการศึกษาในระดับมัธยมเทานั ้น และตองมีท ักษะ 
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ทางดานภาษาอังกฤษที่สูง ทำใหไดนักศึกษาฝกหัดครูที่มีคุณภาพไปเรียนรูทักษะทางดานการเรียน

การสอนและความเปนครูในระดับปริญญาตรีตอไป ที ่สำคัญหลักสูตรในการผลิตครูในแตระดับ

การศึกษามีการแบงแยกอยางชัดเจน และครูที ่จบการศึกษาในระดับการศึกษาใดแลว ตองสอน 

ในระดับการศึกษานั้นเทานั้น ครูที่จบหลักสูตรการศึกษาการจัดการเรียนการสอนระดับประถมศึกษา

ไมสามารถเปลี่ยนไปสอนในระดับปฐมวัยได ครูตองเขาศึกษาในหลักสูตรการศึกษาการจัดการเรียน

การสอนระดับปฐมวัยกอนจึงจะเปลี่ยนระดับชั้นสอนได ทำใหอาชีพครูในนิวซีแลนดมีรายไดตอป

คอนขางสูง รวมทั้งครูในประเทศนิวซีแลนดตองมีความมั่นใจและกลาที่จะใชเทคโนโลยีเขามาเปน 

สวนหนึ ่งในการเรียนการสอน เพื ่อใหนักเรียนเขาใจและมีความสามารถในการใชเทคโนโลยี  

ซึ่งเปาหมายหลักสูตรใหมของนิวซีแลนดไมใชแคมุงเนนใหผูเรียนเขาใจและมีความสามารถในการใช

เทคโนโลยีเทานั้น แตตองเปนทั้งผูผลิตและผูบริโภคดานเทคโนโลยีดิจิทัล ดังนั้น ครูจึงเปนผูเชื ่อม

ผู เร ียนและเทคโนโลยีดิจิทัลเขาดวยกัน การเรียนการสอนในยุคเทคโนโลยีดิจิทัลตองมุ งเนน 

ดานความสรางสรรค สรางนวัตกรรม และแกไขปญหาโดยใชเทคโนโลยีดิจิทัล สามารถใชเทคโนโลยี

ดิจิทัลเปนสวนหนึ่งในการฝกฝนผูเรียนอยางแทจริง  

 

          2.5.2 ประเทศสิงคโปร  

 ประเทศสิงคโปรเปนประเทศที่มีการพัฒนาดานการศึกษาจนกลายเปนประเทศชั ้นนำ 

ดานการศึกษาอันดับตน ๆ ของอาเซียน (Association of South East Asian Nations : ASEAN) 

และของโลก ประเทศสิงคโปรประสบความสำเร็จในดานการศกึษาเปนอยางมาก เนื่องจากในประเทศ

สิงคโปรมีความหลากหลายทางวัฒนธรรม ศาสนา และสังคม รวมถึงรัฐบาลมีการลงทุนและนโยบาย

ในดานการศึกษาโดยเปาหมายของชาติ คือ  การพัฒนาความคิดที ่ เป นสากล พลเมืองที ่มี 

ความหลากหลายทางวัฒนธรรมพรอมกับความรูอาน รูเขียน และความเชี่ยวชาญในเทคนิค ซึ่งสิ่งที่ใช

ในการขับเคลื่อนเปาหมายเหลานี้ใหประสบความสำเร็จ คือ ครูที่ไดรับการฝกฝนมาเปนอยางดี  

และมีการสอนที่มีประสิทธิภาพ สงเสริมและพัฒนาการเรียนรูและพัฒนาครู โดยเนนการผลิตครูที่มี

คุณภาพในวงกวาง มีการเรียนรู และทำงานรวมกันระหวางผูเชี ่ยวชาญครู และผู บริหารโรงเรียน 

เพื่อใหการเรียนการสอนทั้งระบบดีขึ้น 

  

การจัดการศึกษาในประเทศสิงคโปร 
 การจัดการศึกษาในประเทศสิงคโปรมีองคประกอบที่สำคัญคือ (1) ดานคานิยม (Values)  

(2) ดานทักษะ (Skills) และ (3) ดานความรู (Knowledge) ซึ่งในดานของคานิยมจะแบงออกเปน 

การเรียนรู โดยผู เร ียนเปนศูนยกลาง เอกลักษณของครูผ ู สอน และการใหความรวมมือและ 

ความชวยเหลือในวิชาชีพและชุมชน ที ่สำคัญยังสงเสริมผูเรียนใหวางแผนและกำกับการเรียนรู 

ของตนเอง การทำงานและแกปญหาเปนกลุม การเรียนรูโดยใชการวิจัยเปนฐานและเรียนรูจาก
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ประสบการณจริง รวมถึงรูจักปรับใชทักษะดานเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน มีความยืดหยุน

และเชื่อมตอกับอุปกรณและเทคโนโลยี (National Center On Education And The Economy, n.d.: pp. 4)  

 

ระบบการผลิตครูในประเทศสิงคโปร 

ระบบการผลิตครูในประเทศสิงคโปรนั้นลงทุนไปที่ตัวบุคคล สำหรับผูที่ตองการประกอบ

อาชีพครูโดยแทจริง ดังนั ้น ขั ้นตอนการคัดเลือกนักศึกษาครูจึงมีความเขมขนและหลายขั้นตอน 

เพื ่อใหไดนักศึกษาครูที ่มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพในการสอนเมื ่อออกมาประกอบอาชีพครู          

ซึ่งสถาบันผลิตครูที่มีอยูเพียงแหงเดียวเทานั้นในสิงคโปร National Institute of Education ( NIE )  

ซึ่งเปนสวนหนึ่งของ Nanyang Technological University สถาบันที่ผลิตครู ที ่มีวิสัยทัศน และ

ภารกิจรวมกันที่จะสรางชุมชนครูที่มีชื่อเสียงในระดับโลก และสรางความเปนเลิศทางดานการศึกษา

ครู และงานวิจัย จนทำใหไดรับการกลาวถึงวา สิงคโปรเปนประเทศที่มีระบบการศึกษา ที่ประสบ

ความสำเร็จมากที่สุดแหงหนึ่งของโลก (National Center On Education And The Economy, n.

d.: pp. 87) โดยกระบวนการคัดเลือกครูของสิงคโปรมี 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

1) การคัดกรองเบ ื ้องตนจากใบสมัคร โดยการตรวจคุณว ุฒิข ั ้นต่ำ กำหนดเกณฑ 

ทางวิชาการ ผูสมัครตองเรียนในสาขาที่เกี่ยวของและจบการศึกษาในระดับมหาวิทยาลัย และผูสมัคร

ตองแสดงใหเห็นวาสนใจในเด็กและการศึกษา 

2) การประเมินดวยการทดสอบ โดยการตรวจสอบความสามารถทางภาษาผูสมัครตองมี

ความรูดานภาษาระดับสูง (มีหลักฐานแสดงวาผลความรูดานภาษามีผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

มากกวาตัวแปรอ่ืน ๆ ที่สามารถวัดได) 

3) การสัมภาษณ เพื ่อตรวจสอบเจตคติ ความถนัด และบุคล ิกภาพ (ดำเนินการ          

โดยครูใหญที่มีประสบการณสงู 3 คน) และอาจมีการสอบภาคปฏิบัติหรือกิจกรรม 

4) การติดตามผลการเรียนที ่ NIE เพื ่อตรวจสอบเจตคติ ความถนัด และบุคลิกภาพ 

ผูสมัครจะถูกติดตามผลการเรียนระหวางเรียนที่ NIE หากผลการเรียนไมถึงเกณฑจะถูกปลดออกจาก

โปรแกรมที่เรียน 

 

ครูยุคดิจิทัลในประเทศสิงคโปร 

สิงคโปรมีการจัดหลักสูตรและจัดการเรียนการสอนใหครูมีความรูลึกซึ้งในวิชาท่ีสอน วิธีการสอน 

(Pedagogy) และการฝกสอน (Practicum) เนนการเตรียมและพัฒนาการพัฒนาครูใหเปนมืออาชีพ

ในศตวรรษที่ 21 โดยมีลักษณะของครูที่ดี 3 ดาน คือ ดานเจตคติและคานิยม ดานทักษะ และ 

ดานความรู ดังนี้ 

1) ดานคานิยม (Values) ประกอบดวย  
1.1) การสอนที่เนนนักเรียนเปนสำคัญ (Learner-Centered Value) ประกอบดวย 

คานิยมยอย ๆ ดังน้ี  
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1.1.1) ความเขาใจผูอื่น  
1.1.2) มีความเชื่อวาผูเรียนมีความสามารถที่จะเรียนรูได 
1.1.3) ตระหนักในหนาที่ที่ตองพัฒนาใหสูงสุดตามศักยภาพของนักเรียนแตละคน  
1.1.4) เห็นคุณคาของความแตกตางที่หลากหลาย  

1.2) อัตลักษณของครู (Teacher Identify) ประกอบดวยคานิยมยอย ๆ ดังนี้  
1.2.1) มุงมั่นเพ่ือมาตรฐานที่สูงข้ึน  
1.2.2) ชอบแสวงหา  
1.2.3) ใฝเรยีนรูสิ่งใหม  
1.2.4) หมั่นปรับปรงุและพัฒนา  
1.2.5) มีความกระตือรือรน 
1.2.6) ปรับตัวไดดีและยืดหยุน  
1.2.7) มีคุณธรรม จริยธรรม  
1.2.8) มีความเปนอาชีพ  

1.3) การบริการวิชาชีพและชุมชน (Service to the Profession and Community)  
ประกอบดวย คานิยมยอย ๆ ดังน้ี  

1.3.1) เรียนรูแบบรวมมือกันและปฏิบัติ 
1.3.2) ใหการฝกฝนผูเรียนและเปนท่ีปรกึษา  
1.3.3) มีสวนรวมและรับผิดชอบสังคม  
1.3.4) มีจิตใจบริการ ใหความชวยเหลือผูอ่ืน 

2) ดานทักษะ (Skills) ประกอบดวยทักษะยอย ๆ ดังนี้  
2.1) ทักษะการสะทอนความคิดและทักษะการจัดการความคิด  
2.2) ทักษะในศาสตรการสอน  
2.3) ทักษะการจัดการบุคคล  
2.4) ทักษะการจัดการตนเอง  
2.5) ทักษะการบริการและการจัดการ  
2.6) ทักษะการติดตอสื่อสาร  
2.7) ทักษะการเปนผูอานวยความสะดวก  
2.8) ทักษะการใชเทคโนโลยี  
2.9) ทักษะเชิงนวัตกรรมและการประกอบการ  
2.10) ความฉลาดทางสังคมและอารมณ  

3) ดานความรู (Knowledge) ครูในศตวรรษท่ี 21 จำเปนตองเตรียมความพรอมในดานเนื้อหา 
ที่เปนทั้งความรูรอบดาน ทั้งตอตนเอง ผูอ่ืน และสังคม ประกอบดวย หนวยยอยดังตอไปนี้  

3.1) รูในตนเอง  
3.2) รูในเรียน  
3.3) รูในชุมชน  
3.4) รูในเนื้อหาวิชา  
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3.5) รูในวิธีการสอน  
3.6) รูในพ้ืนฐานการศึกษาและนโยบาย  
3.7) รูในหลักสูตร  
3.8) รูในความรูและความเขาใจในพหุวัฒนธรรม  
3.9) รูในความตระหนักเก่ียวกับโลก  
3.10) รูในความตระหนักเก่ียวกับสิ่งแวดลอม 

จากการศึกษากลาวโดยสรุปไดวา การจัดการศึกษาในประเทศสิงคโปรโดยใชโมเดล  

The Teacher Education Model for the 21st Century (TE21) ซึ่งมีกรอบแนวคิดที่ประกอบดวย 

ดานคานิยม (Values) ดานทักษะ (Skills) และดานความรู  (Knowledge) ที ่รู จ ักกันใน “V3SK 

Model” เพื่อพัฒนาผูเรียนดานการแกปญหา ดานการคิดวิเคราะห และดานการเสียสละตอสังคม 

โดยมีการจัดหลักสูตรและจัดการเร ียนการสอนใหครูมีความรู ล ึกซึ ้งในวิชาที ่สอน วิธีการสอน 

(Pedagogy) และการฝกสอน (Practicum) ทั้งนี้สิงคโปรมีการดำเนินการในระบบผลิตและพัฒนาครู

อยางเปนระบบ จนทำใหการจัดการศึกษาประสบผลสำเร็จอยางสูง การสรางระบบดึงดูดใหได 

คนที่เหมาะสมเขาสูอาชีพครูมีความสัมพันธกับสถานภาพวิชาชีพครูอยางยิ่งซึ่งสาธารณชนสวนใหญ

เชื่อวาครูเปนอาชีพที่ทำคุณประโยชนตอประเทศมากกวาอาชีพอื่น และครูใหมใหเหตุผลการตัดสินใจ

เลือกประกอบอาชีพครู เพราะสถานภาพวิชาชีพเปนปจจัยความสำเร็จที่สำคัญที่สุดของการศึกษา

สิงคโปร 

 

          2.5.3 ประเทศฟนแลนด 

 ประเทศฟนแลนด เปนประเทศมีระบบการศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์สูงที่สุดในโลก โดย World 
Economic Forum (WEF) ไดจัดอันดับการศึกษาของประเทศฟนแลนดเปนอันดับ 1 ใน 11 ประเทศ
ที่มีการศึกษาดีที่สุดในโลก ซึ่งปจจัยความสำเร็จของการปฏิรูปการศึกษาแบบกาวหนาของประเทศ
ฟนแลนดไดดำเนินการอยางตอเนื่อง ที่เรียกวา peruskoulu เปนผลมาจากนโยบายดานการศึกษา
และดานสังคมที่มีประสิทธิภาพ สิ่งที่ทำใหเกิดผลสำเร็จของการปฎิรูปการศึกษามี 6 ประการ ไดแก 
(1) ความเสมอภาคและการมีการศึกษาของประชาชน (2) ความเสมอภาคและความเปนธรรมในสังคม 
(3) คุณคาของครู (4) บรรยากาศที่ผอนคลาย (5) บริการสาธารณะ และ (6) คุณลักษณะของคน
ฟนแลนด นอกจากปจจัยทั้ง 6 อยางท่ีกลาวมาแลว ปจจัยที่ทำใหระบบการศึกษาประสบความสำเร็จ
ก็คือ “ครูผูสอน” โดยประเทศฟนแลนดมีการคัดเลือกบุคคลที ่มีความรู  ความสามารถ และมี
บุคลิกภาพที่เหมาะสมอยางแทจริง และเมื่อเขารับการศึกษาแลว ในหลักสูตรยังมีความเขมขนในการ
เรียนที่จะตองผสมผสานกันระหวาง ความรู ทฤษฎีและการฝกปฏิบัติควบคูกันไป ตั้งแตชั้นปที่ 1 
จนถึงชั ้นปที ่ 5 ซึ ่งผลลัพธที่ไดคือ ครูผู สอนที ่มีความเปนมืออาชีพและมีคุณภาพอยางแทจริง  
(ภาวิณี โสธายะเพ็ชร, 2558) 
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 การจัดการศึกษาในประเทศฟนแลนด 
ฟนแลนดเปนประเทศที่ม ีผลสำเร็จทางการศึกษาสูง และไดรับการยอมรับไปทั ่วโลก  

การจัดการศึกษาไดนำยุทธศาสตรและแนวทางในการดำเนินการจัดการศึกษาเพื่อนำไปสูการพัฒนา
สมรรถนะที่สำคัญในศตวรรษที่ 21 ที ่กำหนดไวในหลักสูตรแกนกลางของประเทศฟนแลนด           
7 ประการ โดยการจัดการเรียนรูโดยใชปรากฏการณเปนฐาน หรือ Phenomenal based learning: 
PhBL (Kirsti Lonka, 2019) ไดแก  

1) สมรรถนะดานการคิดและการเรียนรู ซึ่งทักษะการคิดเปนสิ่งท่ีสำคัญและจำเปนสำหรับ 
ทุกคนเพราะจะชวยในการคิดและตัดสินใจไดอยางมีวิจารณญาณ ในสวนของทักษะการเรียนเพ่ือรูนั้น
ก็มีความสำคัญเชนกันเพราะเปนทักษะที่ใชในการเก็บรวบรวมเกี่ยวกับขอเท็จจริงตาง ๆ เพื่อพัฒนา
สติปญญาและพัฒนาทักษะการรูคิด (อภิปญญา)  

2) สมรรถนะดานวัฒนธรรม การมีปฏิสัมพันธและการแสดงออกทางความรูสึกนึกคิด  
ซึ่งการเรียนรู ทางสังคมและอารมณ (Social and Emotional Learning: SEL) เปนสิ่งที่ประเทศ
ฟนแลนดใหความสำคัญอยางมาก  

3) สมรรถนะดานการดูแลตนเองและการจัดการในชีวิตประจำวัน ทักษะนี้เปนทักษะ        
ที่ตองเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต เพราะเปนทักษะพื้นฐานในการดำเนนิชีวิต  

4) สมรรถนะดานการอานและเขียนไดหลากหลายภาษา หมายถึง ความสามารถในการ
เขาใจ การสรางและการประเมินผลดานภาษา เพื่อชวยใหผูเรียนสามารถศึกษาคนควา ประยุกตใช 
สื่อสารและนำเสนอขอมูลขาวสารผานสื่อและชองทางตาง ๆ ไดหลากหลาย  

5) สมรรถนะดานสารสนเทศและเทคโนโลยีการสื่อสาร ผูเรียนตองไดรับการพัฒนาและ
สงเสริมใหมีทักษะการใชอุปกรณคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital natives) อยูในระดับสูง
เพื่อการเปนพลเมืองที่ตื่นรู โดยโรงเรียนและครูควรสอนและแนะนำใหผูเรียนรูจักใชสื่อสารสนเทศ
และดิจิทัลใหเกิดประโยชนตอตนเองและใชอยางเหมาะสม  

6) สมรรถนะดานอาชีพและการประกอบการ เปนการเตรียมความพรอมผูเรียนกอน
ออกไปเผชิญโลกแหงความเปนจริง โลกของการทำงานและประกอบอาชีพ ดังนั้น การเตรียมความพรอม
และติดตั้งทกัษะสำคัญและจำเปนอยางย่ิง รวมถึงการใชเทคโนโลยีที่เหมาะสมในการยกระดับคุณภาพ
ชีวิต ชุมชน สังคมและสิ่งแวดลอมใหดียิ่งขึ้น  

7) สมรรถนะดานการมีสวนรวมและมีบทบาทในการสรางอนาคตที่ยั ่งยืน การสรางให
ผูเรียนเปนพลเมืองรูตื่น ดูและและรับผิดชอบตอตนเองและตอผูอื่นได รูบทบาทหนาที่ของตนเองที่มี
ตอชุมชน สังคมและสิ่งแวดลอม เปนปจจัยทีทำใหประเทศพัฒนาไปขางหนา และเพื่อสรางเสริม
ผูเรียนใหรูถึงความสัมพันธในสงัคม การเขาไปมีบทบาทในการชวยเหลือ และแกไขปญหาตาง ๆ   

 
ระบบการผลิตครูในประเทศฟนแลนด 
รูปแบบการพัฒนาครูในฟนแลนดนั้นมีความหลากหลาย ขึ้นอยูกับโรงเรียนจะพัฒนาบุคคล

ที่ไดรับคัดเลือก เนื่องจากหลักสูตรจากสวนกลางจะกำหนดเฉพาะเปาหมายในภาพรวม ไมไดกำหนด
แนวทางไปสูเปาหมายนั้น ดังนั้น จึงเปนหนาที่ของครูในการทำงานรวมกัน เพื่อพัฒนาหลักสูตร 
แลกเปลี ่ยนการสอน และเผยแพรใหทั ่วถึง โดยโรงเรียนจะจัดเวลาชวงบายของแตละสัปดาห  
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เพื่อใหครูรวมกันวางแผนและพัฒนาหลักสูตร ในรูปแบบชุมชนโดยมีครูพี่เลี้ยงที่จะประชุมรวมกัน  
เพื่อแลกเปลี่ยนแผนและวิธีการสอน ทำใหครูมีอิสระอยางมากในการควบคุมดูแลชั้นเรียน จึงพัฒนา
ตนเองไดอยางเต็มที่ และถาหากครูมีความสามารถและเหมาะสม ก็อาจไดรับการคัดเลือกเปนครูใหญ 
หรือกาวหนาทางวิชาชีพตอไป ซึ่งหลักสูตรผลิตครูในประเทศฟนแลนดแบงออกเปน 2 หลักสูตร คอื  
(1) หลักสูตรครูประจำชั้น (class teacher) ที่ผลิตครูเพื่อสอนชั้นปท่ี 1-6 (ระดับประถมศึกษา) และ
อนุบาล และ (2) หลักสูตรครูประจำวิชา (subject teacher) เปนหลักสูตรที่ผลิตครู เพื่อสอนชั้นปที่ 7-9 
ในโรงเรียนแบบผสม (comprehensive school) และโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย สายสามัญ 
สายอาชีวศึกษาและการศึกษาผูใหญ (รสสุคนธ มรกรมณี, 2553) 

1) ครูปฐมวัย (Kindergarten Teachers) ทำหนาที่สอนในโรงเรียนอนุบาลและจะตอง
ไดรบัใบอนุญาตการสอนสำหรบันกัเรียนกอนเขาเรียนระดับประถมศึกษา 

2) ครูประถมศึกษา (Primary School Teachers) ทำหนาที่สอนในระดับประถมศึกษา
ชั้นปที่ 1 ถึงปที่ 6 (อายุ 7-13 ป) ในโรงเรียนมัธยมศึกษาภาคบังคบั 9 ป โดยทำหนาที่สอนในระดับใด
ระดับชั้นหนึ่งแตทำหนาที่สอนในหลายวิชา 

3) ครูประจำวิชา (Subject Teacher) ทำหนาที่สอนเฉพาะวิชาหลักใดวิชาหนึ่งและวิชา
รองอีกวิชาหนึ่ง เชน คณิตศาสตรกับฟสิกส เปนตน โดยสอนในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตนและ       
ตอนปลาย (ตั้งแตชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ถึงมธัยมศึกษาปที่ 6 อายุ 13-19 ป) ซึ่งสอนในโรงเรียนมัธยมปลาย
ทั่วไป รวมทั้งสอนในโรงเรียนอาชีวศึกษาดวย 

4) คร ูการศ ึกษาพ ิ เศษ (Special Education Teachers) ทำหน าที ่สอนน ักเร ียน 
แบบตัวตอตัว และสอนนักเรียนเปนกลุมที่มีความตองการพิเศษ หรือโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 

5) คร ูอาช ีวศ ึกษา (Vocational Education Teachers) ทำหน าท ี ่สอนน ักเร ียน
อาชีวศึกษาในระดับตอนปลาย ครอูาชีวศึกษาจะตองมีประสบการณในสาขาวิชาที่ตนเองจะสอนอยางนอย 
3 ปกอนที่จะเขาศึกษาทางดานศาสตรการสอนเพ่ือนเปนครูอาชีวะอยางแทจริง 

ทั ้ง น้ีศาสตราจารยเนียหมิ อาจารยประจำสาขาครุศาสตร คณะพฤติกรรมศาสตร 
มหาวิทยาลัยเฮลซิงกิ (Niemi, Toom & Arto, 2012 อางถึงใน ภาวิณ ีโสธายเพ็ชร, 2558) ไดกลาวถึง
องคประกอบที่สำคัญในหลักสูตรที่ครศุาสตรศึกษาตองมี ดังนี ้

1) สาขาวิขาที่เกี่ยวกับศาสตรการสอนหรือวิทยาการสอน ที่เปนวิชาหลักและวิชารอง
ขึ้นอยูกับผูเรียนมีจุดมุงหมายในการเปนครปูระเภทใด 

2) การศึกษาเกี่ยวกับการวิจัยรวมถึงระเบียบการวิจัย ซึ่งหมายถึงวิทยานิพนธในระดับ
ปริญญาตรีและปริญญาโท เพราะเมื่อจบการศึกษาและประกอบอาชีพครูแลว การวิจัยเปนสวนหนึ่ง   
ที่ครูทุกคนตองทำเพ่ือพัฒนาตนเองและผูเรียน 

3) การศึกษาดานวิธีการสอน (Pedagogical studies) ซึ่งรวมถึงการฝกประสบการณ
วิชาชีพในสถานศึกษา โดยนักศึกษาฝกหัดครูตองศึกษาใหครบหนวยกิตตามที่หลักสูตรกำหนด 
เพราะเปนขอบังคับสำหรับนักศึกษาฝกหัดครทูุกคน 

4) การศึกษาดานการติดตอสื่อสาร ภาษา และเทคโนโลยีสารสนเทศ เพราะโลกมีการ
พัฒนาตลอดเวลาดาน ICT นักศึกษาฝกหัดครูจึงจำเปนตองเขาใจ และสามารถประยุกต สิ่งเหลาน้ี 
ในชั้นเรียนได 
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5) การเตรียมความพรอมดานการจัดแผนการศึกษาของตน โดยองคประกอบนี้จะชวยให
นักศึกษาฝกหัดครูสามารถจัดการและพัฒนาโปรแกรมของตนเองอยางมีประสิทธิภาพในอนาคต      
เพื่อชวยใหบรรลุตามเปาหมายที่ตนเองกำหนดไว 

6) วิชาเลือกที่นักศึกษาฝกหัดครูเลือกเรียนวิชาตาง ๆ ตามความสนใจของตนเองเพื่อให
ตนเองมีคุณสมบัติหรือประวัติการทำงานที่โดดเดนขึ้น 

 
ครูในยุคดิจิทัลในประเทศฟนแลนด 
Annuk Tapani & Arto O. Salonen (2019) กลาวถึง สมรรถนะของครูในประเทศ

ฟนแลนด พบวา ครูในประเทศฟนแลนดมีลักษณะที่แตกตางกันในการทำงาน ซึ่งความแตกตางเหลาน้ี
อาจจะเกิดจากความแตกตางของครู ความแตกตางทางธรรมชาติของการทำงาน ประกอบดวย       
53 ทักษะ ซึ่งแบงออกเปน 7 สมรรถนะ ไดแก 

1) สมรรถนะดานศาสตรการสอนและการเรียนรู หมายถึง ครูในยุคดิจิทัลตองเขาใจ 
ในศาสตรการสอน วิทยาการสอน และเนื้อหาวิชาการที ่ตนสอนอยางแทจริง รวมถึงเปนผูเรียน 
เพื่อคนหาและเก็บรวบรวมความรูใหม ๆ เพ่ือนำไปพัฒนาวิชาชีพ 

2) สมรรถนะดานการแนะแนวและใหคำปรกึษา หมายถึง การแนะนำ ดูแล และชวยเหลือ
ผูเรียนและเพ่ือนรวมวิชาชีพ และแบงบันความรูและทักษะใหม ๆ ใหกับผูอ่ืน 

3) สมรรถนะดานการติดตอสื่อสาร หมายถึง มีความเขาใจและสามารถประเมินผลในสิ่งท่ี
ตองการจะสื่อสาร การจัดบรรยาการการเรียนรูเพื่อสงเสริมผูเรียน รวมถึงการมีความรูและสงเสริม
ความรูดานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ (Digital natives) เพื่อพัฒนาผูเรียนใหเปนผูตื่นรู 
และกาวทันตอโลกดิจิทัล 

4) สมรรถนะดานการเปนผูนำทางศาสตรการสอน หมายถึง มีความสามารถในการจัดการ
ตนเองและผูเรยีน มีหลายบทบาทในอาชีพนอกจากการสอน 

5) สมรรถนะดานความรวมมือ หมายถึง การมีสวนรวม ดูแล รับผิดชอบและรูบทบาท
หนาที่ของตนเองในชุมชน สังคมและสิ่งแวดลอม รวมถึงรวมมือกับเพ่ือนรวมวิชาชีพในการพัฒนาและ
ฟนฟูองคกรวิชาชีพ 

6) สมรรถนะด านนว ัตกร หมายถ ึง ม ีความร ู ด านอาช ีพและการประกอบการ 
ในโลกปจจุบัน เพื่อสรางนวัตกรรมท่ีจำเปนและมีประโยชน 

7) สมรรถนะดานการวัดและประเมินผล หมายถึง มีความรูและความสามารถในการสราง
วิธีวัดและประเมินผล การเก็บรวบรวมขอมูล และการวิเคราะหขอมูลอยางถูกตองตามจุดประสงค  
ซึ่งจำเปนตองใชเทคโนโลยีเขามาชวยเพ่ืออำนวยความสะดวก 

สมรรถนะของครูในประเทศฟนแลนด ซึ่งแบงออกเปน 3 ความเชี่ยวชาญ ไดแก 
 1) ความเชี่ยวชาญในการสอนและการเรียนรู ซึ่งสัมพันธกับศาสตรการสอน การแนะแนว 

การปรึกษาและการทำงานรวมกับผูอื่น  
2) ความเชี่ยวชาญในเรยีนรูจากสภาพจริงและการพัฒนา หมายถึง การเปนผูนำในศาสตร

การสอน ความรวมมือ และสมรรถนะเชิงนวัตกรรม 
3) ความเชี่ยวชาญในการวัดและประเมินผล และเปนผูติตามการประเมิน  
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จากที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา สมรรถนะของครูและผูเรียนยุคดิจิทัลในประเทศฟนแลนด 
มีความคลายกันอยางมาก โดยเฉพาะสมรรถนะดานเทคโนโลยีทีมีความจำเปนอยางมากที่ตองพัฒนา
และเรียนรูเพื่อใหเปนพลเมืองตื่นรู (Digital natives) และมีความเทาทันสื่อ ดังนั้น สมรรถนะของครู
ในยุคดิจ ิทัลประกอบไปดวย 7 ประการ ไดแก สมรรถนะดานศาสตรการสอนและการเรียนรู 
สมรรถนะดานการแนะแนวและใหคำปรึกษา สมรรถนะดานการติดตอสื่อสาร สมรรถนะดานการเปน
ผูนำทางศาสตรการสอน สมรรถนะดานความรวมมือ สมรรถนะดานนวัตกร และสมรรถนะดานการวัด
และประเมินผล  
 
          2.5.4 ประเทศสหรัฐอเมริกา 

ประเทศสหรัฐอเมริกาเปนประเทศเปาหมายของนักเรียนจากนานาประเทศทั่วโลก ตั้งแต
ระดับประศึกษา ระด ับมัธยมศ ึกษา ไปจนถึงระด ับอุดมศึกษา เน ื ่องจากเปนประเทศที ่มี  
ความหลากหลายทางดานเชื้อชาติ วัฒนธรรม และภาษา สภาพภูมิอากาศที่ดี และที่สำคัญประเทศ
สหรฐัอเมริกามีมหาวิทยาลัยหลายแหงถูกจัดเปนมหาวิทยาลัยชั้นนำของโลก ทั้งยังเปนประเทศชั้นนำ
ดานเศรษฐกิจ วิทยาศาสตร เทคโนโลยี การปกครองประเทศ ธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และ
การศึกษา เปนตน ตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน อีกทั้งเปนประเทศที่บงชี้ความเจริญทางเศรษฐกิจโลกอีกดวย 
เพราะเปนประเทศที่มีขนาดใหญ มีประชากรมากมายหลากหลายเชื้อพันธุ สงผลใหมีทรัพยากรมนุษย
ที่เยี่ยมยอด เปนปจจัยใหประเทศเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่อง ทำใหเกิดความประสบผลสำเร็จ และ
เปนท่ียอมรับจากนานาประเทศท่ัวโลก 

 
การจัดการศึกษาในประเทศสหรัฐอเมริกา 
การบริหารจัดการศึกษาในประเทศสหรัฐอเมริกาอยูภายใตการตูแลบริหารจัดการของแตละรัฐ 

โดย 50 รัฐ มีความเปนเอกเทศในการจัดการศึกษาในแบบของตนเองใหเหมาะสมกับบริบทและ
สภาพแวดลอมของรัฐนั้น ๆ ซึ่งอาจกลาวไดวาสหรัฐอเมริกาไมมีระบบการศึกษารวมในระดับชาติ  
โดยมีกระทรวงการศึกษาของรัฐบาลกลางทำหนาที่วางนโยบายเกี่ยวกับการออกกฎหมายการศึกษา 
ที่มีผลตอการจัดการศึกษาในแตละรัฐและแตละทองถิ ่น และการจัดงบประมาณจะอยูในรูปการ
กระจายอำนาจทางการเงินลงไปยังแตละรัฐและตอไปจนถึงทองถิ่นผานโครงการตาง ๆ ในแตละรัฐ 
จะมีสำนักวาการศึกษาแหงรัฐ (Department of Education) คอยดูและจัดการและกระจายอำนาจ
ไปใหทองถิ่น อยางไรก็ตามสำนักวาการการศึกษาแหงรัฐจะคอยใหความสนใจและติดตามดูแล 
เร ื ่องค ุณภาพการเร ียนการสอน มาตรฐานการศึกษา การจ ัดหางบประมาณและอื ่น ๆ ใหมี
ความสามารถในการแขงขันและมีคุณภาพที่สามารถแขงขันกับรัฐอื่น ๆ ได ในสวนของรัฐบาลกลาง 
จะเปนผูออกนโยบายแหงชาติเพ่ือยกระดับการศึกษาของประเทศ (สำนักงานเลขาธิการสภาการศกึษา : 2560) 

ระบบการศึกษาของประเทศสหรัฐอเมริกามีความคลายคลึงกับประเทศไทย รัฐตาง ๆ  
ของสหรัฐอเมริกามีการจัดศึกษาปฐมวัย (แรกเกิด – 5 ป) โดยแบงเปน 2 รูปแบบ  

1) สถานดูแลเด็ก (Day Care) สำหรับดูแลเดก็ที่พอแมไมสามารถเลี้ยงดูเดก็ไดดวยตนเอง  
2 โรงเรียนกอนประถมศึกษา (Pre-schools, Pre-K, Pre-kindergarten) เปนการจัด

สิ่งแวดลอมการเรยีนรูแบบชั้นเรียนเพ่ือใหเด็กคุนเคยกับการเขาเรียนในการศึกษาภาคบังคับ เด็กที่เขา
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มาเตรียมความพรอมจะมีอายุตั้งแต 3 ขวบ ซึ่งเนนการพัฒนาดานสังคม ดานรางกาย ดานอารมณ 
และดานสติปญญา เมื่อเด็กเขาสูระบบโรงเรียนระดับประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษา โดยแบง
ระดับชั้นเรียนออกเปน 12 ชั ้น เริ ่มตั ้งแตระดับชั ้นที ่ 1 ถึง 12 (Grade 1 to 12) ซึ่งการศึกษา      
ภาคบังคับจะเริ่มตั ้งแตเด็กอายุ 5 หรือ 6 – 16 หรือ 18 ป ขึ้นอยูกับแตละรัฐ โดยในการศึกษา 
ภาคบังคับนักเรียนไมไดเสียคาใชจายจนจบมัธยมศึกษาตอนปลาย (Secondary Level) ที่เรียนใน
โรงเรียนของรัฐ เมื ่อผู เร ียนจบการศึกษาภาคบังคับและศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา (Higher 
Education Level) ผูเรียนจะตองเสียคาใหจายเอง แตรัฐก็มีวิธีการชวยเหลือดานคาใชจายในรูแบบ
ตาง ๆ เชน การใหกูยืมเพื่อการศึกษา (Student Loan) เปนตน 

 
 ระบบการผลิตครูในประเทศสหรัฐอเมริกา 

การประกอบอาชีพครูในสหรัฐอเมริกา จะตองสำเร็จการศึกษาและไดรับวุฒิในระดับ
ปริญญาตรีเปนอยางนอย มีความรู พื ้นฐานดานการศึกษาและความรู เฉพาะสำหรับวิชาชีพครู  
ซึ ่งรวมถึงจิตวิยาสำหรับเด็กและวัยรุ น (Psychology of children or adolescents) หลักและ
เทคนิคทางการสอน (Principles and techniques of teaching) และประวัต ิศาสตร พื ้นฐาน
การศึกษา (Historical foundations of education) และจะตองม ีใบอนุญาตประกอบอาชีพ 
ทางการศึกษา (Certification; License) โดยจะตองตออายุใบประกอบทุก ๆ 5 ป ซึ ่งคลายกับ 
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครูในประเทศไทย ทำไดโดยการเขาอบรมในหลักสูตรตาง ๆ ที่สำนักงาน
การศึกษาของรัฐไดจัดไวให โดยสำนักวาการศึกษาแหงรัฐแตละรัฐจะเปนผูออกให เมื่อจะยายถิ่นฐาน 
ครูก็จะตองถูกตรวจสอบใบอนุญาตประกอบอาชีพทางการศึกษาวามีคุณสมบัติตามที่ทองถ่ินที่ยายมา
กำหนดไวหรือไม และจะตองปฏิบัติตามกฎระเบียบของทองถิ ่นนั้น ๆ ในแตละระดับการศึกษา 
ครูผูสอนจะตองมีคุณสมบัติและความรูแตกตางกันไปขึ้นอยู กับระดับการศึกษาที่สอน (สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2550) ดังนี้ 

1) การศกึษาระดับปฐมวัยและประถมศึกษา 
   ครูปฐมวัยเปนรากฐานของการเรียนรู  รวมถึงผู ดูแลระบบการศึกษาปฐมวัยหรือ

ผูอำนวยการดูแลเด็ก ครูกอนวัยเรียน ผูปกครอง ผูประสานงานบริการสังคม เจาหนาที่บริการ
ครอบครัว พี่เลี้ยง โคช ผูเชี่ยวชาญดานความพิการ และผูที่มีความเกี่ยวของอื่น ๆ ครูปฐมวัยสามารถ
ทำงานในหลากหลายสถานที่ เชน โครงการดูแลเด็ก โรงเรียนของรัฐ องคกรไมแสวงหาผลกำไร โบสถ 
หนวยงานบริการสังคม และสถานที่อื ่น ๆ ซึ่งเนนการทำงานเพื ่อพัฒนาสุขภาพที่ดีสำหรับเด็ก  
สรางบรรยากาศการเรียนรูที ่เหมาะสม และควรเต็มใจที่จะทำงานรวมกับครอบครัวของนักเรียน  
โดยครูปฐมวัยควรทราบวิธีการทำงานหลายอยางพรอมกัน ท้ังสงเสริม สื่อสาร และอดทนตอการสอน 

2) การศกึษาระดับประถมศึกษา 
   ครูระดับประถมศึกษาตองจบการศึกษาอยางนอยในระดับปริญญาตรี มีทักษะและ

เปาหมายเชนเดียวกับครูปฐมวัย ครูระดับประถมศึกษาสวนใหญจะทำงานในโรงเรยีนประถมศึกษาที่มี
เด็กวัยประถม ซึ่งอาจแตกตางกันไปตามทองถิ่น โดยทั่วไป โรงเรียนประถมจะมีถึงเกรด 5 หรือ 6      
ครูประถมศึกษาตองสามารถสอนไดตั้งแตระดับอนุบาลจนถึงเกรด 6 ประถมศึกษา ไดแก คณิตศาสตร 
วิทยาศาสตร ดนตรี พลศึกษา การอานและภาษา การเขียน และสังคมศึกษา ซึ่งครูระดับประถม        
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ตองสอบผานความรูในวิชาดังตอไปนี้ ความรูเกี่ยวกับการศึกษาทั่วไป ความเขาใจในการอานและ
ภาษา การเขียน คณิตศาสตร และวิชาที่ตองสอนในระดับประถมดังที่กลาวไป 

3) การศกึษาระดับมัธยมศึกษา 
   ครูระดับมัธยมศึกษาจะตองจบการศึกษาที่สูงกวาระดับปริญญาตรี และมีความเชี่ยวชาญ

อยางนอยหนึ่งวิชาในระดับที่สอน โดยจะตองสอบเหมือนกับครูระดับประถมศึกษา 4 วิชา คือ ความรู
ทางการศึกษาทั ่วไป ความเขาใจในการอานและภาษา การเขียน คณิตศาสตร และวิชาเฉพาะ          
ที่ตองการจะสอนในระดับมัธยมศึกษา 
 

ครูในยุคดิจิทัลในประเทศสหรัฐอเมริกา 
วิชสุดา ปราบภัย (2559) ไดกลาววา ครูผูสอนในยุคดิจิทัลตองมีมาตรฐาน โดยองคกรใน

สหรัฐอเมริกา International Society for Technology in Education (ISTE) ไดวางมาตรฐานของ
ครูผูสอน (ISTE.NETS.T advancing digital age teaching) ไวดังตอไปนี้   

1) มาตรฐานที่ 1 ครูตองเปนผูแนะนำ ชวยเหลือ สรางแรงจูงใจในการเรียนรู เพื่อสรางสรรค
งานใหเด็ก คุณครจูะตองใชความรูท่ีมีอยูในการสอน ในการพัฒนาเรยีนรู และนำเทคโนโลยีมาชวยให
เด็กเกิดการเรียนรูในระดับขั้นที่สูงขึ้น สรางสรรคขึ้น รวมถึงการสรางนวัตกรรมใหม ๆ ตามความสามารถ
ในการเรียนรูของแตละคน ไมวาจะเปนแบบตัวตอตัวหรือแบบใชสื่ออ่ืน ๆ 

1.1) ครูตองมีความสามารถในการสนับสนุน สงเสริม สรางสรรค ในการสรางชิ้นงาน  
และพัฒนาสิ่งประดิษฐใหม ๆ  

1.2) ครูตองกระตุนใหเด็กสำรวจในหัวขอที่สำคัญ และ แกไขปญหาโดยใชเครื่องมือ 
และแหลงขอมูลในยุค Digital 

1.3) ครูตองแสดงใหเห็นถึงผลดีในการทำงานรวมกันเปนทีม และตองพยายาม
อธิบายใหเดก็ ๆ เขาใจถึงรูปแบบการคิด การวางแผน และการคิดเชิงสรางสรรค 

1.4) ครูผูสอนตองกระตุนใหเกิดการเรียนรูรวมกันใหกับเด็กเพ่ือนในชั้นเรียน รวมถึง
บุคคลอ่ืน โดยการกระตุนเด็กแบบใกลชิด หรอืวาตองใชสถานการณจำลองข้ึน 

2) มาตรฐานที่ 2 ครตูองพัฒนาและออกแบบ กระบวนการการเรียนรูและการประเมินผล 
ครูผูสอนตองออกแบบและพัฒนา และการประเมินผลประสบการณการเรียนรูอยางตรงไปตรงมาและ
ตองประเมินผลที่ใชเครื่องมือหลาก หลายรูปแบบรวมถึงการเพิ่มเนื้อหาในกระบวนการเรียนรูและ
พัฒนาองคความรูใหม ๆ รวมถึงทักษะ เพื่อใหเด็กมีคุณลักษณะตรงกับมาตรฐาน NETS.S 

3) มาตรฐานท่ี 3 ครูตองสงเสริมตนแบบการเปนพลเมืองทางดิจิทัล รวมถึงความรบัผิดชอบดวย 
ครูตองเขาใจถึงสังคมที่อยูและสังคมโลกที่ตองรับผิดชอบตอวัฒนธรรมท่ีเปลี่ยนไปทางเทคโนโลยีและ
ตองตองแสดงเปนตัวอยางที่ดีในการะประพฤติปฏิบัติอยางเปนมืออาชีพในเรื่องของกฎหมายลิขสิทธ์ิ 

 เทคโนโลยีสารสนเทศ เปนปจจัยที่สำคัญอยางหนึ่งที่จะสนับสนุนใหครูเกิดความเชี่ยวชาญ
ในการใช เทคโนโลยีในการศึกษา  ในปจจุบัน ครูสวนมากยังใชคอมพิวเตอรไมคลอง จึงตองมี      
คนชวยเหลือ ไมใชเพียงปญหาการจัดการระบบซึ ่งเกิดปญหาไดทุกเมื ่อ แตยังปญหาการเลือก
ซอฟตแวร การออกแบบโครงงานที่ใชประโยชนจากเทคโนโลยี และเรียนรูวิธีแนะนำนักเรียนในการใชขอมลู 
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มานิชา ชามา (2017) ไดเขียนบทความเกี่ยวกับ ครูในยุคดิจิทัล (Teacher in a Digital Era)  
ซึ่งถูกตพีิมพลงใน Global Journal of Computer Science and Technology: G Interdisciplinary 
ของประเทศสหรัฐอเมริกา กลาววา ในยุคของดิจิทัล ครูไมไดมีบทบาทสำคัญแคในฐานะเพื่อนรวม
เรียนรู แตยังเชื่อมโยงไปสูชุมชนแหงความรู หรอืการกาวทันในสาขาวิชาน้ัน ๆ ดังน้ัน นอกจากทักษะ
การสอนทั่วไปแลว ยังมีบางทักษะเพิ่มเติมที่จำเปนตองมีอยูในตัวครูผูสอนเพื่อทำหนาที่เปนผูอำนวย
ความสะดวกในการเรียนรู อยางม ีประสิทธิภาพ ไดแก ทักษะดานเครือขาย ทักษะดานการ
ติดตอสื่อสาร ทักษะดานการคดิ ทักษะดานการดูแลเอาใจใส และทักษะดานความรูการบริหารจัดการ 

1) ทักษะดานเครือขาย ชวยอำนวยความสะดวกในการเรียนรูรวมกัน ทั้งนักเรียนและครู
ไดเรียนรูและสอนไดดีขึ้นในสภาพแวดลอมการเรียนรูรวมกัน สภาพแวดลอมการเรยีนรูรวมกันของครู
ประกอบดวยหลายบุคคลและหลายกลุม ประการแรก คือ ไดรับอิทธิพลจากนักเรียนที่กำลังสอนอยู 
เนื่องจากสังคมปจจุบันเปนสังคมแหงความรู ดังนั้น นักเรียนจึงสามารถเขาถึงสื่อออนไลนในการชมสื่อ
การเรียนรูตาง ๆ สวนครูก็สอนในชั้นเรียน ดังนั้น พวกเขาก็อาจจะมีบางความรูในเนื้อหาที่ครูนำมา
สอนในหองเรียนบางแลว ประการท่ีสอง ครใูนสาขาวิชาเดียวกันที่ทำงานอยูในสถาบันในวิชาเดียวกัน
กับอีกแผนกและชั้นเรียนอื่น ๆ อาจชวยไดมาก ในเวลาเดียวกัน ครูที่สอนวิชาเดียวกันในโรงเรียนอื่น
อาจเปนประโยชนในการใหความรูเพราะในโลกดิจิทัลเชื่อมตอไดงายทุกที่ทุกเวลาโดยใชโซเชียลมีเดีย 
เชน สไกป วีแชท แฮงเอาท ยาฮูแชท กูเกิ้ลแชท ฯลฯ เพื่อแบงปนความรูใหกันและกัน  ยิ่งไปกวานั้น 
ถาเนื้อหาสาระสำคัญเปนสวนหนึ่งของแบบนโยบายเศรษฐกิจ นโยบายตางประเทศของประเทศใด
ประเทศหนึ่ง หรือการเปรียบเทียบกฎระเบียบบางอยางของรัฐบาล หรือกรณีอื่น ๆ การสื่อสารกับ
ภาครัฐสามารถชวยไดมากในการสงสารที่ถูกตอง หลายหนวยงานของรัฐบาลอำนวยความสะดวก 
ในการเขาถึงเอกสารสำคัญทางออนไลนที่มีขอมูลที่ถูกตองมากมาย นอกจากนี้ รฐับาลยังใหการเขาถึง
หองสมุดออนไลนฟรีเพื่อสรางขอมูลท่ีถูกตองเขาถึงไดแกทุกคน นอกจากนั้น ชุมชนแหงการปฏิบัติ คอื 
ขอบงชี้อันทรงพลังของการเรียนรูอยางไมเปนทางการ โดยปกติ ชุมชนเหลานั้นจะคอย ๆ พัฒนา 
ตามธรรมชาติเพื่อที่จะปราศรัยแลกเปลี่ยนความสนในและปญหาซึ่งกันและกัน โดยธรรมชาติ มักมี
แนวโนมจะอยูนอกองคกรการศึกษาที่เปนทางการ สุดทายแตสำคัญไมนอยไปวาที่กลาวมา นักวิจัย 
ในเรื่องนั้น ๆ อาจเปนแหลงความรูที่ดีเกี่ยวกับการประดิษฐและการคนพบความรูใหมในเรื่องนั้น 
ครั้งลาสุด 

2) ทักษะดานการติดตอสื่อสาร นอกจากทักษะการสื่อสารแบบเดิมของการอาน การพูด 
และการเขียนอยางสอดคลองและชัดเจน ยังมีความจำเปนตองเพิ่มการสื่อสารทางโซเชียลมีเดียอีกดวย  
ซึ่งเปนทักษะที่สำคัญในยุคดิจิทัลเพื่อการศึกษานี้ ทักษะเหลานี้ ไดแก ทักษะตาง ๆ ทางเทคโนโลยี
คลายกับความสามารถในการสรางวิดีโอ YouTube สั้น ๆ การสัมมนาผานเว็บ การสรางหองสมุด
ดิจิทัลออนไลน การเตรียมเอกสารออนไลน เพื่อที่จะจับภาพการสาธิตกระบวนการ ความสามารถ 
ในการเขาถึงผานอินเทอรเน็ตสูชุมชนอันกวางขวางของผูคนดวยความคิดที่หลากหลาย เพื่อที ่จะ
แบงปนขอมูลอยางเหมาะสม เพื่อที่จะใหและรับขอเสนอแนะ และเพื่อที่จะระบุแนวโนมและแนวคิด
จากทุก ๆ ที่ ครูสามารถเพิ่มเติมความรูไดอยางไมมีขีดจำกัดดวยทักษะการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 
ทักษะการสื่อสารผานโซเชียลมีเดียเปนหนึ่งในทักษะที่โดดเดนซึ่งครูสามารถเขาถึงผูเชี่ยวชาญในพ้ืนท่ี
หางไกลหรือชุมชนของผูเรียนในการหาทางแกไขปญหาตาง ๆ ของแผนการสอนที่ตองใชในทุก ๆ วัน 
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3) ทักษะดานการคิด จากทักษะทั้งหมดที่จำเปนในฐานความรูทางสังคม ทักษะการคิด 
เชน การคิดอยางมีวิจารณญาณ การแกปญหา ความคิดสรางสรรค ความคิดริเริ่ม แลการวางกลยุทธ 
ลวนมีความสำคัญอยางมาก การศึกษากำลังกลายเปนความอิสระในการสรางองคความรู ใหม  
การบริการและกระบวนการใหม ๆ เพื่อเพ่ิมการแขงขันและสรางองคความรู ครูอยูในศูนยรวมความรู
ที่ขึ้นอยูกับประสิทธิภาพของครู ในการเลือกขอมูลที่ถูกตองและนาเชื่อถือจากแหลงขอมูลท่ีสามารถหาได 

4) ทักษะดานการดูแลเอาใจใส ครูในแนวทางการดูแลเอาใจใสควรใหความสำคัญกับ
ความจำเปนและความตองการของนักเรียนเปนอันดับแรก และดวยเหตุนี้ ครูตองใชวิธีที่ทุ มเทและ 
ไมเห็นแกตัวเพื่ออธิบายเนื้อหาความรูตาง ๆ ทักษะการดูแลเอาใจใสของครูจำเปนตองใหพวกเขา
ควบคุมการการถายทอดและการแบงปนความรู ของตนจนกวาผ ู  เร ียนจะพรอมที ่จะเร ียนรู   
มีความสำคัญอยางมากในครูที่มุงเนนในความสนใจของนักเรียนและถายทอดเนื้อหาสาระความรูและ
โนมนาวใจใหเชื่อมตอกับโลกแหงความเห็นอกเห็นใจดวยวิธีที่ผู เรียนเขาใจในการเรียนรู การดูแล 
เอาใจใสในการเชื ่อมตอนี้ชวยใหผูเรียนเติบโตตามเนื้อหาโดยเผชิญกับความทาทายที่แตกตางกัน 
ในระดับท่ีแตกตางกัน และดวยเหตุนี้ การเขาใจถึงแกนของเนื้อหาความรูและนำไปใชอยางมีกลยุทธ 

5) ทักษะดานความรู การบริหารจัดการ ความรู มีพลวัตในทุกดาน มันไมใชแคการ
เปลี ่ยนแปลงอยางรวดเร็วด วยนวัตกรรมใหม ๆ งานวิจ ัย และการพัฒนาในดานการศึกษา 
ผานอินเทอรเน ็ต แตแหลงขอมูลก็มีเพิ ่มข ึ ้นดวย ดวยความแปรปรวนอยางมากในแง ของ 
ความนาเชื่อถือหรือความถูกตองของแหลงที่มาและขอมูล ความรูเหลานี้จะเปนประโยชนตอผูเรียน 
ก็ตอเมื่อครูผูสอนมีทักษะในการจัดการและการเชื่อมโยง ทักษะที่สำคัญในสังคมฐานความรู สำหรับ
ครูก็เหมือนอาชีพอื่น ๆ คือการจัดการความรู เชน วิธีการคนหา วิธีการวิเคราะห วิธีการประเมิน 
วิธีการใช และวิธีการเผยแพรขอมูลภายในบริบทเฉพาะจากแหลงความรู  ครูที ่สามารถเชื่อมโยง 
ความตองการและความปรารถนาของผู เรียนเขากับวัตถุประสงคของหลักสูตรเพื ่อใหบรรลุตาม
เปาหมายที่ตองการทางการศึกษาคือครูท่ีเปนที่ตองการในสังคมโลกดิจิทัลในปจจุบัน 

จากที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา ครูคือศูนยกลางของกระบวนการเรียนการสอนทุกรูปแบบ  
ในยุคดิจ ิทัลนี ้ นอกจากจะตองกาวทันเทคโนโลยีที ่ เปลี ่ยนแปลง และการเปลี ่ยนแปลงของ
สภาพแวดลอมการเรียนรู ครูตองสามารถรับผิดชอบตอสังคมที่ไววางใจใหหลอหลอมคนรุนตอไป     
ใหเกิดการพัฒนาแกประเทศชาติ เพื่อใหเกิดสิ่งนี้ ครูตองใชเทคโนโลยีไดอยางมีประสิทธิภาพดวย
เทคนิคการสอนแบบเดิม เพื่ออำนวยความสะดวกใหผูเรียนเกิดความกลาที่จะวิพากษวิจารณและ
ความคิดสรางสรรคในหองเรียน และดวยเหตุผลนี้ ครูจะสามารถเขาถึงสังคมแหงความรูและโลกแหง
การศึกษาดิจิทัลมากยิ ่งขึ ้นในอนาคต ดังนั ้น ครูควรจะตองมี 4 สมรรถนะที่สำคัญในยุคดิจิทัล  
เพื่อสรางผูเรียนที่มีความพรอมเขาสูพลเมืองดิจิทัล ไดแก 

1) สมรรถนะดานศาสตรการสอนและการประเมินผล โดยครูตองเปนผูแนะนำ ชวยเหลือ 
สรางแรงจูงใจในการเรียนรูเพื่อสรางสรรคงานใหเด็ก ครูตองทักษะดานการดูแลเอาใจใส และครูตอง
พัฒนาและออกแบบกระบวนการการเรียนรูและการประเมินผล 

2) สมรรถนะดานการทำงานเปนทีม โดยครูตองทำงานรวมกันเปนสังคมแหงวิชาชีพ  
มีทักษะดานความรูการบริหารจัดการ และทักษะดานการติดตอสื่อสาร 
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3) สมรรถนะดานการริเริ่มสรางสรรค โดยครูตองมีทักษะดานสรางและผลิตนวัตกรรม  
มีทักษะดานการคิดริเริ่มสรางสรรคเพื่อแนะนำ ชวยเหลือ และสรางแรงจูงใจในการเรียนรู ในการ
สรางสรรคงานใหเด็ก 

4) สมรรถนะดานพลเมืองดิจ ิทัล โดยครูตองปรับตัวเขาสู พลเมืองดิจิทัล มีทักษะ 
ดานเครือขายและเทคโนโลยี และครูตองสงเสริมและเปนตนแบบการเปนพลเมืองทางดิจิทัล รวมถึง
ความรับผิดชอบตอการใชเทคโนโลยีใหแกเด็กเพื่ออยูในยุคดิจิทัล 
 

          2.5.5 ประเทศอังกฤษ 

สหราชอาณาจักร (United Kingdom) เปนประเทศที่ดีที่สุดสำหรับการเรียนตออันดับที่ 9 

ของโลกโดยวิเคราะหจากปจจัยตาง ๆ โดยสหรัฐราชอาณาจักรมีระบบการศึกษาท่ีประสบความสำเร็จ

อยางมาก ซึ่งสังเกตไดจากประเทศอังกฤษเปนเปาหมายในการศึกษาตอในระดับมัธยมศึกษาหรือ

ระดับมหาวิทยาลัยของนักเรียนและนักศึกษาทั่วโลก เนื่องจากสถาบันหลายแหงในประเทศอังกฤษ 

ติดอันดับโลกหลายแหง ทั้งระดับโรงเรียนและระดับมหาวิทยาลัย ซึ่งแสดงใหเห็นวาประเทศอังกฤ 

ษมีการจัดการศึกษาไดอยางมีคุณภาพและเปนที่ยอมรับในระดับนานาชาติ 

 

การจัดการศึกษาในประเทศอังกฤษ 

การศึกษาภาคบังคับของประเทศอังกฤษนั้นเริ ่มตั ้งแตอายุ 5 ถึง 16 ป โดยแบงเปน 

โรงเรียนรัฐบาล (State-funded) และโรงเรียนเอกชน (Independent schools) จะเนนการรวม

กิจกรรมการเรียนการสอนของนักศึกษา และการเรียนรูดวยตนเอง  สวนใหญเด็กนักเรียนที่อังกฤษ

สวนใหญจะเรียนในโรงเรียน แตถาเปนนักเรียนตางชาติที่มาศึกษาตอที่อังกฤษ ในระดับมัธยมศึกษา

นักเรียนจะตองลงเรียนในโรงเรียนเอกชนเทานั้น ระบบการศึกษาของประเทศอังกฤษแบงเปน 4 ระดับ 

ดังน้ี (Apexeducate, 2019)  

ระบบการศึกษาของประเทศอังกฤษแบงเปน 4 ระดับใหญ ๆ ดังนี้ 

1) ระดับประถมศึกษา (Primary Education: Key Stage 1 - 3) รับนักเรียนอายุตั้งแต  

5 - 14 ป โดย โรงเรียนปฐมวัยศึกษา (Pre - Preparatory School) จะรับเด็กอายุ 5-7 ป และ 

โรงเรียนประถมศึกษา (Preparatory School) รับเด็กอายุ 7-14 ป โดยจะเนนทักษะการเขียนและ

ดานของตัวเลข 

2) ระดับมัธยมศึกษา (Secondary Education: Key Stage 4) สำหรับนักเรียนที่มีอายุ

ตั้งแต 13 ปขึ้นไป ไดจนถึงอายุ 18 – 19 ป รวมระยะเวลาศึกษาทั้งหมด 5 ป ซึ่งเรียกวา year 9 – 

year 13 สำหรับนักเรียนชาวตางชาติจะมีสิทธิ์เรียนตอที่โรงเรียนมัธยมของเอกชน (Independent 

School) เทานั ้น ซึ่งการขึ ้นชั้นเรียนในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาเปนการขึ ้นชั ้นเรียน  

โดยอัตโนมัติ ไมมีการสอบตก และหลังจากที่จบการศึกษาเมื่ออายุ 16 ปแลว กระทรวงศึกษาธิการ

และวิทยาศาสตรของอังกฤษจะกำหนดใหมีการวัดความรู ความสามารถของเด็ก โดยการจัดสอบของ
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คณะกรรมการอิสระ ซึ่งมีการสอบประมาณเดือนมิถุนายนถึงเดือนกรกฎาคมของทุกป ผลการสอบ

ดังกลาวจะนำไปใชในการสมัครเขาศึกษาในระดับอุดมศึกษาตอไป การสอบนี้มี 2 ประเภท คือ  

  2.1) GCSE (General Certificate of Secondary Education) Year 10 - 11 เปนการสอบ

เมื่อนักเรียนอายุ 16 ปขึ้นไป โดยเลือกสอบประมาณ 5 - 12 วิชา เชน วิทยาศาสตร ภาษาอังกฤษ 

คณิตศาสตร สังคมศึกษา ฯลฯ ผลการสอบจะแบงออกเปน 8 ระดับ ไดแก Grade A*, A , B , C , D , 

E , F และ G ผูที่สอบได Grade C ขึ้นไปจะถือวาสอบผาน  

  2.2) GCE (General Certificate of Education) หรือ “A-Level” Year 12-13 

การเรียนตอระดับ A-level จะเหมาะสำหรับนักเรียนที่ตองการศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา กำหนด

ระยะเวลามาตรฐานไวที่ 2 ป โดยจะแบงเปน AS และ A2 นักเรียนจะตองเรียนเพื่อเก็บคะแนนและ

ผลงาน โดยจะมีการสอบเพื่อวัดความสามารถทางวิชาการของนักเรียนที่มีอายุตั ้งแต 18 ปขึ้นไป  

สวนใหญนักเรียนจะลงทะเบียนเรียนเพียง 3 - 4 วิชา ซึ่งมักจะเปนวิชาที่เกี ่ยวของกับคณะหรือ

สาขาวิชาที่ตองการศึกษาตอ ผลการสอบ A Level มี 6 ระดับ คือ A*, A , B, C, D และ E ซึ่งระดับ

คะแนนที่ไดทั้ง 5 ถือวาสอบผานท้ังหมด อยางไรก็ตามมหาวิทยาลัยสวนใหญพิจารณารับผูมีผลการสอบ

ในระดับ C ขึ้นไป บางแหงอาจรับเฉพาะผูที่ไดคะแนนระดับ A และ B ผลการสอบ GCE “A Level” น้ี 

จะเปนเกณฑที ่มหาวิทยาลัยใชในการพิจารณารับนักเร ียนเขาศึกษาตอในระดับปริญญาตรี  

โดยคะแนนจะนำมาแปลงเปน Tariff Point ตามที่มหาวิทยาลัยแตละแหงกำหนด  

  2.3) IB (The International Baccalaureate Diploma) เป นประกาศนียบ ัตร

ทางดานวิชาการระดับมัธยมศึกษาตอนปลายอายุระหวาง 16 ถึง 19 ป ใหมีความพรอมในการเขาเรียนตอ

มหาวิทยาลัยในทุกประเทศ หลักสูตรดังกลาวเปนหลักสูตรเขมขนโดยใชเวลาเรียน 2 ป ประกอบไปดวย 

6 วิชาหลัก ๆ ไดแก ภาษาอังกฤษ ภาษาที่สอง (อาจจะเลือกเปนภาษาของตนเองก็ได) วิทยาศาสตร

เชิงการทดลอง ศิลปะ เลข และวิทยาศาสตรคอมพิวเตอร นอกจากนี้นักเรียนจะตองมีสวนรวม 

ในกิจกรรมอาสาพัฒนาชุมชน กิจกรรมกีฬา และงานสรางสรรคทางศิลปะ 

3) ระดับอาชีวศึกษา (Further Education) การศึกษาที่จัดขึ้นเพื่อใหนักเรียนที่มีอายุ 16 ป 

และไมประสงคจะศึกษาตอระดับอุดมศึกษา แตตองการเรียนตอเพื่อเอาคุณวุฒิทางวิชาชีพตาง ๆ  

เพื่อใชในการประกอบอาชีพ คุณวุฒิวิชาชีพมี 2 ประเภท คือ 

3.1) GNVQ (General National Vocational Qualification) เป นการศึกษาก่ึง

สายอาชีพ โดยแบงออกเปน 4 ระดับ คือ 

3.1.1) GNVQ Foundation หลักสูตร 1 ป 

3.1.2) GNVQ Intermediate หลักสูตร 2 ป ตอจาก GNVQ Foundation 

3.1.3) GNVQ Advanced หลักสูตร 2 ป เทียบเทา A-Level ซึ่งผูที่สำเร็จ

การศึกษาหลักสูตรนี้สามารถสมัครเขาศึกษาตอใน ระดับอุดมศึกษาได 

3.1.4) GNVQ 4 การศึกษาระดับนี้เทียบเทาหลักสูตรชั้นปที่ 1 ของระดับ

ปริญญาตรี จึงสามารถเขาศึกษาตอปริญญาตรีของมหาวิทยาลัยได 
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3.2) NVQs (National Vocational Qualifications) เปนการศึกษาสายอาชีพและ

การฝกปฏิบัติว ิชาช ีพเฉพาะ โดยผู ว าจางสหภาพแรงงานและผู เชี ่ยวชาญในสาขาอาชีพนั ้น ๆ  

เปนผูกำหนดมาตรฐานการศึกษา การศึกษาระดับนี้แบงเปน 5 ระดับ คือ NVQ 1, NVQ 2, NVQ 3, 

NVQ 4 และ NVQ 5 แตละระดับจะยึดตามความสามารถเปนหลัก ไมมีการกำหนดระยะเวลา

หลักสูตรที่แนนอนตายตัว สำหรับหนวยงานที่มีหนาที่รับผิดชอบดานการออกคุณวุฒิ GNVQs และ 

NVQs มีดังน้ี 

   3.2.1) BTEC (Business and Technology Education Council) เปนหนวยงาน 

ที ่ร ับผิดชอบครอบคลุมวิชาดานเทคโนโลยี ธ ุรกิจ ส ุขภาพ สังคมสงเคราะห สันทนาการและ 

การทองเที่ยว เปนตน 

   3.2.2) C & G (City and Guilds of London Institute): เปนหนวยงาน        

ที่รับผิดชอบ ครอบคลุมดานเทคโนโลยีอุตสาหกรรมทั่ว ๆ ไป เชน วิศวกรรม การกอสราง การบริการ

จัดเลี้ยง เปนตน 

   3.2.3) RSA (Royal Society of Arts) เปนหนวยงานที่เปดสอนหลักสูตร

คลายกับ BTEC และ C & G และยังเชี่ยวชาญดานทักษะการทำงานในสำนักงานการสอนภาษาอังกฤษ

ในฐานะภาษาตางประเทศ 

4) ระดับอุดมศึกษา (Higher Education) การศึกษาในระดับมหาวิทยาลัยและวิทยาลัย 

หลักสูตรการศึกษาในระดับอุดมศึกษา แบงเปน 

4.1) Undergraduate Course หลักสูตรปริญญาตรี  

4.1.1) Business and Technician Education (BTEC), Higher National 

Certificate / Diploma (HNC/HND) หรือ Diploma of Higher Education (Dip.HE) หลักสูตร         

2 ป สวนใหญ เปดสอนในระดับมหาวิทยาลัยและอาจมีในมหาวิทยาลัยบางแหงรับจากผู ที ่สอบ          

A Level อยางนอย 1 วิชา หรือสำเร็จการศึกษาระดับ National Diploma สำหรับวิธีการสมัครตอง

สมัครผาน UCAS เชนเดียวกับปริญญาตรี 

4.1.2) First Degree (Bachelor’s degree) หลักสูตรสวนใหญ 3 ป ยกเวน

บางสาขา เชน วิศวกรรมศาสตร (4 ป) สถาปตยกรรมศาสตร (5 ป) ทันตแพทยศาสตร (5 ป)             

สัตวแพทยศาสตร (5 ป) แพทยศาสตร (6 ป) ปรญิญาที่ให ไดแก Bachelor of Arts (B.A.), Bachelor 

of Sciences (B.Sc.), Bachelor of Education (B.Ed.), Bachelor of Engineering (B.Eng.)  

4.2) ระดับที ่ส ูงกวาปริญญาตรี (Postgraduate Course) หลักสูตรที ่ส ูงกวา

ปริญญาตรีขึ้นไปมีดังนี้ 

4 . 2 . 1 )  ห ล ั ก ส ู ต รป ร ะก าศน ี ย บ ั ต ร  ( Postgraduate Certificate/ 

Postgraduate Diploma) หลักสูตร 6 เดือน ถึง 9 เดือน รับผูสำเร็จปริญญาตรีในสาขาวิชาที่เกี่ยวของ 

4.2.2) หล ักส ูตรปร ิญญาโท (Master Degree) หล ักส ูตร 1 – 2 ป             

รับผูสำเร็จปริญญาตรีในสาขาวิชาที่เกี่ยวของ การเรียนระดับนี้มีทั้งหลักสูตรปริญญาโท แบบเขาชั้นเรียน 
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(Taught Master) เปนหลักสูตรที่นักศึกษาสามารถเลือกเรียนเฉพาะดานได โดยอยูในความดูแลของ

อาจารยผูเชี่ยวชาญในสาขานั้น ๆ วิธีการเรียนการสอนมีทั ้งการบรรยาย การสัมมนา การทำงาน 

ในหองทดลอง และการทำวิทยานิพนธ ปริญญาที่ให ไดแก Master of Arts (M.A.), Master of 

Science (M.Sc.), Master of Business Administration (M.B.A.) และปร ิญญาโทแบบทำว ิจัย 

(Master by Research) เปนหลักสูตรที่นักเรียนจะตองคนควาดวยตนเอง โดยอยูภายใตอาจารย 

ที่ปรึกษา สวนใหญของหลักสูตรจะเปนการศึกษาหัวขอวิจัย และวางแผนการเรียนวิทยานิพนธ  

การประเมินผลจะประเมินจากการเขียนวิทยานิพนธ ปริญญาที่ใหไดแก Master of Philosophy 

(M.Phil.), Master of Science by Research (M.Sc. by research) 

4.2.3) หลักสูตรปริญญาเอก (Doctoral degree / Doctor of Philosophy) 

เปนหลักสูตรที่นักศึกษาจะตองศึกษาคนควาดวยตนเองเปนสวนใหญ โดยการทำวิจัยและเขียน

วิทยานิพนธ ภายใตการดูแลของอาจารยที่ปรึกษา สวนใหญการศึกษาระดับนี้จะใชเวลาอยางนอย      

3 ป ปริญญาท่ีใหคือ Ph.D. หรือ D.phil. นอกจากนี้ยังมีโครงการปริญญาเอกแบบใหม (New Route to PhD) 

ซึ่งเปนทางเลือกใหมของการศึกษาปริญญาเอก ใชเวลาศึกษา 4 ป โดย 30 – 40 % ของหลักสูตร          

จะเปนการเรียนแบบที่ผูเรียนตองเขาชั้นเรียน (Taught course) และ 60 – 70 % จะเปนการทำวิจัย 

 

ระบบการผลิตครูในประเทศอังกฤษ 

การศึกษาในทุกประเทศจะประสบความสำเร็จไดนั้นตองดำเนินการตามนโยบายหรือระบบ

การดำเน ินงานท ี ่มาจากหนวยงานท ี ่ เก ี ่ยวข อง เช น ร ัฐบาลและกระทรวงศึกษา เป นตน  

แตองคประกอบที่สำคัญที่เปนตัวขับเคลื่อนระบบการศึกษาใหประสบความสำเร็จก็คือ ครู ดังนั้น  

การผลิตครจูึงเปนกระบวนการสำคัญไมวาจะเปนการคัดเลือก การเรียนในหลักสูตรวิชาการ การเรียน

ในหลักสูตรวิชาชีพครู และการฝกประสบการณวิชาชีพในสถานศึกษา ตองมีคุณภาพและทันตอโลก

ยุคปจจุบัน ดังนี้ 

1) มีคุณสมบัติ หรือ Qualified Teacher Status (QTS) โดยจะไดรับจากการฝกหัดครู

กอนประจำการ หรือ Initial Teacher Training Programme ซึ ่งอยู ในโรงเรียนหรือมหาวิทยาลัย

และสามารถไดรับเม่ือมีประสบการณในการศึกษาประมาณ 1 ป  

2) เมื่อสำเร็จการศึกษาจะไดรับ QTS และเปนครูผานการฝกหัด หรือ Newly Qualified 

Teacher (NQT)  

3) จบการศึกษาวุฒิครุศาสตรบัณทิต ระดับปริญญาตรี (Bed.) หรือระดับปริญญาบัณฑติ

ดานการศึกษา (PGCE)  

4) กระบวนการผลิตครู ตองศึกษาในสาขาที่สนใจจนจบระดับปริญญาตรี หลังจากนั้น

เรียนหลักสูตรครูที่เรียกวา Post Graduate Certificate of Education หรือ PGCE ในมหาวิทยาลัยอีก 1 ป  

5) ฝกสอนอีก 1 ป จนไดใบอนุญาตจากกระทรวงศึกษาธิการของอังกฤษ เรียกวา 

Qualified Teacher Status หรอื QTS  
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ครูในยุคดิจิทัลในประเทศองักฤษ 

ทักษะดานดิจิทัลที่จำเปนสำหรับครูและผูใหการศึกษาเพื่อใหผูเรียนมีความรูความเขาใจ 

ในเรื่องของเทคโนโลยีดิจิทัลในประเทศสาธารณรัฐราชอาณาจักร (NMC, 2016) ที่ตองการในอาชีพ

การสอน ไดแก 

1) การพัฒนาหลักสูตรใหมที ่ตอบสนองตอการเปลี ่ยนแปลงทางเทโนโลยีในสายงาน 

ที่เฉพาะเจาะจงและมีโอกาสในการใชทักษะดานดิจิทัลที่มากขึ้นในทุก ๆ สวนของหลักสูตร 

2) การวางแผนและการจัดการการเปลี่ยนแปลงเพ่ือการเรียนรูแบบผสมผสาน 

3) การใชเทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนผูเรียนในชั้นเรียน โรงเรียน มหาวิทยาลัย บาน และ 

ในสถานที่ทำงาน 

4) การใชเทคโนโลยีควบคูไปกับการเปลี่ยนแปลงทางสิ่งแวดลอมสำหรับผูเรียน 

5) การสงเสริมการออกแบบการเรียนการสอนเก่ียวกับนวัตกรรมที่ปรับเปลี่ยนได  

แนวคิด DIGCOMP หรือ The Digital Competence Framework 2.0 แสดงสมรรถนะ 

ที่สำคัญของสมรรถนะทางดิจิทัลใน 5 เรื่องใหญ ซึ่งสามารถสรุปไดดังนี้  

1) ทักษะดานขอมูล เพื่อที่จะคัดเลือก คนหา และคัดกรองขอมูล เพื่อที่จะประเมินคา

ขอมูล และเพื่อที่จะเก็บรกัษาและกูคืนขอมูล 

2) ทักษะดานการติดตอสื่อสาร เพื่อที่จะปฏิสัมพันธผานทางเทคโนโลยี เพื่อที่จะแบงปน

ขอมูลและเนื้อหา เพื่อที่จะเขารวมในประชาคมออนไลน เพื่อที่จะทำงานรวมกันผานชองทางดิจิทัล 

เพื่อที่จะมีจรรยามารยาทของการอยูรวมกันในสังคมอินเทอรเน็ต และเพ่ือที่จะจัดการการยืนยันตัวตน

ในโลกดิจิทัล 

3) ทักษะดานการสรางสรรคเนื้อหา เพื่อที ่จะพัฒนาเนื ้อหา เพื่อที่จะบูรณาการและ        

การปรับปรุงใหม เพื่อรูถึงลิขสิทธิ์และการอนุญาต และเพ่ือที่จะเขียนโปรแกรม 

4) ทักษะดานความปลอดภัย เพื่อที่จะปองกันอุปกรณ เพื่อที่จะปองกันขอมูลสวนตัว 

เพื่อที่จะปองกันดานสุขภาพ และเพ่ือปองกันส่ิงแวดลอม 

5) ท ักษะดานการแกไขปญหา เพื ่อที ่จะแกปญหาเฉพาะดาน เพื ่อที ่จะแยกแยะ         

ความตองการและการตอบสนองทางเทคโนโลยี เพื่อที ่จะทำใหเกิดการเปลี ่ยนแปลงและการใช

เทคโนโลยีอยางสรางสรรค และเพ่ือระบุขีดความสามารถดานดิจิทัล 

จากที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา เทคโนโลยีดิจิทัลมีบทบาทในการดำเนินชีวิตไมวาจะเปน

การติดตอสื่อสาร การสรางสรรคเนื้อหา เปนตน ซึ่งมีความจำเปนอยางมากในทุกสายอาชีพโดยเฉพาะ

ผูใหการศึกษา เพราะนอกจากจะตองมีทักษะทางดิจิทัลในตัวเองแลว ยังตองถายทอดและเสริมสราง

ทักษะเหลานี้ใหแกผูเรียนหรือแบงปนใหกับเพื่อนรวมประกอบวิชาชีพ โดยครูตองมีทักษะทางดิจิทัล

ทั้ง 5 สมรรถนะหลัก ไดแก (1) ทักษะดานขอมูล (2) ทักษะดานการติดตอสื่อสาร (3) ทักษะดานการ

สรางสรรคเน้ือหา (4) ทักษะดานความปลอดภัย และ (5) ทักษะดานการแกไขปญหา เพ่ือที่จะนำไปสู

การพัฒนาหลักสูตรใหมที่ตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงทางเทโนโลยีในสายงานที่เฉพาะเจาะจง       
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และมีโอกาสในการใชทักษะดานดิจิทัลที ่มากขึ ้นในทุก ๆ สวนของหลักสูตร การวางแผนและ          

การจัดการการเปลี่ยนแปลงเพื่อการเรียนรูแบบผสมผสาน การใชเทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนผูเรียน 

ในชั้นเรียน โรงเรียน มหาวิทยาลัย บาน และในสถานที่ทำงาน การใชเทคโนโลยีควบคูไปกับการ

เปลี่ยนแปลงทางสิ่งแวดลอมสำหรับผูเรียน และการสงเสริมการออกแบบการเรียนการสอนเกี่ยวกับ

นวัตกรรมที่ปรบัเปลี่ยนได 

 

 

ตาราง 2.1 ตารางวิเคราะหเปรียบเทียบการจัดการศึกษา ระบบการผลิตครู และครูในยุคดิจิทัลของ

ในประเทศนิวซีแลนด สิงคโปร ฟนแลนด สหรัฐอเมริกา และอังกฤษ 

 

รายการ นิวซีแลนด สงิคโปร ฟนแลนด สหรฐัอเมริกา อังกฤษ 
การ
จัดการ
ศึกษา 

1. การศกึษา
ระดับปฐมศึกษา 
(Early 
childhood 
education) 
2. การศกึษา
ระดับประถม
ศึกษาและ
มัธยมศึกษา 
(Primary and 
secondary 
education) 
3. การศกึษา
ระดับอุดมศึกษา 
(Further 
education) 

การเรียนรู
โดยผูเรียน
เปน
ศูนยกลาง 
เอกลักษณ
ของครูผูสอน 
และการให
ความรวมมือ 
และความ
ชวยเหลือ ใน
วิชาชีพและ
ชุมชน 

การจัดการ
เรียนรู โดยใช
ปรากฏการณ
เปนฐาน หรอื 
Phenomenal 
based 
learning: 
PhBL 

1. สถานดูแล
เด็ก (Day 
Care)  
2. โรงเรียน
กอน
ประถมศึกษา 
(Pre-schools, 
Pre-K, Pre-
kindergarten) 

1. ระดับ
ประถมศึกษา 
(Primary 
Education: 
Key Stage     
1 - 3) 
2. ระดับ
มัธยมศึกษา 
(Secondary 
Education: 
Key Stage 4) 
3. ระดับ
อาชีวศึกษา 
(Further 
Education) 
4. ระดับ 
อุดมศึกษา 
(Higher 
Education) 
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รายการ นิวซีแลนด สงิคโปร ฟนแลนด สหรฐัอเมริกา อังกฤษ 
ระบบการ
ผลิตคร ู

1. หลักสูตร
ปริญญาตรี  
ดานการเรียน
การสอนระดับ
ปฐมวัย (Early 
childhood 
teacher 
education) 
2. หลักสูตร
ปริญญาตรี      
ดานการเรียน
การสอนระดับ
ประถมศึกษา 
(Primary 
teacher 
education) 
3. หลักสูตร
ประกาศนียบัตร
บัณฑิตดานการ
เรียนการสอน
ระดับ
มัธยมศึกษา 
(Secondary 
teacher 
education) 

1.การคดั
กรอง
เบื้องตนจาก
ใบสมัคร  
2.การ
ประเมนิดวย
การทดสอบ  
3. การ
สัมภาษณ 
เพือ่
ตรวจสอบ
เจตคติ  
ความถนัด 
และ
บุคลิกภาพ 
4.การ
ติดตามผล
การเรียน 

1. ครปูฐมวัย 
(Kindergarten 
Teachers 
2. ครู
ประถมศึกษา 
(Primary 
School 
Teachers)  
3. ครปูระจำ
วิชา (Subject 
Teacher) 
4. ครกูารศึกษา
พิเศษ (Special 
Education 
Teachers)  
5. ครู
อาชีวศึกษา 
(Vocational 
Education 
Teachers) 

1. การศกึษา
ระดับปฐมวัย
และประถม 
ศึกษา 
2. การศกึษา
ระดับประถม
ศึกษา 
3. การศกึษา
ระดับมัธยม 
ศึกษา 
 

1. มีคุณสมบัติ 
หรือ 
Qualified 
Teacher 
Status (QTS)  
2. เมื่อสำเร็จ
การศึกษาจะ
ไดรบั QTS 
และเปนครู
ผานการฝกหัด 
หรือ Newly 
Qualified 
Teacher 
(NQT)  
3. จบ
การศึกษาวุฒิ
ครุศาสตร  
บัณทิต ระดบั
ปริญญาตรี 
(Bed.) หรือ
ระดบัปริญญา
บัณฑิตดาน
การศึกษา 
(PGCE)  
4. จบระดับ
ปริญญาตรี 
หลังจากนั้น
เรียน  
หลักสูตรคร ู  
ที่เรียกวา 
Post 
Graduate 
Certificate of 
Education 
หรือ PGCE  
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รายการ นิวซีแลนด สงิคโปร ฟนแลนด สหรฐัอเมริกา อังกฤษ 
ครใูนยุค
ดิจิทัล 

1. รูปแบบการ
เรียนรูและ
วิธีการสอนที่
หลากหลาย 
2. ความรูใน
หลักสูตรวิชา   
ที่สอน 
3. การวางแผน
และประเมินผล
หลักสูตร 
4. ทักษะการ
จัดการชั้นเรียน  
5. ทักษะการ
วิจัย 
6. กฎระเบียบ
ของโรงเรียน 
นโยบาย และ
กระบวนการ
ขั้นตอน 

1. ดาน  เจต
คติและ
คานิยม  
2. ดาน
ทักษะ  
3. ดาน
ความรู 

1. สมรรถนะ
ดานศาสตร 
การสอนและ
การเรียนรู  
2. สมรรถนะ
ดานการแนะ
แนวและให
คำปรึกษา  
3. สมรรถนะ
ดานการ
ติดตอสื่อสาร  
4. สมรรถนะ
ดานการเปน
ผูนำทางศาสตร
การสอน  
5. สมรรถนะ
ดานความ
รวมมือ  
6. สมรรถนะ
ดานนวัตกร  
7. สมรรถนะ
ดานการวัดและ
ประเมนิผล 

1. ทกัษะดาน
เครือขาย 
2. ทักษะดาน
การตดิตอ 
สื่อสาร 
3. ทักษะดาน
การคดิ 
4. ทักษะดาน
การดแูล       
เอาใจใส 
5. ทักษะดาน
ความรูการ
บริหารจัดการ 

1. ทักษะดาน
ขอมูล  
2. ทักษะดาน
การติดตอ 
สื่อสาร  
3. ทักษะดาน
การสรางสรรค 
4. ทักษะดาน
ความปลอดภัย  
5. ทักษะดาน
การแกไข
ปญหา 

 

2.6 แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม 

การรายงานเนื้อหากระบวนการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม แบงการนำเสนอออกเปน 3 สวน 

ไดแก ความหมายและรูปแบบของการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม การออกแบบหลักสูตรฝกอบรม และ

การประเมนิหลักสูตรฝกอบรม โดยมีรายละเอียดดังนี  
 

          2.6.1 ความหมายและรูปแบบของการพฒันาหลักสูตรฝกอบรม 

การฝกอบรมเปนกลยุทธท ี ่สำคัญในการพัฒนาคุณภาพองคการโดยเนนการพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลใหเกิดความรู และประสบการณ เพื ่อใหเกิดความรู และอยู ร วมกันไดอยางมี

ประสิทธิภาพ ดังนั้นกิจกรรมในการฝกอบรมจึงเปนหนาที่สำคัญที่ทุกคน ทุกฝายตองเรยีนรูและมีสวนรวม 

อีกทั้งเห็นความสำคัญ ซึ่งผลที่เกิดแกองคการ คือ บุคลากรและองคการมีคุณภาพ ในการวิจัยครั้งนี้

ผูวิจัยจึงทำการศึกษาความหมายหลักสูตรฝกอบรม โดยศึกษาเอกสารและพบประเด็นที่สำคัญในดานนี้ ดังนี้ 
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สุกัญญา รัศมีธรรมโชติ (2550) ชูชัย สมิทธิไกร (2551) กลาวโดยสรุปไดวา กระบวนการ

จัดการเรียนรูอยางเปนระบบเพื่อเพิ่มพูนทักษะความเชี่ยวชาญในงานหลักใหบุคลากรมีทักษะและ 

เกิดตระหนักรูของตนเอง (Self-awareness)  ผานประสบการณการเรียนรู  โดยที ่กิจกรรมตาง ๆ  

ถูกออกแบบขึ้นมาเพื่อใหผูเรียนสามารถปฏิบัติงานไดดีขึ้น เนนพัฒนาความสามารถเปนรายบุคคล 

เพื ่อใหปฏิบัต ิงานอยางมีประสิทธิผลและมีความสอดคลองกับความเชี ่ยวชาญขององคกร 

(Organization Competency)  มุงเนนที่ผลงานหรือผลลัพธเปนสำคัญ มีรูปแบบการฝกที่มีระเบียบ

วิธีฝ ก (Training Methodology) และเปนไปอยางมีข ั ้นตอน มีการจัดเปนหนวยการฝกอบรม

(Training Module) เพื ่อพัฒนาบุคลากรใหเกิดการเรียนรูในดานตาง ๆ คือ ความรู  ความเขาใจ 

ทักษะ และทัศนคติ ซึ่งสงผลเปลี่ยนแปลงคณุลักษณะของผูขารับการ อันจะสงผลทำใหการปฏิบัติงาน

ในองคการเปนไปตามวัตถุประสงค  

ทั ้งนี้หลักส ูตรฝกอบรมเปนการดำเนินการภายใตแผนการฝกอบรมระยะยาวถือเปน 
แผนแมบท เพื่อใหทราบวาบุคลากรกลุมใดจะไดรับการฝกหลักสูตรใดบางในแตละป หลังจากนั้น 
จึงจัดทำรายละเอียดหลักสูตรฝกอบรม (Training Course Outline) มีกำหนด “กรอบ” หรือ 
“วัตถุประสงค” ในการฝกอบรม เพื่อเปนการสรุปขอมูล รายละเอียดหลักสูตรฝกอบรมทั้งหมด 
ที่กำหนดขึ้นตามทักษะ  โดยมีสวนประกอบที่สำคัญ 8 สวน คือ  

สวนที่ 1 หลักการและเหตุผล  
สวนที่ 2 วัตถุประสงคของหลักสูตร  
สวนที่ 3 เนื้อหาหลักสูตร  
สวนที่ 4 กลุมเปาหมาย  
สวนที่ 5 ระยะเวลา  
สวนที่ 6 สถานที่จัดฝกอบรม  
สวนที่ 7 คาใชจายในการฝกอบรม  
สวนที่ 8 การวัดผลการฝกอบรม  

ทั้งนี้อาภรณ ภูวิทยพันธุ (2550) กลาววา รปูแบบของการฝกอบรม แบงออกเปน 2 แบบ  
1) การฝกอบรมแบบ  On the Job Training  (OJT)  คือ การฝก การปฏิบัติงานจริง  

โดยมีผูชำนาญงานนั้นเปนครูฝก คอยดูแลการฝกงานของผูเขารับการฝกอบรม ซึ่งการฝกอบรม 
แบบ On the Job Training จะไมเนนการเรียนทฤษฎีมากนัก แตมุงเนนไปในทางฝกปฏิบัติ ทำให
การฝกอบรมในลักษณะนี้มุงเนนใหผูเขารับการฝกอบรมมีความสามารถในการสรางความรูความเขาใจ 
เหมาะกับการปฏิบัติงานโดยตรง เน่ืองจากเปนการฝกในระยะสั้น เห็นผลคอนขางชัดเจน  

2) การฝกอบรมแบบ Off the Job Training เปนการฝกอบรมที่เนนความรู ความเขาใจ 
โดยการจัดฝกอบรมอยางเปนทางการ ไมใชการเรียนรูแบบปฏิบัติงานจริง ซึ่งการฝกอบรมประเภทน้ี
จะใหความรู   ผูเขาอบรมไดมากกวาการอบรมแบบ On the Job Training ผู เขาอบรมสามารถ
เรียนรูไดอยางเต็มที่ แตอาจจะเกิดปญหาในเรื่องของการประยุกตใช เพราะความรูเชิงทฤษฎีที่ได       
ไมสามารถนำไปใชในการปฏิบัติงานไดทั ้งหมด ดังนั ้นหากตองการออกแบบหลักสูตรฝกอบรม        
ใหมีประสิทธิภาพตอบสนองการเรียนรูของผูเขารับการฝกอบรมจึงควรใชฝกฝนการฝกอบรม               
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แบบ On the Job Training  (OJT) เนนใหผู เขารับการอบรมไดลงมือปฏิบัติจริงซึ ่งจะสงผลให           
ผูเขารับการอบรมไดเล็งเห็นความสำคัญและตระหนักถึงการมีจิตสาธารณะอยางแทจริง   

กลาวโดยสรุปไดวา การฝกอบรมเริ่มตนดวยการดำเนินการคนหาทักษะในแตละตำแหนง
หรือบุคคลที่จำเปนตองมี หลังจากนั้นจึงนำมาฝกอบรมใหเกิดความเชี่ยวชาญและมีความสามารถ         
ที่สอดคลองกับความเชี่ยวชาญขององคกร/ทีมงาน นำไปสูการกำหนดหลักสูตรที่เปนแนวทางในการ
พัฒนาระบบการฝกอบรม การนำทักษะมาประยุกตใชกับงาน การฝกอบรมจำเปนตองรูทักษะ                
ที่ตองการเพ่ือมุงเนนพัฒนาทักษะใหตรงตามความจำเปนและสามารถนำไปปฏิบัติใชไดจริง  

 
          2.6.2 การออกแบบหลักสูตรฝกอบรม 

การออกแบบหลักสูตรและกิจกรรมพัฒนาทักษะอยูในกระบวนการของการสรางโปรแกรม

ฝกอบรมโดยใชทักษะความเชี่ยวชาญในงานหลักสำหรับการออกแบบหลักสูตรฝกอบรม ใหสอดคลอง

กับเปาหมายองคกร/ทีมงานและผลลัพธในงานนั้น กิจกรรมถือวาเปนเครื่องมือในการดำเนินการ  

เปนสื่อในการถายทอดความรู  ประสบการณของผูฝกอบรมสงตอสูผูเรียน เพื่อใหผูเรียนมีความรู 

ทักษะและคุณลักษณะตามวัตถุประสงคการฝกอบรม ในการวิจัยครั ้งนี ้ผ ู ว ิจ ัยจึงทำการศึกษา 

การออกแบบกิจกรรมในหลักสูตรฝกอบรม โดยศึกษาเอกสารและพบประเด็นที่สำคญัในดานนี้ ดังนี้ 

ชูชัย สมิทธิไกร (2551) กลาววา การออกแบบหลักสูตรฝกอบรมที่เหมาะสมกับเนื้อหา 

ของหลักสูตรจะนำไปสูการพัฒนาความรูและทักษะของผูเขาฝกอบรม และดำเนินการหลังจากได

รูปแบบของทักษะในงานหลักมีวิธีการ ดังน้ี  

1) วิธีการฝกอบรมมุงเนนความรู  แบบรายกลุม ไดแก การบรรยาย เปนการถายทอด

ความรูไปสูคนจำนวนมาก ผูเรียนจะมีบทบาทในการระดมสมอง การอภิปราย ซึ่งถือวาเปนการเรียนรู

จากผู เชี ่ยวชาญ (Learning from Experts) ดวยวิธีการเรียนรูผานระบบที่ปรึกษา (Mentoring)  

โดยผูบริหาร ผูมีประสบการณทำงานท่ีมีการยอมรับในทักษะจากทุกฝายเปนพี่เลี้ยง และวาจางท่ีปรึกษา

ภายนอกที่เชี่ยวชาญในทักษะที่ตองการพัฒนามาเปนครฝูก (Coach)  

2) วิธีการฝกอบรมมุงเนนความรู แบบรายบุคคล ไดแก การจัดทำแผนพัฒนาตนเอง 

(Self- Development Plan) จะชวยใหบุคคลสามารถพัฒนาตนเองตามชองวางของทักษะตนเองได 

(Skill Gap) หรือการศึกษาดวยตนเอง (Self-Study) เชน อานหนังสือ ศึกษาจากวิดีโอ และการ

ฝกอบรมดวยวิดีโอ บทเรียนบนระบบคอมพิวเตอร (Computer and Interactive Video-Training) 

เปนการฝกอบรมแบบเนนการเลียนแบบพฤติกรรม โดยการสังเกตพฤติกรรม การฝกฝน การทำ 

ความเขาใจ และการประเมนิตนเอง  

3) วิธีการฝกอบรมมุงเนนทักษะ แบบรายกลุม ไดแก การสาธิตจากผู อบรมใหผู เขา

ฝกอบรมปฏิบัติตาม เปนการสรางความสนใจใหกับผูเรียน รวมไปถึงการฝกจากสถานการณจำลอง

เพื่อฝกฝนทักษะและประยุกตความรูที่ไดเรียนมาเปนการฝกแกปญหาในเวลาจำกัดโดยใหความสำคัญ

การความเสี ่ยงที ่จะเกิดขึ ้น หรือเกมเชิงธุรกิจที ่ต องใชทักษะการตัดสินใจ หรือทำงานแบบคูหู  
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(Buddy Working) ใชวิธีใหบุคคลจับคูกับเพื่อนรวมงานที่มีทักษะในระดับเดียวกัน ชวยเหลือกันและ

รวมกันพัฒนาทักษะตนเอง ซึ่งท้ังคูจะสามารถใหขอมูลยอนกลับซึ่งกันละกันได  

4) วิธีการฝกอบรมมุงเนนทักษะ แบบรายบุคคล ไดแก การสอนงานโดยหัวหนางาน  

(On-the-Job Training) เปนการสอนงานระหวางหัวหนางานกับลูกนอง เน นการปฏิบัติให ดู  

เพื่อพัฒนาบุคลากรในระดับปฏิบัติงาน การฝกอบรมตองมีขั้นเตรียม (เกี่ยวกับตัวผูเขาอบรม) ศึกษาวา    

ผูเขาอบรมไมรูเรื่องใดบาง กระตุนใหผูเขาอบรมมีความสนใจ และจึงแสดงใหดูในวิธีการทำงานและ

ความรูเกี ่ยวกับการทำงาน มีการทดลองทำสอบผู อบรม ตั้งคำถามบอย ๆ ดวยการถามวา ทำไม 

อยางไร เมื่อใด ที่ไหน เปนการสอนโดยหัวหนางาน (On-the-Job Coaching) เนนฝกใหรูจักแกไข

ปญหาเพื่อสรางผลการปฏิบัติงานที่ดี และสอนงานผานประสบการณ (On-the-Job Experience) 

เปนการมอบหมายงานใหบุคคลรูจักเรียนรู จากการฝกอบรม หรือจากการปฏิบัติจริงเพื่อเพิ ่มพูน

ประสบการณใหมากขึ้น 

กลาวโดยสรุปไดวา หลักการออกแบบการฝกอบรมใหผูปฏิบัติงานมีความรู ความเขาใจ 

ทักษะ และทัศนคติที่ดีและเพียงพอกอนที่จะเริ่มลงมือปฏิบัติงานนั้น ผูปฏิบัติงานจึงควรไดรับการ

พัฒนาใหสามารถทำงานไดสอดคลองกับสถานการณตาง ๆ ที ่เปลี ่ยนแปลงไป ซึ ่งการฝกอบรม        

เปนวิธีการที่ดีท่ีสุด 

 

 

 

          2.6.3 การประเมินหลักสูตรฝกอบรม 

ขั้นตอนสุดทายของการฝกอบรม ค ือ การประเมินหลักส ูตร ซึ ่งเป นการประเมิน 

เพื ่อวิเคราะหหาชองว าง  (Gap Analysis) หาความแตกตางระหวางสถานการณปจจุบันกับ

สถานการณที่ควรจะเปน หรือการหาชองวางของการปฏิบัติงานปจจุบันกับทักษะที่องคกร/ทีมงาน

ตองการการประเมิน ประกอบดวย การวางแผนหลักสูตรที่ตอบสนองตอการพัฒนาทักษะ และการ

บรรลุเปาหมายของตำแหนงงานหรือบุคคล สามารถพัฒนาผลงานได สามารถแปลงแผนหลักสูตร

ฝกอบรมเปนรายละเอียดการเรียนรู และพัฒนาผลงานได ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยจึงทำการศึกษา 

การประเมนิหลักสูตรฝกอบรม โดยศึกษาเอกสารและพบประเด็นที่สำคัญในดานนี้ ดังนี้ 

ทาบา (Taba, 1962 อางถึงใน ฆนัท ธาตุทอง, 2550) กลาววา การประเมินหลักสูตร 

มีความหมายครอบคลุมขอบขายหลายประการ อาจเปนการประเมินจุดมุ งหมายและขอบขาย 

ของหลักสูตร คุณสมบัติของบุคลากรที่รับผิดชอบเรื่องหลักสูตร ความสามารถของผูเรียนความสำคญั

ของรายวิชาตาง ๆ ผลของการนำหลักสูตร ไปใชและการประเมินผลการเรียนตาง ๆ 

สอดคลองกับอาภรณ ภูวิทยพันธุ (2556) ; มาลินี บุณยรัตพันธ (2558) ; ชวลิต ชูกำแพง 

(2559) กลาวถึงการประเมินหลักสูตรฝกอบรม คือ กระบวนการในการพิจารณาตัดสินคุณคา 

ของหลักสูตรวาหลักสูตรนั้นมีประสิทธิภาพแคไหน เมื่อนำไปใชแลวบรรลุจุดมุงหมายที่กำหนดไว
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หรือไม มีอะไรตองแกไขเพื่อนำผลท่ีไดมาใชเปนประโยชนในการตัดสินใจหาทางเลือกที่ดี การประเมิน

หลักสูตรเมื่อพิจารณาอยางรอบคอบแลว จะนำไปสูการตัดสินใจในเชิงปฏิบัติที่สำคัญอยู 2 ประการ คอื 

1) การปรับปรุงหลักสูตร คือ การประเมินในระหวางการปฏิบัติงานพัฒนาหลักสูตร       

มีวัตถุประสงคเพื่อใชผลการประเมินนั้นใหเปนประโยชนจกจุดมุงหมายของการประเมินหลักสูตร

สามารถสรุปไดวาการประเมนิหลักสูตรมีจุดมุงหมาย ดังนี้ 

1.1) เพื่อหาแนวทางปรับปรุงแกไขขอบกพรอง 

1.2) เพื่อหาแนวทางปรับปรุงแกไขระบบการบริหารหลักสูตร 

1.3) เพื่อชวยในการตดัสินใจของผูบริหารวาควรจะใชหลักสูตรตอหรือยกเลิก 

1.4) เพื่อตองการทราบคณุภาพของผูเรียนวามีการพัฒนามากนอยเพียงใด หลังจาก 

ไดนำมาใชแลว มีผลการเปลี่ยนแปลงอยางไร 

2) ระยะเวลาในการประเมินหลักสูตร 

กลาวโดยสรุปไดวา การประเมินหลักสูตรฝกอบรม หมายถึง การดำเนินการเก็บรวบรวม

ขอมูลแลววิเคราะหผล เพื่อหาคำตอบใหใดวาหลักสูตรที่สรางและใชนั้นมีความเหมาะสมกับสภาพ 

ที่เปนจริงในขณะนั้นหรือไม เพียงใด และบรรลุตามวัตถุประสงคที่กำหนดไวหรือไม มีสวนใดที่ตอง

ปรับปรุงแกไข เพือ่พัฒนาหลักสูตรใหมีคุณภาพดียิ่งขึ้นไป โดยใชวิธีการประเมินทักษะความสามารถ

จากความชำนาญเฉพาะดานที่ใชปฏิบัติงาน เนนทักษะความสามารถตามที่คาดหวังหรือความตองการ

ของระดับตำแหนงงานผสมผสานกับแบบทดสอบทางอารมณและแบบทดสอบอื่น ๆ ทั้งนี้ การประเมิน 

ตองอยู ภายใตสมมติฐานที ่กำหนดวา ท ักษะที ่แตกตางกันสถานการณตาง ๆ เปนตัวกระตุน  

เปนกระบวนการตัดสิน ตีคา หาคุณภาพของความรู ทักษะและเจตคติ ที่แสดงออกทางพฤติกรรม 

การปฏิบัติเพื่อนำไปเปรียบเทียบกับเกณฑหรือมาตรฐานที่กำหนด เพื่อเปนขอมูลสำหรับการพัฒนา

บุคคลใหสอดคลองกับความตองการ ซึ่งเปนกระบวนการเรียนรู ที่มีวัตถุประสงคเพื่อเพิ่ม “ทักษะ”  

ที่พึงประสงคสำหรับการพัฒนาทักษะครูไทยในยุคดิจิทัล การออกแบบหลักสูตรฝกอบรมจะเปน

หลักสูตรที ่เจาะจงผลลัพธที ่เนนประสิทธิภาพทางตรงในการทำงาน สามารถนำมาปฏิบัติจริง 

ในที่ทำงาน เปนการเชื่อมโยงการเรียนรูสูผลการทำงาน สรางใหครูเกิดการเรียนรูอยางตอเนื่อง และ

สนใจในเนื้อหา เนื ่องจาก รายละเอียด เนื้อหา หลักสูตร จะออกแบบมาเพื่อใหสามารถประยุกต 

ใชไดจริง ทั ้งนี ้เพื ่อเปนการตอบสนองความตองการในการพัฒนาทักษะครูไทยในยุคดิจ ิทัล 

ในยุคปจจุบันที่ประเทศไทยกำลังเกิดภัยคุกคามเกี่ยวกับการเกิดโรคระบาดของเชื้อไวรัสโควิค -19  

ทำใหการออกแบบหลักสูตรอบรมจำเปนตองมีการพัฒนารูปแบบการใชหลักสูตรเปนการฝกอบรม

แบบออนไลน เพื่อใหการพัฒนาหลักสูตรเกิดประสิทธิผล จึงจำเปนตองศึกษาองคประกอบทางดาน

การใช เทคโนโลยีเขามามีส วนสำคัญในการพัฒนาหลักสูตร ให มีปฏ ิส ัมพันธ กับผู เร ียนและ 

มีสภาพแวดลอมในการเรียนรูที ่เอื ้อใหกับผูเรียนทุกคนสามารถที่จะเรียนไดทุกสถานที่ ทุกเวลา  

โดยรูปแบบการฝกอบรมออนไลนในหลักสูตรจะประกอบดวย 3 ขั้นตอนหลัก ดังนี้  
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1) ขั ้นกอนการฝกอบรม ประกอบดวย การปฐมนิเทศ การแบงกลุม การประเมินผล 

กอนการฝกอบรม การทดสอบกอนฝกอบรม การประเมินการเรียนรูรวมกันกอนฝกอบรม  

2) ขั้นฝกอบรมออนไลน ประกอบดวย ขั้นนำ ข้ันศึกษาและฝกปฏิบัติภายใตการดูแลและ

การใหคำแนะนำจากโคชแตละหนวยการเรียนรู  

3) ขั ้นประเมินการเรียน ประกอบดวย การประเมินผลหลังฝกอบรม ประเมินความรู 

แบบทดสอบหลังฝกอบรม โดยผูฝกอบรมตองมีการประเมินผลงานในแตละหนวยยอย เพื่อสะทอน

พัฒนาการรายดานของผู ฝ กอบรมเอง มีการรวมกันแสดงความคิดเห็นรวมกันและประเมิน 

ความพึงพอใจของผูเขารับการฝกอบรมที่มีตอรูปแบบการฝกอบรม 

 

2.7 งานวิจัยที่เกี่ยวของในประเทศและตางประเทศ 

จากการวิจัยที่เกี ่ยวกับการพัฒนาทักษะครูไทยในศตวรรษที่ 21 เห็นไดจากงานวิจัยของ
นักวิชาการที่มคีวามเชี่ยวชาญเฉพาะดาน ตางทำการศึกษาทักษะครูไทยในศตวรรษที่ 21 ดงันี้ 

อัญชลี จันทรเสม (2559) ไดศึกษาทักษะไทยในศตวรรษที ่ 21 สำหรับการสอนภาษา 
ตางประเทศ พบวา ครูผูสอนจำเปนตองมีฐานความรูที ่เหมาะสม อันไดแก ความรูในเนื้อหา ภาษา  
การสอน ผูเรียน และท่ีสำคัญอีกประการหนึ่ง คือ ความรูดานเทคโนโลยีที่จะเอื้อใหผูสอนประยุกต
ความรูทุกดานในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21  

สมพร บัวกล่ำธนกิจ (2562) ศึกษาทักษะครูในศตวรรษที่ 21 ของครูผูสอนในโรงเรียนสอน
นักเรียนที่มีความบกพรองทางการไดยิน ยังไดขอคนพบเก่ียวกับความจำเปนของทักษะทางเทคโนโลยี 
โดยมีรายละเอียดเกี่ยวกับทักษะอื่น ๆ ดังนี้ (1) ทักษะการคิดเชิงวิพากษเปนทักษะที่มีความจำเปน
สำหรับการเรียนการสอน ซึ่งจำเปนตองมีการรวมกัน คิดวิพากษระหวางครูผูสอนในการจัดกิจกรรม 
(2) ทักษะการทำใหบทเรียนมีความสอดคลองกับชีวิตจริงเปนทักษะที่มีความจำเปนสำหรับการเรียน
การสอนเพื่อใหบทเรียนนั้นมีความสอดคลองกับชีวิตจริง (3) ทักษะความรวมมือเพื่อการชวยเหลือ 
โดยใชระบบติดตามความกาวหนาของผู เร ียน รวมถึงกระบวนการจัดการพฤติกรรมผู เร ียน              
ไดอยางเหมาะสม (4) ทักษะทางเทคโนโลยีเปนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำหรับ
คนหูหนวก (5) ทักษะการบริหารหองเรียนที่กอใหเกิดการเรียนรูของผูเรียนไดจากสภาพแวดลอม          
ในหองเรียน แหลงเรียนรู และมีการประยุกตใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู เอื ้อตอการเรียน  
(6) ทักษะพัฒนาวิชาชีพเพื่อใหเหมาะกับการเรยีนการสอนสำหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน  

ชาญณรงค วิเศษสัตย และวาสนาไทย วิเศษสัตย (2563) ศึกษาความตองการจำเปนในการ

สงเสริมสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาวิชาชีพครู พบวา สมรรถนะดิจิทัล (Digital competencies) 

ของนักศึกษาวิชาชีพครู โดยดัดแปลงแนวคิดของคณะกรรมการอุดมศึกษา ประกอบดวย 6 ดาน 

ไดแก (1) ดานการสืบคนและการใชงานประสานงาน (2) การสรางสรรคและนวัตกรรม (3) เอกลักษณ

และคุณภาพชีวิต (4) การสอนและการเรียนรู (5) เครื่องมือและเทคโนโลยี และ (6) การติดตอสื่อสาร

และการประสานงาน 

มะยุรีย พิทยาเสนีย, สุภาณี เส็งศรี, และเกษทิพย ศิริชัยศิลป (2563) ศึกษาแนวทาง        

การพัฒนาสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏ ไดผลการสังเคราะห 
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กรอบสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของนักศึกษาครูชั้นปที่ 1 แบงออกเปน 8 ดาน ไดแก กรอบสมรรถนะ

ดานที่ 1 ความรูพื้นฐานเกี่ยวกับสื่อและเทคโนโลยีดิจิทัล กรอบสมรรถนะดานท่ี 2 การเขาถึงสารสนเทศ 

กรอบสมรรถนะดานท่ี 3 การสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม กรอบสมรรถนะดานที่ 4 รูเทาทัน 

สื่อดิจิทัลและใชไดอยางปลอดภัย กรอบสมรรถนะดานที่ 5 การใชเทคโนโลยีดิจ ิทัลในการสอน  

กรอบสมรรถนะดานที่ 6 การติดตอสื่อสารและการประสานงาน กรอบสมรรถนะดานที่ 7 การพัฒนา

ตนและวิชาชีพ กรอบสมรรถนะดานที่ 8 จรรยาบรรณในการใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล  

ชมภูนุช พุฒิเนตร (2563) ศึกษารูปแบบการพัฒนาทักษะดิจิทัลแบบออนไลนดวยการ

เรียนรูแบบเชิงรุก สำหรับนักศึกษาวิชาชีพครู เพ่ือเตรียมความพรอมสูยุคไทยแลนด 4.0 พบวา ทักษะ

ดิจิทัลเปนทักษะสำหรับบุคคลในศตวรรษที่ 21 ประกอบดวย 6 ทักษะสำคัญคือ (1) การใชเครื่องมือ

และเทคโนโลยีที ่มีอยู  (tools & technologies) (2) การคนหาขอมูลและการใชงานที ่ม ีคุณภาพ            

(find & use) (3) การสอนและการเร ียนรู  (teach & learn) (4) การสื ่อสารและความรวมมือ 

(communication & collaborate) (5) สรางนวัตกรรมในรูปแบบตาง ๆ (create & innovate)            

(6) ทักษะที่เขาใจในเรื่องปกปองขอมูลตัวเองและปองกันขอมูลของผูอ่ืน (identity & wellbeing) 

ชารอล คิม และคณะ (2019) ไดทำการวิจัยเกี ่ยวกับ การพัฒนาสมรรถนะการเรียนรู            
ดวยทักษะในศตวรรษที่ 21 โดยผูวิจัยไดมุงศกึษาและเก็บรวบรวมความหมายที่แทจริงของการพัฒนา
คุณภาพการสอนของครูผูสอน ในศตวรรษที่ 21 โดยมีประเด็นการศึกดังตอไปนี้ การสังเกตชั้นเรียน 
คุณภาพของหองเรียน รายไดของประเทศที่กำลังพัฒนา ทักษะในศตวรรษที่ 21 การสะทอนผล          
การปฏิบัติ และการพัฒนาครูใหเปนครูมือชีพ การวิจัยนี้ผู ว ิจัยมุงเนนศึกษาคุณภาพทางสังคมของ
กระบวนการสอนแบบอิงบริบท (contextualized manner)  โดยไดนำ Teacher Instructional 
Practices and Process System (TIPPS) เปนเครื่องมือสำหรับการสังเกต การจัดการเรียนการสอน
ของครูผู สอน และระบบดำเนินการ ทำการศึกษากับการจัดการศึกษา 3 ระดับ ดังนี ้ ระดับ 
มัธยมศึกษา ศึกษาจากประเทศยูกันดา ระดับประถมศึกษา ศึกษาจากประเทศอินเดีย และระดับ
การศึกษาปฐมวัย ศึกษาจากประเทศการนา โดยศึกษาการใชเครื่องมือเพื่อตรวจสอบสะทอนผลของ
ครูผูสอน (feedback) การสทอนผลการปฏิบัติ (reflect practice) และการพัฒนาอยางตอเนื ่อง 
(continuous improvement) งานวิจัยนี้คาดหวังใหมีผลตอการเตรียมพรอมแนวทางในการเพิ่มพูน
ทักษะครูผูสอน และผูเรยีนศตวรรษที่ 21   

ผลการวิจัยได พบวา ทักษะผูเรียนศตวรรษที่ 21 คือ สมรรถนะ ที่ประกอบไปดวย การคิด
วิเคราะห การแกปญหา ความคิดสรางสรรค อภิปญญา การสื่อสาร ความรอบรูทางเทคโนโลยีดิจิทัล 
ความรูพื ้นฐานดานความเปนพลเมือง และจิตสำนึกตอโลก ในงานวิจัยไดยกตัวอยางวิธีการจัดการ
เรียนการสอนของครู โดยใชแนวคิดกลวิธีการสอนแบบ Scaffolding เพื ่อสงเสริมการเรียนรูของ
นักเรียนและความเขาใจในเนื้อหาสาระ ผูสอนสามารถจัดทำกรอบแนวคิด ทีละขั้นตอนเพื่อชวยให
นักเรียนเขาใจและเรียนรูเนื้อหาสาระ กระบวนการนี้เรียกวากลวิธีการสอนแบบ Scaffolding หรือ
การเสริมตอการเรียนรู สามารถทำงานไดหลายวิธี ทั้งโดยการสรางแนวคิดพื้นฐานหรือโดยการแยก
แนวคิดออกเปนสวนเล็ก ๆ ไมวาในกรณีใด ผูสอนจะนำผูเรียนไปสูแนวความคิดที่ใหญขึ้น โดยการให
คำแนะนำ และความชวยเหลือ โดยอาจกำหนดลำดับข้ันตอนการสอน ดังนี้ ผูสอนอธิบาย หรือจำลอง
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กระบวนการคิดที่อยูเบื้องหลังแนวคิด อธิบายบทเรียนที่นักเรียนมีปญหาและเชื่อมโยงเขากับแนวคิด          
ที่ใหญข้ึน ยกตัวอยาง คำใบ และความชวยเหลือที่เหมาะสมกับระดับความเขาใจของนักเรียน อธิบาย
เพิ่มเติมเกี ่ยวกับความรูที ่นักเรียนมีอยู แลว และแบงปนขอมูล กิจกรรมที ่สามารถคาดเดาไดกับ
นักเรียนสำหรบัการพัฒนาการเรียนรูตอไป 

โมฮัมเม็ด (2019) ไดระบุปจจัยที่กำหนดทิศทางการศึกษาและพัฒนาสมรรถนะสำหรับครู

ในยุคดิจิทัลในอนาคต โดยการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญดานการบรูณาการเทคโนโลยีในการศึกษา จำนวน 

36 ทาน จาก 6 ประเทศ ไดแก ออสเตรีย แคนนาดา จีน กรีซ มาเลเซีย และสวีเดน ถึงตัวขับเคลื่อน

เหลานี้ ซึ่งเปนที่ตองการสำหรับครูในยุคดิจิทัล เพื่อการทำงานอยางมีประสิทธิภาพ พบวา ปจจัยที่

กำหนดทิศทางการศึกษาในอนาคต ประกอบดวย (1) สถานที่ทำงานในศตวรรษที่ 21 (2) โลกาภิวัตน  

(3) การปฏิรูปอุตสาหกรรม (4) การเกิดเทคโนโลยีใหม ๆ (5) การเปลี่ยนแปลงยุคสมัยของผูเรียน       

(6) การกำเนิดแหลงการศึกษา (7) ปญญาประดิษฐ  (8) การแพรกระจายของขอมูล (9) ขอมูลจำนวน

มหาศาล (10) ระบบอินเทอรเน็ต  (11) การวิเคราะหการเรียนรู (12) การศึกษาสำหรับทุกคน   

นอกจากนี้ ผูเชี่ยวชาญเหลานี้ยังระบุถึงกรอบสมรรถนะจำนวน 9 กรอบสมรรถนะ และทักษะจำนวน 

105 ทักษะ (The Competency Profile for the Digital Teacher: CPDT) ในกรอบสมรรถนะ 

ที่จำเปนสำหรับครูในยุคดิจิทัลในอนาคต ดังนี้ 

1) ทักษะทั่วไป หมายถึง ทักษะทั่วไปที่จำเปนสำหรับครูในยุคดิจิทัลเพื่อพัฒนาผูเรียน 

ประกอบดวย 

1.1) มีความผอนคลายในการทำงานในสิ่งแวดลอมตาง ๆ 

1.2) ใหการสนับสนุนผูเรียนไมวาจะสถานที่หรือเวลาใดก็ตาม 

1.3) ทำงานไดทุกที่และทุกเวลา 

1.4) สอนทักษะชีวิตใหผูเรยีน 

1.5) ติดตามการเกิดขึ้นของเทคโนโลยีการศึกษาใหม ๆ สม่ำเสมอ 

1.6) ติดตามเนื้อหาวิชาการเพ่ือสงเสริมการเรียนรู 

1.7) สงเสริมใหผูเรียนเปนประชากรที่ดี 

1.8) มีความรูพื้นฐานเรื่องปญญาประดิษฐ 

1.9) มีความทันสมัยในเนื้อหาความรูที่สอน 

1.10) มีความรวมมือทางวิชาชีพเพื่อแบงปนขอมูลเก่ียวกับกระบวนการเรียนรูของผูเรยีน 

1.11) แบงปนการฝกฝนการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพแกครทูานอื่น 

1.12) เตรยีมความพรอมการอยูรวมกับสิ่งแวดลอมแกผูเรียน 

2) การใชเทคโนโลยีดิจิทัล ประกอบดวย 

2.1) มีความรอบรูเกี่ยวกับดิจิทัล 

2.2) บูรณาการเทคโนโลยีในหลักสูตรอยางแนบเนียน 

2.3) ใชเทคโนโลยีอยางราบรื่น 

2.4) ใชการวิเคราะหการเรียนรูในการควบคมุกระบวนการเรียนรูของผูเรียนรายบุคคล 
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2.5) ใชเทคโนโลยีในการชวยเหลือเพื่อสนับสนุนความตองการที่พิเศษของผูเรียน 

2.6) บูรณาการเทคโนโลยีโลกเสมือนผสานโลกแหงความจริง (AR) การจำลอง

สภาพแวดลอมจริงเขาไปใหเสมือนจริง (VR) และการนำเอาโลกแหงความเปนจริงและองคประกอบ

ดิจิตอลมารวมกัน (MR) เพ่ือสรางประสบการณชีวิตแกผูเรียน 

2.7) สามารถแกไขปญหาพื้นฐานทางเทคโนโลยี 

2.8) ปรับตัวเขากับเทคโนโลยีใหม ๆ 

2.9) ใชเทคโนโลยีที่มีความหลากหลายเพ่ือสงตอสื่อการเรียนรูไดในหลายรูปแบบ 

2.10) มีความสามารถในการเรียนรูอยางอิสระเกี่ยวกับวิธีการใชเทคโนโลยีและ

ซอฟแวรใหม ๆ 

2.11) ใชเทคโนโลยีเพ่ือใหการสนับสนุนอยางมีประสิทธิภาพแกผูเรยีน 

2.12) มีความรูดานวัฒนธรรมและการปฏิบัติในทองถิ่นเพื่อเลือกใชเทคโนโลยีได

อยางเหมาะสมที่สุด 

2.13) สำรวจเทคโนโลยีใหม ๆ สำหรับการเรยีนรู 

2.14) การใชคุณสมบัติของเทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมกระบวนการเรียนรู 

2.15) ปรับใชเทคโนโลยีเพื่อตอบสนองความตองการของผูเรียน 

3) การพัฒนาแหลงการเรียนรูดิจิทัล ประกอบดวย 

3.1) มีความรูดานเน้ือหา 

3.2) เลือกใชเทคโนโลยีดิจิทัลที่เหมาะสมเพ่ือเชื่อมโยงเนื้อหาและวัตถุประสงคการเรียนรู 

3.3) สรางสื่อการเรียนรูดิจิทัลที่มีคุณภาพสูง 

3.4) พัฒนาสื่อการเรียนรูใหตรงกับความตองการของผูเรียน 

3.5) พัฒนาสื่อการเรียนรูใหสอดคลองกับระดับความรูของผูเรียน 

3.6) ระบุคุณภาพและความสมเหตุสมผลของสื่อการเรยีนรูสำหรับผูเรียนเพ่ือการเขาถึง 

3.7) ใชกลยุทธที่แตกตางสำหรับสถานการณการเรียนรูที่ตางกัน  

3.8) ใหการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานเพื่อพัฒนาความรู และทักษะของผูเรียน 

ในระดับสูง 

3.9) แบงปนแหลงการเรียนรูกับผูรวมวิชาชีพ 

4) สรางและเรียบเรียงแหลงการเรยีนรูดิจิทัล ประกอบดวย 

4.1) เลือกใชแหลงการเรียนรูดิจิทัลที่เหมาะสมเพื่อใหเกิดการเรียนรูสูงสุด 

4.2) เขาถึงแหลงขอมูลการศกึษาแบบระบบเปดท่ีเหมาะสมเพื่อบูรณการกับหลักสูตร 

4.3) ขยายแหลงการเรียนรูเพ่ือใหสอดคลองกับวัตถุประสงคการเรียนรู 

4.4) สรางและเรียบเรียงแหลงการศึกษาแบบระบบเปดเพื ่อใหสอดคลองกับ 

ความตองการสวนบุคคลของผูเรียน 

4.5) เขาถึงคุณภาพของแหลงขอมูลการศึกษาแบบระบบเปด 

5) การตดิตอสื่อสาร 
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5.1) ติดตอสื่อในระดับเก่ียวกับผูเรียน 

5.2) ใชการสื่อสารโดยไมใชคำพูดที่เหมาะสมเมื่อปฏิสัมพันธแบบสองวิธี (วิดีโอและ

ขอความ) กับผูเรยีน 

5.3) เปนตนแบบประชากรดิจิทัลที่ดีเมื่อติดตอสื่อสารกับผูเรียนกับเพื่อนรวมวิชาชีพ 

5.4) ติดตอสื่อสารโดยใชภาษาของผูเรียน 

6) การอำนวยความสะดวกในการเรียนรู ประกอบดวย 

6.1) สรางความเปนสวนตัวใหกับการเรียนรูสวนบุคคล 

6.2) ตอบสนองตอคำถามของผูเรียนอยางทันทวงที 

6.3) ความสามารถในการเปล่ียนกลยุทธอยากะทันหันเมื่อสนับสนุนผูเรียนใหพบกับ

ความตองการของตนเอง 

6.4) ยอมรับในความแตกตางของผูเรียนและนำมาปรับใช 

6.5) สงเริมความริเริ่มสรางสรรค 

6.6) สงเสริมการเกิดนวัตกรรม 

6.7) เปนผูฟงที่ดี 

6.8) ใหผลสะทอนกลับที่เหมาะสม 

6.9) แสดงความกระตือรือรนเก่ียวกับสื่อการเรียนรู 

6.10) เปนแบบอยางในการทำงานในยุคดิจิทัล 

6.11) กระตุนการเรยีนรูของผูเรียน 

6.12) สงเสริมการมีปฏิสัมพันธทางสังคมระหวางผูเรียน 

6.13) ความสามารถในการสรางคำถามที่ดีเม่ือพูดคุยกับผูเรยีน 

6.14) เปนแบบอยางที่ดีในการประพฤติตน 

6.15) เปนมิตรและเขาถึงไดงาย 

6.16) สงเสริมและเปนแบบอยางในความเปนพลเมืองดิจิทัลและความรับความผิดชอบ 

6.17) สนับสนุนการการเรียนรูตามสภาพจริง 

6.18) สรางแรงบันดาลในใหผูเรียน 

6.19) สรางบรรยากาศที่สงเสริมการเรียนรูใหแกผูเรียน 

6.20) ใหผลสะทอนกลับเพ่ือใหผูเรียนไดพบกับความตองการของตนเอง 

6.21) สรุปการแสดงขอมูลที่สำคัญประกอบการตัดสินใจของผูเรียน เพื่อควบคุม 

การปฏิบัตขิองผูเรียนแตละคน 

6.22) ตีความคำถามของผูเรียน 

6.23) แกไขปญหาของผูเรียน 

6.24) ใหการสนับสนุนสำหรบัผูเรียนที่กำลังเกิดการเรยีนรู 

6.25) เปนผูฝกฝนใหแกผูเรยีน 

6.26) เปนผูชี้แนะใหแกผูเรียน 
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6.27) สงเสริมใหผูเรียนใชเทคโนโลยี 

6.28) เปนผูเชี่ยวชาญในเนื้อหาเพ่ือชวยผูเรียนที่มีความที่แตกตางในกระบวนการเรียนรู 

6.29) สนับสนุนใหผูเรียนคิดนอกกรอบ 

7) กลยุทธดานการเรียนการสอน ประกอบดวย 

7.1) ใหวิธีการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมเพ่ือเชื่อมโยงกับเทคโนโลยี 

7.2) ใชทฤษฎีการเรยีนรูที่เหมาะสมเพ่ือพัฒนาการเรียนรูใหผูเรียนเกิดการเรียนรูสูงสุด 

7.3) นำเสนอตัวเลือกหรือทางเลือกที่หลากหลายสำหรับนำเสนอแนวคิดผานแหลงขอมูล

และชองทางสนับสนุน 

7.4) สรางกิจกรรมการเรียนรูสำหรับผูเรยีนแตละบุคคล 

7.5) ใหกรอบแนวคิดการเรียนรูแบบการมีสวนรวมออนไลนเพื่อสงเสริมปฎิสัมพันธ

ระหวางผูเรยีนกับผูเรยีน และครูกับผูเรียน 

7.6) แนะนำกิจกรรมซอมเสริมสำหรับผูเรียนท่ีมีความตองการ 

7.7) ใหกลยุทธการเรียนรูท่ีหลากหลายเพ่ือพัฒนาความรูและทักษะระดับสูง 

7.8) ใชกลยุทธการสื่อสาร เชน การสรางเหตุการณหรือกระบวนการจำลองโลกเสมือนจริง 

เพื่อกระตุนผูเรียน 

7.9) มีสวนรวมกับผูเรยีนในกระบวนการเรียนรู 

7.10) แนะนำกิจกรรมการเรยีนรูเพิ่มเตมิสำหรับผูเรียนที่ตองการ 

7.11) ใชการเรยีนรูโดยใชปญหาเปนฐานเพ่ือสงเสรมิการเรียนรูระดับสูง 

7.12) สงเสริมใหผูเรียนเกิดการเรียนอยางอิสระ 

8) ประเมินผลการเรยีนรู ประกอบดวย 

8.1) เลือกกลยุทธการประเมินผลใหสอคลองกับวัตถุประสงค 

8.2) ใชกลยุทธการประเมินผลเพ่ือวัดการปฏิบัติของผูเรยีน 

8.3) ใชกลยุทธการประเมินผลตามสภาพจริงเพ่ือประเมินการปฏิบัติ 

8.4) ใหผลสะทอนกลับแกผูเรียน 

9) ลักษณะสวนบุคคล ประกอบดวย 

9.1) มีความรับผิดชอบตอสังคมสำหรับการใชแหลงขอมูลและเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 

9.2) เปนแบบอยางที่ดีใหกับผูเรียน 

9.3) ทำงานกับทีมงานเสมือนจริงเพ่ือแบงปนขอมูลกับผูรวมวิชาชีพ 

9.4) ยอมรับนวัตกรรมในระบบการเรยีนรู 

9.5) แสดงออกถึงความกระตือรือรน 

9.6) เปนผูเรียนรูตลอดเวลา 

9.7) เก็บรักษาขอมูลที่เปนความลับของผูเรยีน  

9.8) พิจารณาประเด็นสวนตัวและเก็บรักษาของผูเรียน 

9.9) วิธีคิดแบบดิจิทัล (การคิดอยางมีระบบ) 
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9.10) เปดใจรับสิ่งใหม ๆ 

9.11) ออนไหวตอความตองการสวนบุคคลของผูเรียน 

9.12) ใชทักษะทางสังคมทีดีเมื่อทำงานผานทางเทคโนโลยี 

9.13) แสดงออกถึงความเห็นอกเห็นใจโดยการรักษามนุษยธรรมทาวเทคโนโลยี 

9.14) เปนแบบอยางที่ดีในการประพฤติทางเทคโนโลยี 

จากกการศกษางานวิจัยที่เกี่ยวของที่กลาวมาขางตนแสดงใหเห็นวาทักษะดิจิทัลเปนทักษะ

สำหรับบุคคล ซึ่งสามารถตองมีความรูพื้นฐานเกี่ยวกับสื่อและเทคโนโลยีดิจิทัล การเขาถึงสารสนเทศ 

การสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม การรูเทาทันสื่อดิจิทัลและใชไดอยางปลอดภัย การใชเทคโนโลยี

ดิจิทัลในการสอน การติดตอสื่อสารและการประสานงาน การพัฒนาตนและวิชาชีพ และจรรยาบรรณ

ในการใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล  

ชารอนและนาตาลี (Sharon & Natalie, 2007) ไดศึกษาเกี่ยวกับการเสริมสรางบุคลากร

ทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศของรัฐบาล ใชวิธ ีCompetency Framework โดยศึกษาความสามารถ

และความเชี่ยวชาญที่จะชวยรัฐบาล ในการประเมินผูเชี่ยวชาญที่มีอยู และตองการความเชี่ยวชาญ

ของแรงงาน ความแตกตางดานเอกลักษณของความเชี ่ยวชาญและการลงทุน ความตองการ             

ความเชี่ยวชาญทางดาน Competency จากการสํารวจ มีดังน้ีManagement, Web Computing, 

Infrastructure and Database 

ฟอกซ (Fox, 2007 : 36-37) ศึกษาเรื่องการพัฒนาวิชาชีพ จากความกลัวเทคโนโลยีสูการ

เชื่อถือศรัทธาในเทคโนโลยีพบวา การพัฒนาวิชาชีพใหมีคุณภาพสูง ไมเพียงแตปฏิบัติตามกฎหมาย 

(No Child Left Behind Act) เทานั้น หากตองการใหมีการเปลี่ยนแปลงอยางแทจริง มากกวาการให

ฝกปฏิบัติ การศึกษาและฝกฝนแลว ครูยังตองการสิ่งสนับสนุนอยางตอเนื่องตลอดเวลาที่ปฏิบัติงาน 

โดยเฉพาะอยางย่ิงการสนับสนุนดานเทคโนโลยีซึ ่งสามารถชวยทําใหครูสามารถพัฒนาตนให            

มีคุณภาพสูงและสามารถปรับปรุงตนเองจากการไมเต็มใจพัฒนาไปสูการกระตอืรือรนที่จะพัฒนา 

เพน (Peine, 2007 : 32-33) ศึกษาเรื่องแผนความเจริญกาวหนาในอาชีพของผูปฏิบัติงาน

ทางการศึกษา เกี่ยวกับกระบวนการสําหรับการพัฒนาบุคคลากรและการสอน พบวา ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนของนักเรียน เชื่อมโยงกับคุณภาพของการสอนของครูดังนั้น จึงควรมีการชวยเหลือใหครู

เปนผูนําทางวิชาการที่เขมแข็ง มีความสามารถในการสอน โดยจัดใหมีแผนการพัฒนาเปนรายบุคคล

และขบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางแข็งขัน ซึ่งตองอาศัยการมีสวนรวมในการพัฒนาเปาหมายและ

แผนปฏิบัติงาน มีหัวขอที่สําคัญในการพัฒนาใหเกิดความกาวหนามีการตรวจสอบเปนระยะ ๆ แตละ

ขั้นตอนมีการศึกษาทบทวนผลลัพธอยางเปนระบบ 

Rosefsky Saavedra, Anna (2010 : 9-12) ไดศึกษาทักษะการเรียนรู ในศตวรรษที่ 21 

ทักษะที่เก่ียวกับการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 พบวา ทักษะ 9 ดาน ไดแก การเรียนการสอนที่มี

ประสิทธิภาพ ตองเปนการเรียนการสอนที ่เก ี ่ยวของกับตัวผูเร ียน ครูผูสอนตองตั้งหัวขอที ่มี 

ความเกี่ยวของกับสถานที่สำคัญที่สะทอนถึงตัวผูเรยีนและครู การเรียนรูที่เก่ียวของกับทุกสาขาทั้งวิชา

ที่เกี ่ยวกับทองถิ่น ภาษาตางประเทศ วิทยาศาสตร สังคม คณิตศาสตร และศิลปะ พัฒนาทักษะ
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ความคิด ผู เร ียนควรพัฒนาทักษะการคิดขั ้นต่ำและขั ้นสูงไปพรอม ๆ กัน ส งเสริมการเรียนรู 

การถายโอนความรู สอนการเรียนรูใหกับผูเรียน อยางไมมีขอจำกัด การสรางทางเลือกที่สามารถ

อธิบายสิ่งที่มีความเขาใจที่ผิด การทำงานเปนทีม สามารถทำงานรวมกันกับผูอื ่นได เปนสิ่งสำคัญ 

ในการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 การใชเทคโนโลยี การเรียนรู สงเสริมความคดิสรางสรรค 

คร ิสเต ียน และคนอื ่น ๆ (Kristen Kereluik, Punya Mishra, Chris Fahnoe, Luara Terry, 
2013 : 130- 131) ศึกษา เก่ียวกับการเรียนรูท่ีทำใหเกิดประโยชนมากที่สุดตอความรูของครู สำหรับ
ศตวรรษที่ 21 พบวา ความรูที่มีสวนสำคัญสำหรับความสำเร็จในศตวรรษที่ 21 ประกอบดวย ความรู
3 ดาน ไดแก ดานที่ 1 ความรูพื้นฐาน ประกอบดวย การใชตัวเลข ทักษะความสามารถดานการอาน
และเขียน และทักษะการเรียนรูขามสาระ ดานที่ 2 ความรูดานการปฏิบัติ ประกอบดวย ทักษะ
ความคิดสรางสรรคและนวัตกรรม การแกปญหาและการคิดเชิงวิพากษ และการสื ่อสารและ 
การทำงานรวมกัน และดานที่ 3 ประกอบดวย ทักษะชีวิตและทักษะการทํางาน ทักษะดานจริยธรรม 
อารมณและความตระหนัก และความสามารถทางวัฒนธรรม 

จากการศึกษาเอกสาร ตำรา และงานวิจัยที่เก่ียวของกับทักษะครูในยุคดิจิทลัทั้งในประเทศ

และตางประเทศ ผูวิจัยไดทำการวิเคราะหใชวิธีการวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis) โดยการ

จัดหมวดหมูตามประเด็นเชื่อมโยง ตีความ และสรางขอสรุปเนื้อหาในสวนที่เกี่ยวของทักษะที่จำเปน

ของครูไทยในยุคดิจิทัล จึงเสนอแนวทางการพัฒนาครูใหมีทักษะของครูไทยในศตวรรษที่ 21 ที ่มี

พฤติกรรมบงชี้ตามการจัดหมวดหมูประเด็นเชื่อมโยง และเมื่อนำมาตีความและสรางขอสรุปเนื้อหา

พบวา จากพฤติกรรมบงชี้ทั้งหมด สามารถแบงพฤติกรรมของทักษะครูในยุคดิจิทัลออกเปน 6 ทักษะ 

คือ (1) บูรณาการ สรางองคความรู เพื ่อการเรียนดวยดิจิทัล (2) แสวงหาขอมูลและนำมาใชงาน  

(3) มีการใชเทคโนโลยีเพื่อการจัดการศึกษา (4) สรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม (5) ติดตอสื่อสาร

และประสานงาน (6) มีจริยธรรมในการใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล  

1) บูรณาการ สรางองคความรูเพ่ือการเรียนดวยดิจิทัล ประกอบดวยพฤติกรรมบงชี้ ดังนี้ 

1.1) สามารถประเมินสื่อดิจิทัลวาสิ่งใดเปนประโยชนสามารถนำมาใชในการศึกษา

เหมาะสมตอผูเรียนผานทางสื่อเทคโนโลยี 

1.2) มีความรูเก่ียวกับบริบทและเปาหมายทางการศึกษาและสงัคม  

1.3) รูจักทรพัยากรที่เอ้ือตอการจัดการเรยีนการสอนหลากหลาย 

1.4) มีความรูความสามารถในการจัดการเรียนรู 

1.5) เขาใจและยอมรับความแตกตางของผูเรียน 

2) แสวงหาคนหาขอมูลและการนำขอมูลมาใชงาน ประกอบดวยพฤติกรรมบงชี้ ดังนี้ 

2.1) สามารถใชเครื่องมือตาง ๆ เพื่อสืบคนขอมูลท่ีเกี่ยวของ  

2.2) รูวิธีการตรวจสอบความนาเชื่อถือของแหลงขอมูลตาง ๆ 

2.3) แสวงหาความรู คดัเลือกเนื้อหาที่ทันสมัยเปนประโยชนตอผูเรียน 

2.4) ม ีความสามารถในการแกปญหา การคิดวิเคราะห คิดอยางมีวิจารณญาณ  

การสะทอนคิด 
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3) มีการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา ประกอบดวยพฤติกรรมบงชี้ ดังน้ี 

3.1) มีความรูดานการสอนรวมทั้งวิธีสอนและในเร่ืองที่สอนเปนอยางดี 

3.2) มีความรูเก่ียวกับเทคโนโลยี คอมพิวเตอรและสื่อดิจิทัลที่สามารถนำมาในการสอน 

3.3) ทันเหตุการณและเทคโนโลยีสงเสริมผูเรียนเรียนรูตอเนื่องยอมรบัการเปลี่ยนแปลง 

3.4) ใชเทคโนโลยีสรางบทเรียนและเลือกสื่อดิจิทัลสำหรับการพัฒนาหลักสูตรและ

จัดการเรียนการสอนตามสถานการณตาง ๆ ไดอยางเหมาะสมสอดคลองกับชีวิตจริง 

3.5) ใชเทคโนโลยีในการประเมินผล 

4) สรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม ประกอบดวยพฤติกรรมบงชี้ ดังน้ี 

4.1) ออกแบบกิจกรรมการเรียนรูรูปแบบตาง ๆ โดยเนนการสรางสรรค และมีนวัตกรรม  

4.2) สามารถประยุกตใช หรือพัฒนาสื่อ และนวัตกรรมเพ่ือการเรยีนรูของผูเรียนได 

4.3) การคิดอยางเปนขั้นตอน คิดวิเคราะห คิดมีเหตุมีผล เพื่อพัฒนานวัตกรรม 

เชิงสรางสรรค 

5) ติดตอสื่อสารและการประสานงาน ประกอบดวยพฤติกรรมบงชี้ ดังนี้ 

5.1) สามารถใชเครื่องมือดิจิทัลที่หลากหลาย เพื่อการสื่อสารและทำงานรวมกับผูอื่น

แบบออนไลน ผานเครื่องมือและชองทางที่หลากหลาย 

5.2) คนหาวิธีการสื ่อสารและถายทอดองคความรู ใหผู อื ่นเขาใจผานสื ่อดิจิทัล  

ตามความถนัด ความสนใจสำหรับการเลือกกิจกรรม วิธีการสอนใหตรงตามลักษณะผูเรียน 

5.3) ติดตามความกาวหนาของผูเรียนและมีกระบวนการจัดการพฤติกรรมผูเรียน 

ไดอยางเหมาะสม 

5.4) มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ ่งกันและกันระหวางครู ผูเรียนและชุมชน ผานสื่อ

ชุมชนเครือขาย 

6) มีจริยธรรมในการใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล ประกอบดวยพฤติกรรมบงชี้ ดังนี้ 

6.1) มีมารยาทและความรับผิดชอบตอการสื ่อสารผานสื่อดิจิทัล เขาใจในเรื่อง

ปกปองขอมูลตัวเองและปองกันขอมูลของผูอ่ืน 

6.2) การตระหนักถึงเรื่องลิขสิทธิ์และประเด็นการคัดลอกผลงาน กฎหมายเกี่ยวกับ

ทรัพยสินทางปญญา ความเปนสวนตัว ความปลอดภัยของขอมูล 

6.3) รูและเขาใจเรื่องกฎหมายที่เก่ียวของกับสารสนเทศดจิิทัล 

6.4) มีการประเมินผลชิ้นงาน ภาระงาน และผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนอยางยุติธรรม 
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บทที่ 3 
วิธีดำเนินการวิจัย 

 
ในการว ิจ ัยเร ื ่อง การพัฒนาท ักษะท ี ่จำเป นของคร ูไทยในยุคด ิจ ิท ัล เป นการว ิจัย 

แบบผสมผสานวิธีว ิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ และประยุกตใชแนวคิดการวิจัยและพัฒนา 
(Research and Development) โดยแบงการวิจัยออกเปน 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 การศึกษาทักษะ
ที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล (Research :R1) โดยการศึกษาเอกสาร การรวบรวบขอมูล และ     
การวิเคราะหขอมูล ระยะที่ 2 การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที ่จำเปนของครูไทย 
ในยุคดิจิทัล(Development: D1)  ระยะที่ 3 การใชหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของ
ครูไทยในยุคดิจ ิทัล (Research: R2) โดยศึกษาผลจากการทดลองใชหลักสูตรและประเมินผล 
การทดลองใชหลักสูตร จากนั ้นจึงจัดทำรายงานการวิจ ัย นำเสนอหลักสูตรและขอเสนอแนะ 
เชิงนโยบายในการใชหลักสูตรเพ่ือพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล (Development: D2) 
มีวัตถุประสงคในการวิจัย 4 ประการ คือ (1) เพื่อศึกษาสภาพปจจุบันของทักษะที่จำเปนของครูไทย 
(2) เพื ่อศึกษาทักษะที ่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล (3) เพื ่อวิเคราะหท ักษะที ่จำเปนของครูไทย 
ในยุคดิจิทัล และ (4) เพ่ือนำเสนอหลักสูตรเพ่ือพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล โดยมีการ
กำหนดวิธีดำเนินการวิจยั ดังตารางที่ 3.1 

 
ตารางที่ 3.1 ขั้นตอนการดำเนนิงาน กจิกรรม เวลา และผลการดำเนินงาน 

การดำเนินงาน กิจกรรม 
กลุมเปาหมาย/
แหลงขอมูล  

   เวลา ผลการดำเนินงาน 

ระยะที่ 1 การศึกษาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
1. ศึกษา
วิเคราะหเอกสาร 
ตาง ๆ กฎหมาย 
ขอบังคับ 
ระเบียบตาง ๆ   
ที่เกี่ยวของ 
รวมทั้งศึกษา
เอกสารงานวิจัย 
เอกสารวิชาการ 
แลขอมูล 
ที่เกี่ยวของ  

1. ศึกษาเอกสาร
ทักษะที่จำเปนของครู
ไทยในยุคดจิิทัล 

เอกสาร 
กฎหมาย 
ขอบังคับ 
ระเบียบ 

งานวิจัยท่ี
เกี่ยวของ 

ม.ค. - 
มี.ค. 
2564 

ขอบขายเอกสาร
วรรณกรรม          

ที่เกี่ยวของกับ
งานวิจัย เม.ย. 

2564 

2. จัดประชุมผูทรง 
คุณวุฒิเพื่อวิเคราะห
สังเคราะหเอกสาร
ทักษะที่จำเปนของ 
ครูไทยในยุคดิจิทัล 

ผูทรงคุณวุฒิ
จากสถาบันผลิต
และพฒันาครู 
จำนวน 10 คน 

 

29 มิ.ย. 
2564 

ขอมูลสังเคราะห
เอกสารวรรณกรรมที่
เก่ียวของกับงานวิจัย 
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การดำเนินงาน กิจกรรม 
กลุมเปาหมาย/
แหลงขอมูล  

   เวลา ผลการดำเนินงาน 

2. รวบรวมขอมูล
สภาพทักษะ        
ที่จำเปนของครู
และการจัดการ
เรียนการสอนใน
ยุคดิจิทัล ไดแก 
ดานการสอน 
ดานสื่อ อุปกรณ
การสอน ดานการ
วัดและ
ประเมินผล   
ดานบุคลิก 
ลักษณะของคร ู
และดาน
ประโยชนที่
นักเรียนไดรับจาก
การเรียน  

1. สัมภาษณขอมูล
สภาพทักษะที่จำเปน
ของครู 

ผูบริหาร
สถานศึกษา 
อาจารย
มหาวิทยาลัย 
ผูทรงคุณวุฒิ
ทางการศึกษา 
จำนวน 10 คน 

5,6 ส.ค. 
2564 

ขอมลูสภาพและ
ความตองการจำเปน
ในการพัฒนาทักษะ
ครูไทยในยุคดิจิทัล 

2. จัดทำรางเครื่องมือ
แบบสอบถามและ
แบบสัมภาษณสภาพ
ทักษะที่จำเปนของครู
ไทยในยุคดิจิทัล และ
หาคุณภาพเครื่องมือ
วิจัย 

ผูเชี่ยวชาญดาน
วัดประเมินผล 
และหลักสูตร
และการสอน 
จำนวน 5 คน 

15 ส.ค.
2564 

รางรายงานขั้นตน 
(Inception Report) 

3.ทดลองใชเครื่องมือ
กับกลุมตัวอยาง  

กลุมตัวอยาง
ทดลอง
เครื่องมือ 
(นักศึกษา
ปริญญาโท
สาขาวิชา
หลักสูตรและ
การสอน และ
ศิษยเกา 
จำนวน 30 คน) 

ก.ย.  
2564 

ผลการทดลองใช
เครื่องมือ 

5. เก็บขอมูลเชิง
คุณภาพ สัมภาษณ
ทักษะที่จำเปนของ 
ครูไทยในยุคดจิิทัล
ผานชองทางประชุม
กลุมยอยออนไลน 

ผูบริหาร
สถานศึกษา  
ครู จำนวน 5 
ภูมิภาค ๆ ละ 
15 คน รวม
จำนวน 75 คน 

ก.ย.  
2564 

พฤติกรรมบงชี้สภาพ
ปจจุบันและสภาพ 
ท่ีคาดหวังของทักษะ
ท่ีจำเปนของคร ู     
ในยุคดิจิทัล 
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การดำเนินงาน กิจกรรม 
กลุมเปาหมาย/
แหลงขอมูล  

   เวลา ผลการดำเนินงาน 

4. เก็บขอมูลเชิง
ปริมาณแบบสอบถาม
สภาพทักษะที่จำเปน
ของครูไทย          
ในยุคดิจิทัลผาน
ชองทางสง
แบบสอบถาม
ออนไลน 

ครผููสอนสังกัด 
สช. สพป. 
สพม. อปท. 
อุดมศึกษา  
จำนวน 627 
คน 

ต.ค. 
2564 

พฤติกรรมบงชี้สภาพ
ปจจุบันและสภาพ 
ท่ีคาดหวังของทักษะ
ท่ีจำเปนของคร ู      
ในยุคดิจิทัล 

4. การวิเคราะห
และสังเคราะห
สภาพทักษะ     
ที่จำเปนของครู 
ในยุคดิจิทัล และ
การจัดการเรียน
การสอนในยุค
ดิจิทัล 

1. วิเคราะหสภาพ
ทักษะที่จำเปนของครู
ในยุคดิจิทัล และการ
จัดการเรียนการสอน
ในยุคดิจิทัล 

วิเคราะหจาก
ขอมลูเชิง
ปริมาณจาก
แบบสอบถาม  

ต.ค. 
2564 

สภาพปจจุบันและ
สภาพที่คาดหวังของ
ทักษะที่จำเปนของ
ครูในยุคดิจิทัล 

2. สังเคราะหทักษะ 
ที่จำเปนของครูไทย
ในยุคดิจิทัล 

ระยะที่ 2 การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะที่จำเปนของครไูทยในยุคดิจิทัล 

1. รางหลักสูตร
ฝกอบรมเพื่อ
พัฒนาทักษะท่ี
จำเปนของครไูทย
ในยุคดิจิทัล 

1. ประชุมผูทรง 
คุณวุฒิเพ่ือวิเคราะห 
สังเคราะหและ
กำหนดขอบขาย 
(scope) รางหลักสูตร
ฝกอบรมเพ่ือพัฒนา
ทักษะที่จำเปนของ 
ครูไทยในยุคดจิิทัล 

ผูทรงคุณวุฒิ
รวมพัฒนา
หลักสูตร 
จำนวน 10 คน 

ต.ค. 
2564 

ขอบขายราง
หลักสูตรฝกอบรม
เพ่ือพัฒนาทักษะที่
จำเปนของครูไทย 
ในยุคดิจิทัล 

2. ประชุมเชิง
ปฏิบัติการกลุมยอย 
ตามขอบขายพัฒนา
หลักสูตรฝกอบรม
เพื่อพัฒนาทักษะ        
ที่จำเปนของครูไทย
ในยุคดิจิทัล 

ผูทรงคุณวุฒิ
พัฒนาหลักสูตร 

พ.ย. 
2564 

รางหลักสูตร
ฝกอบรมเพ่ือพัฒนา
ทักษะที่จำเปนของ
ครูไทยในยุคดิจิทัล 
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การดำเนินงาน กิจกรรม 
กลุมเปาหมาย/
แหลงขอมูล  

   เวลา ผลการดำเนินงาน 

3. ประชุมสรุปรางชุด
หลักสูตรฝกอบรม
ฝกอบรมเพ่ือพัฒนา
ทักษะที่จำเปนของครู
ไทยในยุคดิจิทัล 

ผูทรงคุณวุฒิ
พัฒนาหลักสูตร 

พ.ย. 
2564 

รางชุดหลักสูตร
ฝกอบรมเพ่ือพัฒนา
ทักษะที่จำเปนของ
ครไูทยในยุคดิจิทัล 

2. ตรวจสอบ
คุณภาพราง
หลักสูตรฝกอบรม
เพ่ือพัฒนาทักษะ
ที่จำเปนของ       
ครูไทยในยุค
ดิจิทัล 

1. จัดสนทนากลุม
ผูทรงคุณวุฒิ   
(Focus Group)  
เพื่อตรวจสอบ
คุณภาพ ราง 
หลักสูตรฝกอบรม
เพื่อพัฒนาทักษะที่
จำเปนของครไูทยใน
ยุคดิจิทัล 

ผูเชี่ยวชาญ
พิจารณาราง
หลักสูตร 5 คน 
 
ผูทรงคุณวุฒิ
พัฒนาหลักสูตร 

พ.ย. 
2564 

คุณภาพ ราง 
หลักสูตรฝกอบรม
เพ่ือพัฒนาทักษะ        
ท่ีจำเปนของครูไทย
ในยุคดิจิทัล 

2. ปรบัปรุง ราง 
หลักสูตรฝกอบรม
เพื่อพัฒนาทักษะ       
ที่จำเปนของครูไทย
ในยุคดิจิทัล 

ผูทรงคุณวุฒิ
พัฒนาหลักสูตร 

พ.ย. 
2564 

หลักสูตรฝกอบรม
เพ่ือพัฒนาทักษะ     
ท่ีจำเปนของครูไทย
ในยุคดิจิทัล 

ระยะที่ 3 การใชหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 

1. การจัดทำ
เอกสารหลักสูตร
ฝกอบรม          
เพ่ือพัฒนาทักษะ
ที่จำเปนของ       
ครูไทยในยุค
ดิจิทัล 
 

1. ประชุมคณะ
วิทยากรออกแบบสื่อ 
เอกสาร กำหนด
ระยะเวลาของการ
ฝกอบรมเพ่ือพัฒนา
ทักษะที่จำเปนของครู
ในยุคดิจิทัลและ
กำหนดกลุมเปาหมาย 

ผูทรงคณุวุฒิ
พัฒนาหลักสูตร 

ธ.ค.  
2564 

หลักสูตรฝกอบรม
เพ่ือพัฒนาทักษะ       
ท่ีจำเปนของครูไทย
ในยุคดิจิทัล 

2. จัดทำเอกสาร
ประกอบการ
ฝกอบรมเพ่ือพัฒนา
ทักษะที่จำเปนของ 
ครูในยุคดิจิทลั 

ผูทรงคณุวุฒิ
พัฒนาหลักสูตร 

ธ.ค.  
2564 

หลักสูตรฝกอบรม
เพ่ือพัฒนาทักษะ     
ท่ีจำเปนของครูไทย
ในยุคดิจิทัล 
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การดำเนินงาน กิจกรรม 
กลุมเปาหมาย/
แหลงขอมูล  

   เวลา ผลการดำเนินงาน 

2. การจัดอบรม
เชิงปฏิบัติการ
หลักสูตรฝกอบรม
เพื่อพัฒนาทักษะ
ที่จำเปนของ        
ครูไทยในยุค
ดิจิทัล 

1. ดำเนินการใช
หลักสูตรฝกอบรม 
เพื่อพัฒนาทักษะ        
ที่จำเปนของครูไทย
ในยุคดิจิทัล 

ครผููสอนสังกัด 
สช. สพป. 
สพม. อปท. 
อุดมศึกษา  
จำนวน 30 คน 

18-19  
ธ.ค. 2564 

8-9, 22-23, 
29-30 ม.ค. 
5-6, 12-13 
ก.พ. 2565 

ผลการดำเนินการใช
หลักสูตรฝกอบรม 
เพื่อพัฒนาทักษะที่
จำเปนของครูไทยใน

ยุคดิจิทัล 

2. ประเมินผลการ
ทดลองใชหลักสูตร
ฝกอบรม ดานความรู 
ทักษะ คุณลักษณะ 
และการนำไป
ประยุกตใช 

ครผููสอนสังกัด 
สช. สพป. 
สพม. อปท. 
อุดมศึกษา  
จำนวน 30 คน 

13 ก.พ.
2565 

ผลการทดลองใช
หลักสูตรฝกอบรม 
ดานความรู ทักษะ 
คุณลกัษณะ และ 
การนำไปประยุกตใช 

3. จัดทำราง
รายงานการวิจัย
ฉบับสมบูรณ  

จัดทำ ราง รายงาน
การวิจัยฉบับสมบูรณ 

- มี.ค. 
2565 

ราง รายงานการวิจัย
ฉบับสมบูรณ 

4. นำเสนอ
หลักสูตรทักษะ 
ที่จำเปนของ         
ครูไทยในยุค
ดิจิทัลและ
ขอเสนอแนะ     
เชิงนโยบาย       
ในการใชหลักสูตร
เพ่ือพัฒนาทักษะ
ที่จำเปนของ       
ครไูทยในยุค
ดิจิทัล 

 นำเสนอหลักสูตร
ทักษะที่จำเปนของ 
ครูไทยในยุคดจิิทัล 
โดยเขารวม/
นำเสนอ/สรุปผล 
การประชุมนำเสนอ
รายงานการวิจัยการ
พัฒนาทักษะที่จำเปน
ของครูไทยในยุค
ดิจิทัล ตอสำนักงาน
เลขาธิการคุรุสภา 
เพื่อรับฟงความ
คิดเห็น 

- 8 มี.ค.
2565 

 

 

 

 

 

ราง รายงานการวิจัย
ฉบับสมบูรณ 

5. จัดทำรายงาน
การวิจัย 
ฉบับสมบูรณ 

    5.1 จัดทำรายงาน
การวิจัยฉบับสมบูรณ  

- 14 มี.ค.
2565 

รายงานการวิจัย 
ฉบับสมบูรณ 

    5.2 นำเสนอ  
คณะกรรมการ           
ที่เก่ียวของ  

- มี.ค. 
2565 

รายงานการวิจัย 
ฉบับสมบูรณ 
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3.1 ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
      การวิจัยครั้งนี้ มีประชากรและกลุมตัวอยาง คือ กลุมบุคคลที่เกี่ยวของกับการผลิต พัฒนาและ   
ใชครู จากสถาบันการผลิตครู หนวยงานใชครู ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา และผูเกี่ยวของกับ
การศึกษาตอไปนี้ 

3.1.1 ประชากรที่ใชในการวิจัย 
1) สถาบันการผลิตครู ไดแก คณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ของมหาวิทยาลัยของรัฐ 

มหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ มหาวิทยาลัยราชภัฏ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล และสถาบัน       
การผลิตครอูื่นที่มีหลักสูตรการผลิตครูในระดับปริญญาบัณฑติ  

2) หนวยงานใชครู ไดแก สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน สำนักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา สำนักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา สำนักงาน
คณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา กรุงเทพมหานครและองคกรปกครอง        
สวนทองถ่ิน และหนวยงานอ่ืน ๆ ที่เก่ียวของกับการใชครู   

3) ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ไดแก ครู ผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหารการศึกษา 
และบุคลากรทางการศึกษาอื่น 

4) ผูมีสวนเก่ียวของกับการศึกษา ไดแก ผูทรงคุณวุฒทิางการศึกษา นิสิต นักศึกษา  
3.1.2 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ กลุมบุคคลที ่เกี ่ยวของกับการผลิต พัฒนาและใชครู         

จากสถาบันการผลิตคร ูหนวยงานใชครู ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา และผูเก่ียวของกับการศึกษา
ที่ไดมาจากการสุมหลายขั้นตอน จำแนกตามระยะของการวิจัย ดังน้ี 

1) กลุมตัวอยางภาคสนาม ใชการเก็บรวบรวมขอมูลดวยการสัมภาษณ ไดมาจากการ
เลือกแบบเจาะจง ในการวิจัยระยะที่ 1 การศึกษาทักษะท่ีจำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล ดังนี้ 
                   1.1) ตัวอยางผูทรงคุณวุฒิ ใหการสัมภาษณเพื่อการสังเคราะหเอกสารองคความรู 
ดานทักษะที่จำเปนของครูไทย ประกอบดวย อาจารยจากสถาบันผลิตครู จำนวน 10 คน  
                   1.2) ตัวอยางผู ทรงคุณวุฒิ ใหการสัมภาษณการพัฒนาทักษะครูไทยในยุคดิจิทัล 
ประกอบดวย อาจารยจากสถาบันผลิตครู จำนวน 5 คน ผูบริหารสถานศึกษา จำนวน 2 คน และ 
ผูทรงคณุวุฒิทางการศึกษา จำนวน 3 คน รวมทั้งสิ้น 10 คน 
                   1.3) ตัวอยางผูทรงคณุวุฒิ ใหการสัมภาษณเก่ียวกับทักษะครูไทยในยุคดิจิทัล 
ประกอบดวย ผูบรหิารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก และครู จาก 5 ภูมิภาค คือ ภาคกลาง ภาคเหนือ 
ภาคตะวันออก ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคใต ภูมิภาคละ 15 คน รวมทั้งสิ้น 75 คน 
          2) กลุมตัวอยางที่เก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถามออนไลน ประกอบดวย ครูผูสอน
สังกัด สำนักงานการศึกษาเอกชน สำนักงานเขตพื ้นที ่การประถมศึกษา สำนักงานเขตพื ้นที่
มัธยมศึกษา องคกรปกครองสวนทองถิ ่น และสถาบันอุดมศึกษา ที ่ไดมาจากการสุ มแบบแบงชั้น  
โดยใชเครือขายสถาบันอุดมศึกษาจำนวน 8 แหง จาก 5 ภูมิภาค ไดแก มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธานี 
มหาว ิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร มหาว ิทยาลัยราชภัฏสงขลา มหาวิทยาล ัยเกษตรศาสตร 
มหาวิทยาลัยทักษิณ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มหาวิทยาลัยนเรศวร และมหาวิทยาลัยเชียงใหม  
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โดยผูวิจัยไดสงแบบสอบถามออนไลน ใหอาจารยจากสถาบันผลิตครูทั้ง 8 แหงจัดสงแบบสอบถาม
ออนไลนใหบุคลากรครูในพื้นที่ แหงละ 50 คน ตอบแบบสอบถาม โดยกำหนดกลุมตัวอยาง จำนวน 
400 คน ปรากฎวามีผู ตอบแบบสอบถามเกินจำนวนที่ตั ้งเปาหมาย มีผูตอบแบบสอบถามทั้งสิ้น 
จำนวนทั้งสิ้น 627 คน 
 3) กลุ มตัวอยางที่ใชในการทดลองใชหลักสูตรฝกอบรม ประกอบดวย ครูผูสอนสังกัด 
สำนักงานการศึกษาเอกชน สำนักงานเขตพื้นที่การประถมศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่มัธยมศึกษา 
องคกรปกครองสวนทองถิ ่น และสถาบันอุดมศึกษา จำนวนทั ้งส ิ้น 30 คน ที ่ไดจากการเลือก 
แบบเจาะจง โดยสงแบบสมัครออนไลนใหกลุมตัวอยางสมัครเขารับการอบรม  
 
3.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

ผูวิจัยสรางเครื่องมือ โดยการนำกรอบแนวคิดตาง ๆ ที่ไดจากการศึกษาเอกสาร แนวคิดทักษะ
ครูในยุคดิจิทลั มาสรางเคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล จำนวนทั้งสิ้น 4 ชุด ประกอบดวย 

3.2.1 แบบสัมภาษณทักษะครใูนยุคดจิิทัล 
 3.2.2 แบบสอบถามสภาพปจจุบันและสภาพที่คาดหวงัของทักษะที่จำเปนของครใูนยุคดิจิทัล 
          3.2.3 แบบประเมินความเหมาะสมและความสอดคลองของหลักสูตรฝกอบรม 
          3.2.4 แบบประเมินทักษะของผูเขารับการฝกอบรม 
 
3.3 การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

ผูว ิจัยพัฒนาเครื ่องมือวิจัยทั้ง 4 ชุด โดยแบงออกเปนเครื่องมือวิจัยที่ใชเก็บรวบรวมขอมูล 
เชิงคุณภาพ ไดแก แบบสัมภาษณทักษะครูในยุคดิจิทัล และเครื่องมือวิจัยที ่ใชเก็บรวบรวมขอมูล        
เชิงปริมาณ ไดแก แบบสอบถามแบบสอบถามสภาพปจจุบันและสภาพที่คาดหวังของทักษะที่จำเปน
ของครูในยุคดิจิทัล  แบบประเมินความเหมาะสมและความสอดคลองของหลักสูตรฝกอบรม และ  
แบบประเมินทักษะของผูเขารับการฝกอบรม มีขั้นตอนการสรางและหาคุณภาพของเครื่องมือที่ใช         
ในการวิจัยแตละชุด ดังนี้  
 3.3.1 แบบสัมภาษณทักษะครใูนยุคดิจิทัล 

1) ผูวิจัยศึกษาเอกสาร วิเคราะหและสังเคราะหทักษะครูในยุคดิจิทัล 
2) ผูวิจัยกำหนดคำถามการประเมินที่เกี่ยวของ ประกอบดวย  

2.1) ตลอดระยะเวลา 2 ปที่ผานมามีการจัดอบรมเพ่ือเพ่ิมทักษะที่จำเปนของครู 
ตามนโยบายของรัฐบาลอยางไร  

2.2) ความรูพ้ืนฐานดานใดบางท่ีมีความสำคัญจำเปนสำหรบัการเปนครูในยุคปจจุบัน 
2.3) ทักษะดานใดบาง ที่มีความสำคัญจำเปนสำหรับการเปนครใูนยุคปจจุบัน  
2.4) ความเชี่ยวชาญดานใดบาง ที่มีความสำคัญจำเปนสำหรับการเปนครใูนยุคปจจุบัน 

                     2.5) กระบวนการผลิตครูเพื่อเพิ ่มทักษะที่จำเปนของครูไทยตลอด 2 ปที่ผานมา  
มีรูปแบบการจัดการเรียนรูลักษณะใด  
                     2.6) ลักษณะของการฝกอบรมทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล ตลอด 2 ป        
ที่ผานมามีลักษณะอยางไร 
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                     2.7) ควรมีและมีปจจัยใดบางที่สนับสนุนสงเสริมการพัฒนาครู เชน ดานอุปกรณ 
งบประมาณ 

2.8) ทักษะสำหรับครูไทยในยุคดิจิทัล ควรมลีักษณะอยางไร  
                     2.9) ขอใหทานแสดงความเห็นตอการจำแนกทักษะของครูไทยในยุคดิจิทัล ออกเปน 
6 ทักษะ คือ  
                             2.9.1) การบูรณาการ สรางองคความรูเพ่ือการเรียนดวยดิจิทัล 
                             2.9.2) การแสวงหาคนหาขอมูลและการนำขอมูลมาใชงาน 
                             2.9.3) การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา 
                             2.9.4) การสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม 
                             2.9.5) การติดตอสื่อสารและการประสานงาน 
                             2.9.6) มีจริยธรรมในการใชสื่อเทคโนโลยีดจิิทัล 

3) ตรวจสอบความตรงของเครื ่องมือที ่ใช โดยการพิจารณาความตรงเช ิงเนื ้อหา 
โดยผูเชี่ยวชาญ จำนวน 5 ทาน ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา พบวา ผูเชี่ยวชาญไดประเมิน
ขอคำถามทุกขอมีคาความสอดคลองเทากับ 1.00 โดยมีขอปรับปรุงแกไขในสวนของภาษาที ่ใช 
ใหกระชับ ชัดเจน และลดจำนวนขอคำถาม 

4) ปรับปรุงขอคำถามตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ 
3.3.2 แบบสอบถามสภาพปจจุบันและสภาพที่คาดหวังของทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล 

1) ผูวิจัยศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาทักษะครูในยุคดิจิทัล 
2) กำหนดนิยามเชิงปฏิบัติการ เพื่อนำมาใชสรางเครื่องมือ และขอคำถาม 
3) กำหนดขอคำถามตามประเด็นทักษะแตละดาน และจัดทำรางแบบสอบถาม โดยแบง

ขอมูลออกเปน 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 สถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม มีขอคำถามจำนวน         
4 ขอ ตอนที่ 2 พฤติกรรมบงชี ้ท ักษะครูไทยในยุคดิจิทัล มีขอคำถามจำนวน 28 ขอ ตอนที่ 3             
สภาพความตองการจําเปนในการพัฒนาหลักสูตร เพื ่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล         
มีขอคำถาม จำนวน 18 ขอ มีขอคำถาม รวมทั้งสิ้น 50 ขอ 

4) ตรวจสอบความเท ี ่ ยงตรงเช ิ ง เน ื ้อหา (content validity) โดยการพ ิจารณา 
ความสอดคลองของประเด็นการถามกับนิยามปฏิบัติการ (IOC) ดวยการวินิจฉัยของผู เชี ่ยวชาญ 
จำนวน 5 ทาน และปรับปรุงแกไขภาษาในการเขียนขอคำถามเล็กนอยตามขอเสนอแนะของ
ผูเชี่ยวชาญ ทั้งนี้ พบวา ทุกขอคำถามมีคาดัชนีความสอดคลองเทากับ 1.00 ทุกขอ  

5) สรางแบบสอบถามในรูปแบบออนไลน 
6) ทดลองใชแบบสอบถามออนไลนก ับผู ใหข อมูล จำนวน 30 คน ซึ ่งเปนบุคลากร       

ทางการศึกษาที่มาเรียนหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัย
ราชภัฏราชนครินทร เพื ่อพิจารณาความเปนไปไดในการตอบ ความชัดเจนของภาษาที่ใช และ
ระยะเวลาในการตอบแบบสอบถาม ผลการทดลองใชพบวา ผู ตอบแบบสอบถาม สามารถตอบ
แบบสอบถามไดทุกขอ โดยใชเวลาอยูระหวาง 8-10 นาที ผูวิจัยไดปรับปรุงภาษาอีกเล็กนอย 

7) จัดทำแบบสอบถามออนไลนฉบับสมบูรณเพื่อนำไปเก็บรวบรวมขอมูล 
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3.3.3 แบบประเมินความเหมาะสมและความสอดคลองของหลักสูตรฝกอบรม 
1) กำหนดวัตถุประสงคของการประเมินความเหมาะสมและความสอดคลองของหลักสูตร

ฝกอบรม เพื่อนำมาใชสรางเครื่องมือ และขอคำถาม 
2) กำหนดขอคำถามตามวัตถุประสงค และจัดทำรางแบบสอบถาม โดยแบงขอมูล

ออกเปน 2 ตอน คือ  
ตอนที่ 1 แบบประเมินความสอดคลองระหวางโครงรางหลักสูตร เปนการพิจารณา

สวนประกอบตาง ๆ ของโครงรางหลักสูตรวามีความสอดคลองเพียงใด มีขอคำถาม จำนวน 12 ขอ  
           ตอนที ่ 2 แบบประเมินความเหมาะสมของโครงรางหลักสูตร เปนการพิจารณา
สวนประกอบตาง ๆ ของโครงรางหลักสูตรวามีความเหมาะสมเพียงใด มีขอคำถามจำวน 19 ขอ 

3) ตรวจสอบความเท ี ่ ยงตรงเช ิ ง เน ื ้อหา (content validity) โดยการพ ิจารณา 
ความสอดคลองของประเด็นการถามกับวัตถุประสงค (IOC) ดวยการวินิจฉัยของผูเชี่ยวชาญ จำนวน   
5 ทาน และปรับปรุงแกไขภาษาในการเขียนขอคำถามเล็กนอยตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ ทั้งน้ี 
พบวา ทุกขอคำถามมีคาดัชนีความสอดคลองเทากับ 1.00 ทกุขอ  

4) จัดทำแบบสอบถามออนไลนฉบับสมบูรณเพื่อนำไปเก็บรวบรวมขอมูล 
3.3.4 แบบประเมินแบบประเมินทักษะของผูเขารับการฝกอบรม 

1) กำหนดว ัตถุประสงคของการประเมินความเหมาะสมและความสอดคลองของ 
แบบประเมินทักษะของผูเขารับการฝกอบรม ซึ่งกำหนดเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ 
เพื่อนำมาใชสรางเครื่องมือ และขอคำถาม 

2) กำหนดขอคำถามตามวัตถุประสงค และจัดทำรางแบบสอบถาม โดยแบงขอมูล
ออกเปน 2 สวน คือ สวนที ่ 1 แบบประเมินทักษะครูไทยในยุคดิจิทัลของผูเขารับการฝกอบรม  
กอนเขารับการฝกอบรม และสวนที ่ 2 แบบประเมินทักษะครูไทยในยุคดิจิทัลของผู เขารับการ
ฝกอบรม หลังเขารับการฝกอบรม แบงออกเปน 6 ดาน ประกอบดวย (1) การบูรณาการสราง 
องคความรูเพ่ือการเรียนดวยดิจิทลั (2) การแสวงหาคนหาขอมูลและการนำขอมูลมาใชงาน (3) การใช
เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา (4) การสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม (5) การติดตอสื่อสารและ 
การประสานงาน (6) มีจริยธรรมในการใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล รวมขอคำถามทั้งสิ้น 28 ขอคำถาม 

3) ตรวจสอบความเท ี ่ ยงตรงเช ิ ง เน ื ้อหา (content validity) โดยการพ ิจารณา 
ความสอดคลองของขอคำถามกับทักษะแตละดาน (IOC) ดวยการวินิจฉัยของผูเชี่ยวชาญ จำนวน  
5 ทาน และปรับปรุงแกไขภาษาในการเขียนขอคำถามเล็กนอย ตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ ท้ังน้ี 
พบวา ทุกขอคำถามมีคาดัชนีความสอดคลองเทากับ 1.00 ทกุขอ  

4) จัดทำแบบสอบถามออนไลนฉบับสมบูรณเพื่อนำไปเก็บรวบรวมขอมูล 
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3.4 การเก็บรวบรวมขอมูล 
      ผูวิจัยไดดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ตามกรอบการดำเนนิการวิจัย ดังภาพที่ 3  
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนการดำเนนิการวิจัย 

(Research: R1) 
ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะหบริบทและ
กำหนดกรอบแนวคิดของหลกัสูตรฯ 

กิจกรรมการดำเนินการวิจัย 

1. ศึกษาเอกสารและงานวิจยัเพื่อวิเคราะห
สถานการณ (analyses the situation) 
2. ศึกษาขอมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ
สังเคราะหพฤตกิรรมบงชี้ทักษะที่จำเปนของ  
ครูไทยในยุคดจิิทัล และแนวทางการจัดการเรียน
การสอนในยุคดิจทิัล ไดแก ดานการสอน       
ดานส่ือ อุปกรณการสอน ดานการวัดและ
ประเมินผล  

ผลที่ไดรบัจากการวิจัย 

ทักษะครูไทยในยุคดิจิทัล 
1. การบูรณาการ สรางองคความรู เพื่อการ
เรียนดวยดิจิทัล 
2. การแสวงหาคนหาขอมูลและการนำขอมูล
มาใชงาน 
3. การใชเทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อการศึกษา 
4. การสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม 
5. การตดิตอส่ือสารและการประสานงาน 
6. มีจริยธรรมในการใชส่ือเทคโนโลยีดิจทิัล 

(Development: D1) 
ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนาหลกัสูตร

ฝกอบรมเพื่อพัฒนาทกัษะทีจ่ำเปน
ของครูไทยในยคุดิจทิัล 

 

1. หลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะ     
ครูไทยในยุคดจิิทัล (ฉบับราง)  
หลักสตูรท่ี 1 กฎหมายสารสนเทศดจิิทัล      
กับการเปนพลเมืองดิจิทัล 
หลักสตูรท่ี 2 หลักสูตรฐานสมรรถนะ  
หลักสตูรท่ี 3 การจดัการเรียนรูในยุคดิจทิลั
และการพัฒนาผูเรียนดวยกระบวนการ PLC   
หลักสูตรที่ 4 ส่ือเทคโนโลยกีารศึกษาในยุคดิจิทัล  
หลักสูตรที่ 5 การวัดประเมินตามสภาพจริง 
หลักสตูรท่ี 6 การวิจยัในชั้นเรียนเพ่ือ
พัฒนาการเรียนรู 
2. แบบประเมินความสอดคลองและ       
ความเหมาะสมของหลักสูตรฝกอบรม 

1. กำหนดโครงรางหลักสตูรฝกอบรมเพือ่พฒันา
ทักษะครูไทยในยุคดิจทิัล  
2. ตรวจสอบคุณภาพหลักสูตรโดยการสนทนา
กลุม (Focus Group) และตรวจสอบคุณภาพ
เคร่ืองมือโดยผูเช่ียวชาญ 5 ทาน  

(Research: R2) 

ขั้นตอนที่ 3 การนำหลักสูตรไปใช 
 

ทดลองใชหลักสตูรเพื่อวิเคราะหทักษะท่ีจำเปน
ของครูไทยในยุคดิจิทัล  
-   ดำเนินการใชหลกัสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนา
ทักษะท่ีจำเปนของครูไทยในยุคดิจทิัล 

 หลักสูตรฝกอบรมทักษะครูไทย            
ในยุคดิจิทัลที่ผานการทดลองใช 

(Development: D2) 

ข้ันตอนที่ 4 ประเมินหลกัสูตรและ
นำเสนอหลักสูตรทักษะทีจ่ำเปนของ

ครูไทยในยุคดจิิทัล 

 

1. ประเมินทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล  

2. ขอเสนอแนะในการนำเสนอหลักสูตรทักษะ          

ที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 

 

1. หลักสูตรที่ปรับปรุงแลว 
2. ขอเสนอแนะเชิงนโยบายในการใช
หลักสตูรเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของ        
ครูไทยในยุคดิจทิัล 

 

ภาพที่ 3 กรอบการดำเนินการวิจัย 
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3.4.1 ระยะที่ 1 การศึกษาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล (Research :R1)  
ขั ้นตอนที ่  1 ว ิเคราะหบริบทและกำหนดกรอบแนวคิดของหลักสูตร เพื ่อประเมิน 

ความตองการจำเปนในการพัฒนาหลักสูตร โดยการศึกษาวิเคราะหเอกสาร (Document Analysis ) 
การวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) และการประเมินความตองการจำเปน (Needs Assessment) 
ในการพัฒนาหลักสูตร โดยใชวิธี Modified Priority Needs Index (PNI modified)  

วิธีการดำเนินการ 
1) ศึกษาวิเคราะหเอกสาร (Document Analysis ) ไดแก กฎหมาย ขอบังคับ ระเบียบ

ตาง ๆ งานวิจัย เอกสารวิชาการ ประกอบดวย แนวคิดทักษะการรูดิจิทัล (Digital Literacy) แนวคิด
ความเปนพลเมืองดิจ ิทัล แนวคิดการจัดการเร ียนการสอน แนวคิดการพัฒนาทักษะกำลังคน           
ในศตวรรษที่ 21 และงานวิจัยที่เกี ่ยวของทั้งในประเทศ และตางประเทศที่เปนประเทศตนแบบ 
การพัฒนาทักษะที่จำเป นของครูในยุคดิจิทัล และขอมูลที ่เกี ่ยวของกับทักษะที ่จำเปนของครู 
ในยุคดิจิทัล เมื่อไดขอมูลจากการศึกษาเอกสารแลว จึงใหผูทรงคุณวุฒิพิจารณาขอมูลเพื่อสังเคราะห
พฤติกรรมบงชี้และทักษะที่จำเปนของครูในยุคดจิิทัล  

2) ว ิเคราะหเนื ้อหา (Content Analysis) เปนการศึกษาความตองการจำเปนจาก
ผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 10 ทาน กลุมผูใหสัมภาษณ ไดแก ครู ผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหารการศึกษา 
และบุคลากรทางการศึกษาอื ่นซึ ่งมาจากสถาบันการผลิตครู และหนวยงานใชครู โดยนำขอมูล
พฤติกรรมบงชี้และทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัลจากการศึกษาวิเคราะหเอกสารและการพิจารณา
ขอมูลจากผูทรงคุณวุฒิแลวจึงนำขอมูลท่ีไดมาออกแบบแบบสัมภาษณกึ่งโครงสรางเปนการเก็บขอมูล
ที่เกี่ยวของเพื่อวิเคราะหขอมูลความตองการจำเปนและสภาพปจจุบัน โดยเก็บรวบรวมขอมูลสภาพ
ทักษะที่จำเปนของครู และการจัดการเรียนการสอนในยุคดจิิทัล ไดแก ดานการสอน ดานสื่อ อุปกรณ
การสอน ดานการวัดและประเมินผล  

3) ประเมินความตองการจำเปน (Needs Assessment) ในการพัฒนาหลักสูตร โดยใชวิธี 
Modified Priority Needs Index (PNI modified) เปนการสรางแบบประเมินความตองการจำเปน  
โดยนำแบบประเมินความตองการจำเปนที ่สรางขึ้นเสนอผูเชี ่ยวชาญ จำนวน 5 คน ประกอบดวย 
ผูเชี่ยวชาญดานหลักสูตรและการสอนและการวัดประเมินผล เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา 
(Content Validity) พรอมทั้งปรับปรุงตามคำแนะนำของผูเชี่ยวชาญแลว จึงจัดทำเครื่องมือฉบับ
สมบูรณ และนำไปเก็บขอมูลเชิงปริมาณจากกลุมตัวอยางครูไทย โดยใชการสงแบบสอบถามออนไลน 
จำนวนไมนอยกวา 400 คน พรอมทั ้งประเมินความตองการจำเปนดวยการเก็บรวบรวมขอมูล        
เชิงคุณภาพกับกลุมเปาหมาย 5 ภูมิภาค คือ ภาคกลาง ภาคตะวันออก ภาคเหนือ ภาคใต และ     
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ กลุมผูใหสัมภาษณ ไดแก อาจารยมหาวิทยาลัยที่ผลิตครูหนวยงานที่ใชครู  
ผูมีสวนเกี่ยวของ ประกอบดวย ผูทรงคุณวุฒิทางการศึกษา/ครู/นิสิตนักศึกษาครู จำนวนภูมิภาคละ 
15 คน ทั ้งน ี ้นำขอมูลที ่ ไดจากการเก็บขอมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ จากการสัมภาษณ
ผูทรงคุณวุฒิ มาวิเคราะหประเด็นชองวางความแตกตางระหวางสภาพทักษะที ่จำเปนของครู           
ในยุคดิจิทัล และการจัดการเรียนการสอนในยุคดิจิทัล รวมถึงสังเคราะหประเด็นทักษะที่จำเปนของ
ครูไทยในยุคดิจิทัลเพื่อกำหนดเปนกรอบแนวคิดในการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม (Concepting the 
Curriculum Framework) ตอไป 
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แหลงขอมูล เครื่องมือ และการเก็บรวบรวมขอมูล ดำเนินการ ดังนี ้
1) ศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวกับ กฎหมาย ขอบังคับ ระเบียบตาง ๆ งานวิจัย เอกสาร

วิชาการ ประกอบดวย แนวคิดทักษะการรูดิจิทัล (Digital Literacy) แนวคิดความเปนพลเมืองดิจิทัล 
แนวคิดการจัดการเรียนการสอน แนวคิดการพัฒนาทักษะกำลังคนในศตวรรษที่ 21 และงานวิจัย      
ที่เก่ียวของทั้งในประเทศ และตางประเทศที่เปนประเทศตนแบบการพัฒนาทักษะที่จำเปนของครู        
ในยุคดิจิทัล และขอมูลที่เก่ียวของกับทักษะที่จำเปนของครใูนยุคดิจิทัล 

2) ส ัมภาษณกล ุ มโดยใชข อคำถามจากแบบสัมภาษณแบบกึ ่งโครงสราง (Sami-
structured interview) ในสวนของทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัลจากผูทรงคุณวุฒิเพื่อสำรวจ
ความตองการจำเปนในการไดรับความรู ทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล ไดแก (1) การจัดอบรม
ตามนโยบายของรัฐบาลที่บุคลากรทางการศึกษาไดรับเพื่อเพิ่มทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
(2) ความเขาใจและเห็นความจำเปนในการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาเพื่อเพิ่มทักษะที่จำเปนของ
ครูไทยในยุคดิจิทัล (3) มุมมองดานปจจัยที่สงเสริมความพรอมตาง ๆ เชน อุปกรณ งบประมาณ
สนับสนุน ที่สงเสริมใหพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาเพื่อเพิ่มทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
(4) มุมมองดานความพรอมของบุคลากรทางการศึกษา เชน ความรูพื้นฐาน ทักษะ ความเชี่ยวชาญ 
และทักษะทางดานเทคโนโลยี (5) มุมมองดานความสำคัญจำเปน ประกอบดวย ดานความรู ทักษะ
ความเชี่ยวชาญครูไทยในยุคดิจิทัล (6) มุมมองดานกระบวนการผลิตและพัฒนาบุคลากรทางศึกษา
เพื ่อเพ่ิมทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจ ิทัลการพัฒนาตลอด 2 ปที ่ผานมา ไดแก รูปแบบ         
การจัดการเรียนรูที่สงเสรมิทักษะ การนำสิ่งที่ไดอบรมไปปรับใชกับงาน การเสริมพลังเพ่ือนำมาพัฒนา
งานและตนเองของครู (7) มุมมองดานผลลัพธของการฝกอบรมทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
หลังจากนั้นใหผูทรงคุณวุฒิดานหลักสูตรและการสอน การวัดและประเมินผลแสดงความคิดเห็น 
จำนวน 5 คน และผูทรงคุณวุฒิ ที่มีตำแหนงเปนผูบริหารสถานศึกษา ครู ศึกษานิเทศก จำนวน 10 คน 
แสดงความเห็น ผ ู ว ิจ ัยทำการว ิเคราะหขอมูลดวยการวิเคราะห เน ื ้อหา (Content Analysis)          
เพื ่อจำแนกความคิดเห็นของผู เช ี ่ยวชาญออกเปนประเด็น และนำประเด็นเหลานั ้นจัดทำเปน        
แบบประเมินความตองการจำเปนตอไป 

3) ประเมินความตองการจำเปน  (Needs Assessment) สภาพปจจุบันและสภาพ        
ที่คาดหวังเกี่ยวกับทักษะของครูในยุคดิจิทัลเพื่อนำมากำหนดความตองการจําเปนในการพัฒนา
หลักสูตรฝกอบรมเพ่ือเสริมสรางทักษะครูไทยตอไป 

ผ ู  ว ิจ ัยได  ใชแบบประเม ิน IOC (Indexes of Item-Objective Congruence = IOC) เปน
เครื่องมือในการประเมินความสอดคลองและความเหมาะสมใหผูเชี่ยวชาญดานหลักสูตรและการสอน 
การวัดและประเมินผล ประเมินแบบสอบถามความตองการจำเปนสภาพปจจุบันและสภาพท่ีคาดหวัง

เก่ียวกับทักษะของครูในยุคดิจิทลั โดยคำนวณไดจากสูตร  IOC = ΣR/N 
      เมื่อ IOC หมายถึง ดัชนีความสอดคลอง 

R หมายถึง คะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
N หมายถึง จำนวนผูเชี่ยวชาญ 
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    ทั้งนี้ ผลประเมินของผูเชี่ยวชาญแตละคน นำมาแปลงเปนคะแนนไดดังนี้ 
มีความเห็นวา สอดคลอง กำหนดคะแนนเปน +1 
มีความเห็นวา ไมแนใจ กำหนดคะแนนเปน 0 
มีความเห็นวา ไมสอดคลอง กำหนดคะแนนเปน -1 

เม่ือรวมคะแนนและแทนคาในการหาคา IOC แลว คา IOC พบวามีคาเทากับ 1.00 ทุกขอ 
ถือวามีความสอดคลองกันไมตองปรับปรุง หลังจากพัฒนาปรับปรุงภาษาของแบบสอบถามตาม 
ความคิดเห ็นของผู เช ี ่ยวชาญแลวจึงนำรางแบบสอบถามที่สรางขึ ้นไปทดสอบกอนการใชจริง  
(Pre test) กับกลุมครูและผูเกี่ยวของกับการศึกษา ซึ่งเปนศิษยเกา และศิษยปจจุบัน หลักสูตรครุศาสตร 
มหาบัณฑิต สาขาหลักสูตรและการสอน รวม 30 คน และนำแบบสอบถามหาคาความเชื่อมั่นของ
เครื่องมือโดยการตำนวณสัมประสิทธิ์แอลฟา ครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) เทากับ 
0.976 ทั้งน้ีแบบสอบถาม เรื่องความตองการจำเปน เปนคําถามแบบมาตรประเมินรวมคาแบบลิเคิรท 
(Likert’s Summated Ranking Scale) 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด 
โดยมีรูปแบบการตอบสนองคู (Dual – response Format) เพื่อประเมินสภาพปจจุบันและสภาพ        
ที่คาดหวังเกี่ยวกับความตองการจําเปนในการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของ
ครูไทยในยุคดิจิทัล 

  3.1) สัมภาษณกลุมตัวอยางผู ทรงคุณวุฒิดานการศึกษาประกอบดวย ผูบริหาร
สถานศึกษา ครู ผูมีสวนของในการจัดการศึกษา จาก 5 ภูมิภาค ๆ ละ 15 คน รวมทั้งสิ้น จำนวน 75 คน 
ดวยแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง เพื่อประเมินพฤติกรรมบงชี้และความตองการจำเปนของทักษะ
ครูไทยเพื่อนำมาใชในการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
ตอไป ประกอบดวย  

        3.1.1) สถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
3.1.2) พฤติกรรมบงชี้ที่แสดงถึงทักษะครูไทยในยุคดิจิทัล 6 ทักษะ ไดแก 

(1) บูรณาการ สรางองคความรูเพื่อการเรียนดวยดิจิทัล (2) แสวงหาคนหาขอมูลและการนำขอมูลมาใชงาน 
(3) การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา (4) การสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม (5) การติดตอสื่อสาร
และการประสานงาน (6) จริยธรรมในการใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัลในสภาพความเปนจริงในปจจุบันและ
สภาพที่คาดหวัง 

3.1.3) สภาพความตองการจําเปนในการนำมาพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม        
เพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล ไดแก เนื้อหาสาระที่จำเปนในการพัฒนาทักษะ        
ครูไทย รูปแบบในการจัดกิจกรรมที่จำเปนในการพัฒนาทักษะครูไทย ลักษณะการฝกอบรมที่จำเปน
ในการพัฒนาทักษะครูไทย ความพรอมดานอุปกรณและเทคโนโลยีสภาพในสภาพความเปนจริง         
ในปจจุบันและสภาพที่คาดหวัง 

  ทั้งนี้ ผูวิจัยไดนำขอมูลจากการสัมภาษณมาพิจารณารวมกับขอมูลการตอบแบบสอบถาม
ใหทั้ง 5 ภูมิภาค นำขอมูลจากการสัมภาษณมาสรปุผลดวยการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 

3.2) เก็บขอมูลกลุมตัวอยางดวยแบบสอบถามออนไลน ประกอบดวย ครูผูสอน
สังกัดสำนักงานการศึกษาเอกชน สำนักงานเขตพ้ืนที่การประถมศึกษา สำนักงานเขตพ้ืนท่ีมัธยมศึกษา 
องคกรปกครองสวนทองถิ่น และสถาบันอุดมศึกษา ที่ไดมาจากการสุมแบบแบงชั้น โดยใชเครือขาย
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สถาบันอุดมศึกษา จำนวน 8 แหง จาก 5 ภูมิภาค ไดแก มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธานี 
มหาว ิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา มหาว ิทยาล ัยเกษตรศาสตร 
มหาวิทยาลัยทักษิณ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มหาวิทยาลัยนเรศวร และมหาวิทยาลัยเชียงใหม  
โดยผูวิจัยไดสงแบบสอบถามออนไลน ใหอาจารยจากสถาบันผลิตครูทั้ง 8 แหง จัดสงแบบสอบถาม
ออนไลนใหบุคลากรครูในพื้นที่ แหงละ 50 คน ตอบแบบสอบถาม โดยกำหนดกลุมตัวอยาง จำนวน 
400 คน ปรากฏวา มีผูตอบแบบสอบถามเกินจำนวนที่ตั ้งเปาหมาย มีผูตอบแบบสอบถามทั้งสิ้น
จำนวนทั้งสิ้น 627 คน สำหรบัแบบสอบถามประเมินพฤติกรรมบงชี้เพ่ือหาความตองการจำเปนในการ
พัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะที่จำเปนของครไูทยในยุคดิจิทัล ประกอบดวย  

3.2.1) สถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
3.2.2) พฤติกรรมบงชี้ที่แสดงถึงทักษะครูไทยในยุคดิจิทัล 6 ทักษะ ไดแก 

(1) บูรณาการ สรางองคความรูเพื่อการเรียนดวยดิจิทัล (2) แสวงหาคนหาขอมูลและการนำขอมูล    
มาใชงาน (3) การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา (4) การสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม (5) การติดตอ 
สื่อสารและการประสานงาน (6) จริยธรรมในการใชสื ่อเทคโนโลยีดิจิทัลในสภาพความเปนจริง         
ในปจจุบันและสภาพที่คาดหวัง  

3.2.3) สภาพความตองการจําเปนในการนำมาพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม 
เพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล ไดแก เนื้อหาสาระที่จำเปนในการพัฒนาทักษะ           
ครูไทย รูปแบบในการจัดกิจกรรมที่จำเปนในการพัฒนาทักษะครูไทย ลักษณะการฝกอบรมที่จำเปน
ในการพัฒนาทักษะครูไทย ความพรอมดานอุปกรณและเทคโนโลยีสภาพในสภาพความเปนจริง            
ในปจจุบันและสภาพที่คาดหวัง 

การใชแบบประเมินกับครูทั่วประเทศดวยวิธีการสงแบบสอบถามออนไลน ใชสูตรการคำนวณ 
หากลุมตัวอยางของทาโร ยามาเน ที่ระดับความเชื่อมั่น 95 % เมื่อประชากรมีจำนวนมากกวาหนึ่งแสนคน 
ขนาดของกลุมตัวอยางที่ระดับความคลาดเคลื่อน (e) 5 % คือ 400 คน ทั้งนี้ ขอมูลจากกลุมตัวอยาง 
ประกอบดวย ผูบริหารสถานศึกษา ครู ผูมีสวนของในการจัดการศึกษา จำนวน 627 คน จากการสง
แบบสอบถามใหทั ้ง 5 ภูมิภาค เมื ่อไดขอมูลจากแบสอบถามแลว จึงจัดลำดับความสำคัญของ 
ความตองการจําเปนในการพัฒนาหลักสูตรฯ โดยใชวิธี Modified Priority Needs Index (PNI modified)  
ซึ่งเปนวิธีการคํานวณหาคาดัชนีการจัดลำดับความสำคัญจากการหาคาผลตางของน้ำหนักคะแนน 
ตามสภาพที่คาดหวัง (I) กับสภาพปจจุบัน (D) แลวหารดวยน้ำหนักคะแนนตามสภาพปจจุบัน (D)  
โดยมีเกณฑการกำหนดคาเฉลี ่ยน้ำหนักคะแนนและการแปลความหมายคาเฉลี ่ยน้ำหนักคะแนน 
(ไดผลการวิเคราะหนำเสนอในบทที่ 4)  
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3.4.2 ระยะที ่ 2 การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื ่อพัฒนาทักษะที ่จำเปนของครูไทย 
ในยุคดิจิทัล (Development: D1)  

ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมฉบับราง เปนการนำผลการศึกษาและวิเคราะห
ขอมูลฟนฐานที่ไดจากระยะที่ 1 ซึ่งเปนการพิจารณาขอมูลที่ไดจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัย 
รวมทั้งการศึกษาความคิดเห็นจากผูมีสวนเกี่ยวของ และจากผลการศึกษาหาลำดับความสำคัญของ
ความตองการจําเปนในการพัฒนาหลักสูตรฯ โดยใชวิธี Modified Priority Needs Index (PNI modified)  
มากำหนดหลักสูตรฉบับรางท่ีพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล ไดหลักสูตรฉบับราง จำนวน  
6 หลักสูตร แตละหลักสูตรประกอบดวยองคประกอบสำคัญ ดังนี้  (1) หลักการและเหตุผล (2) วัตถุประสงค 
(3) โครงสรางหลักสูตร (4) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนยุคดิจิทัล (5) สื่อเทคโนโลยีประกอบ 
การเร ียนการสอน และ (6) การว ัดและประเมินผล จากนั ้นจึงประเมินด วยแบบประเมิน 
ความสอดคลองและความเหมาะสมของหลักสูตรฝกอบรม โดยผูทรงเชี ่ยวชาญ จำนวน 5 คน 
ตรวจสอบและรับรองคุณภาพของหลักสูตรโดยการสนทนากลุ มผู ทรงคุณวุฒิ (Focus Group 
Discussion) และนำหลักสูตรไปทดลองใช (Try Out) เพื ่อหาคุณภาพของหลักสูตร โดยกำหนด
วัตถุประสงคของการดำเนินการในขั้นตอนนี้ 3 ประการ คือ 

1) เพ่ือกำหนดกรอบโครงรางหลักสูตรฝกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล
2) เพื่อหาคุณภาพของหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
3) เพื่อสรางและหาคุณคุณภาพเครื ่องมือที่ใชในการวิจัย และเก็บรวบรวมขอมูลการ

พัฒนาหลักสูตรฝกอบรม เพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
วิธีการดำเนินการ 

1) กำหนดกรอบแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปน
ของครูไทยในยุคดิจิทัล พบวา ทักษะครูไทยในยุคดิจิทัลนั้นสามารถพัฒนาไดทั้งสิ้น 6 หลักสูตร ไดแก 
(1) หลักสูตรพลเมืองดิจิทัลและกฎหมายสารสนเทศดิจิทัล (2) หลักสูตรสมรรถนะ (3) หลักสูตรการ
จัดการเรียนรูในยุคดิจิทัลและการพัฒนาผูเรียนดวยกระบวนการ PLC (4) หลักสูตรการวัดและ
ประเมนิผลในยุคดิจิทัล (5) หลักสูตรสื่อเทคโนโลยีการศึกษาในยุคดิจิทัล (6) หลักสูตรการวิจัยในชั้นเรียน 
กับการออกแบบนวัตกรรมการเรียนรู ซึ่งหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทย            
ในยุคดิจิทัล มีองคประกอบของหลักสูตรฉบับราง ดังนี้ (1) หลักการและเหตุผล (2) วัตถุประสงค  
(3) โครงสรางหลักสูตร (4) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนยุคดิจิทัล (5) สื่อเทคโนโลยีประกอบ 
การเรียนการสอน และ( 6) การวัดและประเมินผล รายละเอียดของโครงรางหลักสูตร ดังนี้ 
               1.1) หลักการและเหตุผล เปนการพิจารณาสภาพปญหาความจำเปนของหลักสูตร
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัย รวมทั้งการศึกษาความคิดเห็นจากผูมีสวนเกี่ยวของ และจากผล
การศึกษาหาลำดับความสำคัญของความตองการจําเปนในการพัฒนาหลักสูตรฯ โดยใชวิธี Modified 
Priority Needs Index (PNI modified) 

1.2) ว ัตถุประสงคของหลักสูตร ไดกำหนดใหสอดคลองกับสภาพปญหาและ 
ความจำเปนของหลักสูตรในปจจุบัน ซึ ่งเปาหมายของหลักสูตรครั ้งนี้ คือ พัฒนาทักษะของครู 
ในยุคดิจิทัลผานการเรียนรูและสรางประสบการณใหเขาใจดวยการเรียนรูโดยการปฏิบัติ และสามารถ
นำความรู ประสบการณท่ีไดไปปรับใชในการทำงานไดจริง 



123 
 

1.3) โครงสรางหลักสูตร พิจารณาจากผลการศึกษาหาลำดับความสำคัญของ 
ความตองการจําเปนในการพัฒนาหลักสูตรฯ โดยใชวิธี Modified Priority Needs Index (PNI modified)  
ซึ่งสอดคลองกับเปาหมายของหลักสูตรที่วางไว พิจารณาตามความเหมาะสม และสอดคลองกับ
จุดมุงหมายของหลักสูตร  

1.4) การจัดกิจกรรมการเร ียนการสอนของหล ักสูตรฝกอบรมทักษะครูไทย 
ในยุคดิจิทัลมีกระบวนการเสริมสรางเสริมประสบการณทำงานรวมกับทีม สรางทักษะครูในยุคดิจิทัล
ดวยรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่สามารถลงมือปฏิบัติไดจริง เปนกิจกรรมที่เนนการเรียน 
แบบลงมือปฏิบัติผานการโคช 

1.5) สื่อเทคโนโลยีประกอบการเรียนการสอน เปนสื่อที่เปนทั้งเอกสารประกอบและ
สื่อเทคโนโลยี 

1.6) การวัดและประเมินผล เปนการวัดและประเมินผลของหลักสูตรฝกอบรม 
เพื่อพัฒนาทักษะครูในยุคดิจิทัล ดังนี้  
                    1.6.1) การวัดและประเมินผลตามหนวยการเรียนรู โดยพิจารณาจากผล
การประเมนิหลังการเรียนในแตละหนวยการเรียน เครื่องมือที่ใชไดแก แบบทดสอบในแตละหนวยการ
เรียนรู และแบบสังเกตพฤติกรรมผูเรียนจากโคช พิจารณาจากความกาวหนาในการทำงานและ         
การนำเสนอผลงาน 

1.6.2) การวัดผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน โดยพิจารณาจากผลการประเมินกอน 
ระหวาง และหลังการเรียนจากใชหลักสูตรฝกอบรมแตละหลักสูตร โดยพิจารณาทั้งผลสัมฤทธิ์
ทางดานความรู และดานทักษะ ดำเนินการประเมินโดยวิทยากรผูใหการอบรม 

2) การสรางและหาคุณภาพของหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทย 
ในยุคดิจิทัล ดำเนินการดังนี้ 
              2.1) ผูพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม ทำการศึกษาเอกสาร บทความ งานวิจัย ทฤษฎี     
ที่เกี่ยวของกับการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล โดยนำ
ขอมูลในระยะที่ 1 มาดำเนินการสังเคราะหเปนหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของ            
ครูไทยในยุคดิจิทัล (ฉบับราง)  

2.2) นำหลักสูตรฝกอบรม (ฉบับราง) เสนอผูเชี ่ยวชาญ จำนวน 5 คน พิจารณา
ความสอดคลองและความเหมาะสมขององคประกอบตาง ๆ ของหลักสูตรฝกอบรม โดยการสนทนา
กลุมผูทรงคุณวุฒิ (Focus Group Discussion) กำหนดเกณฑการเลือกผูเชี ่ยวชาญ คือ ผูมีคุณวุฒิ
และมีประสบการณดานหลักสูตรและการสอน มาแลวไมนอยกวา 5 ป และผูเชี่ยวชาญดานการพัฒนา
ทักษะครูไทยไมนอยกวา 3 ป หลังจากนั้นจึงนำขอเสนอแนะจากการวิพากษหลักสูตรมาปรับปรุง 
รายละเอียดในการหาคุณภาพของหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
จากนั้นจึงใหผูเชี่ยวชาญ ดังน้ี 

2.2.1) การประเมินความเหมาะสม เปนการประเมินแตละองคประกอบของ
หลักสูตรฉบับรางวามีความเหมาะสมกับจุดมุงหมายของการใชหลักสูตร บริบทของผูเรียน การจัดการ
เรียนการสอนเพียงใด ไดแก สภาพปญหาความจำเปน เปาหมาย หลักการ จุดมุงหมายหลักสูตร 
หนวยการเรียนรู เนื้อหาหลักสูตร กิจกรรมการเรียนรู สื่อกิจกรรมการเรียนรู และการวัดประเมินผล 
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2.2.2) การประเมินความสอดคลอง เปนการประเมินองคประกอบหลักสูตร
ฉบับรางวามีความสอดคลองกันเพียงใดระหวางสภาพปญหาความจำเปน เปาหมาย หลักการ 
จุดมุงหมายหลักสูตร หนวยการเรียนรู เนื้อหาหลักสูตร กิจกรรมการเรียนรู สื่อกิจกรรมการเรียนรู 
และการวัดประเมินผล 

   2.3) การวิเคราะหขอมูล ดำเนินการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากผูเชี่ยวชาญ (ผลการ
ประเมนิหลักสูตร แสดงในบทที่ 4) 

3.4.3 ระยะที่ 3 การทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทย          
ในยุคดิจิทัล (Research: R2) 

ขั ้นตอนที ่ 3 การนำหลักสูตรไปใชเปนการทดลองใชหลักสูตรฝกอบรม ฉบับร างกับ         
กลุมตัวอยางโดยการนำหลักสูตรไปทดลองใชรูปแบบการจัดกิจกรรม ซึ่งในขั้นตอนนี้ผูวิจัยดำเนินการ 
ตรวจสอบประสิทธิผลการใชหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล         
6 ดาน ทั ้งกอนการฝกอบรม (Pre-test) และหลังการฝกอบรม (Post-test) โดยมีว ัตถุประสงค              
เพื่อทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัลกับผู ที ่เข ารับ           
การฝกอบรมท่ีเปนกลุมตัวอยาง จำนวน 30 คน 

วิธีการดำเนินการ 
 1) กำหนดกลุมตัวอยางในการทดลอง ไดแก ครูที่สมัครเขารวมโครงการ จำนวน 30 คน  
 2) ดำเนินการทดลองใชหลักสูตร มีรายละเอียดดังนี้ 

                2.1) ดำเนินการใชหลักสูตร ผูวิจัยดำเนินการทดลองใชหลักสูตรกับกลุมตัวอยาง 
จำนวน 30 คน โดยใชว ิธ ี เล ือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยใช เกณฑการเล ือก          
กลุ มต ัวอยางจากการสมัครเขารับการอบรมของครูดวยความสมัครใจ โดยรูปแบบการอบรม           
เชิงปฏิบัติการเปนแบบออนไลน มีกำหนดการดังนี ้

   หลักสูตรที่ 1 พลเมืองดิจิทัลและกฎหมายสารสนเทศดิจิทัล กำหนดวันอบรม 
วันที ่18-19 ธันวาคม 2564 

   หลักสูตรที่ 2 หลักสูตรฐานสมรรถนะ กำหนดวันอบรม วันท่ี 8-9 มกราคม 2565 
   หลักสูตรที่ 3 การจัดการเรียนรูในยุคดิจิทัลและการพัฒนาผูเรียนดวยกระบวนการ 

PLC กำหนดวันอบรม วันท่ี 22-23 มกราคม 2565 
   หลักสูตรที่ 4 สื่อเทคโนโลยีการศึกษาในยุคดิจิทัล กำหนดวันอบรม วันท่ี 5-6 

กุมภาพันธ 2565 
   หลักสูตรที่ 5 การวัดและประเมินผลในยุคดิจิทัล กำหนดวันอบรม วันที่ 29-30 

มกราคม 2565 
   หลักสูตรที่ 6 การวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรูในยุคดิจิทัล กำหนดวันอบรม วันที่ 12-13 

กุมภาพันธ 2565 
               2.2) เก็บรวบรวมขอมูลกอน ระหวาง และหลังจัดอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตร
ฝกอบรมเพื ่อพัฒนาทักษะที ่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล แตละหลักสูตรโดยคณะวิทยากร           
จัดกระบวนการฝกอบรมแตละหลักสูตร เพื่อประเมินผลผูเขารับการอบรม และประเมินผลการใช
หลักสูตรท่ีสรางข้ึน 
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    2.3) ประเมินทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล โดยใชแบบประเมินทักษะที่จำเปน
ของครไูทยในยุคดิจิทัล กอน และหลังการเขารับการอบรม รายละเอียดดังนี้ 
                     2.3.1) หลังการอบรมเสร็จสิ้นทั้ง 6 หลักสูตร ผูวิจัยใหผูเขารับการอบรม
ประเมินตนเองดวยแบบประเมินทักษะครูไทยในยุคดิจิทัล ซึ่งแตละดานจะมีรายการพฤติกรรม 
กิจกรรมที่เปนตัวบงชี้ ตามแบบของลิเคิรท (Likert) 5 ระดับ ที่ผานการพัฒนาและใหผูเชี ่ยวชาญ            
ดานการวัดประเมินผล ผูเชี่ยวชาญดานหลักสูตรและการสอนตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื ้อหา 
ภาษา และใชหาคุณภาพของแบบวัดทักษะของครูในยุคดิจิทัล 6 ดาน ทั ้งฉบับเพื ่อตรวจสอบ          
ความสอดคลองและความเหมาะสมของแบบประเมินทักษะของครูในยุคดิจิทัลโดยใชการวิเคราะห

คาเฉลี่ย (𝑥̅) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ตามวิธีของครอนบัค การตรวจสอบความเที่ยงตรง         
เชิงเนื้อหา (Content Validity)  มีเกณฑการพิจารณาของผูเชี่ยวชาญดังนี้ (มาเรียม นิลพันธุ, 2558) 

ระดับคะแนน 5 หมายถึง มีความความเหมาะสมกันมากท่ีสุด 
ระดับคะแนน 4 หมายถึง มีความความเหมาะสมกันมาก 
ระดับคะแนน 3 หมายถึง มีความความเหมาะสมกันปานกลาง 
ระดับคะแนน 2 หมายถึง มีความความเหมาะสมกันนอย 
ระดับคะแนน 1 หมายถึง มีความความเหมาะสมกันนอยที่สุด 

     ในการหาคุณภาพดานความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา จะพิจารณาจากเกณฑในการ
แปลผลคาเฉลี่ย ซึ่งสวนใหญใชเกณฑในการแปลผลดังนี้ (มาเรียม นิลพันธุ, 2558) 

คาเฉลี่ย 450 – 5.00 หมายถึง มีความความเหมาะสมกันมากที่สุด 
คาเฉลี่ย 3.50 – 4.49 หมายถึง มีความความเหมาะสมกันมาก 
คาเฉลี่ย 2.01 – 3.49 หมายถึง มีความความเหมาะสมกันปานกลาง 
คาเฉลี่ย 1.50 – 2.49 หมายถึง มีความความเหมาะสมกันนอย 
คาเฉลี่ย 1.00 – 1.49 หมายถึง มีความความเหมาะสมกันนอยที่สุด 

     พบวามี ผลการประเมินความเหมาะสมของแตละหลักสูตรมีคาเฉลี ่ย ตั้งแต 
3.70-4.08 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานตั้งแต 0.175-0.302 ถือวาหลักสูตรมีความเหมาะสมระดับมาก 
และมีความสอดคลอง ตั้งแต 0.80 -1.00 ถือวามีความสอดคลองกันอยูในเกณฑใชไดไมตองปรับปรุง 
                      2.3.2) นำผลการประเมินตนเองของผูเขารับการอบรม มาวิเคราะหคาเฉลี่ย 
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่อแสดงผลการพัฒนาทักษะของครูในยุคดิจิทัล 6 ดาน ผานการอบรม
ดวยหลักสูตรฝกอบรมทั้ง 6 หลักสูตร (แสดงผลในบทที่ 4) 

  ขั้นตอนที่ 4 การประเมินพัฒนาและนำเสนอหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปน
ของครูไทยในยุคดิจิทัล (Development: D2) เปนขั้นตอนการนำผลที่ไดจากการประเมินการใช
หลักสูตร มาวิเคราะหเพื่อหาจุดดี และจุดที่ควรปรับปรุงเพื่อนำเสนอหลักสูตรทักษะที่จำเปนของ       
ครูไทยในยุคดิจิทัลตอไป  
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3.5 การวิเคราะหขอมูล 
ในการวิเคราะหขอมูลผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลมีรายละเอียด ดังตอไปนี้   

1) การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณที่ไดจากแบบสอบสอบถามโดยใชสถิติพื้นฐาน คาเฉลี่ย
และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

2) วิเคราะหขอมูลเชิงคณุภาพ การสัมภาษณโดยการวิเคราะหเน้ือหา (content analysis) 
 การวิเคราะหสถิติในการวิจัยครั้งน้ี มีดังนี้ 
        1) คาสถิติพื้นฐาน ไดแก 
             1.1) หาคารอยละ (Percentage)  
              1.2) หาคาเฉลี่ย (Mean) 
               1.3) หาคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
        2) ใชวิธีวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) ในการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 
 



127 
 

 
 

บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
การนำเสนอผลการพัฒนาหลักสูตรเพ่ือพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัลครั้งนี้

เปนลักษณะของการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) ผูวิจัยนำเสนอผลการศกึษา
และวิเคราะหขอมูลนำเสนอตามวัตถุประสงคการวิจัย โดยนำเสนอขอมูลเปน 4 ตอน ดังนี้ 
             ตอนที่ 1 ผลการศึกษาสภาพปจจุบันของทักษะที่จำเปนของครูไทย 
             ตอนที่ 2 ผลการศึกษาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
             ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
             ตอนที่ 4 ผลการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
 

4.1 ตอนที่ 1 ผลการศึกษาสภาพปจจุบันของทักษะท่ีจำเปนของครูไทย  
 

ผูว ิจัยนำเสนอผลการศึกษาสภาพปจจุบันของทักษะที่จำเปนของครูไทย โดยทำการ
วิเคราะหขอมูลพื้นฐาน ประเมินความตองการจำเปนเพื่อนำไปใชในการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม
ตอไป ดำเนินการโดยทำการศึกษาวิเคราะหเอกสาร (Document Analysis ) ไดแก กฎหมาย 
ขอบังคับ ระเบียบตาง ๆ งานวิจัย เอกสารวิชาการ และขอมูลที่เกี่ยวของกับทักษะที่จำเปนของครู 
ในยุคดิจิทัล เมื่อไดขอมูลจากการศึกษาเอกสารแลว จึงใหผูทรงคุณวุฒิพิจารณาขอมูลเพื่อสังเคราะห
พฤติกรรมบงชี้และสรุปทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล  

สามารถสรุปผลการศึกษาสภาพปจจุบันของทักษะที่จำเปนของครูไทย ตามขั้นตอนการวิจัย
ซึ่งแบงออกเปน 3 ขั้นตอน ประกอบดวย ขั้นตอนที่ 1) ผลการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ
กับทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล ขั้นตอนที่ 2) ผลการศึกษากฎหมาย ขอบังคับ และประกาศ       
ท่ีเกี่ยวของกับทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล ขั้นตอนที่ 3) ผลการศึกษาทักษะที่จำเปนของครู           
ในยุคดิจิทัล โดยการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิที่เกี ่ยวของกับการพัฒนาทักษะครูไทยในยุคดิจิทัล และ
บุคลากรที่เก่ียวของกับการศึกษา ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

 
4.1.1 ผลการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล 

  ผูวิจัยไดวิเคราะหเอกสารเกี ่ยวกับเอกสาร งานวิจัย รวมถึงนโยบายและแผนระดับชาติ    
วาดวยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. 2561 – 2580) ที่กำหนดทิศทางการขับเคลื่อน
การพัฒนาประเทศที่ยั ่งยืนโดยใชเทคโนโลยีดิจิทัลเปนเครื่องมือในการสรางศักยภาพของทุกคน 
ยกระดับคนไปสู สังคมฐานความรู ใหมีความสามารถขยับไปสูการผลิตที ่ใชเทคโนโลยีหรือรูจักใช
เทคโนโลยี และขอมูลขาวสารในการประกอบอาชีพมากขึ้น รูปแบบการเรยีนรูในศตวรรษที่ 21 พบวา 
คนยุคใหมตองมีทักษะสูงในการเรียนรูและปรับตัว (วิจารณ พานิช, 2555 : 18) สามารถพัฒนาตนเอง
ใหเปนคนที ่ฉลาด รู เทาทันสื่อ เทาทันโลก ครูตองสอนทักษะแหงศตวรรษที่ 21 ไดแก ทักษะ        
การเรียนรูและนวัตกรรมซึ่งรวมถึงความริเร่ิมสรางสรรค การคิดแบบวิเคราะห การสื่อสาร การทำงาน
รวมกัน ทักษะดานขอมูลขาวสาร สารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ซึ่งเกี่ยวดวยกับการใช การจัดการ 
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การประเมินขอมูลขาวสาร จากระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital) และ ทักษะชีวิตและอาชีพการงาน 
(สมเก ียรติ  อ อนว ิมล, 2556) สามารถเช ื ่อมโยงได ก ับความคาดหว ังของการพัฒนาบัณฑิต
ระดับอุดมศึกษาที่ระบุไวในประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื่อง แนวทางการปฏิบัติตาม 
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ เกี่ยวกับสมรรถนะดิจิทัลสำหรับคุณวุฒิปริญญาตรี 
ไดแก (1) ดานการสืบคนและการใชงาน (2) ดานการสรางสรรคและนวัตกรรม (3) ดานเอกลักษณและ
คุณภาพชีวิต (4) ดานการสอนหรือการเรียนรู (5) ดานเครื่องมือและเทคโนโลยี และ (6) ดานการติดตอ 
สื่อสารและการประสานงาน 

ดังนั้นครูตองเรงปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลกแหงขอมูลขาวสารในยุคปจจุบัน 
ตองปรับการเรียนเปนแบบการเรียนรูดวยวิธีการเชิงรุก (Active Learning) เนนทักษะกระบวนการ
คิด การเรียนรูจากสถานการณจริง สถานการณจำลอง กิจกรรมการเรียนรูจากปญหาและการลงมือ
ปฏิบัติ สามารถเรียนรู ไดทุกที ่ทุกเวลา และเรียนรู อยางมีความสุข เรียนรู ดิจิทัลและใชดิจิทัล  
เปนเครื่องมือการเรียนรู ซึ่งตามที่มีการระบุไวในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  
ในหมวด 7 วาดวยครู คณาจารยและบุคลากรทางการศึกษา มาตรา 52 (สำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแหงชาต,ิ 2553 : 18) กำหนดมาตรา 52 ไววา ใหกระทรวงสงเสริมใหมีระบบ กระบวนการผลิต 
การพัฒนาครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษาใหมีคุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสมกับ      
การเปนวิชาชีพชั้นสูง สอดคลองกับ ถนอมพร เลาหจรัสแสง (ม.ป.ป) ไดเสนอทักษะที่จำเปน สำหรับ
ครูไทยในอนาคต (C-Teacher) 8 ประการ ประกอบดวย (1) ครูตองมีความรูและทักษะในเรื่องที่สอน
เปนอยางดี (2) ครูตองมีทักษะในการใชเทคโนโลยีเขามาชวยในการจัดการเรียนการสอน (3) ครูผูสอน
ตองใหผู เรียนสามารถสรางองคความรูไดดวยตัวเอง โดยการไดลงมือปฏิบัติกิจกรรม (4) ครูตอง
สามารถจัดกิจกรรมใหเชื ่อมโยงระหวางผูเรียนและบุคคลอื่น (5) ครูมีบทบาทในการจัดกิจกรรม      
การเรียนรูในลักษณะการเรียนรูแบบรวมมือ (6) ครูตองมีทักษะการสื่อสาร (7) ครูตองออกแบบ 
สรางสรรคกิจกรรมการเรียนรู และ (8) ครูตองมีมุทิตาจิตตอนักเรียน  
         ผู ว ิจัยศึกษาขอมูลโดยวิธีการวิเคราะหเอกสาร และงานวิจัยที ่เกี ่ยวของ (Document 
Analysis) จากเอกสาร ตำรา และงานวิจัย ทั้งในประเทศและตางประเทศที่จัดวาเปนประเทศตนแบบ
ที่มีการจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ ไดแก ประเทศฟนแลนด ประเทศนิวซีแลนด ประเทศสิงคโปร 
ประเทศสหรัฐอเมริกา และประเทศญี่ปุน แลวจึงนำขอมูลที่ไดจัดระเบียบขอมูลพฤติกรรมบงชี้        
ท่ีเกี่ยวของกับทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล ซึ่งจากการศึกษาจากเอกสาร ตำรา และงานวิจัย
เกี่ยวกับสามารถทำการวิเคราะหพฤติกรรมบงชี้ที่เกี ่ยวของกับทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล  
สรุปได ดังตารางตอไปนี้ 
 



 

 
 

ตารางท่ี 4.1 พฤติกรรมบงชี้ทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล จากการสังเคราะหเอกสารและงานวิจัย 
 

ลำดบัท่ี/
นักวิชาการ 

พฤตกิรรมบงชี้ทักษะทีจ่ำเปนในยุคดจิิทัล 

ลำดบัท่ี 1
วิจารณ พานิช
(2555) 

 มทีักษะชีวิตและ
อาชีพ 
 

มทีักษะการเรียนรูและ
นวัตกรรม 

มทีักษะสารสนเทศ สื่อ 
และเทคโนโลย ี

   

ลำดบัท่ี 2 
มะยุรยี พิทยา
เสนีย, สุภาณี 
เส็งศร,ี และ 
เกษทิพย        
ศิริชัยศิลป 
(2563) 

 พัฒนาตนและ
วชิาชีพ 

สรางสรรคและพัฒนา
นวัตกรรม 

ใชเทคโนโลยดิีจิทัลในการ
สอนความรูพ้ืนฐาน
เก่ียวกับสื่อและเทคโนโลยี
ดิจิทัลการเขาถึง
สารสนเทศรูเทาทันสื่อ
ดิจิทัลและใชไดอยาง
ปลอดภัย 
 

ติดตอสื่อสารและ  
การประสานงาน 
 

มจีรรยาบรรณในการ
ใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล 

 

ลำดบัท่ี 3 
ชมภูนุช  
พุฒิเนตร 
(2563) 

สอนและเรียนรู  คนหาขอมูลและ
การใชงานที่มี
คุณภาพ  
เขาใจในเรื่อง
ปกปองขอมูล
ตัวเองและปองกัน
ขอมูลของผูอื่น  

สรางนวัตกรรม
รูปแบบตาง ๆ 

ใชเครื่องมือและเทคโนโลยี
ที่มีอยู   

สื่อสารและ          
ความรวมมือ  
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ตารางท่ี 4.1 (ตอ) 
 

ลำดบัท่ี/
นักวิชาการ 

พฤตกิรรมบงชี้ทักษะท่ีจำเปนในยุคดจิิทัล 

ลำดบัท่ี 4 
ถนอมพร  
เลาหจรัสแสง 
(ม.ป.ป)  

มีความรูและทักษะในเรื่อง   
ที่สอนเปนอยางด ีเขาใจ
แนวคดิที่วา ผูเรยีนสามารถ
สรางองคความรูไดดวยตัวเอง 
โดยเชื่อมโยงความรูเดิมทีม่ีอยู
กับการไดลงมือปฏิบัติกิจกรรม 

มีบทบาทในการ
จัดกิจกรรมการ
เรียนรูในลักษณะ
การเรยีนรูแบบ
รวมมือระหวาง
นักเรียนกับครู 
และนักเรียนกับ
นักเรียนดวยกัน 

ออกแบบ สรางสรรค
กิจกรรมการเรียนรู 

มีทักษะในการใช
เทคโนโลยีมาชวยในการ
จัดการเรียนการสอน 

สามารถจัดกิจกรรม 
ใหเช่ือมโยงระหวาง
ผูเรยีนดวยกัน ผูเรียน
กับครู ครูภายใน
สถานศึกษาเดยีวกัน
หรือตางสถานศึกษา 
และสถานศึกษากับ
ชุมชน มีทักษะการ
สื่อสาร 

มีมุทิตาจิตตอนักเรียน 
แสดงออกถึงความรัก 
ความหวงใย         
อยางจริงใจตอ
นักเรียน 

 

ลำดบัท่ี 5 
ไพฑูรย สินลา
รัตน (2557)  

สรางและบูรณาการความรู  
ไดมีทักษะการสอนเด็กให
เติบโตเตม็ศักยภาพ 
มีบทบาทนำดานการสอนและ
วิชาชีพ 

 มีความคิดวเิคราะห
และสรางสรรค 

รูและเขาใจเทคโนโลยีใหม มีวิสัยทัศนและตกผลึก
ทางความคิดเพ่ือ
แลกเปลีย่นความ
คิดเห็นกับผูเรยีน 

มีจรรยาบรรณ 
คุณธรรม จรยิธรรม 

 

ลำดบัท่ี 6 
Seifert & 
Simmons 
(1997) 

ทำใหบทเรียนมีความ
สอดคลองกับชีวิตจริง 

คิดเชิงวพิากษ 
พัฒนาวิชาชีพสู
ความเปนสากล 
 

 มทีักษะทางเทคโนโลย ี บริหารหองเรียน 
แบบรวมมือ 
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ตารางท่ี 4.1 (ตอ) 
 

ลำดบัท่ี/
นักวิชาการ 

พฤตกิรรมบงชี้ทักษะท่ีจำเปนในยุคดจิิทัล 

ลำดบัท่ี 7 
สมเกียรติ      
ตั้งกิจวานิชย 
(2556)  

 คิดอยางมี
วิจารณญาณ  

มคีวามคิดสรางสรรค   มีทักษะการสื่อสาร  
การทำงานเปนทีม  

  

ลำดบัท่ี 8 
สมพร บัวกลำ่
ธนกิจ (2562)  

มทีักษะการทำใหบทเรยีนมี
ความสอดคลองกับชีวติจริง
เพ่ือพัฒนาวิชาชีพใหเหมาะกับ
การเรยีนการสอน 

มทีักษะการคิดเชิง
วิพากษรวมกัน  
คิดวิพากษระหวาง
ครูผูสอนในการจัด
กิจกรรม 

 มทีักษะทางเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 

มทีักษะความรวมมือเพ่ือการชวยเหลือ
โดยใชระบบติดตามความกาวหนา 
ของผูเรียน รวมถึงกระบวนการจดัการ
พฤติกรรมผูเรียนไดอยางเหมาะสม 
มทีักษะการบรหิารหองเรียนใหเกิด
การเรยีนรูของผูเรียนไดจากสภาพ 
แวดลอมในหองเรยีน แหลงเรียนรูและ
มีการประยุกตใชเทคโนโลยีในการ
จัดการเรียนรูทีเ่อ้ือตอการเรียน 
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ตารางท่ี 4.1 (ตอ) 
 

ลำดบัท่ี/
นักวิชาการ 

พฤตกิรรมบงชี้ทักษะท่ีจำเปนในยุคดจิิทัล 

ลำดบัท่ี 9 
อองจิต          
เมธยะประภาส 
(2557)  

มปีระสบการณในการจดัการ
เรียนรูแบบใหม 

มทีักษะการ
แสวงหาความรู 
ความ สามารถใน
การเสาะหาและ
คัดเลือกเน้ือหา
ความรูหรือเน้ือหา
ที่ทันสมัย 
เหมาะสมและ 
เปนประโยชนตอ
ผูเรยีนผานทางสื่อ
เทคโนโลย ี

 มีความสามารถในการถายทอดหรอื
ขยายความรูของตนสูนักเรียนผานสื่อ
เทคโนโลยีไดอยางมีประสิทธภิาพ 
สามารถใชเทคโนโลยีสรางบทเรียน 
สามารถใชสือ่เทคโนโลยีอยางมี
ประสิทธภิาพและประสิทธิผล ทั้งใน
ฐานะที่เปนผูผลติความรู ผูกระจาย
ความรู และผูใชความรู 

ตองรวมมือและแลกเปลี่ยน
เรียนรูซึ่งกันผานสื่อเทคโนโลยี
จนพัฒนาเปนเครือขายความ
รวมมือ เชน เกิดชุมชนคร ู   
บนเว็บไซต 

เปนนักประเมิน  
ที่ดี  
มีความยุติธรรม 
และสามารถใช
เทคโนโลยีในการ
ประเมินผล 
 

 

ลำดบัท่ี 10 
พิณสุดา       
สิริธรังศรี 
(2557)  

มีความรู ความสามารถและ
ทักษะการจัดการเรยีนรู
ยอมรบัและเปนผูนำการ
เปลี่ยนแปลงมีความพรอมและ
ปรับปรุงตอการเปลีย่นแปลง
ของโลกและประชาคม
อาเซียน 

สรางแรงบันดาล
ใจในการเรียนรู
ของผูเรียน ใฝควา
และแสวงหา
ความรูอยาง
ตอเนื่อง 

 ตื่นรู ทันสมยัทันเหตุการณตามทัน
เทคโนโลยีและขาวสาร 
 

มีทักษะการสื่อสารอำนวย
ความสะดวกในการเรียนรูทีม่ี
ประสิทธภิาพ 

เปนผูม ี          
จิตวญิญาณของ
ความเปนครูและ
ผูให 
เปนแบบอยางทาง
คุณธรรมจริยธรรม
และศลีธรรม 
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ตารางท่ี 4.1 (ตอ) 
 

ลำดบัท่ี/
นักวิชาการ 

พฤตกิรรมบงชี้ทักษะท่ีจำเปนในยุคดจิิทัล 

ลำดบัท่ี 11 
ชาญณรงค 
วิเศษสัตย และ
วาสนาไทย 
วิเศษสัตย 
(2563) 

สามารถสอนและสรางการ
เรียนรู 

สืบคนและใชงาน
ประสานงาน 
 

สรางสรรคและ
นวัตกรรม 

 ใชเครื่องมือและ
เทคโนโลย ี

สามารถติดตอสื่อสารและการ
ประสานงาน 

มเีอกลักษณและ
คุณภาพชีวิต 

 

ลำดบัท่ี 12 
อารโต โอ       
ซาโลเน็น 
(2019) 

มสีมรรถนะดานศาสตร      
การสอนทักษะการสอนทักษะ
การสรางศาสตรการสอนใหม  
โดยการใชการสอนแบบ
นวัตกรรมและการพยายาม
สอนในวิธใีหม มคีวาม
เชี่ยวชาญในงานชางหรือ        
ในสายอาชีพของตนเอง 

เขาใจในความ
แตกตางของ
ผูเรยีน 
ยอมรับวาผูเรยีน
สามารถสราง
ความรูไดดวย
ตนเองสามารถ
สะทอนตนเองได 
 

มีความคิดสรางสรรค 
มีความเปน
ผูประกอบการ และ
ผูสรางนวัตกรรม 
มสีมรรถนะดาน
นวัตกร 

สรางบรรยากาศทางบวก
ในการเรียนรู 
มทีักษะการสอนดิจิทัล 
 

มทีักษะการเปนผูอำนวย 
ความสะดวก 
สมรรถนะดานการแนะแนว
และการปรึกษา 
ทักษะการสนทนา 
ทักษะการจัดการ 
มสีมรรถนะดานการ
ติดตอสื่อสาร 

 สมรรถนะ 
ดานการวัด
และ
ประเมินผล 
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ตารางท่ี 4.1 (ตอ) 
 

ลำดบัท่ี/
นักวิชาการ 

พฤตกิรรมบงชี้ทักษะท่ีจำเปนในยุคดจิิทัล 

ลำดบัท่ี 13 
NZTech หรือ 
The New 
Zealand Tech 
Alliance 2020) 

 มทีักษะการ
แกปญหา  
ทักษะการคิด 
อยางมี
วิจารณญาณ   

มทีักษะการสรางสรรค
ผลงาน  

 มีทักษะการทำงานรวมกัน  
ทักษะการติดตอสื่อสาร ทักษะ
การนำเสนอ  

  

ลำดบัท่ี 14 
National 
Center on 
Education 
And The 
Economy 
(n.d.) (2014) 

รูในเนื้อหาวิชา วิธีการสอน 
พ้ืนฐานการศึกษาและนโยบาย 
มทีักษะการจัดการความคดิ 
ทักษะในศาสตรการสอน 
ทักษะการจัดการบุคคล 
ทักษะการจัดการตนเอง 
ทักษะการบรกิารและการ
จัดการความฉลาดทางสังคม
และอารมณ 

มีความเขาใจผูอื่น  
มีความเช่ือวา 
ผูเรยีนมี
ความสามารถที่จะ
เรียนรูได ตระหนัก
ในหนาที่ท่ีตอง
พัฒนาใหสูงสุด  
ตามศักยภาพของ
นักเรียนแตละคน 
แสวงหา หมั่น
ปรับปรุงและพัฒนา 
มีความ
กระตือรือรน 
ปรับตัวไดดีและ
ยืดหยุน  
มทีักษะการ
สะทอนความคดิ 

ใฝเรียนรูสิ่งใหม         
มทีักษะเชิงนวัตกรรม
และการประกอบการ 

มทีักษะการใชเทคโนโลย ี มทีักษะการเปนผูอำนวย 
ความสะดวก ทักษะการ
ตดิตอสื่อสาร รูในความรูและ
ความเขาใจในพหุวัฒนธรรม 
เห็นคุณคาของความแตกตาง 
ที่หลากหลาย รูในความ
ตระหนักเก่ียวกับโลก  
รูและตระหนักเก่ียวกับ
สิ่งแวดลอม 

มีคุณธรรม 
จริยธรรม   

รูในหลักสูตร 
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จากตารางท่ี 4.1  แสดงใหเห็นถึงพฤติกรรมบงชี้ทักษะท่ีจำเปนของครูในยุคดิจิทัล ซึ่งเปนทักษะ    
ที่จำเปนตองมีในกระบวนการพัฒนาใหครูไทยเปนบุคลากรที่มีคุณภาพ รูจักปรับตัวเขาสูโลกยุคปจจุบัน 
และสามารถทำงานไดอยางมีประสิทธิภาพ มีทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม มีทักษะการใชสารสนเทศ 
สื่อ เทคโนโลยี รวมถึงมทัีกษะชีวิตและอาชีพ ที่ตอบสนองการมีทักษะของบุคคลในศตวรรษที่ 21  

 จากขอมูลพฤติกรรมบงชี้ทักษะท่ีจำเปนของครูในยุคดิจิทัล ผูวิจัยไดทำการวิเคราะหพฤติกรรม
บงชี้ที่มาจากมุมมองนักวิชาการเพื่อสังเคราะหกลุมพฤติกรรมบงชี้ท่ีเกี่ยวของกับทักษะที่จำเปนของครู       
ในยุคดิจิทัล ปรากฏผลดัง ตารางที่ 4.2 
      
ตารางที่ 4.2  ผลการวิเคราะหพฤติกรรมบงชี้ท่ีเกี่ยวของกับทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัลจากมุมมอง 
                 นักวิชาการ  
 
 

พฤติกรรมบงชี้ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 
- สามารถประเมิน
สื่อดิจิทลัวาสิ่งใด
เปนประโยชน
สามารถนำมาใชใน
การศึกษาเหมาะสม
ตอผูเรียนผานทาง
สื่อเทคโนโลยี 

/ / /    / / /  / /  / 

- มีความรูเกี่ยวกับ
บรบิท เปาหมาย
ทางการศกึษาและ
สังคม  

 /        /    / 

- รูจักทรัพยากรที่
เอื้อตอการจัดการ
เรียนการสอนอยาง
หลากหลาย 

/   / /    / / / /  / 

- มีความรู
ความสามารถใน
การจัดการเรยีนรู 

  / / /   / / / / /  / 

- เขาใจและยอมรับ
ความแตกตางของ
ผูเรยีน 
 

   / / /  /    /  / 
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ตารางที่ 4.2  (ตอ) 
 
 

พฤติกรรมบงชี้ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 
- สามารถใช
เครื่องมือตาง ๆ 
เพ่ือสืบคนขอมูล    
ที่เก่ียวของ  

 / / /  /   /  / /  / 

- รูวิธีการตรวจสอบ
ความนาเชื่อถือของ
แหลงขอมูลตาง ๆ 

  /    /  / /   / / 

- แสวงหาความรู 
คัดเลือกเนื้อหาที่
ทันสมัยเปน
ประโยชนตอผูเรียน 

 / / / / /  / / / /   / 

- มีความสามารถ 
ในการแกปญหา 
การคิดวิเคราะห 
คิดอยางมี
วิจารณญาณ        
การสะทอนคดิ 

 /   / / / /     / / 

- มีความรูดานการ
สอนรวมทั้งวิธีสอน
และในเรื่องท่ีสอน
เปนอยางด ี

 / / / /   / / / / /  / 

- มีความรูเกี่ยวกับ
เทคโนโลยี 
คอมพิวเตอรและ
สื่อดิจิทลัท่ีสามารถ
นำมาใชในการสอน 

 / / /  /  / /  / /  / 

- ทันเหตุการณและ
เทคโนโลยี สงเสริม
ผูเรยีนใหเรียนรู
อยางตอเนื่องและ
ยอมรับการ
เปลี่ยนแปลง 

 /       / /    / 
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ตารางที่ 4.2  (ตอ) 
 
 

พฤติกรรมบงชี้ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 
- ใชเทคโนโลยี 
สรางบทเรยีนและ
เลือกสื่อดจิิทัล
สำหรับการพัฒนา
หลักสตูรและ
จัดการเรียนการ
สอนตาม
สถานการณตาง ๆ 
ไดอยางเหมาะสม
สอดคลองกับ      
ชีวิตจริง 

/ / / / / /  / /   /  / 

-ใชเทคโนโลยี        
ในการประเมินผล 

/  /     / /   /   

- ออกแบบกิจกรรม
การเรยีนรูรูปแบบ
ตาง ๆ โดยเนนการ
สรางสรรค และมี
นวัตกรรม  

 / / /  / /     / / / 

- สามารถ
ประยุกตใช หรือ
พัฒนาสื่อ และ
นวัตกรรมเพ่ือการ
เรียนรูของผูเรียน 

 / / / / / /    / / / / 

- คิดอยางเปน
ข้ันตอน คิด
วิเคราะห คดิอยาง
มีเหตมุีผล           
เพ่ือพัฒนา
นวัตกรรมเชิง
สรางสรรค 

 /  / / / / /    / / / 

- สามารถใช
เครื่องมือดิจิทัลเพ่ือ
การสื่อสารและ
ทำงานรวมกับผูอ่ืน
แบบออนไลนผาน
เครื่องมือและ
ชองทางท่ี
หลากหลาย 

/ / / / / /  / / / / / / / 
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ตารางที่ 4.2  (ตอ) 
 
 

พฤติกรรมบงชี้ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 
- คนหาวิธีการ
สื่อสารและ
ถายทอดองค
ความรูใหผูอื่น
เขาใจผานสื่อดิจิทัล 
ตามความถนดั 
ความสนใจ 
สามารถเลือก
กิจกรรม วิธีการ
สอนไดตรงตาม
ลักษณะผูเรียน 

/ / / / / /   / / / / / / 

- ติดตาม
ความกาวหนา   
ของผูเรียนและมี
กระบวนการจัดการ
พฤติกรรมผูเรียนได
อยางเหมาะสม 

 /      / /   /  / 

- มีการแลกเปลี่ยน
เรียนรูซึ่งกันและกัน
ระหวางครู ผูเรยีน
และชุมชน ผานสื่อ
เครอืขายชุมชน 

 / / / / / / / / / / / / / 

- มีมารยาทและ
ความรับผิดชอบตอ
การสื่อสารผานสื่อ
ดิจิทัล เขาใจใน
เรื่องการปกปอง
ขอมูลตนเองและ
ปองกันขอมูลของ
ผูอ่ืน 

 / /            

- ตระหนักถึง
ลิขสิทธิ์และการ
คัดลอกผลงาน         
รูเก่ียวกับกฎหมาย
ทรัพยสินทาง
ปญญา ความเปน
สวนตัว และความ
ปลอดภัยของขอมลู 

 / /            
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ตารางที่ 4.2  (ตอ) 
 
 

พฤติกรรมบงชี้ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 
- รูและเขาใจเรื่อง
กฎหมายท่ี
เกี่ยวของกับ
สารสนเทศดจิิทลั 

 / /            

- ประเมินผล
ช้ินงาน ภาระงาน 
และผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนอยาง
ยุติธรรม 

 /       /   /  / 

หมายเหตุ : ตัวเลขหมายถึงลำดับที่ของนักการศึกษาจากตารางที่ 4.1 
 

จากตารางที่ 4.2 เมื่อนำพฤติกรรมตัวบงชี้ที่ไดจากแนวคิดของนักวิชาการศึกษามาวิเคราะห  
เชิงเนื้อหา ตีความ และสังเคราะหจัดหมวดหมูตามประเด็นเชื่อมโยงเนื้อหา พบวา สามารถแบงพฤติกรรม
ของทักษะครูในยุคดิจิทัลออกเปน 6 ดาน แสดงไดดังตารางท่ี 4.3 
 
ตารางที่ 4.3 กลุมทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัลและพฤติกรรมบงชี้ 
 

กลุมทักษะที่จำเปนของครใูนยุคดจิิทัล พฤติกรรมบงชี้ 
1. การบูรณาการ สรางองคความรูเพ่ือการเรียน
ดวยดิจิทัล 

- สามารถประเมินสื่อเทคโนโลยีดิจิทัลวาสิ่งใด 
เปนประโยชนสามารถนำมาใชในการศึกษาและ
เหมาะสมตอผูเรียน 
- มีความรูเก่ียวกับบริบทและเปาหมายทางการ
ศึกษาและสังคม  
- รูจักทรัพยากรท่ีเอ้ือตอการจัดการเรียนการสอน
อยางหลากหลาย 
- มีความรูความสามารถในการจัดการเรียนรู 
- เขาใจและยอมรับความแตกตางของผูเรียน 
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ตารางที่ 4.3 (ตอ) 
 

กลุมทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล พฤติกรรมบงชี้ 
2. การแสวงหา สืบคนขอมูล และนำขอมูล        
มาใชงาน 
 

- สามารถใชเครื่องมอืตาง ๆ เพื่อสืบคนขอมูล        
ที่เก่ียวของ  
- รูวิธีการตรวจสอบความนาเชื่อถือของ
แหลงขอมูล 
- แสวงหาความรู คัดเลือกเนื้อหาที่ทันสมัยและ
เปนประโยชนตอผูเรียน 
- มีความสามารถในการแกปญหา การคิด
วิเคราะห คิดอยางมีวิจารณญาณ  
และการสะทอนคิด 

3. การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา - มีความรูดานการสอน วิธีสอนและเรื่องที่สอน
เปนอยางดี 
- มีความรูเก่ียวกับเทคโนโลยี คอมพิวเตอรและ 
สื่อดิจิทัลที่สามารถนำมาใชในการสอน 
- ทันเหตุการณและเทคโนโลยีสงเสรมิผูเรียน        
ใหเกิดการเรียนรูอยางตอเน่ืองและยอมรับ          
การเปลี่ยนแปลง 
- ใชเทคโนโลยีสรางบทเรียน และเลือกสื่อดิจิทัล
สำหรับการพัฒนาหลักสูตรและจัดการเรียน         
การสอนตามสถานการณตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม
สอดคลองกับชีวิตจริง 
-ใชเทคโนโลยีในการประเมินผล 

4. การสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม 
 

- ออกแบบกิจกรรมการเรียนรูรปูแบบตาง ๆ        
โดยเนนการสรางสรรค และมีนวัตกรรม  
- สามารถประยุกตใช หรือพัฒนาสื่อ และ
นวัตกรรมเพ่ือการเรียนรูของผูเรียน 
- คิดอยางเปนข้ันตอน คิดวิเคราะห คิดอยางมีเหตุ
มีผล เพ่ือพัฒนานวัตกรรมเชิงสรางสรรค 

5. การติดตอสื่อสารและการประสานงาน - สามารถใชเครื่องมอืดิจิทัลที่หลากหลาย เพ่ือการ
สื่อสารและทำงานรวมกับผูอื่นแบบออนไลน       
ผานเครื่องมือและชองทางที่หลากหลาย 
- คนหาวิธีการสื่อสารและถายทอดองคความรูให 
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ตารางที่ 4.3 (ตอ) 
 

กลุมทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล พฤติกรรมบงชี้ 
 ผูอื่นเขาใจผานสื่อดิจิทัล ตามความถนัด          

ความสนใจสำหรับการเลือกกิจกรรม วิธีการสอน
ใหตรงตามลักษณะผูเรยีน 
- ติดตามความกาวหนาของผูเรียนและมี       
กระบวน การจัดการพฤติกรรมผูเรียนไดอยาง
เหมาะสม 
- มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกันระหวางครู 
ผูเรียนและชุมชน ผานสื่อเครือขายชุมชน 

6. มีจริยธรรมในการใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล 
 

- มีมารยาทและความรับผิดชอบตอการสื่อสาร
ผานสื่อดิจิทัล เขาใจในเรื่องการปกปองขอมูล
ตัวเองและปองกันขอมูลของผูอ่ืน 
- การตระหนักถึงเรื่องลิขสิทธิ์และประเด็น        
การคดัลอกผลงาน กฎหมายเกี่ยวกับทรัพยสิน 
ทางปญญา ความเปนสวนตัว ความปลอดภัย  
ของขอมลู 
- รูและเขาใจเรื่องกฎหมายท่ีเก่ียวของกับ
สารสนเทศดิจิทัล 
- ประเมนิผลชิ้นงาน ภาระงาน และผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนอยางยุติธรรม 

          
 

4.1.2 ผลการศึกษากฎหมาย ขอบังคับ และประกาศที่เกี่ยวของกับทักษะที่จำเปนของครู 
ในยุคดิจิทัล  
 

ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลจากการศึกษากฎหมาย ขอบังคับ และประกาศที่ขับเคลื่อนนโยบาย              
ที่เก่ียวของกับทักษะครไูทยในยุคดิจิทัล ดังนี้ 

1) รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560  
2) ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580)  
3) แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 
4) แผนการปฏิรูปประเทศดานการศึกษา (พ.ศ. 2561 - 2565) 
5) พระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และฉบับแกไขเพ่ิมเติม ฯลฯ 
6) แผนการศึกษาแหงชาติ (พ.ศ. 2560 - 2579) 
7) พระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546 
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8) พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และฉบับแกไข
เพ่ิมเติม 

9) พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 และฉบับแกไข
เพ่ิมเติม  

10) ขอบังคบัคุรุสภา วาดวยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ.2556 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม  
11) ประกาศคณะกรรมการครุุสภา เรื่อง สาระความรู สมรรถนะและประสบการณวิชาชีพของ

ผูประกอบวิชาชีพครู ผูบริหารสถานศึกษาผูบริหารการศึกษา และศึกษานิเทศก ตามขอบังคับ คุรุสภา         
วาดวยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 

12) ประกาศคณะกรรมการคุรุสภา เรื่อง การรับรองปริญญาและประกาศนียบัตรทางการ
ศึกษาเพ่ือการประกอบวิชาชีพ พ.ศ.2557 

13) ประกาศคณะกรรมการคุรุสภา เรื่อง รายละเอียดของมาตรฐานความรูและประสบการณ
วิชาชีพคร ูตามขอบังคับคุรุสภา วาดวยมาตรฐานวิชาชีพ (ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2562 

14) ประกาศคณะกรรมการคุรุสภา เรื่อง การรับรองปริญญาตามมาตรฐานวิชาชีพ หลักสูตร  
4 ป พ.ศ. 2563  

15) ประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื ่อง แนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐาน 
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ เก่ียวกับสมรรถนะดิจิทัลสำหรับคุณวุฒิปริญญาตรี 

16) พระราชบัญญัติการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2560 
17) นโยบายและแผนระด ับชาติว าด วย การพัฒนาด ิจ ิท ัลเพ ื ่อเศรษฐกิจและส ังคม  

(พ.ศ. 2561 – 2580) 
18) พระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ. 2537 
19) พระราชบัญญัต ิว าด วยการกระทำความผิดเกี ่ยวกับคอมพิวเตอร ม ี 2 ฉบับ คือ 

พระราชบัญญัติวาดวยการกระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 และ พระราชบัญญัติวาดวย
การกระทำความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 

20) พระราชบัญญัติ คุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562  
ทั้งนี้ จากการศึกษาขอมูลจากกฎหมาย ขอบังคับ และประกาศตาง ๆ ที่ขับเคลื่อนนโยบาย          

ที่เก่ียวของกับทักษะครไูทยในยุคดิจิทัล สามารถสังเคราะหขอมูลไดดังตารางที่ 4.4 
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ตารางที่ 4.4 ผลการสังเคราะหขอมูลจากกฎหมายที่เก่ียวของกับการพัฒนาทักษะครูไทยในยุคดิจิทัล 
 

กฎหมาย ขอบังคับ และประกาศท่ีเกี่ยวของกับ 
ทักษะที่จำเปนของครูไทย 

ประเด็นที่เกี่ยวของกับทักษะที่จำเปนของครูไทย 

1. รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 ประชาชนคนไทยไดรับการดูแลและพัฒนากอน
เขารับการศึกษาตามวรรคหนึ่ง เพ่ือพัฒนารางกาย 
จิตใจ วินัย อารมณ สังคม และสติปญญาใหสม 
กับวัย ภายในหนึ่งปนบัแตวันประกาศใช
รัฐธรรมนูญนี้ใหมีกลไกและระบบการผลิต        
คัดกรองและพัฒนาผูประกอบวิชาชีพครแูละ
อาจารยใหไดผูมีจิตวิญญาณของความเปนครู        
มีความรูความสามารถอยางแทจริงไดรับ
คาตอบแทนที่เหมาะสมกับความสามารถและ
ประสิทธิภาพในการสอน รวมทั้งมีกลไกสราง
ระบบคุณธรรมในการบริหารงานบุคคลของ           
ผูประกอบวิชาชีพครู 

2. ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580)  
 

การปฏิรปูกระบวนการเรียนรูท่ีตอบสนองตอ       
การเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 ดังนี้ 
(1) การปรับเปลี่ยนระบบการเรียนรูใหเอ้ือตอ       
การพัฒนาทักษะสำหรับศตวรรษท่ี 21 
(2) การเปลี่ยนโฉมบทบาท ‘ครู’ ใหเปนครูยุคใหม 
(3) การเพ่ิมประสิทธิภาพระบบบริหารจัด
การศึกษาในทุกระดับทุกประเภท 
(4) การพัฒนาระบบการเรียนรูตลอดชีวิต 
(5) การสรางความตื่นตัวใหคนไทยตระหนักถึง
บทบาทความรับผิดชอบและการวางตำแหนง     
ของประเทศไทยในภูมภิาคเอเชียอาคเนย และ
ประชาคมโลก 
(6) การวางพ้ืนฐานระบบรองรบัการเรียนรู โดยใช
ดิจิทัลแพลตฟอรม 
(7) การสรางระบบการศึกษาเพื่อเปนเลิศ           
ทางวิชาการระดับนานาชาติ 
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ตารางที่ 4.4 (ตอ) 
 

กฎหมาย ขอบังคับ และประกาศ            
ที่เกี่ยวของกับทักษะที่จำเปนของครูไทย 

ประเด็นท่ีเกี่ยวของกับทักษะท่ีจำเปนของครูไทย 

3. แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 
 

ประเทศมีความม่ันคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว 
ดวยการพัฒนาตามปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียง” ยุทธศาสตร
ดานการจัดการศึกษาเพื่อความมั่นคง ไดแก (1) การเสริมสราง
ความมั่นคงของสถาบันหลักและการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข พัฒนา
ศักยภาพคนตลอดชวงชีวิต (2) ยกระดับการศึกษาและ         
การเรียนรูใหมีคุณภาพเทาเทียมและทั่วถึง (3) ปลูกฝงระเบียบ
วินัย คุณธรรม จริยธรรม คานิยมท่ีพึงประสงค (4) สรางเสริม 
ใหคนมีสุขภาวะท่ีดี (5) สรางความอยูดีมีสุขของครอบครัวไทย 

4. แผนการปฏิรปูประเทศดาน
การศึกษา (พ.ศ.2561-2565) 
 

การปฏิรปูที่มีเปาหมายใหผูเรียนทุกกลุมทุกวัยไดรับการศึกษา
ที่มีคุณภาพตามมาตรฐาน มีทักษะที่จำเปนของโลกอนาคต 
สามารถแกไขปญหา ปรับตัว สื่อสาร และทำงานรวมกับผูอื่นได
อยางมีประสิทธิภาพ มีวินัยใฝเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต 
และเปนพลเมืองที่รูสิทธิและหนาที่ มีความรับผิดชอบ และมี
จิตสาธารณะ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือลดความเลื่อมล้ำ ยกระดับ
คุณภาพการศึกษา และเพิ่มขีดตวามสามารถทางการแขงขัน 
กับกลุมเปาหมาย ประกอบดวย เด็กเยาวชน ครู อาจารย 
หลักสูตรและการจัดการสอน การจัดการชั้นเรยีน สถานศึกษา
และระบบสนับสนุน ใหทุนการศกึษาและพัฒนาทักษะอาชีพ
ใหแกเด็กเยาวชนนอกระบบการศึกษา มีรูปแบบ กระบวนการ
คัดเลือกนิสิต นักศึกษาครูที่มีประสิทธิภาพ เที่ยงตรง และ        
ลดความเลื่อมล้ำ หลักสูตรผลิตครูมีความเปนเลศิตาม         
ความตองการและบริบทสาขาวิชาและพื้นท่ี ครูและบุคลากร
ทางการศึกษาไดรบัการพัฒนาศักยภาพในการจัดการเรียน  
การสอนตามแบบหลักสูตรฐานสมรรถนะ เพ่ือใหผูเรียน         
มีโอกาสรับการศึกษาที่สอดคลองกับความถนัด และ
ความสามารถของตนเอง พึ่งพาตนเองได เรียนรูจากการ
รวมมือและการแบงปนในสังคม จากแหลงเรียนรูเชิงประวัติศาสตร 
รวมทั้งการใชเทคโนโลยีและการสรางนวตักรรมที่สามารถ
นำไปใชประโยชนในชีวิตจริง (Applying) ครูตองเทาทันตอ 
การเปลี่ยนแปลงตามบริบทของภูมิภาคและโลก มีการปรับ 
การประเมินที่หลากหลาย ครูผูสอนมีความเชี่ยวชาญในสาขา 
ที่ตอบสนองกับทิศทางการพัฒนาและการลงทุนของประเทศ 
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ตารางที่ 4.4 (ตอ) 
 

กฎหมาย ขอบังคับ และประกาศ           
ที่เกี่ยวของกับทักษะที่จำเปนของครูไทย 

ประเด็นท่ีเกี่ยวของกับทักษะที่จำเปนของครูไทย 

5. พระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาติ 
พ.ศ. 2542 และฉบับแกไขเพ่ิมเติม 
ฯลฯ 
 

ใหกระทรวงสงเสริมใหมีระบบ กระบวนการผลิต การพัฒนา
คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษาใหมีคุณภาพมาตรฐาน    
ที่เหมาะสมกับการเปนวิชาชีพข้ันสูง มีกองทุนสงเสริมครู 
คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือจัดสรรเปนเงิน
อุดหนุนงานริเริ่มสรางสรรค ผลงานดีเดน 

6. แผนการศึกษาแหงชาติ           
(พ.ศ. 2560-2579) 
 

ระบบการผลิตครู อาจารย และบุคลากรทางการศกึษา          
ไดมาตรฐานระดับสากล ครู อาจารย และบุคลากรทางการศึกษา 
ไดรับการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐาน ใหบุคลากรทางการ
ศึกษาทกุระดับและประเภทการศึกษาไดรับการพัฒนา         
ตามมาตรฐานวิชาชีพและมาตรฐานการผลิตครู รวมไปถึง        
การใหบริการทางการศึกษแกผูสูงวัยเพ่ือพัฒนาทักษะอาชีพและ
ทักษะชีวิต พัฒนาระบบการพัฒนาวิชาชีพของครู ในสถานศึกษา
ดวยการสงเสริมใหมีชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพหรือ 
Professional Learning Community (PLC) เพื่อใหครเูกิด
สังคมการเรียนรู พัฒนาครูสูการเปนครูแกนนำ (Master 
Teacher) และครูมืออาชีพ (Professional Teacher) ที่สะทอน
ทักษะ ความรูความสามารถ และสมรรถนะของวิชาชีพครู 

7. พระราชบัญญัติสภาครูและ
บุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546 
 

"ครู" หมายความวา บุคคลซึ่งประกอบวิชาชีพหลักทางดานการ
เรียนการสอน และการสงเสริมการเรยีนรูของผูเรียนดวยวิธีการ
ตาง ๆ ในสถานศึกษาปฐมวัย ข้ันพ้ืนฐาน และอุดมศึกษาที่ต่ำกวา
ปริญญาทั้งของรัฐและเอกชนการประกอบวิชาชีพควบคุม ระบุให
วิชาชีพคร ูผูบริหารสถานศกึษาและผูบริหารการศกึษาเปนวิชาชีพ
ควบคุม จะตองมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ คุณสมบัติของผูขอรับ
ใบอนุญาต ดังนี้ (1) มีอายุไมตำ่กวา 20 ปบริบูรณ (2) มีวุฒิ
ปริญญาทางการศึกษาหรือเทียบเทา (3) ผานการปฏิบัติการสอน 
ในสถานศึกษาตามหลักสูตรปริญญาทางการศึกษาไมนอยกวา 
หนึ่งป และผานเกณฑการประเมินปฏิบัติการสอนและจะตอง
ประพฤติตนตามมาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ ดังนี้ 
มาตรฐานวิชาชีพ (1) มาตรฐานความรูและประสบการณวิชาชีพ  
(2) มาตรฐานการปฏิบัติงาน และ (3) มาตรฐานการปฏิบัติและ
จรรยาบรรณของวิชาชีพ (1) จรรยาบรรณตอตนเอง (2) จรรยาบรรณ
ตอวิชาชีพ (3) จรรยาบรรณตอผูรับบริการ (4) จรรยาบรรณตอ      
ผูรวมประกอบวิชาชีพ และ (5) จรรยาบรรณตอสังคม 
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ตารางที่ 4.4 (ตอ) 
 

กฎหมาย ขอบังคับ และประกาศ             
ท่ีเกี่ยวของกับทักษะที่จำเปนของครูไทย 

ประเด็นท่ีเกี่ยวของกับทักษะที่จำเปนของครูไทย 

8. พระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการกระทรวงศึกษาธิการ         
พ.ศ. 2546 และฉบับแกไขเพ่ิมเติม ฯลฯ 
 

"ครู" หมายความวา บุคคลซึ่งประกอบวิชาชีพหลักทางดาน 
การเรยีนการสอน และการสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน   
ดวยวิธีการตาง ๆ ในสถานศึกษาปฐมวัย ขั้นพ้ืนฐาน และ
อุดมศึกษาที่ต่ำกวาปริญญาทั้งของรฐัและเอกชน การประกอบ
วิชาชีพควบคุม ระบุใหวิชาชีพครู ผูบริหารสถานศึกษาและ
ผูบริหารการศึกษาเปนวิชาชีพควบคุม จะตองมีใบอนุญาต
ประกอบวิชาชีพ คุณสมบัติของผูขอรับใบอนุญาต ดังนี้         
(1) มีอายุไมต่ำกวา 20 ปบริบูรณ (2) มีวุฒิปริญญาทางการศึกษา
หรือเทียบเทา (3) ผานการปฏิบัติการสอนในสถานศกึษาตาม
หลักสูตรปรญิญาทางการศึกษาไมนอยกวาหนึ่งป และ         
ผานเกณฑการประเมินปฏิบัติการสอนและจะตองประพฤติตน
ตามมาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ ดังน้ี มาตรฐาน
วิชาชีพ (1) มาตรฐานความรูและประสบการณวิชาชีพ             
(2) มาตรฐานการปฏิบัติงาน และ (3) มาตรฐานการปฏิบัติและ
จรรยาบรรณของวิชาชีพ (1) จรรยาบรรณตอตนเอง                
(2) จรรยาบรรณตอวิชาชีพ (3) จรรยาบรรณตอผูรับบริการ        
(4) จรรยาบรรณตอผูรวมประกอบวิชาชีพ และ   
(5) จรรยาบรรณตอสังคม 

9. พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการ
และบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 
และฉบับแกไขเพ่ิมเติม ฯลฯ 
 

ให ก.ค.ศ. จัดทำมาตรฐานตำแหนงมาตรฐานวิทยฐานะ และ
มาตรฐาน ตำแหนงทางวิชาการของขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาไวเปนบรรทัดฐานทุกตำแหนง ทุกวิทยฐานะ 
เพ่ือใชในการปฏิบัติงาน ทั้งน้ี โดยคำนึงถึงมาตรฐานวิชาชีพ 
คุณวุฒิการศึกษา การอบรม ประสบการณ ระยะเวลา        
การปฏิบัติงาน คุณภาพการปฏิบัติงาน หรือผลงานที่เกิดขึ้น
จากการปฏิบัติหนาที่ สำหรับผูสอบคดัเลือกไดหรือผูไดรับ
คัดเลือกใหแตงตั้งไดตามความเหมาะสมโดยคำนึงถึง          
ความประพฤติดานวินัย คุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ
วิชาชีพ ความรูความสามารถ ประสบการณ ความชำนาญ 
ความเชี่ยวชาญ คณุภาพของผลงานที่ปฏิบัติและประวัติ        
การรับราชการ 
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ตารางที่ 4.4 (ตอ) 
 

กฎหมาย ขอบังคับ และประกาศ             
ที่เกี่ยวของกับทักษะท่ีจำเปนของครูไทย 

ประเด็นที่เกี่ยวของกับทักษะที่จำเปนของครูไทย 

10. ขอบังคับคุรุสภา วาดวยมาตรฐาน
วิชาชีพ พ.ศ.2556 และที่แกไขเพ่ิมเติม 
ฯลฯ 

มาตรฐานความรูและประสบการณวิชาชีพ ผูประกอบวิชาชีพครู 
ตองมีคุณวุฒิไมต่ำกวาปริญญาตรทีางการศึกษา หรือเทียบเทา 
หรือมีคุณวุฒิอ่ืนที่คุรุสภารับรอง โดยมีมาตรฐานความรูและ
ประสบการณวิชาชีพ ดังตอไปนี้ 
  มาตรฐานความรู ตองมีความรอบรูและเขาใจในเรื่อง 
ดังตอไปนี้ 
    (1) การเปลี่ยนแปลงบริบทของโลก สังคม และแนวคิดของ
ปรัชญาเศรษฐกิจ พอเพียง 
    (2) จิตวิทยาพัฒนาการ จิตวิทยาการศึกษา และจิตวิทยา 
ใหคำปรึกษา ในการวิเคราะหและพัฒนาผูเรียนตามศักยภาพ 
    (3) เนื้อหาวิชาที่สอน หลักสูตร ศาสตรการสอน และ
เทคโนโลยีดิจิทัล ในการจัดการเรียนรู 
    (4) การวัด ประเมนิผลการเรียนรู และการวิจัย               
เพ่ือแกปญหาและพัฒนาผูเรียน 
    (5) การใชภาษาไทย ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร และ  
การใชเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อการศึกษา 
    (6) การออกแบบและการดำเนินการเก่ียวกับงานประกัน
คุณภาพการศึกษา 
  มาตรฐานการปฏิบัติงาน ผูประกอบวิชาชีพครู ตองมี
มาตรฐานการปฏิบัติงาน ดังน้ี 
  (ก) การปฏิบัติหนาที่คร ู(1) มุงมั่นพัฒนาผูเรียน              
ดวยจิตวิญญาณความเปนครู (2) ประพฤติตนเปนแบบอยางท่ีดี 
มีคุณธรรม จริยธรรม และมีความเปน พลเมืองที่เขมแข็ง         
(3) สงเสริมการเรียนรู เอาใจใส และยอมรับความแตกตาง  
ของผูเรียนแตละบุคคล (4) สรางแรงบันดาลใจผูเรียนใหเปน  
ผูใฝเรียนรู และผูสรางนวัตกรรม (5) พัฒนาตนเองใหมี        
ความรอบรู ทันสมัย และทันตอการเปลี่ยนแปลง 
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ตารางที่ 4.4 (ตอ) 
 

กฎหมาย ขอบังคับ และประกาศ    
ที่เกี่ยวของกับทักษะที่จำเปนของครูไทย 

ประเด็นท่ีเกี่ยวของกับทักษะท่ีจำเปนของครูไทย 

 (ข) การจัดการเรียนรู (1) พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา          
การจัดการเรียนรู สื่อ การวัดและประเมินผล การเรียนรู        
(2) บูรณาการความรูและศาสตรการสอนในการวางแผนและ
จัดการเรียนรู ที่สามารถพัฒนาผูเรียนใหมีปญญารูคิด และมี
ความเปนนวัตกร (3) ดูแล ชวยเหลือ และพัฒนาผูเรียน         
เปนรายบุคคลตามศักยภาพ สามารถ รายงานผลการพัฒนา
คุณภาพผูเรียนไดอยางเปนระบบ (4) จัดกิจกรรมและ         
สรางบรรยากาศการเรียนรูใหผูเรยีนมีความสุขในการเรยีน  
โดยตระหนักถึงสุขภาวะของผูเรยีน (5) วิจัย สรางนวัตกรรม 
และประยุกตใชเทคโนโลยีดิจิทัลใหเกิดประโยชน ตอการเรียนรู
ของผูเรยีน (6) ปฏิบัติงานรวมกับผูอ่ืนอยางสรางสรรค          
และมีสวนรวมในกิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพ 
   (ค) ความสัมพันธกับผูปกครองและชุมชน (1) รวมมือกับ
ผูปกครองในการพัฒนาและแกปญหาผูเรียนใหมีคณุลักษณะ  
ที่พึงประสงค (2) สรางเครือขายความรวมมือกับผูปกครองและ
ชุมชน เพ่ือสนับสนุนการเรียนรู ที่มีคุณภาพของผูเรียน          
(3) ศึกษา เขาถึงบริบทของชุมชน และสามารถอยูรวมกัน         
บนพ้ืนฐาน ความแตกตางทางวัฒนธรรม (4) สงเสริม อนุรักษ
วัฒนธรรม และภูมิปญญาทองถิ่น 
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ตารางที่ 4.4 (ตอ) 
 

กฎหมาย ขอบังคับ และประกาศ 
ที่เกี่ยวของกับทักษะท่ีจำเปนของครูไทย 

ประเด็นท่ีเกี่ยวของกับทักษะที่จำเปนของครูไทย 

11. ประกาศคณะกรรมการคุรุสภา  
เรื่อง สาระความรู สมรรถนะและ
ประสบการณวิชาชีพของผูประกอบ
วิชาชีพคร ูผูบริหารสถานศกึษาผูบริหาร
การศึกษา และศึกษานิเทศก              
ตามขอบังคับ คุรุสภาวาดวยมาตรฐาน
วิชาชีพ พ.ศ.2556 

หมวด 1 ผูประกอบวิชาชีพครู สาระความรูและสมรรถนะ  
ของผูประกอบวิชาชีพครูตามมาตรฐานความรู 
1. ความเปนคร ูประกอบดวย 
  (ก) สาระความรู 
   (1) สภาพงานครู คุณลักษณะ และมาตรฐานวิชาชีพครู 
   (2) การปลูกฝงจิตวิญญาณความเปนครู 
   (3) กฎหมายที่เก่ียวของกับครูและวิชาชีพครู 
   (4) การจัดการความรูเก่ียวกับวิชาชีพครู 
   (5) การสรางความกาวหนาและพัฒนาวิชาชีพครู            
อยางตอเนื่อง 
 (ข) สมรรถนะ 
   (1) รอบรูในเนื้อหาวิชาที่สอนและกลยุทธการสอน เพ่ือให
ผูเรียนคิดวิเคราะหสังเคราะห สรางสรรคสิ่งใหม ๆ ได 
   (2) แสวงหาและเลือกใชขอมูลขาวสารความรูเพ่ือใหทันตอ
การเปลี่ยนแปลง 
   (3) ปฏิสัมพันธระหวางครูกับผูเรียนที่สงเสริมการพัฒนา
ศักยภาพผูเรียน 
   (4) มีจิตวิญญาณความเปนครู 
2. ปรัชญาการศกึษา ประกอบดวย 
 (ก) สาระความรู 
   (1) ปรัชญา แนวคิด และทฤษฎีทางการศึกษา ศาสนา 
เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม 
   (2) แนวคดิ และกลวิธีการจัดการศึกษา เพ่ือเสริมสรางการ
พัฒนาที่ยั่งยืน 
 (ข) สมรรถนะ 
   (1) ประยุกตใชเพ่ือพัฒนาสถานศึกษา 
   (2) วิเคราะหเก่ียวกับการศึกษาเพื่อการพัฒนาที่ยั่งย่ืน 
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ตารางที่ 4.4 (ตอ) 
 

กฎหมาย ขอบังคับ และประกาศ    
ที่เกี่ยวของกับทักษะที่จำเปนของครูไทย 

ประเด็นท่ีเกี่ยวของกับทักษะที่จำเปนของครูไทย 

 3. ภาษาและวัฒนธรรม ประกอบดวย 
 (ก) สาระความรู 
   (1) ภาษาและวัฒนธรรมไทยเพื่อการเปนครู 
   (2) ภาษาตางประเทศเพ่ือพัฒนาวิชาชีพครู 
 (ข) สมรรถนะ 
   (1) สามารถใชทักษะการฟง การพูด การอาน การเขียน
ภาษาไทย และภาษาตางประเทศเพ่ือการสื่อความหมาย   
อยางถูกตอง 
   (2) ใชภาษาและวัฒนธรรมเพ่ือการอยูรวมกันอยางสันติ 
4. จิตวิทยาสำหรับครู ประกอบดวย 
 (ก) สาระความรู 
   (1) จิตวิทยาพื้นฐานและจิตวิทยาพัฒนาการของมนุษย 
   (2) จิตวิทยาการเรียนรูและจิตวิทยาการศึกษา 
   (3) จิตวิทยาการแนะแนวและการใหคำปรึกษา 
 (ข) สมรรถนะ 
   (1) สามารถใหคำแนะนำชวยเหลือผูเรียนใหมีคุณภาพชีวิต  
ที่ดีขึ้น 
   (2) ใชจิตวิทยาเพ่ือความเขาใจและสนับสนุนการเรียนรู  
ของผูเรยีนใหเต็มศักยภาพ 
5. หลักสูตร ประกอบดวย 
 (ก) สาระความรู 
   (1) หลักการ แนวคิดในการจัดทำหลักสูตร 
   (2) การนำหลักสูตรไปใช 
   (3) การพัฒนาหลักสูตร 
 (ข) สมรรถนะ 
   (1) วิเคราะหหลักสูตรและสามารถจัดทำหลักสูตรได 
   (2) ปฏิบัติการประเมินหลักสูตรและนำผลการประเมินไปใช
ในการพัฒนาหลักสูตร 
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ตารางที่ 4.4 (ตอ) 
 

กฎหมาย ขอบังคับ และประกาศ    
ท่ีเกี่ยวของกับทักษะท่ีจำเปนของครูไทย 

ประเด็นท่ีเกี่ยวของกับทักษะที่จำเปนของครูไทย 

 6. การจัดการเรียนรูและการจัดการชั้นเรียน ประกอบดวย 
 (ก) สาระความรู 
   (1) หลักการ แนวคิด แนวปฏิบัติเก่ียวกับการจัดทำแผน  
การเรียนรู การจัดการเรียนรูและสิ่งแวดลอมเพื่อการเรียนรู 
   (2) ทฤษฎีและรูปแบบการจัดการเรียนรูเพ่ือใหผูเรียนรูจักคิด
วิเคราะห คดิสรางสรรคและแกปญหาได 
   (3) การบูรณาการการเรียนรูแบบเรยีนรวม 
   (4) การจัดการชั้นเรยีน 
   (5) การพัฒนาศูนยการเรียนในสถานศึกษา 
 (ข) สมรรถนะ 
   (1) สามารถจัดทำแผนการเรียนรูและนำไปสูการปฏิบัติให
เกิดผลจริง 
   (2) สามารถสรางบรรยากาศการจัดการชั้นเรียนใหผูเรียน
เกิดการเรยีนรู 
7. การวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรยีนรู ประกอบดวย 
 (ก) สาระความรู 
   (1) หลักการ แนวคิด แนวปฏิบัติในการวิจัย 
   (2) การใชและผลิตงานวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู 
 (ข) สมรรถนะ 
   (1) สามารถนำผลการวิจัยไปใชในการจัดการเรียนการสอน 
   (2) สามารถทำวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรยีนการสอนและพัฒนา
ผูเรียน 
8. นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 
ประกอบดวย 
(ก) สาระความรู 
   (1) หลักการ แนวคิด การออกแบบ การประยุกตใช และ 
การประเมินสื่อ นวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู 
   (2) เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการสื่อสาร 

 
  



152 
 

 
 

ตารางที่ 4.4 (ตอ) 
 

กฎหมาย ขอบังคับ และประกาศ      
ที่เกี่ยวของกับทักษะท่ีจำเปนของครูไทย 

ประเด็นท่ีเกี่ยวของกับทักษะที่จำเปนของครูไทย 

 (ข) สมรรถนะ 
   (1) ประยุกตใช และประเมินสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือการเรียนรู 
   (2) สามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการสื่อสาร 
9. การวัดและประเมินผลการเรียนรู ประกอบดวย 
 (ก) สาระความรู 
   (1) หลักการ แนวคิด และแนวปฏิบัติในการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน 
   (2) ปฏิบัติการวัดและการประเมินผล 
 (ข) สมรรถนะ 
   (1) สามารถวัดและประเมินผลได 
   (2) สามารถนำผลการประเมินไปใชในการพัฒนาผูเรียน 
10. การประกันคุณภาพการศึกษา ประกอบดวย 
 (ก) สาระความรู 
   (1) หลักการ แนวคิด แนวปฏิบัติเก่ียวกับการจัดการคุณภาพ
การศึกษา 
   (2) การประกันคุณภาพการศึกษา 
 (ข) สมรรถนะ 
   (1) สามารถจัดการคณุภาพการจัดกิจกรรมการเรยีนรูและ
พัฒนาคุณภาพการเรยีนรูอยางตอเนื่อง 
   (2) สามารถดำเนินการจัดกิจกรรมประเมินคุณภาพ         
การจัดกิจกรรมการเรยีนรูได 
11. คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ ประกอบดวย 
 (ก) สาระความรู 
   (1) หลักธรรมาภิบาล และความซื่อสัตยสุจริต 
   (2) คุณธรรม และจริยธรรมของวิชาชีพครู 
   (3) จรรยาบรรณของวิชาชีพที่ครุุสภากำหนด 
 (ข) สมรรถนะ 
   (1) ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี มีจิตสำนึกสาธารณะ และ
เสียสละใหสังคม 
   (2) ปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ 
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ตารางที่ 4.4 (ตอ) 
 

กฎหมาย ขอบังคับ และประกาศ         
ที่เกี่ยวของกับทักษะท่ีจำเปนของครูไทย 

ประเด็นท่ีเกี่ยวของกับทักษะที่จำเปนของครูไทย 

12. ประกาศคณะกรรมการคุรุสภา  
เรื่อง การรับรองปริญญาและ
ประกาศนียบัตรทางการศึกษา          
เพ่ือการประกอบวิชาชีพ พ.ศ.2557 
 

มาตรฐานความรูและประสบการณวิชาชีพ 
  มาตรฐานความรู 
   (1) ความเปนครู 
   (2) ปรัชญาการศึกษา 
   (3) ภาษาและวัฒนธรรม 
   (4) จิตวิทยาสำหรับครู 
   (5) หลักสูตร 
   (6) การจัดการเรียนรูและการจัดการชั้นเรยีน 
   (7) การวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู 
   (8) นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 
   (9) การวัดและการประเมินผลการเรียนรู 
   (10) การประกันคุณภาพการศึกษา 
   (11) คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ 

13. ประกาศคณะกรรมการคุรุสภา  
เรื่อง รายละเอียดของมาตรฐานความรู
และประสบการณวิชาชีพคร ู            
ตามขอบังคับคุรสุภา วาดวยมาตรฐาน
วิชาชีพ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 
 

มาตรฐานความรู ดานเนื้อหาวิชาท่ีสอน หลักสูตร            
ศาสตรการสอน และเทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนรู 
1. สาระความรู 
   (1) เนื้อหาวิชาเอก 
   (2) หลักสูตร 
   (3) ศาสตรการสอน 
   (4) เทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนรู 
2. สมรรถนะ 
   (1) รอบรูในเนื้อหาของสาขาวิชาเอกที่สอน และบูรณาการ
องคความรูในวิชาเอกสำหรับการเรียนการสอนได 
   (2) วิเคราะห จัดทำ ใช ประเมิน และพัฒนาหลักสูตรของ
สถานศึกษาได 
   (3) จัดทำแผนการเรียนรู และนาแผนการเรียนรูไปสูการ
ปฏิบัติใหเกิดผลจริงไดอยางเหมาะสมกับผูเรียน 
   (4) บริหารจัดการชั้นเรยีนใหผูเรียนเกิดการเรียนรูได 
   (5) ใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการสื่อสารได 
   (6) แสวงหาแหลงเรียนรูที่หลากหลายใหแกผูเรียนได 
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ตารางที่ 4.4 (ตอ) 
 

กฎหมาย ขอบังคับ และประกาศ        
ท่ีเกี่ยวของกับทักษะที่จำเปนของครูไทย 

ประเด็นท่ีเกี่ยวของกับทักษะที่จำเปนของครูไทย 

    (7) ประยุกตใช หรือพัฒนาสื่อ และนวัตกรรมเพื่อการ
เรียนรูของผูเรียนได 
มาตรฐานความรู ดานการใชภาษาไทย ภาษาอังกฤษ  
เพ่ือการสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา 
 1. สาระความรู 
   (1) การใชภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร 
   (2) การใชภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
   (3) การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา 
 2. สมรรถนะ ใชทักษะการฟง การพูด การอาน และ  
การเขียนภาษาไทย และภาษาอังกฤษ เพ่ือการสื่อ
ความหมายไดอยางถูกตองในการเรียนการสอน หรอื         
ที่เก่ียวของกับวิชาชีพคร ูและการใชเทคโนโลยีดิจิทัล       
เพ่ือการศึกษา 

14. ประกาศคณะกรรมการคุรุสภา          
เรื่อง การรบัรองปริญญาตามมาตรฐาน
วิชาชีพ หลักสูตร 4 ป พ.ศ. 2563  
 

“หลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขการรับรอง”   
หมายความวา เกณฑการรับรองปริญญา ตามมาตรฐาน
วิชาชีพ หลักสูตร 4 ป การรับรองปริญญาตามมาตรฐาน
วิชาชีพ โดยพิจารณาจากหลักเกณฑ 3 ดาน ดังนี้ 
(1) ดานหลักสูตร (2) ดานกระบวนการผลิต (3) ดานผลลัพธ 
หลักสูตรที่จะเสนอใหคุรุสภารับรองปริญญา ตองเปน
หลักสูตรที่ไดรับความเห็นชอบหรือไดรับอนุมัติจาก      
สภาสถาบัน และไดรับความเห็นชอบจากหนวยงาน 
ที่ควบคุมกำกับดูแล ใหคณะกรรมการมาตรฐานวิชาชีพ
เสนอรายชื่อบุคคลใหคณะกรรมการแตงตั้งเพ่ือทำหนาที่
ประเมินเพื่อรับรอง นิสิตนักศึกษาตองไดรับประสบการณ
และสมรรถนะที่เพียงพอสาหรับการออกไปปฏิบัติวิชาชีพ
ในอนาคต และการรับรองปริญญายึดกรอบการพิจารณา 
3 ดาน ไดแก ดานหลักสูตร ดานกระบวนการ และ         
ดานผลลัพธ รวมถึงการพัฒนากระบวนการจัดการเรียน
การสอน จาก “Content Based” ไปเปน 
“Competency Based” 
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ตารางที่ 4.4 (ตอ) 
 

กฎหมาย ขอบังคับ และประกาศ        
ท่ีเกี่ยวของกับทักษะที่จำเปนของครูไทย 

ประเด็นท่ีเกี่ยวของกับทักษะที่จำเปนของครูไทย 

15. ประกาศคณะกรรมการการอุดมศกึษา 
เรื่อง แนวทางการปฏิบัติตามกรอบ
มาตรฐาน คุณวุฒริะดับอุดมศึกษา
แหงชาติ เก่ียวกับสมรรถนะดิจิทัลสำหรับ
คุณวุฒิปริญญาตรี 
 

กรอบการผลิตและพัฒนากำลังคนเพ่ือรองรับดิจิทัล          
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติโดยใหนำสมรรถนะดิจิทัล 
สำหรับคณุวุฒิระดับปริญญาตรีไดกำหนดมาตรฐาน         
ผลการเรียนรูดานท่ี 5 ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข 
การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ดังนี้ 
  (1) ดานการสืบคนและการใชงาน 
   - สามารถใชเครื่องมือตาง ๆ เพื่อสืบคนขอมูล           
ที่เก่ียวของ รูวิธีใชตัวกรองเพ่ือจำกัดผลลัพธ 
   - รูวิธีการตรวจสอบความนาเชื่อถือของแหลงขอมูล 
ตาง ๆ 
   - รูวิธีการจัดระบบและแบงปนทรัพยากร และ  
ตระหนักถึงประเด็นตาง ๆ เรื่องลิขสิทธ์ิและประเด็น          
การคัดลอกผลงาน 
  (2) ดานการสรางสรรคและนวัตกรรม 
   - สามารถผลิต (และไดผลิต) สื่อดิจิทัล เชน กราฟก 
คลิปวีดีโอหรือ คลิปเสียง และการบันทึกภาพหนาจอ  
เปนตน 
   - สามารถเรียนรูหลักการพ้ืนฐานไดตามคำแนะนำและ
สามารถทดลองทำได 
  (3) ดานเอกลักษณและคุณภาพชีวิต 
   - ตระหนักถึงประเด็นความปลอดภัยออนไลน รวมถึง
การปกปองขอมูลและภาพลักษณสวนตน 
   - ใชคุณลักษณะดานความปลอดภัย เชน ซอฟตแวร
ตานไวรัส และตั้งคาความมั่นคงปลอดภัยบนอุปกรณ 
รวมทั้งขอมูลสวนตัวบนสื่อสังคมออนไลน 
  (4) ดานการสอน หรือการเรียนรู 
   - สามารถใชเทคโนโลยีที่หลากหลายอยางสะดวกสบาย
ในการเรียนรู 
   - สามารถติดตั้งและใชซอฟแวร รวมถึงแอพพลิเคชั่นที่
เปนประโยชนบนอุปกรณสวนตัวทั้ง โทรศพัทมือถือ หรือ
แท็บเล็ตเพื่อชวยในการรวบรวมและจัดระเบียบบันทึก
ขอมูลในการใชงาน 
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ตารางที่ 4.4 (ตอ) 
 

กฎหมาย ขอบังคับ และประกาศ        
ที่เกี่ยวของกับทักษะที่จำเปนของครูไทย 

ประเด็นที่เกี่ยวของกับทักษะที่จำเปนของครูไทย 

   (5) ดานเครื่องมือและเทคโนโลยี 
   - สามารถใชเทคโนโลยีดิจิทัลที่หลากหลายไดอยางคุนเคย 
และใชคำศัพทเฉพาะไดพอสมควร 
  (6) ดานการติดตอสื่อสารและการประสานงาน 
   - สามารถใชเครื่องมือที่หลากหลายไดอยางสะดวกสบาย 
เพ่ือการสนทนาและทำงานรวมกับผูอ่ืนแบบออนไลน 
รวมถึงการแบงปนเอกสารและหรือขอคิดเห็น การประชุม
ทางไกล (video-conferencing) และการเขารวมสัมมนา
ผานเว็บไซต การสัมมนาผานเคร่ืองมือและชองทาง            
ท่ีหลากหลาย 

16. พระราชบัญญัติการพัฒนาดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2560 
 

“ดิจิทัล” หมายความวา เทคโนโลยีที่ใชวิธีการนำสัญลักษณ
ศูนยและหนึ่ง หรือสัญลักษณอื่นมาแทนคาสิ่งท้ังปวง ดิจิทัล
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม” หมายความวา ระบบเศรษฐกิจ
และสังคมที่มีการติดตอสื่อสาร การผลิต การอุปโภคบริโภค 
การใชสอย การจำหนายจายแจก การพาณิชย
อิเล็กทรอนิกส การทำธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส               
การคมนาคมขนสง การโลจิสติกส การศึกษา               
การเกษตรกรรม การอุตสาหกรรม การสาธารณสุข การเงิน
การลงทุน การภาษีอากร การบริหารจัดการขอมูล และ
เนื้อหาหรือกิจกรรมทางเศรษฐกิจ และสังคมอื่นใด หมวด 5 
การสงเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล สำนักงานสงเสริมเศรษฐกิจ
ดิจิทัลมีอำนาจหนาจัดทำแผนยุทธศาสตรการสงเสริม
เศรษฐกิจดิจิทัลตองสอดคลองกับนโยบายและแผน
ระดับชาติวาดวยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 
และอยางนอยตองกำหนดเรื่องดังตอไปนี้ดวย (1) สนับสนุน
ใหเกิดการใชเทคโนโลยีดิจิทัลที่เปนประโยชนตอเศรษฐกิจ 
สังคม วัฒนธรรม และความมั่นคงของประเทศ                 
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ตารางที่ 4.4 (ตอ) 
 

กฎหมาย ขอบังคับ และประกาศ             
ท่ีเกี่ยวของกับทักษะที่จำเปนของครูไทย 

ประเด็นท่ีเกี่ยวของกับทักษะที่จำเปนของครูไทย 

 (2) สนับสนุนใหเกิดอุตสาหกรรมและนวัตกรรมหรืองานวิจัย
ดานเทคโนโลยีดิจิทัล (3) สนับสนุนการตลาด การลงทุน 
กระบวนการผลิต และการใหบริการเก่ียวกับเทคโนโลยีดิจิทัล 
(4) สนับสนุนการผลิตและพัฒนากำลังคนดานอุตสาหกรรม
และนวัตกรรมดิจิทัลใหสอดคลองกับ ความตองการของ
ประเทศ (5) พัฒนาการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกตใชใน
ธุรกิจหรืออุตสาหกรรม (6) แนวทางการสงเสริมและสนับสนุน
การเผยแพรความรูใหประชาชนใชประโยชนจากเทคโนโลยี
ดิจิทัล (7) สนับสนุนการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลตามหลักการ
การออกแบบที่เปนสากล และการพัฒนาเทคโนโลยีสิ่งอำนวย
ความสะดวก (8) อำนวยความสะดวกในการลงทุน              
ในอุตสาหกรรมและนวัตกรรมดิจิทัล (9) สนับสนุนการศึกษา 
คนควา วิจัย การถายทอดเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่จำเปนตอ
การพัฒนาอุตสาหกรรมดิจิทัลยุทธศาสตรการสงเสริมเศรษฐกิจ
ดิจิทัลตองสอดคลองกับนโยบายและแผนระดับชาติวาดวย     
การพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมใหสนับสนนุการศึกษา 
คนควา วิจัย การถายทอดเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่จำเปนตอ
การพัฒนาอุตสาหกรรมดิจิทัล 

17. นโยบายและแผนระดับชาติวาดวย 
การพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 
(พ.ศ. 2561 – 2580) 
 

พัฒนากำลังคนใหพรอมเขาสูยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 
การพัฒนากำลังคนดิจิทัล หมายถึง การสรางและพัฒนา
บุคลากรผูทำงานใหมคีวามสามารถในการสรางสรรคและ        
ใชเทคโนโลยีดิจิทัลอยางชาญฉลาดในการประกอบอาชีพ 
รวมถึงการพัฒนาทักษะดานเทคโนโลยีดิจิทัลในบุคลากร
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

18. พระราชบัญญัติลิขสิทธ์ิ พ.ศ. 2537 
 

กฎหมายลิขสิทธิ์มีวัตถุประสงคใหความคุมครองปองกัน
ผลประโยชนท้ังทางเศรษฐกิจ และทางศลีธรรม ซึ่งบุคคล       
พึงไดรบัจากผลงานสรางสรรคอันเกิดจากความนึกคดิและ
สติปญญาของตน 
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ตารางที่ 4.4 (ตอ) 
 

กฎหมาย ขอบังคับ และประกาศ             
ที่เกี่ยวของกับทักษะที่จำเปนของครูไทย 

ประเด็นท่ีเกี่ยวของกับทักษะที่จำเปนของครูไทย 

19. พระราชบัญญัติวาดวยการกระทำ
ความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร มี 2 ฉบับ 
คือ พระราชบัญญัติวาดวยการกระทำ
ความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 
และ พระราชบัญญัติวาดวยการกระทำ
ความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2560 
 

แบงประเภทกระทำความผิดออกเปน 3 กลุมหลัก คอื  
  1. กลุมผูใชงานคอมพิวเตอร (User) เปนการกระทำ           
ท่ีเกี่ยวของกับการ โพสต-ไลค-แชร ที่กอใหเกิดความเสียหาย 
กระทบกระเทือนตอเศรษฐกิจ สังคม และความม่ันคงของรัฐ 
  2. กลุมผูท่ีมีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับระบบคอมพิวเตอร
โปรแกรม (Hacker) เปนการกระทำที่เก่ียวของกับการอาศัย
การใชประโยชนจากชองโหวของระบบเพ่ือเจาะเขาไปทำลาย
หรือสรางความเสียหายแกขอมูลของบุคคลอ่ืนในระบบ
คอมพิวเตอรโดยมิชอบ  
   3. กลุมผูใหบริการเครือขายอินเทอรเน็ต (Service 
Provider) เปนกลุมผูใหบริการแกบุคคลอ่ืนในการเขาสู
อินเทอรเน็ต หรือใหสามารถติดตอถึงกันโดยประการอื่น   
โดยผานทางระบบคอมพิวเตอร 

20. พระราชบัญญัติ คุมครองขอมูล         
สวนบุคคล พ.ศ. 2562  
 

ขอมูลสวนบุคคล คือ ขอมูลเก่ียวกับบุคคลซึ่งทำใหสามารถ
ระบุตัวบุคคลนั้นได ไมวาทางตรงหรือทางออม สวนขอมูล  
ไมถือวาเปนขอมูลสวนบุคคล ตาม พ.ร.บ.คุมครองขอมูล  
สวนบุคคล พ.ศ. 2562 ไดแก ขอมูลนิติบุคคล เลขทะเบียน
บริษัท ขอมูลสำหรับการติดตอทางธุรกิจท่ีไมไดระบุถึง         
ตัวบุคคล ขอมูลของผูถึงแกกรรม และขอมูลที่ถูกทำให           
ไมสามารถระบุตัวบุคคลไดอีกโดยวิธีทางเทคนิค 

 
จากตารางการสังเคราะห กฎหมายตาง ๆ ที่ผูวิจัยไดศึกษาและรวมรวบขอมูลขางตนสะทอนให

เห็นวาประเทศไทยไดใหความสำคัญในเรื ่องของการจัดการศึกษา ตองยึดหลักวาผ ู เร ียนทุกคน 
มีความสามารถเรียนรู และพัฒนาตนเองไดและถือวาผู เร ียนมีความสำคัญที่สุด กระบวนการเรียนรู
สอดคลองกับความสนใจและความถนัดของผูเรียนโดยคำนึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล มีระบบ 
กระบวนการผลิต การพัฒนาคณาจารย และบุคลากรทางการศึกษาใหมีคุณภาพมาตรฐานที่เหมาะสมกับ
การเปนวิชาชีพชั้นสูง 

พัฒนาระบบการพัฒนาวิชาชีพของครูในสถานศึกษาดวยการสงเสริมใหมีชุมชนแหงการเรียนรู
ทางวิชาชีพหรือ Professional Learning Community (PLC) เพื่อใหครูเกิดสังคมการเรียนรู พัฒนาครู 
สู การเปนครูแกนนำ (Master Teacher) และครูมืออาชีพ (Professional Teacher) ที ่สะทอนทักษะ 
ความรูความสามารถ และสมรรถนะของวิชาชีพครู ทั้งนี้ทักษะครูไทยภายใตกฎหมายตาง ๆ ประกอบดวย 
ครูตองเทาทันตอการเปลี ่ยนแปลงตามบริบทของสังคม ภ ูมิภาคและโลก มีแนวคิดของปรัชญา 
ของเศรษฐกิจพอเพียง เขาใจรูปแบบการปรับการประเมินที ่หลากหลาย มีทักษะกระบวนการคิด  
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และการประยุกตความรู มาใชจัดการศึกษาเพื่อใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ และเต็มตาม
ศักยภาพ  ครูตองมีมาตรฐานความรู และประสบการณวิชาชีพ ประกอบดวยความรู ด านจิตวิทยา
พัฒนาการ จิตวิทยาการศึกษา และจิตวิทยาใหคำปรึกษาสำหรับการวิเคราะหและพัฒนาผู เรียน 
ตามศักยภาพ มีความเชี่ยวชาญในเนื้อหาวิชาที่สอน การจัดการเรียนรู สื่อ จัดทำแผนการจัดการเรียนรู 
และนำแผนการจัดการเรียนรูไปสูการปฏิบัติใหเกิดผลจริง หลักสูตร ศาสตรการสอน จัดกิจกรรมและ 
สรางบรรยากาศการเรียนรูใหผูเรียนมีความสุขในการเรียน และเทคโนโลยีดิจิทัลสำหรับการจัดการเรียนรู       
ที่สามารถพัฒนาผูเรียนใหมีปญญารูคิด และมีความเปนนวัตกร มีความรูดานการวัดประเมินผลการเรียนรู 
และการวิจัยเพื่อแกปญหาและพัฒนาผูเรียน สามารถใชภาษาไทย ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร และการใช
เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา มีความรูในการออกแบบและการดำเนินการเกี่ยวกับงานประกันคุณภาพ
การศึกษา เปนนักวิจัย สรางนวัตกรรม และประยุกตใชเทคโนโลยีดิจิทัลใหเกิดประโยชนตอการเรียนรู 
ของผูเรียน ปฏิบัติงานรวมกับผูอื่นอยางสรางสรรคและมีสวนรวมในกิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพ วิเคราะห 
จัดทำ ใช ประเมิน และพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษาได 

ทั้งนี้ การกระทำผิดทางคอมพิวเตอรและกฎหมายที่เกี่ยวของกับทรัพยสินทางปญญา สำหรับ
ประชาชน ที่ควรรูคอืขอมูลที่สามารถระบุไดวาการกระทำใดเปนความผิดที่เก่ียวกับกฎหมายดิจิทัล เพื่อให
ทราบถึงโทษของการกระทำความผิด และมีแนวทางปองกันการกระทำความผิดที่เกี่ยวกับกฎหมายดจิิทัล 
ซึ่งกฎหมายดิจิทัล คือ กฎหมายที่รัฐไดตราขึ้น เพื่อความสงบเรียบรอยของสังคมทั้งทางตรงและทางออม 
ในการใช งานเทคโนโลย ีด ิจ ิท ัลของประชาชนและนิต ิบุคคลในประเทศไทย โดยกฎหมายดิจ ิทัล              
จะประกอบดวยกฎหมายที ่ เก ี ่ยวข องกับคอมพิวเตอร ในการทำกิจกรรมหร ือดําเน ินงานตาง ๆ 
เปรียบเสมือนกฎหมายในชีวิตจริง ซึ่งเปนขอบังคับที่เก่ียวของกับการใชงานดิจิทัล ทั้งทางตรงและทางออม 
เชน พระราชบัญญัติลิขสิทธิ ์ ซึ ่งเปนกฎหมายที ่แมว าจะไมเกี ่ยวของกับการใชงานดิจ ิทัลโดยตรง  
แตกฎหมายดังกลาวมีผลไปยังสื่อดิจิทัลดวย ซึ่งผูใชงานควรท่ีจะระมัดระวังในการนําผลงานของผูอื่นมาใชงาน 
หนึ่งในทางเลือกที่จะชวยแกปญหานี้นั้น คือ การเลือกใชทรัพยสินทางปญญาแบบสาธารณะ ทั้งทรัพยสิน
สาธารณะ หรือแมแตซอฟตแวรแบบเปด 

กฎหมายดิจิทัลที่ผูวิจัยไดศึกษาและรวมรวบขอมูลแสดงใหเห็นวาประเทศไทยไดใหความสำคัญ
ในเรื่องของหนวยงานของรัฐที่มีหนาที่ดำเนินการสนับสนุนใหเกิดการใชเทคโนโลยีดิจิทัลที่เปนประโยชน 
พัฒนากำลังคน ดานอุตสาหกรรม และนวัตกรรมดิจิทัล สนับสนุนการตลาด การลงทุน กระบวนการผลิต 
และการใหบริการเกี ่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัลตามหลักการการออกแบบที่เปนสากล เผยแพรความรูให
ประชาชนใชประโยชนอำนวยความสะดวกจากเทคโนโลยีดิจิทัล รวมไปถึงสนับสนุนการศึกษา คนควา 
วิจัย การถายทอดเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่จำเปนตอการพัฒนาอุตสาหกรรมดิจิทัล ประชาชนคนไทย
ตองเขาใจกฎหมายเกี่ยวกับละเมิดลิขสิทธิ์ การทำซ้ำ ดัดแปลง การกระทำทางการคา หรือการกระทำที่มี
ส วนสนับสนุนใหเกิดการละเมิดลิขส ิทธิ์ กระทำที ่เกี ่ยวของกับการ โพสต-ไลค-แชร ที ่ก อใหเกิด 
ความเสียหาย เชน การเผยแพร สงเสริม สนับสนุนนำเขาขอมูลอันเปนเท็จ บิดเบือนหรือปลอมไมวา
ทั้งหมดหรือบางสวน และการเผยแพรขอมูลลามกอนาจาร กลุมผู ที ่มีความเชี่ยวชาญเกี ่ยวกับระบบ
คอมพิวเตอรโปรแกรม (Hacker) ที่เจาะระบบเขาไปทำลายหรือสรางความเสียหายแกขอมูลของบุคคลอ่ืน
ในระบบคอมพิวเตอรโดยมิชอบ การไมละเมิดสิทธิสวนบุคคลอัน ประกอบดวย ชื่อ-นามสกุล ไดแก ชื่อจริง 
นามสกุล ชื่อเลน คุณลักษณะทางกายภาพ ขอมูลทางการแพทยหรือสุขภาพ อัตลักษณทางเศรษฐกิจ 
วัฒนธรรม หรือสังคมของบุคคล เลขประจำตัว อัตลักษณขอมูลสวนบุคคลออนไลน ขอมูลสถานที่  
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เมื่อวิเคราะหความสอดคลองเชิงเนื้อหากับเอกสารงานวิจัยที่เกี ่ยวของกับทักษะที่จำเปนของครู 
ในยุคดิจิทัลสามารถสรุปความสอดคลองเชิงเนื้อหา ดังตารางที่ 4.5 

   
ตารางที่ 4.5 ผลการวิเคราะหความสอดคลองเชิงเนื้อหาของกฎหมาย ขอบังคับ ประกาศที่เกี่ยวของกับ
ทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล 
 

 

ทักษะครูไทย 
กฎหมาย ขอบังคับ ประกาศที่เกี่ยวของกับทักษะครูไทยในยุคดิจิทัล 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

1. การบูรณาการ 
สรางองคความรู     
เพื่อการเรียนดวย
ดิจิทัล  

/ / / / / / / / / / / / / / / / / / / / 

2. การแสวงหาสืบคน
ขอมูลและ การนำ
ขอมูลมาใชงาน 

/ / / / / / / / / / / / / / / / / / / / 

3. การใชเทคโนโลยี
ดิจิทัลเพื่อการศึกษา 

/ /  / / / / /  / / / / / / / /    

4. สรางสรรคและ
พัฒนานวัตกรรม 

   / / / / / / / / / / / / / /    

5. การติดตอสื่อสาร
และการประสานงาน 

   / / / / / / / / / / / / / /    

6. มจีริยธรรมในการ
ใชสื่อเทคโนโลยี
ดิจิทัล 

/ /     / / / / / / / / / / / / / / 

 

หมายเหตุ ตัวเลขแสดงถึงลำดับจากการวิเคราะหเอกสารกฏหมาย ขอบังคบัและประกาศตาง ๆ จากตารางที่ 4.4 

 
4.1.3 ผลการศึกษาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล โดยการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ        

ที่เกี่ยวของกับการพัฒนาทักษะครูไทยในยุคดิจิทัล 
ผลจากการสัมภาษณ ผูทรงคุณวุฒิทางการศึกษา จำนวน 10 คน ผูบริหารสถานศึกษา ครู 

ศึกษานิเทศก และผูมีสวนของในการจัดการศึกษา จำนวน 75 คน จาก 5 ภูมิภาค ไดผลสรุปสภาพปจจุบัน
ของทักษะที่จำเปนของครูไทย รายทักษะ 6 ทักษะ ดังนี้  

 1) บูรณาการและสรางองคความรูเพื่อการเรียนดวยดิจิทัล จากมุมมองของผูถูกสัมภาษณ           
มีความเห็นวาในสภาพปจจุบัน ครูนั้นสามารถประเมินความเหมาะสมของสื่อดิจิทัลที่นำมาใชกับผูเรียน 
ยอมรับความเปลี่ยนแปลง ความแตกตางและความสามารถของผูเรียน สามารถปรับตัวเขากับสถานการณ
ปจจุบัน เลือกวิธีการสื่อสารและใชสื่อเพื่อจัดการเรียนการสอนไดหลากหลายผานหลายชองทาง พัฒนา
เทคนิคการสอน พัฒนาสื่อการสอนเพ่ือสรางความสนใจออกแบบการเรียนรูที่สอดคลองกับเนื้อหารายวิชา
และตรงกับความสนใจผูเรียน ครูมีคุณธรรม ศีลธรรมจริยธรรม แตยังไมไดใหความสำคัญกับแหลงที่มาของ
ขอมูลมากนักอาจมีการละเมิดสิทธิโดยความไมรู และไมตั ้งใจ ใชเครื ่องมือเทคโนโลยีแตยังไมถึงขั้น
สรางสรรคแตบางสวนใชกระบวนการ PLC ในการรวมหารือเพื่อเลือกใชเทคโนโลยีที่เหมาะสมในการ
จัดการเรียนรู ยังคงใชแบบวัดเดียวกับนักเรียนท้ังหมด 
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2) การแสวงหาขอมูลและการนำขอมูลมาใชงาน จากมุมมองของผูถูกสัมภาษณ มีความเห็นวา
ในสภาพปจจุบัน ครูนั้นตรวจสอบความนาเชื่อถือไดโดยใชวิจารณญาณของตนเอง แตยังขาดการอางอิง
แหลงที่มา มีความสามารถในการใชอุปกรณและเครืองมือดิจิทัลตาง ๆ ในการจัดการเรียนการสอนได  
มีความสามารถในการสืบคนจากตำรา เอกสาร เว็บไซต สามารถใชโปรแกรรมสามารถจัดทำคลิปวิดิโอ 
การสอน แตยังมีการขาดแคลนปญหาอุปกรณไอทีหรือโปรแกรมตาง ๆ  

3) การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื ่อการศึกษา จากมุมมองของผู ถูกสัมภาษณ มีความเห็นวา   
ในสภาพปจจุบัน สามารถใชมือถือ คอมพิวเตอร Social media ในการเขาถึง ติดตามขาวสาร เหตุการณ
ตาง ๆ ไดอยางทันทวงที รูเทาทันสื่อตรวจสอบขอมูลกอนนำมาใชการจัดการเรียนการสอน เลือกสื่อจาก
แหลงขอมูลทางอินเตอรเนต ประยุกต เกมและแอพพลิเคชั่น มาสรางความสนใจ แตอาจขาดการเชื่อมโยง
สถานการณสูการจัดการเรียนการสอน การใชสื่อเพื่อใหสอดคลองกับบริบทยังเปนขอจำกัดของผูเรียน  
โดยครูในบางพื้นที่ยังเขาไมถึงสื่อเทคโนโลยี เนื่องจากขาดแคลนอุปกรณรองรับและระบบอินเตอรเนต  
มีการใชเทคโนโลยีพัฒนาหลักสูตรแตยังไมหลากหลายเทาที่ควร ใช google form ในการวัดประเมินผล
แตจะมีปญหาในรายวิชาฝก/สอบปฏิบัติหรือทดลอง อีกทั้งวัฒนธรรมขององคกรยังคงยึดมั่นกับงานเอกสาร 

4) การสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม จากมุมมองของผูถูกสัมภาษณ มีความเห็นวาในสภาพ
ปจจุบัน ครูนั้น ประยุกตใชสื่อเทคโนโลยี เพื่อการเรียนรูไดดีพอสมควร ผานการใช platform การสอน
ออนไลน แตยังไมสามารถสรางสื่อหรือสรางนวัตกรรมการสอนไดอยางหลากหลาย  

5) การติดตอสื่อสารและการประสานงาน จากมุมมองของผู ถูกสัมภาษณ มีความเห็นวา 
ในสภาพปจจุบัน ครนูั้นใชเครื่องมือดิจิทัล และแอพพลิเคชั่น เชน  Line Meet ,Facebook Gmail ในการ
สื่อสาร สงเอกสาร ประชุม อบรม ทำงานรวมกับผูอื่น แตเนื่องจากมีกลุมคนหลายชวงวัยมีปญหาบาง 
จากความสามารถในการใชสื่อดิจิทัลไมเทากัน สามารถใชเทคโนโลยีติดตามความกาวหนาในการเรียนรู
ของผู เร ียน ติดตอประสานงานกับผู ปกครอง เพื ่อแกไขพฤติกรรมของนักเรียนไดตามบริบทและ
สภาพแวดลอม มีการแลกเปลี ่ยนเรียนรู ระหวาง ครู นักเรียน ผู ปกครองและชุมชน แตมักมีปญหา 
เรื่องเครือขายที่ไมสเถียรและไมครอบคลุม  ทำใหบางพื้นที่มีการแลกเปลี่ยนกับชุมชนน อย หรือยังคงใช
การสื่อสารแบบไปพบหนาหรือใชกระดาษ ขาดความชัดเจนของกระบวนการ ขาดความรู ความเขาใจ 
อยางถองแท ทำใหกระบวนการ PLC 

6) มีจริยธรรมในการใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล จากมุมมองของผูถูกสัมภาษณ มีความเห็นวา        
ในสภาพปจจุบัน ครูนั้นมีความตระหนักถึงเรื่องลิขสิทธิ์ แตยังขาดความรูดานกฎหมายเกี่ยวกับทรัพยสิน
ทางปญญาและความปลอดภัยของขอมูล ครูมีมารยาทและระมัดระวังการสื่อสารผานสื่อดิจิทัล ใชภาษา        
ที่เหมาะสม ในความสำคัญนอยเรื่องการอางอิงแหลงที่มาซึ่งอาจกระทำผิดโดยรูเทาไมถึงการณ ยังไมเขาใจ
ขอกฎหมายเชิงลึก ซึ ่งครูมีความตองการความรู เหลานี ้เพื่อนำมาปฏิบัติและสื ่อสารแนะนำผู เร ียน            
ไดอยางถูกตอง ครูมีการออกแบบเกณฑการประเมินผลงาน โดยการคิดอยางเปนระบบ ตัวชี้ว ัด เขน           
การใชรูบิคในการประเมิน 
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4.2 ตอนที่ 2  ผลการศึกษาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
 

การศึกษาทักษะที ่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล ทำการศึกษาโดยการวิจัยเชิงคุณภาพ ดวยการ
สัมภาษณผูมีสวนเก่ียวของกับการพัฒนาทักษะครูไทยในยุคดิจิทัล ดำเนินการใน 2 ขั้นตอน คือ (1) การสัมภาษณ 
เชิงลึก (In-depth Interview) เพื่อศึกษาขอมูลทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล จากผูมีประสบการณ 
ประกอบดวย ผู บริหารสถานศึกษา และอาจารยระดับอุดมศึกษา และ (2) ประเมินประเด็นทักษะ          
ที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัลที่ไดจากการสัมภาษณโดยผูเชี ่ยวชาญเพื่อแสดงผลการตรวจสอบเครื่องมือ
สำหรับประเมินความตองการจำเปนในการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทย
ในยุคดิจิทัล 
 

4.2.1 ผลการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview)  
   ผูใหขอมูล ไดแก ผู อำนวยการสถานศึกษา ผู ทรงคุณวุฒิทางการศึกษา อาจารยผู สอน

ระดับอุดมศึกษา จากมหาวิทยาลัยที่ผลิตคร ูจำนวน 10 คน ดำเนินการในชวงเดือนกรกฏาคม พ.ศ. 2564 
การสัมภาษณมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาทักษะที่จำเปนของครู และการจัดการเรียนการสอนในยุคดิจิทัล   
ของครูไทย ดานการสอน ดานสื่อ อุปกรณการสอน ดานการวัดและประเมินผล ผลจากการสัมภาษณ 
ผูวิจัยไดนำขอมูลที่ไดทั้งหมดมาจัดระเบียบขอมูล ตีความ และใหความหมาย ดวยการนำขอความสำคัญ 
(Significant Statement) ที่ไดจากการสัมภาษณมาจัดหมวดหมู (Categories) ซึ่งสามารถใหความหมาย
ของคำวา ทักษะที ่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล หมายถึง ความสามารถของครูที ่ผสมผสานองคความรู              
ทั้งดานเนื้อหาวิชา องคความรูดานเทคนิควิธีการสอน และเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรูในยุคดิจิทัล 
ประกอบดวย ความสามารถในการวิเคราะหและจัดทำหลักสูตร การออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู
เชิงรุก การสรางสื่อการเรียนการสอนที่บูรณาการเทคโนโลยี การวัดและประเมินผลเพื่อพัฒนาและตัดสิน
ผลการเรียนที่เหมาะสมกับยุคดิจิทัล ซึ่งสามารถสรปุขอมูลจากการสัมภาษณในแตละประเด็น ดังน้ี   

1) ประเด็นนโยบายของภาครัฐท่ีมีตอบุคลากรทางการศึกษา  
       กระบวนการทำงานของครูนั้นทักษะครูมีการเปลี่ยนแปลงมากยิ่งขึ้น ดังนั้นครูจึงจำเปนตอง
มีการพัฒนาตนเองโดยการเขารับการอบรมในหลักสูตรที่จำเปนในการปฏิบัติหนาท่ีอยางสม่ำเสมอ 
ขณะเดียวกันการฝกอบรมแบบพบหนาไดถูกปรับมาเปนการอบรมแบบออนไลน การปรับการเรียนรู    
เปนรูปแบบ E- Learning ตามความพรอม ความสนใจของครู ทำใหสามารถเรียนรู ไดด วยตนเอง 
ตลอดเวลา ในปจจุบันไดมีการกำหนดนโยบายจากสวนกลางเปนสิ ่งที่ดีเปนสิ ่งที่จำเปนในการพัฒนา
ศักยภาพครูในปจจุบัน ดังนั้นควรสื่อสารแนวทางการพัฒนาใหครูเขาใจในแนวทางเดียวกับระดับนโยบาย 
มองเห็นเปาหมายและแนวทางการปฏิบัติอยางชัดเจน รวมถึงควรบูรณาการพัฒนาครูเชื่อมโยงกับ         
การทำหนาที่โดยไมแยกสวนไมเปนภาระงานที่ทับซอนกัน  
       ทั้งนี ้ภาครัฐเองไดมีการออกกฎหมายบอกสมรรถนะดานเทคโนโลยีของครู ซึ่งครูจำเปน        
ที่ตองคำนึงถึงการนำเทคโนโลยีไปใชงานใหมีความเหมาะสมกับพื้นที่ และรูปแบบการจัดกิจกรรมสำหรับ
ผูเรียน คำนึงถึงความเปนมนุษย และสังคมอิเล็กทรอนิกส เรื่องมารยาทดิจิทัล ดังนั้นควรสงเสริมใหครู
เขาใจเก่ียวกับความปลอดภัยในโลกไซเบอร (E-Safety) การมีสวนรวมทางอิเล็กทรอนิกส (E – Participation) 
บรรทัดฐานทางสัมคมอิเล็กทรอนิกส  (E-Norm) มีความรู เทาทันสื่อ ทันเหตุการณปจุบัน การเลือก
ขาวสารที่ถูกตอง  
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  ในขณะที่ปจจุบันการศึกษาในระดับอุดมศึกษาไดมีการเตรียมความพรอมของการพัฒนา
ศักยภาพนักศึกษาครูในระดับอุดมศึกษา ไดมีการกำหนดสมรรถนะของบัณฑิตครดูานความสามารถการใช
เทคโนโลยีโดยกำหนดใหมีการสอบวัดความรูความสามารถดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  
  ท้ังนี้ผูวิจัยนำเสนอตัวอยางคำใหสัมภาษณที่นำไปสังเคราะห ดังนี้  

“ครใูนยุคดิจิทัล ตองพัฒนาตนเองผานระบบดิจิทัล ใชการเรียนการสอนแบบดิจิทัล”  
“การปรับเปลี่ยนบอยของบุคลากรในตำแหนงดังกลาวสงผลใหเกิดความหลากลายและ 

ไมตอเนื่องของนโยบาย กลับกลายเปนการสรางความสับสนและเปนปญหาสำคัญตอการจัดการศึกษา” 
  “มหีหนวยงานกำกับและมอบอำนาจใหโรงเรียนพัฒนาครู เชน คุรุสภา กระทรวงศึกษาธิการ 
สภาการศึกษา หากนโยบายจากแตละหนวยงานสามารถบูรณาการใหเปนไปในทิศทางเดียวกันได 
จะเปนการลดภาระครใูนการตองแบกรับภาระงานจากความซ้ำซอนในการตอบสนองนโยบาย” 
  “ปจจุบันมีความพยายามพัฒนาทักษะครู  แตควรพูดเรื ่องมารยาทดิจิทัล บรรทัดฐาน 
ทางสังคมอิเล็กทรอนกิส นโยบายมักพูดถึงทักษะ แตเรื่องของความเปนมนุษยพูดนอยมาก มารยาทสำคัญ
ไมแพเรื่อง ทักษะ” 
  ควรมีการพูดถึง E-Safety  E - Participation  E-Norm จารีตเดิมกับวิถีใหม แบบไหน             
ที่เหมาะสมกับวิชาชีพคร”ู 
 

2) ประเด็น บทบาทของครูในยุคดิจิทัล 
       2.1) บทบาทจากผูสอน สูนักจัดการเรียนรู ผูสนับสนุนการเรียนรู พรอมปรับตัว

และเรียนรู   
         เมื ่อบริบทการเรียนการสอนเปลี ่ยนไปจากวิธีการสอนแบบพบหนา เนนวิธีการ      
เลาเรื่อง (Chalk and Talk) มาสูการเรียนในหองเรียนออนไลนที่ตองเรียนรูผานหนาจอ บทบาทของครู  
จึงตองปรับจากบทบาทการสอน (Teaching) มาสู บทบาทการสนับสนุนผานการโคช (Coach) หรือ         
ผูอำนวยกระบวนการ (Facilitator)  โดยเนนการสรางความสนใจ สรางแรงบันดาลใจ แรงจูงใจ กระตุนให
เด็กเกิดความอยากรู และเขาสูกิจกรรมเรียนรูรวมกัน  ผานสื่อและการออกแบบกิจกรรม  ทั้งนี้ครูตองมี
การปรับ แนวคิดสรางเจตคติในการพรอมปรับตัวสูการเรียนการสอนแบบ Active Learning  
          ทั้งนี้ผูวิจัยนำเสนอตัวอยางคำใหสัมภาษณท่ีนำไปสังเคราะห ดังนี้  
          “การที่จะดึงความสนใจเขากับเนื้อหาบทเรียนผานกิจกรรมตาง ๆ ได จะเปนสิ่งท่ีครู
ตองปรับกระบวนการเรียนรูเปนเชิงปฏิบัติ แมจะเปนการเรียนรู ในออนไลน เนนการทำดวยกัน เชน           
การฝกวิธีการคิดวิเคราะสังเคราะห การวิพากษรวมกัน ในลักษณะที่เปนออนไลน” 
         “เราเปลี่ยนบทบาทครูเปน Active Learning คอยแนะนำใหเด็กไดดำเนินกิจกรรม” 
       “การปรับกิจกรรมการเรียนรูมีความสำคัญมาก ใชสื่อออนไลนในการจัดกิจกรรม             
ในการที่จะสรางความสนใจกับการโฟกัสจองหนาจอนาน ๆ ของเด็ก เด็กอาจไมไดมีสมาธิอยูกับเราก็ได    
การจัดกิจกรรมที่เนนการเรียนรูอยางมีสวนรวมกับการเรียนการสอนโดยตลอด เปนสิ่งที่เราตองปรับ          
กับการสอนออนไลน เพ่ือท่ีจะไดตอบวัตถุประสงคที่ตองการ” 
        2.2) ครูตองเพ่ิมบทบาทในการสรางการคิดอยางมีวิจารณญาณในการใชส่ือแกผูเรียน  

         การเขาถึงขอมูลในโลกปจจุบัน มีทั้งขอเท็จ ขอจริง และขอเท็จจริง การบริโภคขอมูล
เหลานั้น โดยไมมีวิจารณญาณ กอใหเกิดความเขาใจคลาดเคลื่อนได  ครูควรใหการเสริมแรง กระตุน  
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บมเพาะ ใหวิธีคิด แลกเปลี่ยนเรียนรู และวิเคราะหรวมกัน เพื่อใหผูเรียนมีองคความรูและวิธีการการใชสื่อ
ตาง ๆ วิเคราะหลักษณะของขอมูลและนำมาใชเพื ่อประโยชนทางการศึกษาได รวมถึงสอดแทรก              
เรื่องการเลือกใชสื่ออยางมีคุณธรรม จริยธรรม  

        ทั้งนี้ผูวิจัยนำเสนอตัวอยางคำใหสัมภาษณท่ีนำไปสังเคราะห ดังนี ้
       “ตองมีการใหการเสริมแรง กระตุน บมเพาะ องคความรูและวิธีการการใชสื่อตาง ๆ 

เพิ่มคุณธรรม พฤติกรรม จริยธรรม สอดแทรกเรื่องการใชสื ่อ ลักษณะของขอมูล สอดแทรกเรื่องการ
เลือกใชสื่อ หรือเสพสื่อตาง ๆ ใหเหมาะสมกับชวงวัยและอยางมีวิจารณญาณ” 

      “เด็กมักใช google จนเกิดความชำนาญมาก แตวิจารณญาณเปนสิ่งท่ีตองฝก เมื่อได
ขอมูลมาอยางหลากหลาย ตองฝกวิจารณญาณในการวิเคราะหและเลือกใชขอมูล” 
  

3) ประเด็นความพรอมของครูยุคดิจิทัล 
3.1) ครูตองรูจักผูเรียนในแตละชวงวัยซึ่งมีความแตกตางกันเพื่อนำมาใชในการ

ออกแบบการเรียนรูที่บูรณาการความสนใจของผูเรียน  
            การเรียนรูในปจจุบันครูจำเปนตองมีทักษะการสื่อสารดวยวิธีที่หลากหลายเพื่อให

ผูเรียนเกิดการเรียนรูตามความถนัด และความสนใจการเลือกใชอุปกรณเทคโนโลยีและแอพพลิเคชั่นตาง ๆ 
ที ่เหมาะสมกับชวงวัยเปนสิ ่งสำคัญ เชนธรรมชาติของผู เรียนระดับประถมศึกษาจะเปนการเรียนรู         
ผานปฏิสัมพันธทางสังคม เรียนรูผานกิจกรรม เกม เปนตน ดังนั้นการวิเคราะหและออกแบบกิจกรรม         
การเรียนรูจำเปนอยางที่ครูตองรูจักลักษณะการเรียนรูของผูเรียนเพื่อนำมาวิเคราะห ออกแบบกิจกรรม 
หรือเลือกใชสื่อการสอนที่ทำใหผูเรียนสนใจ เหมาะสมกับผูเรียนแตะลชวงวัย ซึ่งครูตองมีการบูรณาการ
ความรู ด านเนื ้อหาการสอนกับวิธีการสื่อสาร การออกแบบการเรียนรู และออกแบบสภาพแวดลอม          
การเรยีนรูผานเทคโนโลยี ในขณะที่ในรายวิชาที่มีการเรียนรูผานการทดลอง และการปฏิบัติผานเครื่องมือ
ตาง ๆ ครูจำเปนอยางยิ่งที่ตองเรียนรูเกี่ยวกับการออกแบบวิธีการวัด ประเมินผลที่สามารถกระตุนใหเด็ก
เกิดการเรียนรู ผานการวิเคราะหสามารถคนหาคำตอบไดผานการสืบคน รวมไปถึงการดูแลนักเรียนในมิติ
ดานสังคม สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับนักเรียน หรือสัมพันธภาพระหวางนักเรยีนกับครู  

ทั้งนี้ผูวิจัยนำเสนอตัวอยางคำใหสัมภาษณท่ีนำไปสังเคราะห ดังนี ้
    “ครูตองรู จักผูเรียนในยุคดิจิทัลกอน ครูตองรูจักผูเรียน เชน เขากำลังสนใจอะไร           

เขาอยูในสภาวะแบบไหน เขามีความสามารถพ้ืนฐานอยางไร การเริ่มจากตัวผูเรียนทำใหเรา เปนจุดสำคัญ
ที่ทำใหครูนำมาออกแบบอะไรไดหลาย ๆอยาง” 
           “ครูตองเปนนักออกแบบการเรียนรู ใหเหมาะสมกับผู เรียน เปลี่ยนจากการสอน      
ในหองเรียนเปนหองเรียนสูการใชเทคโนโลยีตาง ๆ ที่มาควบคุมการเรียนการสอนในหองเรียน บริบท
ออนไลนแตละที่แตกตางกัน เชน สงคลิปการสอนใหนักเรียนศึกษา สอนออนไลนผานแอพพลิเคชั่นตาง ๆ” 
   “ครูในระดับการศึกษาประถมตน จำเปนตองไดรับการเสริมสมรรถนะอยางเรงดวน 
เนื่องจากมีความทาทายสูงที่สุด จากระดับชวงอายุของเด็กที่ยังไมสามารถสื่อสารหรือใชเทคโนโลยีไดคลอง 
ขณะเดียวกัน ธรรมชาติการเรียนรูของเด็กวัยนี้การคือสรางปฏิสัมพันดานสังคม การเลนผานกิจกรรม  
ไมใชวัยที่น่ังเรยีนหนาจอคอมนาน ๆ” 
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       “เราจะวัดผลการเรียนรูอยางไรในเฉพาะรายวิชาที่ตองสรางการเรียนรูผานการฝก
ทดลองและปฏิบัติผานเครื่องมือ เชน รายวิชาวิทยาศาสตร อีกทั้งการวัดผลการเรียนรูอยาง เพราะการให
คำถามและหาคำตอบ เด็กสามารถคนหาคำตอบไดผานการสืบคน ดังน้ันตองออกแบบการวัดผลท่ีสามารถ
กระตุนใหเด็กเกิดการเรียนรู ผานการวิเคราะห” 
               3.2) ความพรอมดานเทคโนโลยีการใชอุปกรณและการใชสื่อ (ภายใตขอจำกัด    
ในอุปกรณและความรูของตนเอง) มีเจตคติที่ดีตอเทคโนโลยีในการหาความรูใหม ปรับตัว ยืดหยุน         
ตอการใชเทคโนโลยี 

              การมีทัศนคติที่ดีตอการใชเทคโนโลยี และมองเห็นความสำคัญและประโยชนการใช
เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน สามารถเลือกใชเทคโนโลยีใหเหมาะสมกับผูเรียน ซึ่งความพรอม
ของครูประกอบดวย 2 ประการ คือ 1) ความพรอมดานการเรียนรูเทคโนโลยีพื้นฐานในการสื่อสารกับ
นักเรียนในชั ้นเรียน เชน โปรแกรมพรอมใชงาน แอพพลิเคชั ่น 2) ความพรอมเทคโนโลยี อุปกรณ 
เครื่องมือตาง ๆ ใชในการจัดกิจกรรมการเรียนรู สรางสื่อเพื่อชวยปรับเปลี่ยนรูปแบบการสอนแบบพบหนา 
(Face to Face) สูการสอนแบบออนไลน  

 
          ทั้งนี้ผูวิจัยนำเสนอตัวอยางคำใหสัมภาษณท่ีนำไปสังเคราะห ดังนี ้

            “ครูควรมีทักษะการใชอุปกรณที่ตัวเองมีภายใตขอจำกัดตาง ๆ ตองมีทักษะในการ
จัดการอุปกรณท่ีอยูในการดูแลของตัวเอง” 

            “ครูตองไมตอตาน (Anti)  ตองมีความเชื่อในลักษณะ growth mindset มองมมุบวก
ตอการใชประโยชนจากเทคโนโลยีและฝกปฏิบัติ”  

            “การเรียนรู ใหเกิดความสนุกสนานกับผู เร ียน ครูตองมีความสามารถในการใช
เทคโนโลยีในการเรียนการสอน การวัดประเมินผล และการดูแลสภาพจิตใจ และการสรางความคุมกัน    
ในการรับสื่อ” 

            “เรื่องสำคัญมากคือ ตองมองเทคโนโลยีใหออกวาใชเพื่ออะไร ครูตองปรับตัวและ
ยืดหยุน บูรณาการทฤษฎีการเรียนรู กับการนำเทคโนโลยีมาเสริมการเรียนรู” 

            “ครูตองพรอมในการรองรับลักษณะของพลเมืองอนาคต มีคุณลักษณะของนักอนาคตศาสตร 
ตระหนักถึงการเตรยีมคนในแบบที่พรอมรับสังคมอนาคตได และเตรียมคนเพ่ือเขาสูศตวรรษท่ี 22” 
            3.3) ความพรอมดานความรูเนื้อหาวิชา ความรูดานศาสตรการสอน ดานภาษา 
ตางประเทศ และการบูรณาการความรูเพื่อสรางการคิดแบบเปนระบบ 

               การจัดการเรียนรูในยุคดิจิทัลจำเปนตองสงเสริมกระบวนการเรียนรูใหเกิดขึ้นกับ
ผูเรียน ใหผูเรียนสามารถนำความรูที ่ไดไปประยุกต เขาใจและเห็นคุณคาตอเนื้อหา กิจกรรมตาง ๆ  
มีวิธีสรางการคิดแบบเปนระบบ ที ่ครูไดออกแบบการเรียนรู  ทั้งนี้เพื ่อใหการเรียนรูบรรลุผลดังกลาว  
ครูตองมีการแสวงหาชอมูลจากทั้งในและตางประเทศเพื่อใหไดขอมูลสารสนเทศที่จำเปนมาวิเคราะหและ
ประยุกตใช สามารถบูรณาการเชื ่อมโยงความรู ส ู การนำไปใชในชีวิตจริง ซึ่งครูเองตองมีท ักษะ 
ดานภาษาตางประเทศดวย รวมถึงตองมีความพรอม 3 ดาน 1) ความรูในเนื้อหาที่สอน 2) ความรูศาสตร
การสอน เทคนิคการสอนตาง ๆ 3) มีความรู เกี ่ยวกับการใชเทคโนโลยีเพื ่อการบริหารจัดการเพื ่อการ
จัดการเรียนการสอน  
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               ทั้งนี้ผูวิจัยนำเสนอตัวอยางคำใหสัมภาษณท่ีนำไปสังเคราะห ดังนี้ 
                         “ทำอยางไรใหครูหนึ ่งคน สามารถบูรณาการความรูและสอนไดมากกวาวิชาเอก            
ที่ตนเองสอน” 

               “ควรเพิ่มเรื่องทักษะภาษาตางประเทศ เพราะจะสามารถ แสวงหา และเขาถึงสื่อ 
กิจกรรมตาง ๆ อีกมากมายจากการสืบคนขอมูล 

                “การสอนที่ดีควรทำใหผู เรียนเห็นความเชื ่อมโยงจากสิ่งที่ไดเรียน บูรณาการ           
การเรียนรู ตระหนักเห็นคุณคา แลวนำไปใชไปเปลี ่ยนชีวิตไดอยางไร เพื ่อเปนสมรรถนะที่ทำใหเกิด            
การเปลี่ยนแปลงดวยชุดความรู ความคิดที่ไดผานการเรียนรู เปนสิ่งท่ีมีความหมายกับชีวิตเขา” 

 
                    3.4) ความสามารถในการสรางพื้นที่แลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันระหวางเพื่อน
รวมวิชาชีพ 
                    การที่ครูจะสามารถเชื่อมโยงเครือขายในการพัฒนานักเรียนไดนั้นครูจำเปนตองมี
ทักษะการทำงานเชิงเครือขาย การทำงานเปนทีมซึ่งจะทำใหการขับเคลื่อนพัฒนาการจัดการเรียนรู
สามารถทำไดจากในหองเรียนสูการพัฒนาระดับสถานศึกษา ระดับชุมชน กระบวนการเรียนรูรวมกัน        
จะทำใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกันระหวางครูผูสอน ระหวางครูและชุมชน รวมถึงองคกร          
ตาง ๆ ที่เขามามีสวนชวยสรางองคความรู  

                  ท้ังนี้ผูวิจัยนำเสนอตัวอยางคำใหสัมภาษณท่ีนำไปสังเคราะห ดังนี้ 
                    “ความเชี่ยวชาญและการรอบรู อาจเกิดขึ้นจากการที่ครูดึงคนที่รูมาเปนเครือขาย
เพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูลที่เปนประโยชนตอการจัดการเรียนรู”  
                    “กระบวนการ PLC ในยุคนี้สำคัญมากสำหรับการเปนครูมืออาชีพ ซึ ่งอาจไม
สามารถเดินไดดวยครูคนเดยีว กระบวนการ PLC สามารถชวยพัฒนาวิชาชีพครูใหมีความยั่งยืนมากขึ้น” 
                    “ใชเครือขาย PLC ในการชวยเหลือซึ่งกันและกัน โดยเฉพาะเรื ่องเทคโนโลยี            
การใชสื ่อ การออกแบบการเรียนรู  การแกไขปญหาในชั ้นเรียน  หากชวยกันคิดชวยกันแชร สามารถ
พัฒนาการจัดการเรียนรูได” 
 

4) ประเด็น กระบวนการ รูปแบบการเตรียมความพรอม การจัดทำหลักสูตร 
       ลักษณะการฝกอบรมเพื ่อพัฒนาครู ควรเปนการออกแบบการอบรมที่คำนึงถึง เนื ้อหา             
ที่เหมาะสมกับผูเขาอบรม เนื่องจากเนื้อหามีความสำคัญ จึงมีความจำเปนที่ตองใหผูเขารับการฝกอบรม
นั้นมีความรูเชิงลึก มีทักษะ สามารถฝกปฏิบัติได จำนวนผูเขารับการฝกอบรมควรไมมากจนเกินไป ทั้งนี้
หากเปนเนื้อหาที ่ผู เขารับการฝกอบรมสามารถเรียนรู ทำความเขาใจไดดวยตนเอง ควรใชการอบรม         
ในลักษณะออนไลนเทรนนิ่ง การออกแบบกระบวนการเรียนรูตองสัมพันธกับเนื้อหาการเรียนรู ผานการ
พิจารณาความเหมาะสมของเนื้อหาวาสามารถใชกิจกรรมที่ใหครูเรียนรูไดเองบางสวน แลวจึงไดรับการ
ขอแนะนำจากวิทยากร หรือสามารถเปดโอกาสใหครูเลือกเขารับการฝกอบรมตามชวงเวลาที่ครูสะดวก
หรือที่สนใจแตยังจำเปนตองเขาใหครบทุกหนวย การเขาถึงหลักสูตรตองไมยุงยาก และสามารถเลือก
เขาถึงไดตามความสนใจ และมีกระบวนการสนับสนุนหลังจากการจัดอบรมเพ่ือเปนการสงเสริมใหครูไดนำ
สิ่งที่ไดรับจากการฝกอบรมไปใชกับการปฏิบัติงานจริง  
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ทั้งนี้ผูวิจัยนำเสนอตัวอยางคำใหสัมภาษณที่นำไปสังเคราะห ดังนี ้
   “วิธีการ แนวทางการถายทอดเนื ้อหาไปสู ค ุณครู รูปแบบของหลักสูตร ควรมี              
ความหลากหลายของรูปแบบ ใหมีประสิทธิภาพ เหมาะสมกับเนื้อหาและจำนวนคนที่เขามาเรยีน” 
   “ตองพิจารณาวาเนื้อหาบางสวนครูสามารถที่จะเรียนรูเองไดหรือไม หรือเปนลักษณะ
พาครูทำ มีใบงาน อาจตองแยกเปนวิทยากรแบบกลุ ม มีวิทยากรแกนนำ หรือถาตองการมีส ัมนา
แลกเปลี่ยนอาจมีการทำ Webminar ” 
   “การเขาถึงหลักสูตรตองเขาถึงไดงายผานแพลตฟอรม (Platform) ที่ไมซับซอนหรือ
ยุงยาก” 
   “หลักสูตรอาจมีล ักษณะเปน shopping for training ใหครูเลือกสิ ่งที ่ครูสนใจ             
ไดดวยตนเอง มีความยืดหยุน เลือกเวลา เลือกวิชา” 
   “สวนใหญพบวาเมื ่อปดโครงการฝกอบรมก็จะแยกยายกันไป ไมมีกระบวนการ
ตรวจสอบติดตามผลการฝกอบรมเพื่อเกิดความย่ังยืน ควรมีการติดตามเพ่ือเปนสวนที่ใชสนับสนุน สงเสริม 
หนุนเสริม เติมพลัง เปนผูชวยคุณครูพรอมเดินเคียงขางไปตลอดทาง ครูมีปญหาจากหลักสูตรที่อบรม          
ผานไป ก็มีคนที่จะชวยชี้แนะ สนับสนุนสงเสริม” 
 

 5) ประเด็น อุปกรณความพรอม 
         ควรคำนึงถึงบริบทในการจัดการเรียนการสอนจากระดับการศึกษาท่ีหลากหลาย และ
นักเรียนมีความพรอมที่แตกตางกัน สถานศึกษาตองคำนึงถึงความพรอมดานอุปกรณ และสเถียรภาพ          
ของระบบเครือขายอินเทอเน็ต การจัดสรรงบประมาณแบบรายหัวทำใหเกิดความเลื่อมล้ำในการเขาถึง
หรือการไดรบการสนับสนุนในแตละโรงเรียนอีกทั้งยังไมสามารถวางแผนที่จะซื้อเทคโนโลยี เพื่อการจัด
การศึกษาได 

       ทั้งนี้ผูวิจัยนำเสนอตัวอยางคำใหสัมภาษณที่นำไปสังเคราะห ดังนี ้
         “ถาเปนนโยบายที ่ไมสามารถแกไข ก็กลับมามองการทำงานภายใตขอจำกัด                 
การวางแผนเฉพาะกลุ ม ตามบริบท เชน กลุมแยที่สุด ไมมีอุปกรณทั้งครูและนักเรียน จะทำอยางไร  
ถาครูมี เดก็ไมมี จะทำอยางไร” 
         “เด็กจำนวนไมนอยมีขอจำกัดดานการเขาถึงอินเตอรเน็ตในราคาที่ไมถูก ควรมี
นโยบายการสงเสริมความอำนวยความสะดวกใหกับเด็ก สงเสริมการใชเคร่ืองมือตาง ๆ” 
         “การจัดสรรงบประมาณแบบรายหัวนักเรียนทำใหเกิดความเหลื่อมล้ำในดานการ
เขาถึงการสนับสนุนในแตละโรงเรียน ขณะเดียวกัน งบประมาณขาดความยืดหยุน โรงเรียนไมสามารถ
บริหารจัดการงบประมาณในการสรรหาเทคโนโลยีและสื ่อสารสอนไดเอง สงผลใหไมสามารถเขาถึง
อุปกรณ เทคโนโลยี ความรูจากการฝกอบรมก็ไมสามารถใชได เนื่องจากไมมีอุปกรณสำหรับการจัดการเรียน 
การสอนที่เพียงพอทั้งครแูละนักเรียน” 
 
  ท้ังนี้จากการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) เพ่ือศึกษาขอมูลทักษะที่จำเปนของครู
ในยุคดิจิทัลจากผูมีประสบการณ จำนวน 10 คน ผูวิจัยสามารถสังเคราะหพฤติกรรมบงชี้ทักษะที่จำเปน
ของครูในยุคดิจิทัล ดังแสดงในตารางที่ 4.6 
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ตารางที่ 4.6  พฤติกรรมบงชี้ทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัลจากการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) 
 

ทักษะ  พฤติกรรมบงช้ี 
1. การบูรณาการ 
สรางองคความรู       
เพ่ือการเรียน          
ดวยดิจิทัล 

- สามารถประเมินขอมูลท่ีคนพบเพ่ือนำไปใชประโยชนทางการศึกษา โดยใช
วิจารณญาณ  
- มวีิธีการการใชสื่อตาง ๆ เพ่ือใหผูเรียนมีองคความรู สามารถเสรมิแรง 
กระตุน บมเพาะ ใหวิธีคดิ แลกเปลี่ยนเรียนรู และวิเคราะหรวมกัน             
ตามความถนัด และความสนใจ 
- มีทักษะดานภาษาตางประเทศ มีความรูในเนื้อหาท่ีสอน ความรู          
ศาสตรการสอน เทคนิคการสอนตาง ๆ และความรูเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยี
เพ่ือการบริหารจัดการ เพ่ือการจัดการเรียนการสอน  
 

2. การแสวงหาขอมูล
และนำขอมูลมาใชงาน 
 

- มีการแสวงหาชอมูลจากท้ังในและตางประเทศเพ่ือใหไดขอมูลสารสนเทศ  
ท่ีจำเปนมาวิเคราะหและประยุกตใช สามารถบูรณาการเชื่อมโยงความรู           
สูการนำไปใชในชีวิตจริง 

3. การใชเทคโนโลยี
ดิจิทัลเพ่ือการศึกษา 

- มีทัศนคติท่ีดีตอการใชเทคโนโลยี และมองเห็นความสำคัญและประโยชน
การใชเทคโนโลยีในการจัดการเรยีนการสอน สามารถในการเลือกใช
เทคโนโลยีใหเหมาะสมกับผูเรียน   
- เลือกใชอุปกรณเทคโนโลยีและแอพพลิเคชั่นตาง ๆ ที่เหมาะสมกับชวงวัย
ผูเรียน 
- สามารถออกแบบวิธีการวัด ประเมินผลในรายวิชาที่มีการเรียนรู              
ผานการทดลอง และการปฏิบัติ โดยใชผานเครื่องมือตาง ๆ ครูตองเรียนรู
เก่ียวกับการที่สามารถกระตุนใหเด็กเกิดการเรียนรูผานการวิเคราะหสามารถ
คนหาคำตอบไดผานการสืบคน 
- มีทักษะการใชเทคโนโลยีพื้นฐานในการสื่อสารกับนักเรียนในชั้นเรียน เชน  
โปรแกรม แอพพลิเคชั่น  
- มีทักษะการใชเทคโนโลยี อุปกรณ เครื่องมือ  ตาง ๆ ในการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู สรางสื่อ เพ่ือชวยปรับเปลี่ยนรปูแบบการสอนแบบพบหนา (Face to 
Face) สูการสอนแบบออนไลน 
- มกีารบูรณาการความรูดานเนื้อหาการสอนกับวิธีการสื่อสาร การออกแบบ
การเรียนรูและออกแบบสภาพแวดลอมการเรียนรูผานเทคโนโลยี 
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ตารางที่ 4.6  (ตอ) 
 

ทักษะ  พฤติกรรมบงชี้ 
4. การสรางสรรคและ
พัฒนานวัตกรรม 

- วิเคราะหลักษณะการเรียนรูของผูเรียนเพ่ือนำมาวิเคราะห ออกแบบ
กิจกรรมการเรียนรู หรือเลือกใชสื่อการสอนท่ีทำใหผูเรียนสนใจ เหมาะสมกับ
ผูเรียนแตละชวงวัย  

5. การติดตอสื่อสาร
และการประสานงาน 

- มีทักษะการทำงานเชิงเครือขาย การทำงานเปนทีมซึ่งจะทำใหการ
ขับเคลื่อนพัฒนาการจัดการเรียนรูสามารถทำไดจากในหองเรียนสูการพัฒนา
ระดับสถานศึกษา ระดับชุมชน กระบวนการเรียนรูรวมกันจะทำใหเกิด           
การแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกันระหวางครูผูสอน ระหวางครูและชุมชน 
รวมถึงองคกรตาง ๆ ที่เขามามีสวนชวยสรางองคความรู 

6. มีจริยธรรมในการใช
สื่อเทคโนโลยีดิจิทัล 

- สามารถสอดแทรกเรื่องการเลือกใชสื่ออยางมีคุณธรรม จริยธรรม 

 
ผูวิจัยนำขอมูลที่ไดจากการสังเคราะหพฤติกรรมบงชี้ทั ้ง 6 ทักษะ ที่มาจากการศึกษาเอกสาร

และกฎหมายที่เกี่ยวของ และผลการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) ผูทรงคุณวุฒิทางการศึกษา 
สามารถสรปุทักษะครไูทยในยุคดิจิทัลท้ัง 6 ทักษะ ดังนี้  

   1) การบูรณาการ สรางองคความรู  เพื ่อการเร ียนดวยดิจ ิทัล หมายถึง พฤติกรรมที่
ประกอบดวยพฤติกรรมบงชี้ คือ (1) สามารถประเมินความเหมาะสมของสื่อดิจิทัลที่นำมาใชกับผูเรียน     
(2) มีความรูเกี่ยวกับบริบทสังคม การศึกษาและเปาหมายทางการศึกษา (3) สามารถถายทอดองคความรู
ดวยวิธีการสื่อสารที่หลากหลายผานสื่อดิจิทัล เชน การพูด การเขียน (4) มีความรูความเขาใจและยอมรับ
ความแตกตางของผูเรียน (5) สามารถออกแบบการเรียนรูที่สอดคลองกับความตองการและความสนใจ
ของผูเรียน (6) มีความรูดานการสอน วิธีสอน เนื้อหา และทักษะทางภาษา (7) มีความสามารถในการ
แกปญหาอยางสรางสรรค มีการคิดวิเคราะหอยางมีวิจารณญาณ และการสะทอนคดิ 

   2) การแสวงหาขอมูลและการนำขอมูลมาใชงาน หมายถึง พฤติกรรมท่ีประกอบดวยพฤติกรรมบงชี้ 
คือ (1) สามารถใชเครื่องมือตาง ๆ ในการสืบคนขอมูลที ่เกี ่ยวของกับสิ่งที่สอน เชน โทรศัพทมือถือ 
คอมพิวเตอรพกพา (2) สามารถใชวิธีการตรวจสอบความนาเชื่อถือของแหลงขอมูล (3) สามารถคัดเลือก
เนื้อหาที่ทันสมัยและเปนประโยชนตอผูเรียน 

   3) การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา หมายถึง พฤติกรรมที่ประกอบดวยพฤติกรรมบงชี้ 
คือ (1) มีความรอบรูทันตอเหตุการณและยอมรับการเปลี่ยนแปลง (2) มีความสามารถในการเลือกและ  
การใชสื ่อดิจ ิทัลเพื ่อจัดกิจกรรมการเร ียนรู (3) สามารถใชเครื ่องมือเทคโนโลยี (โทรศัพทม ือถือ 
คอมพิวเตอรพกพา) แอพพลิเคชั่นและสื่อดิจิทัลมาใชในการจัดการเรียนรูภายใตขอจำกัด เชน ความพรอม  
อุปกรณ เปนตน (4) ใชเทคโนโลยีสรางบทเรียนสำหรับจัดการเรียนการสอน (5) ใชเทคโนโลยีในการ
พัฒนาหลักสูตร (6) ใชเทคโนโลยีในการวัดและประเมินผลดานความรู  ทักษะกระบวนการ และ
คุณลักษณะ 
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   4) การสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม หมายถึง พฤติกรรมที่ประกอบดวยพฤติกรรมบงชี้ คืฮ
(1) สามารถพัฒนาสื ่อ นวัตกรรมเพื ่อการเรียนรู โดยอาศัยความรู และประสบการณของครูผู สอน             
(2) สามารถพัฒนาสื ่อ นวัตกรรมดวยการคิดวิเคราะหอยางมีเหตุมีผล เปนระบบ เปนขั ้นเปนตอน  
(3) สามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนรูรูปแบบตาง ๆ โดยเนนการสรางสรรค และมีนวัตกรรม 
       5) การติดตอสื่อสารและการประสานงาน หมายถึง พฤติกรรมที่ประกอบดวยพฤติกรรมบงชี้ 
คือ (1) สามารถใชเครื่องมือเทคโนโลยี (โทรศัพทมือถือ คอมพิวเตอรพกพา) แอพพลิเคชั่นเพื่อการสื่อสาร
และทำงานรวมกับผูอื ่น (2) สามารถใชเทคโนโลยีติดตามความกาวหนา (ผลการเรียนรู ) ของผู เรียน              
(3) มีวิธีการจัดการพฤติกรรมผูเรียนโดยใชเทคโนโลยีไดอยางเหมาะสม (4) มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกัน
และกันระหวางครู ผูเรียนและชุมชน (5) มีความพรอมในการทำงานเชิงเครือขาย สามารถเชื่อมโยง
เครอืขายในการพัฒนาผูเรียน ผานกระบวนการ PLC 
        6) มีจริยธรรมในการใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง พฤติกรรมที่ประกอบดวยพฤติกรรมบงชี้ 
ค ือ (1) ตระหนักถ ึง เร ื ่องล ิขส ิทธ ิ ์  การคัดลอกผลงาน กฎหมายเกี ่ยวก ับทรัพย ส ินทางป ญญา  
และความปลอดภัยของขอมูล (2) ร ู และเข าใจเร ื ่องกฎหมายที ่ เกี ่ยวข องกับสารสนเทศดิจ ิทัล  
(3) มีการประเมินผลชิ ้นงาน ภาระงาน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยางยุติธรรม (4) มีมารยาทและ               
ความรับผิดชอบตอการสื่อสารผานสื่อดิจิทัล 
             จากนั้นจึงนำประเด็นการสังเคราะหพฤติกรรมบงชี้ ทั้ง 6 ทักษะ 28 พฤติกรรมบงชี้ สรางเปน
แบบสัมภาษณสำหรับประเมินความตองการจำเปนในการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื ่อพัฒนาทักษะ              
ที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล และทำการสัมภาษณกลุมตัวอยางไดแก อาจารยมหาวิทยาลัยที่ผลิตครู 
หนวยงานที่ใชครู ครูผูสอน และผูมีสวนเกี่ยวของหรือผูทรงคุณวุฒิทางการศึกษา จำนวน 5 ภูมิภาค คือ 
ภาคเหนือ ภาคตะวันออก เฉียงเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวันออก และภาคใต แตละภูมิภาค ประกอบดวย 
ผู เขารับการสัมภาษณจำนวน 15 คน รวมทั ้งสิ ้น 75 คน ผลจากการสัมภาษณพบวา กลุ มตัวอยาง             
แสดงความเห็นดวยกับการสังเคราะห ทักษะครูไทยในยุคดิจ ิทัลทั ้ง 6 ทักษะ และพฤติกรรมบงชี้  
ทั้ง 6 ทักษะ และไดเพิ่มขอมูลดานปจจัยสงเสริมการพัฒนาทักษะครูในยุคดิจิทัล 4 ดาน คือ (1) เนื้อหา
สาระที่จำเปนในการพัฒนาทักษะครูไทย (2) วิธีการจัดการเรียนการสอนที่จำเปนในการพัฒนาทักษะครูไทย  
(3) รูปแบบการจัดหลักสูตรฝกอบรม และ (4) ความพรอมดานอุปกรณและเทคโนโลยี ดังแสดงในตารางที่ 4.7 
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ตารางที่ 4.7  ปจจัยสงเสริมการพัฒนาทักษะครใูนยุคดิจิทัล 
 

ปจจัยสงเสริม รายการ 
1. เนื้อหาสาระ           
ท่ีจำเปนในการพัฒนา
ทักษะครูไทย 

1. กฎหมายและจริยธรรมที่เก่ียวของกับการเปนพลเมืองดิจิทัล 
2. มารยาทดิจิทัล บรรทัดฐานทางสังคมอิเล็กทรอนิกส 
3. การพัฒนาหลักสูตรที่สัมพันธกับเทคโนโลยีในปจจุบัน (E-Safety,  
E – Participation, E-Norm) 
4. การออกแบบการเรียนรูท่ีเนนพัฒนากระบวนการคิด ภายใตขอจำกัด
ทางดานเทคโนโลยี และความเหมาะสมของพ้ืนที่ 
5. การใชสื่อเทคโนโลยีและดิจิทัลสำหรบัการจัดการเรียนรูใหผูเรียน  
6. การติดตามความกาวหนาของผูเรียนดวยวิธีการประเมินผลผูเรียน          
ไดอยางเหมาะสม 
7. การแปลงกิจกรรมการเรียนรูภายในหองเรียนที่มีความชำนาญสูกิจกรรม
การเรียนรูแบบออนไลน 

2. วิธีการจัดการเรียน
การสอนที่จำเปน         
ในการพัฒนาทักษะ 
ครูไทย 
 

1. การออกแบบรูปแบบกระบวนการอบรมตองคำนึงถึงเนื้อหาการอบรม  
และจำนวนผูเขาอบรม 
2. การออกแบบกระบวนการเรียนรู ตองสัมพันธกับเนื้อหาการเรียนรู 
3. การเขาถึงหลักสูตรสามารถเลือกเขาถึงไดตามความสนใจ  (shopping for 
training) 
4. มีกระบวนการสนับสนุนหลังจากการจัดอบรมติดตามผลการฝกอบรม      
เพ่ือความยั่งยืนในการนำไปใชประโยชนจริง 

3. รูปแบบการจัด
หลักสูตรฝกอบรม 
 

1. เปนลักษณะการอบรมเชิงลึก อบรมเชิงปฏิบัติการ หรือการโคช 
2. ลักษณะ Online Training (E- Learning) 
3. ครูสามารถศึกษาเนื้อหาบางสวนไดเอง และมีชวงเวลาท่ีวิทยากรแกนนำ 
จัดสัมมนาแลกเปลี่ยนความรู (Webinar) 
4. มีความยืดหยุน เลือกเวลา เลอืกวิชาที่ครูสนใจไดดวยตนเอง ตรงกับ      
ความตองการของครแูละบริบทพื้นที่ 

4. ความพรอมดาน
อุปกรณและเทคโนโลยี 
 

1. การคำนึงถึงบริบทในการจัดการเรียนการสอนท่ีระดับชั้นแตกตางกันและ
ความพรอมทางดานเทคโนโลยีท่ีหลากหลาย 
2. การสนับสนุนระบบอินเทอรเน็ตเพ่ือการเรียนรูแกครแูละผูเรยีน 
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4.2.2 ผลการตรวจสอบเคร่ืองมือสำหรับประเมินทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัลเพื่อใชใน
การประเมินความตองการจำเปนเพื่อพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทย       
ในยุคดิจิทัล 
              ผลการพัฒนาและตรวจสอบเครื ่องมือสำหรับประเมินทักษะที ่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล
ดำเนินการโดยนำผลการสังเคราะหทักษะครูไทยในยุคดิจิทัล และปจจัยสงเสริมการพัฒนาทักษะครู         
ในยุคดิจิทัลใหผูเชี ่ยวชาญดานหลักสูตรและการสอน จำนวน 5 คน ประเมินพฤติกรรมบงชี้ในแตละ
ประเด็น ประกอบดวย ขอมูลดานพฤติกรรมบงชี้ทักษะที ่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล เนื ้อหาสาระ       
ที่จำเปนในการพัฒนาทักษะครูไทย วิธีการจัดการเรียนการสอนที่จำเปนในการพัฒนาทักษะครูไทย 
รูปแบบการจัดหลักสูตรฝกอบรม และความพรอมดานอุปกรณและเทคโนโลยี ผลการประเมินปรากฏ        
ดังตารางที่ 4.8- 4.9 

เครื ่องมือที ่ใชในขั ้นตอนนี้คือ แบบประเมินความสอดคลองของทักษะครูในยุคดิจิทัลและ
พฤติกรรมบงชี้ โดยการใชผูเชี่ยวชาญ (Expert) ตรวจสอบเพื่อหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item 
Objective Congruence)  โดยคำนวณไดจากสูตร IOC = ∑R/N 

เมื่อ IOC แทนดัชนีความสอดคลอง (Index of Item Objective Congruence) 
∑ แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
R แทน คะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญตอคำถามแตละขอ 
N แทน จำนวนผูเชี่ยวชาญ 

สำหรับเกณฑการใหคะแนน มีดังนี้ 
+1 หมายถึง เห็นดวย 
 -1 หมายถึง ไมเห็นดวย 
  0 หมายถึง ไมแนใจ 
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ตารางที ่4.8 ผลการประเมินความสอดคลองของพฤติกรรมบงชี้ของทักษะครไูทยในยุคดิจิทัล 
 

 
  

 
ทักษะ/พฤติกรรมบงชี้ 

ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
(คนท่ี) 

คา  
IOC 

แปลผล 

1 2 3 4 5   

1. การบูรณาการสรางองคความรูเพื่อการเรียนดวยดิจิทัล 
1) สามารถประเมินความเหมาะสมของสื่อดิจิทัลที่
นำมาใชกับผูเรยีน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

2) มีความรูเกี่ยวกับบริบทสังคม การศึกษาและ
เปาหมายทางการศึกษา 

+1 0 +1 +1 +1 .80 สอดคลอง 

3) สามารถถายทอดองคความรูดวยวิธีการสื่อสาร      
ท่ีหลากหลายผานสื่อดิจิทลั เชน การพูด การเขยีน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

4) มีความรูความเขาใจและยอมรบัความแตกตาง
ของผูเรียน   

+1 0 +1 +1 +1 .80 สอดคลอง 

5) สามารถออกแบบการเรียนรูที่สอดคลองกับ 
ความตองการและความสนใจของผูเรยีน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

6) มีความรูดานการสอน วิธีสอน เน้ือหา และทักษะ
ทางภาษา 

+1 +1 +1 +1 0 .80 สอดคลอง 

7) มีความสามารถในการแกปญหา อยางสรางสรรค 
มีการคิดวิเคราะห อยางมีวิจารณญาณ และการ
สะทอนคิด 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

2. การแสวงหาคนหาขอมูลและการนำขอมูลมาใชงาน 
1) สามารถใชเครื่องมือตาง ๆ ในการสืบคนขอมลู   
ท่ีเก่ียวของกับสิ่งที่สอน เชน โทรศพัทมือถือ 
คอมพิวเตอรพกพา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

2) สามารถใชวิธีการตรวจสอบความนาเชื่อถือ           
ของแหลงขอมูล 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

3) สามารถคดัเลือกเนื้อหาที่ทันสมัยและ                  
เปนประโยชนตอผูเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

3. การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา 
1) มีความรอบรูทนัตอเหตุการณและยอมรับ 
การเปลีย่นแปลง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 
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ตารางที ่4.8 (ตอ) 
 

 
  

 
ทักษะ/พฤติกรรมบงชี้ 

ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
(คนท่ี) 

คา  
IOC 

แปลผล 

1 2 3 4 5   

2) มีความสามารถในการเลือกและการใชสื่อดิจิทัล
เพ่ือจัดกิจกรรมการเรียนรู 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

3) สามารถใชเครื่องมือเทคโนโลยี (โทรศัพทมือถือ 
คอมพิวเตอรพกพา) แอพพลิเคช่ันและสื่อดิจิทัล   
มาใชในการจัดการเรียนรูภายใตขอจำกัด เชน    
ความพรอม อุปกรณ  

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

4) ใชเทคโนโลยีสรางบทเรียนสำหรบัจัดการเรยีน
การสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

5) ใชเทคโนโลยีในการพัฒนาหลักสูตร +1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 
6) ใชเทคโนโลยีในการวัดและประเมินผลดาน
ความรู ทักษะกระบวนการ และคณุลักษณะ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

4. การสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม 
1) สามารถพัฒนาสื่อ นวัตกรรมเพ่ือการเรยีนรู       
โดยอาศัยความรูและประสบการณของครูผูสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

2) การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมดวยการคดิวิเคราะห
อยางมีเหตุมผีล เปนระบบ เปนขัน้เปนตอน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

3) สามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนรูรูปแบบ 
ตาง ๆ โดยเนนการสรางสรรค และมีนวัตกรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

5. การติดตอสื่อสารและการประสานงาน 
1) สามารถใชเครื่องมือเทคโนโลยี (โทรศัพทมือถือ 
คอมพิวเตอรพกพา) แอพพลิเคช่ันเพื่อการสื่อสาร
และทำงานรวมกับผูอ่ืน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

2) สามารถใชเทคโนโลย ีต ิดตามความกาวหนา  
(ผลการเรียนรู) ของผูเรียน 

+1 +1 0 +1 +1 .80 สอดคลอง 

3) มีวิธีการจัดการพฤติกรรมผูเรียนโดยใชเทคโนโลยี
ไดอยางเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

4) มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกันระหวางครู 
ผูเรียน และชมุชน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 
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ตารางที ่4.8 (ตอ) 
 

 
                 จากตารางที่ 4.8  สรุปไดวา ผลการศึกษาทักษะที ่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล พบวา  
มีพฤติกรรมบงชี้ทั้งสิ้น 28 พฤติกรรม ประกอบดวย (1) ทักษะการบูรณาการ สรางองคความรูเพื่อการเรียน
ดวยดิจิทัล มีพฤติกรรมบงชี้จำนวน 7 พฤติกรรม (2) ทักษะการแสวงหาขอมูลและการนำขอมูลมาใชงาน 
มีพฤติกรรมบงชี้จำนวน 3 พฤติกรรม (3) ทักษะการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา มีพฤติกรรมบงชี้
จำนวน 6 พฤติกรรม  (4) ทักษะการสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม มีพฤติกรรมบงชี้จำนวน 3 พฤติกรรม  
(5) ท ักษะการต ิดต อสื ่อสารและการประสานงาน มีพฤต ิกรรมบงช ี ้จำนวน 5 พฤติกรรม และ  
(6) มีจริยธรรมในการใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัลมพีฤติกรรมบงชี้จำนวน 4 พฤติกรรม  
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
ทักษะ/พฤติกรรมบงชี้ 

ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
(คนท่ี) 

คา  
IOC 

แปลผล 

1 2 3 4 5   

5) มีความพรอมในการทำงานเชิงเครอืขาย  
สามารถเช่ือมโยงเครือขายในการพัฒนาผูเรียน  
ผานกระบวนการ PLC 

+1 0 +1 +1 +1 .80 สอดคลอง 

6. มีจริยธรรมในการใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล 
1) ตระหนักถึงเรื่องลขิสิทธ์ิ การคดัลอกผลงาน 
กฎหมายเกี่ยวกับทรัพยสินทางปญญาและ           
ความปลอดภัยของขอมูล 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

2) รูและเขาใจเรื่องกฎหมายที่เก่ียวของกับ
สารสนเทศดจิิทลั 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

3) มีการประเมนิผลช้ินงาน ภาระงาน และ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอยางยุติธรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

4) มีมารยาทและความรับผดิชอบตอการสื่อสาร
ผานสื่อดจิิทลั 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 
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ตารางที ่4.9 ปจจัยสงเสริมการพัฒนาทักษะครูในยุคดิจิทัล 
 

 
 

  

 
ปจจัยสงเสริมการพัฒนาทักษะครู 

ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
(คนท่ี) 

คา  
IOC 

แปลผล 

1 2 3 4 5   

1. เนื้อหาสาระที่จำเปนในการพัฒนาทักษะครูไทย 
1) กฎหมายและจริยธรรมที่เก่ียวของกับการเปน
พลเมืองดิจิทลั 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

2) มารยาทดิจิทัล บรรทัดฐานทางสังคม
อิเล็กทรอนิกส 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

3) การพัฒนาหลักสูตรท่ีสมัพันธกับเทคโนโลยี           
ในปจจุบัน ( E-Safety, E – Participation, 
E-Norm) 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

4) การออกแบบการเรียนรูท่ีเนนพัฒนา 
กระบวนการคดิ ภายใตขอจำกัดทางดานเทคโนโลยี 
และความเหมาะสมของพ้ืนที่ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

5) การใชสื่อเทคโนโลยีและดจิิทัลสำหรับการจัดการ
เรียนรูใหผูเรียน  

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

6) การติดตามความกาวหนาของผูเรียนดวยวิธีการ
ประเมินผลผูเรียนไดอยางเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

7) การแปลงกิจกรรมการเรียนรูภายในหองเรียนที่มี
ความชำนาญสูกิจกรรมการเรียนรูแบบออนไลน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

2. วิธีการจัดการเรียนการสอนท่ีจำเปนในการพัฒนาทักษะครูไทย 
1) การออกแบบ รูปแบบกระบวนการอบรมตอง
คำนึงถึงเนื้อหาการอบรม และจำนวนผูเขาอบรม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

2) การออกแบบกระบวนการเรียนรู ตองสัมพันธกับ
เน้ือหาการเรียนรู 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

3) การเขาถงึหลกัสูตรสามารถเลือกเขาถงึไดตาม
ความสนใจ  (shopping for training) 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

4) มีกระบวนการสนับสนุนหลังจากการจัดอบรม
ติดตามผลการฝกอบรมเพ่ือความยั่งยืนในการ
นำไปใชประโยชนจริง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 
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ตารางที ่4.9 (ตอ) 
 

 
จากตารางท่ี 4.8 และตารางที่ 4.9 แสดงใหเห็นวา การประเมินความสอดคลองความสอดคลอง

ของพฤติกรรมบงชี้ของทักษะครูไทยในยุคดิจิทัลโดยผูเชี่ยวชาญ พบวามีคาเฉลี่ยระหวาง 0.80 – 1.00           
ถือวาพฤติกรรมบงชี้ และปจจัยสงเสริมการพัฒนาทักษะครูในยุคดิจิทัล มีคาความสอดคลองที ่ 1.00            
ทุกขอ นั้นสามารถนำไปใชประเมินทักษะครูไทยในยุคดิจิทัล เพื่อหาความตองการจำเปนในการพัฒนา
หลักสูตรฝกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล ไดตอไป  

 
 
 
 

 
 
 
  

 
ปจจัยสงเสริมการพัฒนาทักษะครู 

ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
(คนท่ี) 

คา  
IOC 

แปลผล 

1 2 3 4 5   

3. รูปแบบการจัดหลักสูตรฝกอบรม 
1) เปนลักษณะการอบรมเชิงลึก  
อบรมเชิงปฏิบัติการ หรือการโคช 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

2) ลักษณะ Online Training (E- Learning) +1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 
3) ครูสามารถศึกษาเนื้อหาบางสวนไดเอง และมี
ชวงเวลาที่วิทยากรแกนนำจัดสัมมนาแลกเปลี่ยน
ความรู (Webinar) 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

4) มีความยืดหยุน เลือกเวลา เลือกวิชาที่ครูสนใจได
ดวยตนเอง ตรงกับความตองการของครูและบริบท
พื้นท่ี 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

4. ความพรอมดานอปุกรณและเทคโนโลยี 
1) การคำนึงถึงบริบทในการจัดการเรียนการสอน       
ทีร่ะดับชั้นแตกตางกันและความพรอมทางดาน
เทคโนโลยีที่หลากหลาย 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

2) การสนบัสนุนระบบอินเทอรเน็ตเพ่ือการเรียนรู
แกครูและผูเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 
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4.3 ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
 

4.3.1 ผลการประเมินทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัลจากการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 
            

ผูวิจัยไดดำเนินการวิเคราะหทักษะที ่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัลดวยการประเมินสภาพ
ปจจุบันและสภาพที่คาดหวังของทักษะครูไทยในยุคดิจิทัล และการประเมินปจจัยสงเสริมการพัฒนาทักษะ
ครูในยุคดิจิทัล โดยทำการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง ประกอบดวย ผูบริหารสถานศึกษา ครู ศึกษานิเทศก 
ผูมีสวนของในการจัดการศึกษา จำนวน 75 คน จาก 5 ภูมิภาค จำแนกตามระดับการศึกษาที่มีหนาที่
เกี่ยวของดานการศึกษา ดังนี้ ครูระดับการศึกษาปฐมวัย จำนวน 6 คน ครูระดับประถมศึกษา จำนวน         
24 คน ครูระดับมัธยมศึกษา จำนวน 40 คน อาจารยระดับอุดมศกึษา จำนวน 2 คน ศึกษานิเทศก จำนวน 
2 คน และครูการศึกษาพิเศษ จำนวน 1 คน ดวยการใชแบบสอบถามและการสัมภาษณกลุม สามารถ
นำเสนอผลการศึกษา ดังตารางที่ 4.10- 4.11 
 
ตารางที ่4.10  ผลการสังเคราะหขอมูลสภาพปจจุบันและสภาพที่คาดหวังของทักษะครูไทยในยุคดิจิทัล 
 

 
 

  

รายการประเมิน สภาพปจจบุัน สภาพท่ีคาดหวัง 

1. การบูรณาการสรางองคความรูเพื่อการเรียนดวยดิจิทัล 
1) สามารถประเมินความเหมาะสมของสื่อดิจิทัล      
ที่นำมาใชกับผูเรียน 

ครูสามารถประเมินความ
เหมาะสมของสื่อดจิิทัลได  
โดยพิจารณาความรูพ้ืนฐาน
และบริบทของวิชาที่สอน 
ความเหมาะสม วัยของผูเรยีน 
ตัวชี้วัด และใชความรูสึก/
ประสบการณสวนบุคคล      
ครูมีคณุธรรม ศลีธรรม
จริยธรรมแตยังไมไดให
ความสำคญักับแหลงท่ีมา 
มากนัก อาจมีการละเมิดสิทธิ
โดยความไมรูและไมตั้งใจ 

ครูมีความสามารถและ
ศักยภาพในการประเมิน 
ความเหมาะสมของสื่อดิจิทัล
ดวยตนเองหรือเพ่ือนครู
ชวยกันประเมินผานกลไก 
PLC โดยความเหมาะสม  
ของผูเรียน ไดแก ชวงวัย  
ของผูเรียน ความนาสนใจ 
ของสื่อ ความสัมพันธ
สอดคลองกับเนื้อหา           
ในบทเรียน ระดับช้ันเรียน 
สมรรถนะของผูเรียน สงเสรมิ
ทักษะศตวรรษท่ี 21 
ทั้งน้ีครูคาดหวังใหมีเครื่องมือ
หรือเกณฑการประเมินท่ีครู
สามารถหยิบใชได 
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ตารางที่ 4.10  (ตอ) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

รายการประเมิน สภาพปจจบุัน สภาพท่ีคาดหวัง 

1. การบูรณาการสรางองคความรูเพื่อการเรียนดวยดิจิทัล 
2) มีความรูเกี่ยวกับบริบทสังคม การศึกษาและ
เปาหมายทางการศึกษา  

ครูมีความสามารถในการ
ยอมรับความเปลีย่นแปลง 
สามารถปรับตัวเขากับ
สถานการณปจจุบัน เขาใจ
บทบาทหนาที่ของตนเอง   
แตเปาหมายทางการศึกษา
บางครั้งปรับตามนโยบาย   
จนบางครั้งครูอาจขาดขอมูล
ขาวสารไปบาง 

ครูมีความรูความเขาใจใน
เปาหมายทางการศกึษา   
รูเทาทันการเปลี่ยนแปลง/ 
การขับเคลื่อนทางดาน
การศึกษาหลากหลายมิติ เชน 
มิติการเมือง เศรษฐกิจและ
สังคม  
ครูสามารถเปดใจพรอมรับ
การเปลีย่นแปลงของบริบท
และเปาหมายทางการศึกษา  
 ครูสามารถปรับ ประยุกต 
พัฒนาหลักสตูรการสอน     
ใหสอดคลองกับบรบิท          
ที่เปลี่ยนไป โดยคำนึงถึงการ
พัฒนาผูเรียนใหสอดคลองกับ
เปาหมายทางการศกึษา  
ในขณะนั้น โดยครูคาดหวังให
หนวยงานตนสังกัดมกีารให
ความรูและเปาหมายทางการ
ศึกษาเพ่ือใหครูและหนวยงาน
ดำเนินการไปในทิศทาง
เดียวกัน 
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ตารางที่ 4.10  (ตอ) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

รายการประเมิน สภาพปจจบุัน สภาพท่ีคาดหวัง 

1. การบูรณาการสรางองคความรูเพื่อการเรียนดวยดิจิทัล 
3) สามารถถายทอดองคความรูดวยวิธีการสื่อสาร 
ท่ีหลากหลายผานสื่อดิจิทลั เชน การพูด การเขยีน 

ครูมีความสามารถในการเลือก
วิธีการสื่อสารและใชสื่อ        
เพ่ือจัดการเรียนการสอนได
หลากหลายผานหลายชองทาง
เชน การใช google 
classroom, google meet  
ใชวิธีการสอนที่หลากหลาย
เชน การสาธิต การบรรยาย 
ใชคำถามสรางความสนใจ  
แตทั้งน้ีครูแตละคนมีทักษะ
การสื่อสารผานสื่อดจิิทัล    
ยังไมเทากัน 

ครูมีความรู ความเขาใจ  
ทักษะในการเลือก วิเคราะห
สื่อ และสามารถเลือกวิธีการ/
ชองทางการสื่อสาร             
ที่หลากหลาย สรางสรรค     
มีประสิทธิภาพเหมาะสมกับ
ผูเรยีน เหมาะสมกับ 
Platform/แอพพลิเคช่ัน/
รูปแบบการสอน โดยคำนึงถึง
ความสามารถในการรับสื่อ
ของผูเรียน และประโยชนที่ได
จากสื่อมีความสอดคลองกับ
เปาหมายการศึกษา 
ครูคาดหวังใหมีนวัตกรรมจาก
สพฐ. หรอื หนวยงาน        
ตนสังกัดในการสนับสนนุ          
ในดานเครื่องมือการ
ประเมินผลการเรียนรูจาก 
การใชสื่อ 
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ตารางที่ 4.10  (ตอ) 
 

 
 
 
 
 
 

  

รายการประเมิน สภาพปจจบุัน สภาพที่คาดหวัง 

1. การบูรณาการสรางองคความรูเพื่อการเรียนดวยดิจิทัล 
4) มีความรูความเขาใจและยอมรบัความแตกตาง
ของผูเรียน 

ครูเห็นความสำคญัและมีการ
ยอมรับความแตกตางและ
ความสามารถของผูเรียน         
มีการวิเคราะหผูเรียนแตการ
ออกแบบการเรียนรูและ        
การวัดประเมินผลท่ีสอดคลอง
กับความแตกตางของผูเรียน 
ยังคงใชแบบวัดเดียวกับ
นักเรียนทั้งหมด 

ครูมีความเขาใจและยอมรบั
ความแตกตางของผูเรียนที่วา 
ผูเรยีนมีความถนดั ความชอบ 
การรับรู/วิธีการเรียนรู           
ที่แตกตางกัน  โดยที่ครู
สามารถใชเครื่องมือหรือ          
มีทักษะในการประเมิน         
ความแตกตางของผูเรียน และ
สามารถจัดการเรยีนรู สงเสรมิ
การเรยีนรูและแกไขปญหา   
ที่เกิดขึ้นกับผูเรียนดวยวิธีการ
ที่หลากหลาย ซึ่งสอดคลอง
กับผูเรยีนแตละกลุม มีการนำ
ความรูดานจิตวิทยาวัยรุนและ
จิตวิทยาการเรยีนรูเขามา
ประยุกตใช 

5) สามารถออกแบบการเรียนรูที่สอดคลองกับ
ความตองการและความสนใจของผูเรยีน  

ครูสามารถออกแบบการ
เรยีนรูท่ีสอดคลองกับเน้ือหา
รายวิชาและตรงกับ          
ความสนใจผูเรยีนไดหากมี
นักเรียนจำนวนไมมาก       
โดยครูมีการพัฒนาเทคนิคการ
สอน พัฒนาสื่อการสอน          
เพ่ือสรางความสนใจ แตดวย
โครงสรางหลักสูตรทีไ่ม
ยืดหยุน ทำใหครตูองใช
หลักสตูรการเรยีนรู             
แบบเดยีวกับนักเรียนทั้งหมด 

ครูสามารถศึกษาความสนใจ/
ความตองการของผูเรียน       
มาเปนปจจัยนำเขาในการ
จัดทำ/พัฒนาหลักสตูร ใหดู
นาสนใจ ตรงความตองการ
ของผูเรียนและสอดคลองกับ
วัตถุประสงคการเรียนรู          
ในรายวิชาและสถานการณ  
ในปจจุบันขณะนั้น และมีการ
สะทอนคิดหลังการจัด
กิจกรรมเพ่ือพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนอยูเสมอ 
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ตารางที่ 4.10  (ตอ) 
 

 

 
 
 
  

รายการประเมิน สภาพปจจบุัน สภาพที่คาดหวัง 

1. การบูรณาการสรางองคความรูเพื่อการเรียนดวยดิจิทัล 
6) มีความรูดานการสอน วิธีสอน รวมทั้งเนื้อหา 
และทักษะทางภาษา 

ครูมีความรูและทักษะการ
สอนในรายวิชา ใหความรู
เนื้อหาที่ถูกตองครบถวน 
เหมาะสมกับผูเรียน แตใน
ดานวิธีการสอนโดยใชสื่อ
ดิจิทัลยังมีความเขาใจนอยอยู 
ครูบางคนตองสอนรายวิชา       
ที่ตนไมไดจบมา ทำใหไม
สามารถเชื่อมโยงเนื้อหาได 

ครูจัดการศึกษาแบบบูรณาการ 
โดยนำวิชาภาษาตางประเทศ
เขามาสอนรวมกับวิชาหลัก 
เพ่ือเสรมิทักษะการฟง พูด 
อาน เขียน ของผูเรียน ควบคู
กับการใชทักษะการสอน          
ที่สรางสรรค หลากหลาย เชน 
การใชแผนการสอนท่ียืดหยุน,
การออกแบบกิจกรรมแบบ 
Active Learning, การใช
คำถามกระตุนการเรียนรู 
ทั้งนี้ครูตองพัฒนาตนเองอยู
เสมอในเรื่องภาษา 
ตางประเทศและทักษะ         
การสอน 

7) มีความสามารถในการแกปญหาอยางสรางสรรค 
รวมทั้งการคิดวิเคราะหอยางมีวิจารณญาณ และ
การสะทอนคดิ 

ครูมีความสามารถในการ
แกไขปญหาไดอยางเปนระบบ 
ยุติธรรม โดยใชเครื่องมือ
เทคโนโลยี แตยังไมถึงข้ัน
สรางสรรค หรือแสดงการใช
วิจารณญาณออกมาเปน        
เชิงประจักษได มีการใช
กระบวนการ PLC ในการรวม
หารืออยูบาง 

ครูมีความคิดเชิงบวก สามารถ
แกไขปญหาไดอยาง
สรางสรรคดวยวิธีการรวบรวม
ขอมูล การคิดวิเคราะหอยางมี
วิจารณญาณและรอบคอบ     
มีการสรางเครือขายกับ
ผูบริหารสถานศึกษา เพ่ือนครู 
ผูปกครอง เพื่อใชกลไก           
การหารือแลกเปลี่ยน เชน 
การระดมสมอง กระบวนการ 
PLC การสะทอนคิด การถอด
บทเรียนสราง Best Practice 
เพ่ือหาแนวทางแกไขปญหา 
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ตารางที่ 4.10  (ตอ) 
 

 
 
 
  

รายการประเมิน สภาพปจจบุัน สภาพท่ีคาดหวัง 

2. การแสวงหาขอมูลและการนำขอมูลมาใชงาน 
1) สามารถใชเครื่องมือตาง ๆ ในการสืบคนขอมลู 
ที่เก่ียวของกับสิ่งท่ีสอน เชน มือถือ โนตบุค 

ครูมีความสามารถในการใช
อุปกรณและเครืองมือดิจิทัล
ตาง ๆ ในการจัดการเรยีน        
การสอนได มีความสามารถ 
ในการสืบคนจากตำรา 
เอกสาร เว็บไซต สามารถใช
โปรแกรรมเพื่อประชุม         
ผานระบบดิจิทลั สามารถ
จัดทำคลิปวิดิโอการสอน    
แตยังมีการขาดแคลนปญหา
อุปกรณไอทีหรือโปรแกรม 
ตาง ๆ  ครูท่ีอายุมากจะมี
ทักษะที่นอยกวาครูรุนใหม  
ซึ่งครูรุนนองตองชวยเหลือ 

ครูมีทักษะในการใชเครื่องมือ
ที่หลากหลายในการสืบคนได
อยางสรางสรรค คลองแคลว 
วองไว ตรงตามวัตถุประสงค
การสืบคน สามารถสืบคน 
ผานฐานขอมูลที่เปนมาตรฐาน 
สากล เชน ฐานขอมูล
วารสารวิชาการนานาชาติ
สามารถนำผลลัพธจากการ
สืบคนไปใชในการจัดการเรียน
การสอนของตนเอง และ 
ขยายผลแลกเปลี่ยนกับ  
เพ่ือนคร ู

2) สามารถใชวิธีการตรวจสอบความนาเชื่อถือของ
แหลงขอมูล 

ครูสามารถตรวจสอบ       
ความนาเชื่อถือไดโดยใช
วิจารณญาณของตนเอง     
แตยังขาดการอางอิง
แหลงท่ีมา 

ครูมีความรูความสามารถ      
ในการตรวจสอบ          
ความนาเชื่อถือของ
แหลงขอมูลเปรียบเทยีบ
ขอมูลจากหลายแหลง รูทัน
ตามสถานการณ  ครูตระหนัก
การอางอิง และสามารถ
อางอิงแหลงขอมูลไดอยาง
ถูกตอง  สามารถนำขอมลู 
จากแหลงขอมูลที่เหมาะสม 
มาใชในการจัดการเรียน   
การสอน เชน งานวิจัย 
เอกสารทางวิชาการ โดยครู
คาดหวังใหมีแนวทางการ
วิเคราะหและเครื่องมือ 
สำหรับการประเมิน           
ความนาเชื่อถือของขอมูล 
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2. การแสวงหา คนหาขอมูลและการนำขอมูลมาใชงาน 
3) สามารถคดัเลือกเนื้อหาที่ทันสมัยและเปน
ประโยชนตอผูเรียน 

ครูคัดเลือกสื่อ เนื้อหาในการ
จัดการเรียนการสอนจากตำรา 
หนังสือ มีความพยายาม
คัดเลือกเนื้อหาที่ทันสมัย         
นำเหตุกาณณทีเ่กิดขึ้น  
ในขณะนั้นมาเปนหัวขอ         
ในการจัดการเรียนการสอน 

ครูสามารถเลือกเนื้อหาที่
นาเช่ือถือ ทันสมัย             
เปนประโยชนและเหมาะสม
กับบรบิท สถานการณปจจุบัน 
ในขณะนั้น โดยครูมี
ความสามารถในการเช่ือมโยง
เนื้อหาดังกลาวสูการจัดการ
เรยีนการสอน และสรางการ
เรยีนรู รวมถึงวัดผลสมัฤทธ์ิ
จากการใชสื่อการสอน
ดังกลาว โดยครูคาดหวังใหมี
แหลงเนื้อหากลางที่เปน
มาตรฐาน ที่ผานการคดัเลือก
สื่อที่มีคุณภาพใหครสูามารถ
เขาถึงและใชในการจัดการ
เรยีนการสอนได 

3. การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา 
1) มีความรอบรูทนัตอเหตุการณและยอมรับ        
การเปลีย่นแปลง 

ครูสามารถใชโทรศัพทมือถือ 
คอมพิวเตอร Social media 
ในการเขาถึง ติดตามขาวสาร 
เหตุการณตาง ๆ ไดอยาง
ทันทวงที รูเทาทันสื่อ
ตรวจสอบขอมลูกอนนำมาใช
การจัดการเรยีนการสอน       
แตอาจขาดการเช่ือมโยง
สถานการณ มาสูการจัดการ
เรยีนการสอน  ในบางพ้ืนท่ี 
ยังเขาไมถึงสื่อเนื่องจาก          
ขาดแคลนอุปกรณและ
อินเทอรเน็ต ครผููใหญ            
บางทานยังไมกลาเปดรบั
เทคโนโลยีใหม ๆ 

ครูสามารถใชเทคโนโลยี     
เพ่ือรับรูขาวสารและ
สถานการณโลก โดยมี
ความสามารถในการคดิ
วิเคราะหประเมิน            
ความนาเชื่อถือและ          
ความถูกตองของขาวสาร     
มีทักษะในการตรวจสอบ
ขาวสารกอนนำมาใช สามารถ
นำมาใชในการจัดการเรียน
การสอนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ผานรูปแบบ       
ทีเ่หมาะสมและทันสมัย       
สรางความสนใจและ         
เสรมิทกัษะการวิพากษแก
ผูเรยีน  มีเครือขายสำหรับ
การแบงปนขาวสารระหวาง
เพ่ือนคร ู
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3. การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา 
2) มีความสามารถในการเลอืกและการใชสื่อดิจิทลั
เพ่ือจัดกิจกรรมการเรียนรู 

ครูมีความสามารถในการเลือก
สื่อจากแหลงขอมลูทาง
อินเทอรเน็ต ประยุกตเกม
และแอพพลิเคชั่น มาสราง
ความสนใจในการจัดการเรียน
การสอนได สามารถดึงดูด
ผูเรยีนไดบางกลุม และยังขาด
ทักษะการเชื่อมโยงเขากับ
รายวิชา   

ครูมีความสามารถในการเลือก
สื่อที่นาเชื่อถือและสามารถ
สรางความสนใจจากสื่อ      
โดยใชสื่อจากสังคมออนไลน 
สื่อที่เกี่ยวของกับสถานการณ
ในสังคมมาบูรณาการจัดการ
เรยีนการสอนผานกิจกรรม  
ใหเหมาะสมกับ Learning 
Style ของผูเรียน โดยนำ
เทคนิคการจูงใจ การเสรมิแรง 
เขามาใชรวมดวย ตลอดจนครู
สามารถสรางสื่อไดดวยตนเอง
และเปนผูนำในการผลติสื่อ
สรางสรรค 

3) สามารถใชเทคโนโลยี (โทรศพัทมือถือ 
คอมพิวเตอรพกพา) แอพพลิเคช่ันและสื่อดิจิทัลมา
ใชในการจัดการเรียนรูภายใตขอจำกัด (ความพรอม
,อุปกรณ, ฯลฯ) 

ครูมีการใชสื่อเทคโนโลยีมาใช
ในการจัดการเรียนการสอนได 
โดยมีการสำรวจความพรอม
ของผูเรียนกอนใชสื่อเพ่ือให
สอดคลองกับบรบิทและ
ขอจำกัดของผูเรียน โดยครู
และนักเรียนตางมีขอจำกัด 
เชน วัสดุอุปกรณและ
โปรแกรม อินเทอรเน็ต          
ไมเอ้ืออำนวย 

ครูมีความรูความสามารถ
เก่ียวกับเทคโนโลยี 
คอมพิวเตอร แอพพลิเคชั่น 
มาใชในการจัดการเรียน       
การสอนไดอยางเหมาะสมกับ
ผูเรยีน สามารถสราง/กระตุน
ความสนใจของผูเรียน 
สามารถเลือกใชเทคโนโลยี  
ไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสดุ
ภายใตขอจำกัดในแตละ
บริบทของพ้ืนที่ เชน ขอจำกัด
ดานอินเทอรเน็ต             
ความขาดแคลนอุปกรณของ
ผูเรยีน ครูมีใจรักที่ไมกลัว ICT 
สามารถคนหาความรู สรรหา
เครื่องมือมาใชไดอยาง
เหมาะสม มเีครือขายเรียนรู
ระหวางเพื่อนครู แบงปน
สนับสนนุชวยเหลือครรุูนพี่  
ในดานเทคโนโลย ี
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3. การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา 
4) ใชเทคโนโลยีสรางบทเรียนสำหรบัจัดการเรยีน 
การสอน 

ครูมีความสามารถในการใช
เทคโนโลยีสรางบทเรียน        
มักเปนเทคโนโลยีที่ครูคุนเคย
เชน MS Office ทุกวันนี้
เทคโนโลยีมีการปรับตัวรวดเร็ว
ทำใหครูปรับตัวไมทัน 

ครูมีความรูความสามารถ        
ในการใชเทคโนโลยี              
สรางบทเรยีนและเลือกสื่อดิจิทัล
ที่ทันสมัยจัดการเรยีนการสอน 
ไดอยางคลองแคลว หลากหลาย 
เหมาะสมกับผูเรีนน ทันตอ
สถานการณ สรางความสนใจ 
และสามารถประยุกตรวมกับ
วิธีการสอนและเทคนิคการสอน
ตาง ๆ เพ่ือจัดการเรียนรูใหมี
คุณภาพสูงสุด 

5) ใชเทคโนโลยีในการพัฒนาหลักสูตร ครูมีความสามารถในการใช
เทคโนโลยีพัฒนาหลักสูตร       
แตยังไมหลากหลายเทาที่ควร 

ครูมีความรูความสามารถในการ
ใชเทคโนโลยมีาพัฒนาหลักสูตร 
เหมาะสมกับผูเรียน ทันตอ         
ยุคสมยัและสถานการณ  

6) ใชเทคโนโลยีในการวัดและประเมินผลดานทักษะ 
กระบวนการและคุณลักษณะ 
 
 

ครูสามารถใช google form 
ในการวัดประเมินผลได แตจะ
มีปญหาในรายวิชาฝก/สอบ
ปฏิบัติหรอืทดลอง อีกทั้ง
วัฒนธรรมขององคกรยังคง  
ยึดมั่นกับเอกสาร การวัดและ
ประเมินผลในรูปแบบเอกสาร 
และยังกังวลกับการทุจริตของ
นักเรียนในการวดัผล           
แบบออนไลน 

ครูมีความสามารถในการใช
เทคโนโลยีในการออกแบบวัด
และประเมินผลไดหลากหลาย  
มีความสอดคลองกับรายวิชาและ
สิ่งท่ีตองการจะวัด ทั้งรายวิชา
การสอบความรู การสอบทดลอง
หรือการสอบปฏับัติ สามารถ
ออกแบบการวัดผลลัพธ        
ดานความคดิสรางสรรค และ 
การสรางนวัตกรรม สอดคลอง
กับบริบทความพรอมของผูเรียน 
ผูเรยีนสามารถเขาถึงไดงาย 
สามารถกระตุนผูเรียนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ สามารถสะทอน
ผลการเรยีนรู  ผลการทดสอบ 
ไดอยางรวดเร็ว สามารถสะทอน
ผลการเรยีนรูไดหลากหลายมติิ 
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4. การสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม 
1) สามารถพัฒนาสื่อ และนวัตกรรมเพ่ือการเรียนรู
โดยอาศัยความรูและประสบการณของครูผูสอน 

ครูมีการประยุกตใชสื่อ
เทคโนโลยี เพื่อการเรียนรูไดดี
พอสมควร ผานการใช 
platform การสอนออนไลน
เชน Google meet, zoom, 
มีการประยุกตใชสื่อ เชน   
คลิปการสอนจากการสืบคน 
แตยังไมสามารถสรางสื่อหรือ
สรางนวัตกรรมการสอนได    
ครูอายุนอย จะสามารถสราง
กิจกรรมการเรียนการสอน 
ผานออนไลนไดดีกวา 

ครูเปนผูนำนวัตกร ที่ใฝหา
ความรูและพัฒนาตนเองอยูเสมอ 
สามารถประยุกตใชเทคโนโลยี
ดิจิทัล ในการสรางสื่อเพ่ือการ
เรียนรูของผูเรียนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ เหมาะสมกับ
ผูเรยีน  ตอบสนองผูเรียน         
ทั้งในรูปแบบออนไลนและ
ออฟไลน เหมาะสมกับ
สถานการณและใชได            
ในหลากหลายสถานการณ 
ตลอดจนสามารถประเมินผล 
การใชสื่อที่สรางหรือพัฒนาสื่อ 
ไดอยางตอเนื่อง 

2) การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมดวยการคดิวิเคราะห
อยางมีเหตุมผีล เปนระบบ เปนขัน้เปนตอน 

ครูสามารพัฒนาสื่อตาง ๆ ได 
แตยังไมไดจดัทำอยางมี่ความรู
เชิงระบบเปนขั้นเปนตอน หรือ
นำแนวคิดทฤษฎีมาเปนฐาน 
ในการพัฒนา สวนใหญเปน
การนำสื่อของผูอ่ืนมาใช     
การคิดวิเคราะหอยางเปน
เหตุผลทำไดดีปานกลางเชน 
การทำ my mapping         
การสอนแบบโครงงาน 

ครูมีความรูความสามารถในการ
พัฒนาสื่ออยางเปนระบบ          
เปนข้ันตอน โดยใชแนวคิด
ทฤษฎีหรือกระบวนการวิจัยและ
พัฒนามาปรับใชใหสามารถสราง
สื่อที่นาสนใจผานกระบวนการ
คดิวิเคราะหอยางมเีหตุมผีล  
สามารถสรางการสะทอนคิดและ
การใหเหตผุลระหวางผูเรยีนได   
โดยสามารถใชกระบวนการ
เครอืขายเพ่ือนครูในการรวม
พัฒนาสื่อ เชน กระบวนการ 
PLC โดยครูคาดหวังใหมีการ
จัดการอบรมเรื่องการพัฒนาสื่อ
การสอนอยางเปนระบบและ         
มี Best Practice ใหศึกษา 
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4. การสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม 
3) สามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนรูรูปแบบ 
ตาง ๆ โดยเนนการสรางสรรค และมีนวัตกรรม 

ครูสามารถออกแบบกิจกรรม
การเรยีนรูรูปแบบตาง ๆ        
อยางสรางสรรค โดยการ
สืบคน หรือใชรปูแบบ        
การเรยีนรูที่มีอยูแลวใน
อินเทอรเน็ตในการประยุกต
พัฒนา แตยังขาด            
ความหลากหลาย และยังไมมี
นวัตกรรมการสอนที่เปน
รูปธรรม 

ครูมีความรูความสามารถในการ
ออกแบบและสรางนวัตกรรม 
การจัดกิจกรรมการเรียนรูใน
รูปแบบตาง ๆ ไดอยางสรางสรรค 
เหมาะสมกับผูเรียน โดยใชขอมูล
จากแหลงท่ีนาเช่ือถือ สามารถ
สรางความสนใจ  สามารถ
เชื่อมโยง สรางความรูและ
ประยุกตใชกับชีวิตประจำวัน 
ของผูเรียนได 

5. การติดตอสื่อสารและการประสานงาน 
1) สามารถใชเทคโนโลยี (โทรศพัทมือถือ 
คอมพิวเตอรพกพา) แอพพลิเคช่ันเพ่ือการสื่อสาร
และทำงานรวมกับผูอ่ืน 

ครูใชเครื่องมือดิจิทลั 
แอพพลิเคชั่น เชน  Line, 
Meet, Facebook, Gmail  
ในการสื่อสาร สงเอกสาร 
ประชุม อบรม ทำงานรวมกับ
ผูอื่น โดยใชคอมพิวเตอรพกพา 
หรือโทรศัพท แตยังขาดความรู
ในการใชแพลตฟอรมตาง ๆ 
ของ google เชน google 
form, google sheet, 
google doc. อีกทั้งการ
รวมงานกับคนหลายชวงวัย 
พบปญหาจากความสามารถ 
ในการใชสื่อดิจิทัลไดไมเทากัน 

ครูมีความรู ความสามารถและ
ทักษะในการเลือกใชสื่อดิจิทลัได
อยางหลากหลาย ผานหลาย
แพลทฟอรม ไดอยางชำนาญ 
เพ่ือการสื่อสารและรวมการ
ทำงานไดอยางเหมาะสมและ
สอดคลองกับบรบิทและขอจำกัด
ในสถานการณตาง ๆ เชน          
การประชุม การทำกิจกรรม PLC 
การอบรมสัมนา โดยครูคาดหวัง
ใหมีงบประมาณสนับสนุนเพ่ือครู
เขาถึงแพลตฟอรมและเครื่องมือ
ตาง ๆ 
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ตารางที่ 4.10  (ตอ) 
 

 
  

รายการประเมิน สภาพปจจบุัน สภาพท่ีคาดหวัง 

5. การติดตอสื่อสารและการประสานงาน 
2) สามารถใชเทคโนโลยีตดิตามความกาวหนา         
(ผลการเรียนรู) ของผูเรียน 

ครูสามารถตดิตาม
ความกาวหนาในการเรียนรู
ของผูเรียนเปนรายกรณไีด 
ผานทางโทรศพัท และไลน    
มีการใช google form, 
google sheet ใหนักเรยีน
ตรวจสอบและติดตาม
ความกาวหนาของภาระงาน  
ที่สง 

ครูมีความรูความสามารถ       
ในการเลือกใชเครื่องมอืดจิิทัล        
ทีห่ลากหลายเพื่อการติดตาม
ความกาวหนาของผูเรียนได 
อยางเหมาะสมกับบริบทและ
ผูเรยีน ในดานความรู การเรียนรู
ของผูเรียน สรางเครือขาย 
นักเรียน ครู ผูปกครองเพ่ือมี 
สวนรวมในการติดตาม             
รวมประเมินและสะทอนคิด          
เพ่ือการพัฒนาผูเรียน  

3) มีวิธีการจัดการพฤติกรรมผูเรียนโดยใชเทคโนโลยี
ไดอยางเหมาะสม 

ครูสามารถตดิตาม ประเมินผล
พฤติกรรมของผูเรียน และ
ติดตอประสานงานกับ
ผูปกครอง เพื่อแกไขพฤติกรรม
ของนกัเรียนไดตามบริบทและ
สภาพแวดลอม ผานการแจง 
ในกลุมไลน กลุมMessenger 
และประสานผานผูปกครอง 
เปนรายกรณไีดผานทาง
โทรศัพท และไลน   

ครูมีความรูความสามารถในการ
เลือกใชเครื่องมือดิจิทัล เพ่ือการ
ติดตามความกาวหนาของผูเรียน
ไดอยางเหมาะสมกับบริบทและ
ผูเรยีน ในดานพฤติกรรมของ
ผูเรยีน สรางเครือขาย นักเรียน 
ครู ผูปกครองเพ่ือมีสวนรวม        
ในการติดตาม รวมประเมินและ
สะทอนคิดเพ่ือการพัฒนา             
โดยประยุกตใชองคความรู        
ดานจิตวิทยาวัยรุน จิตวิทยา  
การเรยีนรูและจิตวิทยาการ   
แนะแนวรวมดวย 
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ตารางที่ 4.10  (ตอ) 
 

 
  

รายการประเมิน สภาพปจจบุัน สภาพท่ีคาดหวัง 

5. การติดตอสื่อสารและการประสานงาน 
4) มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกันระหวางครู 
ผูเรยีนและชุมชน  

มีการแลกเปลี่ยนเรยีนรู
ระหวาง ครู นกัเรียน 
ผูปกครองและชุมชน ในการ
สรางความเขาใจซึ่งกันและกัน
หรือแจงความกาวหนาของ
ผูเรยีนผาน facebook หรือ 
group line หรือการสราง
กลไก PLC แตมกัมีปญหา 
เรื่องเครือขายทีไ่มเสถียรและ
ไมครอบคลุม ทำใหบางพ้ืนที่ 
มีการแลกเปลี่ยนกับชุมชน
นอย หรือยังคงใชการสื่อสาร
แบบไปพบหนาหรือใชเอกสาร 

ครูมีกลไกเครือขายการ
แลกเปลีย่นเรยีนรูระหวางครู 
ผูเรยีน ผูปกครองและชุมชน   
อยูเสมอ โดยนำผลการ
แลกเปลีย่นมาปรับใชในการ   
จัดการศึกษา ผานการสื่อสาร
ดวยชองทางการสื่อสารดวย
เทคโนโลยีท่ีทุกฝายเขาถึงไดงาย 
ทันตอสถานการณ 

5) มีความพรอมในการทำงานเชิงเครือขาย สามารถ
เชือ่มโยงเครือขายในการพัฒนาผูเรียน               
ผานกระบวนการ PLC 

ครูมีความพรอมในการทำงาน
เชิงเครือขายในการพัฒนา
ผูเรยีนผานกระบวนการ PLC  
แตยังขาดความชัดเจนของ
กระบวนการ ขาดความรู 
ความเขาใจอยางถองแท ทำให
กระบวนการ PLC เกิดไดนอย
และยังไมดีทาที่ควร ขาดการ
รวมตัวอยางเปนรูปธรรม 

ครูมีความพรอมในการทำงาน
เปนทีมและการทำงาน           
เชิงเครือขายที่หลากหลาย         
ทั้งภายในโรงเรยีนและ           
ตางโรงเรยีน ตั้งแตระดับ
โรงเรยีนจนถึงระดับชาติ          
โดยเปนเครือขายท่ีเปนระบบ
ชัดเจน มีการสนับสนนุจาก
หนวยงานภายนอก เชน 
มหาวิทยาลยั ในการรวมจัดการ
แลกเปลีย่นเรยีนรูเพื่อการพัฒนา 
อบรม แลกเปลี่ยนการจัด         
การเรยีนการสอน การบูรณาการ
ระหวางรายวิชา  มีกระบวนการ
รวบรวมผลการเรยีนรู กำกับ
ติดตามและประเมินผลหลัง     
การแลกเปลี่ยนอยางเปน
รูปธรรม และรายงานผลท่ีไดจาก
เรียนรูเชิงเครือขาย โดยกลไก
สามารถปรับใชไดจากกลไก PLC 
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ตารางที่ 4.10  (ตอ) 
 

 
  

รายการประเมิน สภาพปจจบุัน สภาพท่ีคาดหวัง 

6. มีจริยธรรมในการใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล 
1) ตระหนักถึงเรื่องลขิสิทธ์ิ การคดัลอกผลงาน 
กฎหมายเกี่ยวกับทรัพยสินทางปญญาและ         
ความปลอดภัยของขอมูล 

ครูมีความตระหนักถึง 
เรื่องลขิสิทธ์ิ แตยังขาดความรู
ดานกฎหมายเก่ียวกับ
ทรัพยสินทางปญญาและ 
ความปลอดภัยของขอมูล   
มีการตรวจสอบขอมลูกอน
นำไปใชแตยังขาดเร่ืองการ
อางอิงแหลงที่มา ซึ่งอาจ
กระทำผดิโดยรูเทาไมถึงการณ 

ครูมีความรูเก่ียวกับกฎหมาย
ลิขสิทธิ์ การคดัลอกผลงาน 
ทรัพยสินทางปญญา ความไม
ปลอดภัยของขอมลู ไมละเมดิ 
ขอกฎหมาย สามารถใชขอมูล
โดยอางอิงไดอยางถูกตอง 
สามารถนำความรูไปปฏิบัติเอง
ไดอยางถูกตองและสามารถ
สื่อสารแนะนำคนอื่นไดตลอดจน
เปนแบบอยางที่ดีแกผูเรียน 

2) รูและเขาใจเรื่องกฎหมายที่เก่ียวของกับ
สารสนเทศดิจิทัล 

ครูมีความรูความเขาใจ        
เรื่องกฎหมายที่เก่ียวของกับ
สารสนเทศดจิิทัลเบื้องตน      
แตยังไมเขาใจขอกฎหมาย        
เชิงลึก ซึ่งครูมีความตองการ
ความรูเหลานี้เพ่ือนำมาปฏิบตัิ
และสื่อสารแนะนำผูเรียนได
อยางถูกตอง 

ครูมีความรูและเขาใจกฎหมาย 
ที่เก่ียวของกับสารสนเทศไดเปน
อยางดี สามารถบอกแนวปฏิบัติ
ที่ถูกตองและบอกโทษของการ
กระทำผดิกฎหมายได สามารถ
นำสารสนเทศดจิิทัลมาใชในการ
จัดการเรียนการสอนไดอยาง     
ถูกกฎหมายและมจีริยธรรม 

3) มีการประเมินผลช้ินงาน ภาระงาน และผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนอยางยุติธรรม 

ครูมีการออกแบบเกณฑการ
ประเมินผลงาน โดยการคิด
อยางเปนระบบหรือการใช
เครื่องมือวัดผลตาง ๆ  
เพ่ือวัดผลใหครอบคลุมตัวชี้วัด 
เชน ใชรูบิคส ใหผูมสีวน
เก่ียวของ เชน เพ่ือนนักเรียน 
ผูปกครองรวมประเมิน  
เพ่ือความยุตธิรรม   

ครูมีความสามารถในการ
ประเมินชิ้นงาน ภาะงานและ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนผาน
เทคโนโลยีดิจิทลัไดอยางยุติธรรม 
มีเกณณการประเมินที่เหมาะสม 
สามารถประเมินผลงานได     
อยางหลากหลาย สอดคลองกับ
หลักสตูร กิจกรรม และ
วัตถุประสงคการเรียรรู สามารถ
ใชรูปแบบการประเมินแบบ 360 
องศา ผานการสรางเครือขายให
ผูเก่ียวสามารถรวมประเมนิ เชน 
ผูปกครอง ผูเรียน หรือเพ่ือน
นักเรียน 
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รายการประเมิน สภาพปจจบุัน สภาพท่ีคาดหวัง 

6. มีจริยธรรมในการใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล 
4) มีมารยาทและความรับผดิชอบตอการสื่อสาร  
ผานสื่อดจิิทลั 

ครูมีมารยาทและระมัดระวัง 
ในการสื่อสารผานสื่อดิจิทลั  
ใชภาษาที่เหมาะสม สภุาพ  
ทั้งในการสนทนาและการ
แสดงความคดิเห็น  
มีจรรยาบรรณ รูกฎหมายและ  
มีความรับผิดชอบผลการ
กระทำจากการใชสื่อ  
แตบางสวนยังขาดทักษะ         
การคิดวิเคราะหหรือมารยาท
ในการใชสื่อ 

ครูสามารถสื่อสารผานสื่อดิจิทลั
ไดอยางเหมาะและมคีวาม
รับผิดชอบ ทราบ และรูเทาทัน
ผลของการสื่อสารทั้งในแงของ
ขอกฎหมาย บรรทัดฐานสังคม 
กาลเทศะ หลักจริยธรรมและ 
จรรณยาบรรณวิชาชีพ เชน       
ใชถอยคำที่สุภาพ คำนึงถึงจิตใจ
ผูรับสาร ไมละเมดิสิทธิ พาดพิง
ผูอื่น เคารพกติกา ขอกฎหมาย 
เชน พรบ. คอมพิวเตอร พรบ. 
สิทธิเด็ก เปนตน 

รายการประเมิน สภาพปจจบุัน สภาพที่คาดหวัง 

1. เนื้อหาสาระที่จำเปนในการพัฒนาทักษะครูไทย 
1) กฎหมายและจริยธรรมที่เก่ียวของกับการเปน
พลเมืองดิจิทลั 

ครูยังไมคอยมึความรูและ
ความเขาใจเรื่องกฎหมาย
และจริยธรรมที่เก่ียวของกับ
การเปนพลเมืองดิจิทัล 
เนื่องจากยังไมมีการไดเขา
อบรมพัฒนาในเรื่องนี้          
อยางกวางขวาง ซึ่งอาจทำ
ผิดพลาดได รูเพียงควร
หรือไมควรแตไมรูในเชิง
รายละเอียด ใชเพียง
วิจารณญาณ ประสบการณ
สวนบุคคล 

ครูมีความรูความสามารถ    
ในการในการปฏิบติัตาม
กฎหมายและการเปน
พลเมืองดิจิทลัไดอยาง      
ถองแท ใชเทคโนโลยีดิจิทัล
ตาง ๆ ในการสรางประโยชน
แกตนเอง ผูเรยีน สังคม      
ไดอยางมีคณุธรรม จรยิธรรม 
รูผลลัพธและเลี่ยงการใชสื่อ
ดิจิทัลทีไ่มเหมาะสม  
สามารถถายทอดและปลูกฝง
การสรางความรู ความเขาใจ 
ความตระหนักแกผูเรียนได 
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รายการประเมิน สภาพปจจบุัน สภาพที่คาดหวัง 

1. เนื้อหาสาระที่จำเปนในการพัฒนาทักษะครูไทย 
2) มารยาทดิจิทัล บรรทัดฐานทางสังคม
อิเล็กทรอนิกส 

ครูมีมารยาทดจิิทัล         
บรรทัดฐานทางสังคม
อิเล็กทรอนิกสดีพอสมควร 
สามารถใชสื่อ สื่อสารได
อยางเหมาะสม เนื่องจากมี
จรรณยาบรรณวิชาชีพ และ
รับรูถึงความเปนสาธารณะ
ของขอมูลในการสื่อสาร 
ผานระบบดิจิทัล 

ครูมีมารยาทดจิิทัล       
บรรทัดฐานทางสังคม
อิเล็กทรอนกิส โดยรับทราบ
แนวปฏิบัติที่ชัดเจนเกี่ยวกับ
การมีมารยาทดจิิทัลและ 
การละเมิด สามารถ
แสดงออกไดอยางถูกตอง  
สงตอขอมูลความรูและ 
สรางความตระหนัก        
แกผูอ่ืนได โดยครูคาดหวัง 
ใหมีการจัดการอบรมเรื่องนี้
แกครูใหมากขึ้น โดยให
ทราบแนวปฏิบัติทีด่ีและ
กรณีตัวอยางท่ีเกี่ยวของกับ
การใชงานจริง 

3) การพัฒนาหลักสูตรท่ีสมัพันธกับเทคโนโลยี            
ในปจจุบัน ( E-Safety E - Participation E-Norm) 

ครูยังไมมีความเขาใจใน
หลักสตูรดังกลาว มีหลักสูตร
ดานนี้อยูนอย และยังไมได
รับการอบรมและพัฒนา      
แตใชความรูความเขาใจและ
ประสบการณในการพัฒนา
หลักสตูรใหเกิดความสัมพันธ
กับเทคโนโลยีในปจจุบัน 

ครูไดรบัการอบรมและมี
ความรูการปฏิบัตติามหลัก 
E-Safety, E-Participation, 
E-Norm เพ่ือใหครูผูสอน
สามารถนำขอมูลความรูไป
ออกแบบหลักสูตรและ
พัฒนาตอไปได มีการติดตาม
หลังจากการไดรับความรู  
สามารถพัฒนาหลักสูตร      
ใหเหมาะสมสอดคลองกับ
เทคโนโลยีในปจจุบัน และ
สามารถออกแบบหลักสูตร
บนเว็บไซตได 
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1. เนื้อหาสาระที่จำเปนในการพัฒนาทักษะครูไทย 
4) การออกแบบการเรียนรูท่ีเนนการ
พัฒนากระบวนการคดิตามความสนใจ
ของผูเรียน 

การออกแบบการเรียนรูมีการพัฒนา
กระบวนการตามความสนใจของผูเรียน
ไดดีพอสมควร มีการเปดโอกาสให
นักเรยีนไดคิดและทดลองทำ  
ใชกระบวนการตั้งคำถาม แลกเปลีย่น  
ซึ่งสรางความสนใจได แตไมอาจ
ตอบสนองผูเรียนไดทุกคน 

ครตูองการไดรับการอบรม 
เรื่องการพัฒนากระบวนการ
เรียนรู การพัฒนาทักษะการคิด 
การคิดวิเคราะห การคิด
สังเคราะห การคดิสรางสรรค 
กระบวนการคิดที่สอดคลองกับ
ทักษะในศตวรรษที่ 21         
การสรางความสนใจแกผูเรียน
โดยคำนึงความแตกตางของ
ผูเรยีน สามารถจัดการเรียนรู
ใหผูเรียนไดอยางหลากหลาย 
เหมาะสม และมีประสิทธิภาพ  
โดยกระบวนการมีสวนรวม
อยางเสรี ผูเรยีนสามารถแสดง
ความคิดเห็นไดอยางกวางขวาง 
สื่อสารไดอยางมีมารยาทอยูบน
หลักของเหตผุล และใหเกียรติ
ผูอ่ืน ผูเรยีนมีความพึงพอใจ
และมีความสุข 

5) การใชสื่อเทคโนโลยีและดจิิทัล
สำหรับการจัดการเรียนรู  

สามารถใชสื่อเทคโนโลยี เพื่อการจัดการ
เรียนรู ตามสถานการณ แตยังไม
ตอบสนองผูเรียนในทุกรูปแบบ         
เพราะผูเรยีนมีความหลากหลายและ        
มีสมาธิในการเรยีนมากนอยแตกตางกัน 
มีการใชสื่อคลิปวดิีทัศนเปนสื่อประกอบ
หรืออำนวยความสะดวก  
สรางความสนใจ ใชแอพพลิเคช้ันในการ
สรางบทเรยีน ควบคูกับการทำขอสอบ
หรือใบงาน แตยังไมทำไดไมดีพอ 

ครูมีความตองการจำเปนในการ
พัฒนาทักษะการเลือกใชสื่อ      
ในการจัดการเรียนรูไดอยาง
หลากหลาย โดยคำนึง       
ความเหมาะสมของผูเรยีน  
สามารถจัดการเรยีนรูใหผูเรียน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ         
เปนระบบ ทันสมัย นาสนใจ 
สามารถแทรก/เสริมเนื้อหา 
ดานคุณธรรมและจริยธรรม 
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รายการประเมิน สภาพปจจบุัน สภาพที่คาดหวัง 

1. เนื้อหาสาระที่จำเปนในการพัฒนาทักษะครูไทย 
6) การวิธีการวัดและประเมินผล       
เพ่ือติดตามความกาวหนา (ผลการ
เรียนรู) ของผูเรียนไดอยางเหมาะสม 

ครูมีการติดตามความกาวหนาของผูเรยีน
ดวยวิธีการประเมินผลไดอยางเหมาะสม 
ทั้งการสื่อสารทาง Line, facebook, 
ทางโทรศพัท ของผูปกครองหรือนักเรียน 
เพ่ือใหเกิดความกาวหนา และมีการ
ประเมินผลที่คอนขางสอดคลองกับ
เน้ือหารายวิชา มีการแจงเกณฑการ
ประเมินของรายวิชาใหทราบการทดสอบ 
ทั้งปรนัย อัตนัย การสังเกตพฤตกิรรม 
การรวมกิจกรรมการเรียนการสอน       
การใชแบบสอบถามและการใช   
Google Form 

ครูมีความตองการจำเปน          
ในทักษะการใชสื่อเทคโนโลยี
ตาง ๆ เพ่ือการตดิตาม 
ความกาวหนาของผูเรียนได
อยางมีคุณภาพ รวมถึงทักษะ
ในการใชเทคโนโลยีในการ
ประเมินผลไดหลากหลาย เชน 
การวัดทักษะการพูด วัด
ทัศนคติ และทักษะการใชชีวิต 
การอยูรวมกันในสังคม 

7) การแปลงกิจกรรมการเรียนรูใน
หองเรยีนสูกิจกรรมการเรียนรูแบบ
ออนไลน 

ครูสวนใหญยังสอนออนไลนโดยใชการ
สอนแบบบรรยาย เพราะมีขอจำกัด       
ในเรื่องของเวลา จำนวนนักเรียน           
ที่เขาเรียน จำนวนนักเรียนทีส่งงาน 
ขอจำกัดเรื่องสถานภาพฐานะของผูเรยีน 
จึงไมสามารถแปลงกิจกรรมการเรยีน 
การสอนในหองเรียนทีเ่นนนักเรยีน       
มีสวนรวมมาสูกจิกรรมการเรียนรู         
แบบออนไลนไดเต็มรูปแบบ ครูตอง   
พบเจอปญหาระหวางการสอนรูปแบบ
ออนไลน เชน การเราความสนใจให
ผูเรยีนจดจออยูกับเน้ือหาที่ครตูองการ
ถายทอด ความเสถียรของสญัญาณ        
อินเทอร็เน็ต ความพรอมดานอุปกรณ
ของผูเรียน ที่มีความแตกตางกัน 

ครูมีความตองการจำเปนในการ
แปลงกิจกรรมในหองเรียนปกติ
สูการเรยีนออนไลน ผานการใช
สื่อ อุปกรณเทคโนโลยี           
ที่สามารถดึงดูดความสนใจ 
ของผูเรียน คำนึงถึง           
ความแตกตางระหวางบุคคล
ของผูเรียน โดยมีการอบรม
เผยแพรเทคนิควิธีการสอน
ออนไลนใหมากขึ้น รวมถึง
ชองทางท่ีหลากหลายใหผูเรียน
สามารถทบทวนบทเรียนได
ตลอดเวลา และการแปลง
กิจกรรมและการจัดการเรยีน
การสอนออนไลนในเด็กเล็ก 
เปนสิ่งท่ีตองการอยางมาก
สำหรับครูระดับการศกึษา
ปฐมวัย 
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รายการประเมิน สภาพปจจบุัน สภาพที่คาดหวัง 

2. รูปแบบในการจัดกิจกรรมที่จำเปนในการพัฒนาทักษะครูไทย 
1ป รูปแบบการฝกอบรมสอดคลองกับ
เน้ือหาสาระและจำนวนผูเขารับ       
การฝกอบรม 

สวนมากเปนการอบรมในลักษณะของ
กลุมผูเขารวมการอบรมจำนวนมาก        
ซึ่งอาจทำใหขาดปฏิสมัพันธ ระหวาง
ผูเขารวมการอบรม การฝกอบรม
บางอยาง ไมไดตรงกับสิ่งท่ีผูเขารบั         
การอบรมใช สวนใหญเปนการบรรยาย  
มีปฏิบัติการบาง รูปแบบการฝกอบรม  
ยังเนนการบรรยายและไมมีการตดิตาม
ผลหลังการอบรม 

การจัดอบรมที่มีผูเขาอบรม   
ไมมากเกินไป คัดแยกผูเขารวม
อบรมตามความสนใจในแตละ
เนื้อหา มีการจัดอบรมอยาง
สม่ำเสมอและตดิตามผล        
การอบรมอยางตอเนื่อง        
การอบรมควรมีความยืดหยุน
ดานเวลาเพื่อใหครสูามารถ
เลือกเนื้อหาทีส่นใจและศกึษา
ไดในเวลาที่สะดวกตลอดเวลา 
การอบรมเนนใหผูเขารับการ
อบรมไดฝกปฏิบัติ สำหรับ
เนื้อหาการอบรมและรูปแบบ
การฝกอบรมตองมี          
ความนาสนใจ สามารถสราง
แรงจูงใจในการอยากรวม
กิจกรรม และสามารถนำ
ความรูที่ไดจากการอบรม        
ไปใชไดจริง 

2) การออกแบบกิจกรรมในหลักสตูร
ตองสอดคลองกับเนื้อหาทีฝ่กอบรม 

การออกแบบกระบวนการเรียนรู
สอดคลองกับเนื้อหาท่ีฝกอบรม เปนการ
อบรมท่ีมุงเนนการใหความรู เพียงเทานั้น 
ไมมกีารพัฒนาทักษะ หรือการฝกปฏิบัติ
อยางจริงจัง  ทำใหไมสามารถเชื่อมโยง
หรือนำความรูไปใชในการปฏิบติังาน        
ไดจริง การฝกปฏิบัติมักเปนเพียง         
ระยะสั้นและขาดการตดิตามผล          
การอบรม  
 

การจัดกิจกรรมการอบรม      
ควรออกแบบกระบวนการ      
ใหสอดคลองกับเนื้อหา           
การฝกอบรม เนนการฝกปฏิบตัิ
มากกวาการใหความรู สามารถ
นำความรูที่ไดจากการอบรม  
ไปปฏิบติัไดจริง แบงการฝก
ปฏิบัติออกเปนหลายระยะ 
และมีการติดตามผล            
อยางตอเนื่อง โดยเนนใช
เทคโนโลยีในการฝกปฏิบติั         
ใหมากขึ้น 
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รายการประเมิน สภาพปจจบุัน สภาพที่คาดหวัง 

2. รูปแบบในการจัดกิจกรรมที่จำเปนในการพัฒนาทักษะครูไทย 
3) การเขาถงึหลกัสูตรไดตาม        
ความสนใจ  (shopping for training 
on demand) 

หลักสตูรอบรม มีใหเลือกสรรมากมาย 
โดยเฉพาะในรูปแบบออนไลนที่เปดกวาง 
แตการเขาถึงยังไมตรงตามความสนใจ
เทาที่ควร มีความซบัซอนในการเขา                                     
ระบบ และคนหาหลักสตูร มีการรบั
จำนวนจำกัด ครูบางคนไมเคยเขาถึง        
การอบรม การเขาถึงหลักสูตรได         
ตามความสนใจยังอยูในระดับปานกลาง 

ควรเปดกวางใหครเูขาถึง          
การอบรมไดมากที่สุด โดยมี
ลักษณะทีเ่ขาถึงไดงาย เรียนรู
ไดทุกที่ตลอดเวลา เลือกอบรม
ไดหลากหลายชองทาง ไดรบั 
ผลรับรองการอบรมได            
ทุกชองทางที่เขารับการอบรม 
ครูสามารถเลือกการอบรม        
ไดตามความสนใจ มีการ
ประชาสมัพันธการอบรมและ
ใหการอบรมอยางทั่วถึง        
ตามความสนใจและ           
ความจำเปนตองไดรบัการ
อบรมตามทักษะที่ขาด 

4) มีกระบวนการสนับสนุนและตดิตาม
หลังจากการฝกอบรมเพื่อความยั่งยืน
ในการนำไปใชประโยชนจริง 

กระบวนการสนับสนนุและติดตาม
หลังจากการฝกอบรมเพื่อความยั่งยืน      
ในการนำไปใชประโยชนจริงมีนอย          
ยังไมกระจายไปทุกกลุม การตรวจสอบ
พัฒนาการดานการนำความรูท่ีอบรม     
ไปใชมีนอย กระบวนการติดตาม            
การนำไปใชยังไมมีรูปธรรมเทาที่ควร 

ควรมีการติดตามผลการอบรม
อยางตอเนื่องอยางเปน
กัลยาณมิตร เนนการชวยเหลือ
สงเสริม ไมเนนการประเมิน 
เพ่ือตัดสิน แตเนนการประเมิน
เพ่ือชวยเหลือใหสามารถปฏิบัติ
และสรางประโยชนไดจริง 
อยางยั่งยืน นำผลงานหรือ        
ผลปฏิบัติจากการอบรม           
มานำเสนอ แลกเปลี่ยนเรียนรู 
คัดเลือก Best Practice และ
ขยายผล 
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3. ลักษณะการฝกอบรมที่จำเปนในการพัฒนาทักษะครูไทย 
1) เปนลักษณะการอบรมมีลักษณะ
อบรมเชิงปฏิบัติการ หรือการโคช 

การอบรมสวนใหญเปนการอบรม         
เชิงปฏิบัติการ ทั้งนี้ขึ้นอยูกับ
วัตถุประสงคของโครงการ แตยังขาด 
การกำกับติดตาม หรือ ประเมินผล        
การนำไปใชประโยชนหลังจากฝกอบรม  

ควรเปดกวางใหครเูขาถึง        
การอบรมไดมากที่สุด โดยมี
ลักษณะการอบรมท่ีเขาถึงงาย 
เรียนรูไดทกุที่ตลอดเวลา     
เลือกอบรมไดหลากหลาย
ชองทาง ไดรับผลรับรอง     
การอบรมไดทุกชองทาง        
ครูสามารถเลือกการอบรมได
ตามความสนใจ มีการ
ประชาสมัพันธการอบรมและ
ใหการอบรมอยางทั่วถึง         
ตามความสนใจและ              
ความจำเปนตองไดรบัการ
อบรมตามทักษะที่ขาด 

2) เปนลักษณะการฝกอบรม           
แบบออนไลน (Online Training)  

เปนการอบรมในลักษณะของการศกึษา
สื่อ หรือคนหาขอมลูในระบบ
อินเทอรเน็ต และยังมีการจัดรปูแบบ 
การจัดหลักสตูรฝกอบรมลักษณะ 
Online Training ครบูางคนที่ไมเกง
เทคโนโลยี อาจจะไมสะดวกในการเขารับ
การอบรมลักษณะนี ้

มีลักษณะการอบรม Online 
Training โดยปรับหลักสตูร       
ใหเหมาะสมกับครูทุกชวงวัย 
และระดบัทักษะดานเทคโนโลยี
ที่แตกตางกัน  

3) เปนลักษณะการฝกอบรม             
แบบอีเลิรนนิ่ง (E- Learning) 

เปนการอบรม ในลักษณะของการศกึษา
สื่อ หรือคนหาขอมลูในระบบ
อินเทอรเน็ต และยังมีการจัดหลักสูตร
ฝกอบรมลักษณะ E- Learning นอย  
รูปแบบการจดัหลักสูตรฝกอบรมยังไม
ครอบคลมุเนื้อหาและวิธีการจดัการ
เรียนรูผานคอมพิวเตอรยังเปนอุปสรรค
จากระบบอินเทอรเน็ต 

มีลักษณะการอบรม                 
E Learning มีคูมอืการปฏิบติั/
ข้ันตอนการแกไขปญหาแบบ
เปนขั้นตอน มีชองทางการ
สอบถามหรือ 
ขอความชวยเหลือ 
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3. ลักษณะการฝกอบรมที่จำเปนในการพัฒนาทักษะครูไทย 
4) ผูเขารับการอบรมสามารถศกึษา
เน้ือหาบางสวนไดเอง และมีชวงเวลา 
ทีวิ่ทยากรแกนนำจัดสัมมนา
แลกเปลีย่นความรู (Webinar) 

ยังมีการจัดอบรมที่ ผูเขารับการอบรม
สามารถศึกษาเนื้อหาบางสวนไดเอง และ
มีชวงเวลาที่วิทยากรแกนนำจดัสัมมนา
แลกเปลีย่นความรู (Webinar) นอย    
ครูมักแสดงความตองการใหมีการ         
อัพโหลดไฟลเนื้อหาประกอบการอบรม 
กอนการอบรม มีการใหถาม-ตอบชวง
กอนจบการอบรม 

ผูเขารับการอบรมสามารถ
ศึกษาเนื้อหาบางสวนไดเอง 
และมีชวงเวลาที่วิทยากร     
แกนนำจัดสมัมนาแลกเปลีย่น
ความรู (Webinar) มากขึ้น 
สามารถสอบความของสยั หรือ
ปญหาในการปฏิบัติจาก
วิทยากรได  โดยผูเขาอบรม
ควรเขาถึงเนื้อหากอนการ
อบรมไดทุกหลักสูตรและ 
หลายวิธีการหรือชองทาง 

5. หลักสูตรฝกอบรมมีความยืดหยุน 
ครูสามารถเลือกเวลา เลือกวิชาที่ได
ดวยตนเอง สอดคลองกับ          
ความตองการของครูและบริบทพ้ืนที่
ของสถานศึกษา 

ครูสามารถเขารับการอบรมได           
อยางหลากหลาย ตามความสนใจ
หลักสตูร ในลกัษณะดังกลาวในปจจุบัน 
มีนอยมากหรือแทบไมมี ครูจึงไมสามารถ
ที่จะเลือก เขารวมการอบรมไดตาม 
ความถนัดและสนใจอยางแทจริง         
สวนใหญไมสามารถเลือกเวลาไดเอง       
ซึ่งภาระทีไ่มใชการสอนและเวลา           
การทำงานในบริบทแตละพ้ืนที่ของ      
ครูมีความแตกตางกัน 

หลักสตูรฝกอบรมมีความ
ยืดหยุน ครูสามารถเลือกเวลา 
เลือกวิชาที่ไดดวยตนเอง 
สอดคลองกับความตองการ 
ของครูและบริบทพ้ืนที่ของ
สถานศึกษามากขึ้น 
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4. ความพรอมดานอปุกรณและเทคโนโลยี 
1) ความพรอมดานอุปกรณและ
ทางดานเทคโนโลยีตามบริบทของ
สถานศึกษาสำหรับจัดการเรยีน       
การสอนในระดบัช้ันแตกตางกัน 

มีการคำนึงถึงบริบทของการจัดการเรียน
การสอนของแตระดับช้ัน ครูคำนึงถึง
บรบิทของนักเรยีน พยายามปรับเปลี่ยน
รูปแบบกิจกรรมและภาระงานเพ่ือไมให
ผูเรยีนเกิดความเบ่ือหนาย และสำรวจ
ความพรอมของเทคโนโลยตีามคำสั่ง  
ของหนวยงาน แตโรงเรียนขนาดเล็ก       
ยังไมมีความพรอมในดานเทคโนโลยี    
ในกรณีจัดการเรียนการสอนที่โรงเรียน  
ความพรอมดานอุปกรณและเทคโนโลยี
ยังไมครอบคลุมท้ังในระดับช้ันเรยีนและ
จำนวนผูเรียน ความเร็วอินเทอรเนต็  
เด็กเล็กใชคอมพิวเตอรไมเปน          
เนนใชยูทูป เด็กโตใชเครื่องคอมพวิเตอร 
โทรศัพท ผาน zoom , Lind 

มีการสนับสนนุดานวัสดุ
อุปกรณและเทคโนโลยีทางการ
จัดการเรียนการสอนและ    
การวัดประเมินผล             
ใหสอดคลองกับระดับชั้น        
ที่แตกตางกัน และตอบสนอง
ตอความตองการของผูเรียน    
มีการวิเคราะหความแตกตาง
ของผูเรียน ท้ังในแง          
ความแตกตางระหวางบุคคล 
ความแตกตางดานฐานะ   
ความตองการการการสนับสนุน
ดานเทคโนโลยีและอุปกรณ    
มีการสนับสนนุทางดาน
เทคโนโลยีใหมีความพรอม  
ตรงตามบริบทของโรงเรยีน 
ของผูเรียน ผูเรียนสามารถ
เขาถึงการเรียนรูไดทั้งในและ
นอกเวลาเรยีน   

2) การสนบัสนุนระบบอินเทอรเน็ต
เพ่ือการเรยีนรูแกครแูละผูเรียน 

ยังไมเพียงพอแมไดรับการสนบัสนุน
ระบบอินเทอรเนต็ แตอุปกรณการใชงาน
มีไมเพียงพอ ไดรับการสนับสนุนระบบ
อินเทอรเน็ตเพ่ือการเรียนรูแกครแูละ
ผูเรยีนในลักษณะการแชรสญัญาณ
อินเทอรเน็ตเปนจุด ๆ ตามอาคารเรียน 
โรงเรียนใหญมีอินเตอรเพียงพอ  
ความเร็วสูง โรงเรยีนเล็กที่ม ี 
งบประมาณนอย ครูใชงบประมาณ
สวนตัว และครสูวนใหญลงทุนซื้อ   
เครื่องคอมพิวเตอรเอง  

ควรสนับสนุนอินเทอรเนต็        
ทีเ่สถียรมคีุณภาพ และอุปกรณ
การเรยีนแกครแูละนักเรียน     
ใหครอบคลุม เพ่ือใหสามารถ
เรียนในรูปเเบบออนไลนได  
โดยหามาตรการชวยเหลือ  
ดานคาใชจาย  
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จากตารางขางตนผูวิจัยไดทำการสังเคราะหผลจากการสัมภาษณและรวมรวบขอมูลสะทอน 
ใหเห็นวาความคาดหวังในการพัฒนาทักษะในยุคดิจิทัลของครไูทยมีรายละเอียดตามทักษะ 6 ทักษะ ดังน้ี  

1) บูรณาการและสรางองคความรูเพื่อการเรียนดวยดิจิทัล จากมุมมองของผูถูกสัมภาษณ  
มีความเห็นวาสภาพที่คาดหวัง มีความสามารถและศักยภาพในการประเมินความเหมาะสมของสื่อดิจิทัล
ดวยตนเองหรือเพ่ือนครูชวยกันประเมินผานกลไก PLC ใชสื่อสอดคลองกับเนื้อหาในบทเรียน ระดับชั้นเรียน 
สมรรถนะของผู เรียน สงเสริมทักษะศตวรรษที่ 21 มีทักษะในการเลือก วิเคราะห สรางสรรคสื่อ และ
สามารถเลือกวิธีการ/ชองทางการสื่อสารท่ีหลากหลาย สรางสรรค สามารถใชเครื่องมือหรือมีทักษะในการ
ประเมินความแตกตางของผูเรียน และสามารถจัดการเรียนรู สงเสริมการเรียนรูและแกไขปญหาที่เกิด
ขึ้นกับผูเรียนดวยวิธีการที่หลากหลาย มีการสะทอนคิดหลังการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาการจัดการเรียน 
การสอนอยูเสมอ บูรณาการโดยนำวิชาภาษาตางประเทศเขามาสอนรวมกับวิชาหลัก พัฒนาหลักสูตร     
ใหดูนาสนใจ ตรงความตองการของผูเรียนคาดหวังใหมีเครื่องมือหรือเกณฑการประเมินที่ครูสามารถหยิบใชได   

2) การแสวงหาขอมูลและการนำขอมูลมาใชงาน จากมุมมองของผูถูกสัมภาษณ มีความเห็นวา
สภาพที่คาดหวัง สามารถสืบคนผานฐานขอมูลที่เปนมาตรฐานสากลเชน ฐานขอมูลวารสารวิชาการ
นานาชาติ สามารถนำผลลัพธจากการสืบคนไปใชในการจัดการเรียนการสอนของตนเอง และขยายผล
แลกเปลี่ยนกับเพื่อนครู สามารถเลือกเนื้อหาที่นาเชื่อถือ ทันสมัย เปนประโยชนและเหมาะสมกับบริบท
คาดหวังใหมีแหลงเนื้อหากลางมาตรฐาน ที่มีการคัดเลือกสื่อที่มีคุณภาพใหครูสามารถเขาถึงและใชในการ
จัดการเรียนการสอนได 

3) การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื ่อการศึกษา จากมุมมองของผู ถูกสัมภาษณ มีความเห็นวา       
สภาพที่คาดหวัง สามารถใชเทคโนโลยีเพื่อเทาทันขาวสารและสถานการณโลก โดยมีความสามารถในการ
การคิดวิเคราะหประเมินความนาเชื่อถือและความถูกตองของขาวสาร สามารถนำเทคโนโลยี แอพพลิเคชั่น
มาใชในการจัดการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ ผานรูปแบบและเสริมทักษะการวิพากษแกผูเรียน  
มีเครือขายสำหรับการแบงปนขาวสารระหวางเพื่อนครู บูรณาการจัดการเรียนการสอนผานกิจกรรม       
ใหเหมาะสมกับ Learning Style ของผูเรียน สามารถสรางสื่อ สรางบทเรียน ไดดวยตนเองและเปนผูนำ  
ในการผลิตสื ่อสรางสรรค ใชเทคโนโลยีมาพัฒนาหลักสูตร เหมาะสมกับผู เรีนน ทันตอสถานการณ         
ใชเทคโนโลยีในการออกแบบวัดและประเมินผลไดหลากหลาย ทั้งรายวิชาการสอบความรู การสอบทดลอง
หรือการสอบปฏิบัติ สามารถออกแบบการวัดผลลัพธดานความคิดสรางสรรค และการสรางนวัตกรรม 

4) การสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม จากมุมมองของผู ถ ูกสัมภาษณ มีความเห็นวา 
สภาพที่คาดหวัง คอื มีความเปนผูนำนวัตกร ที่ใฝหาความรูและพัฒนาตนเองอยูเสมอ สามารถประยุกตใช
เทคโนโลยีดิจิทัล ในการสรางสื่อเพื่อการเรียนรูของผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ เหมาะสมกับผูเรียน  
ตอบสนองผูเร ียนทั ้งในรูปแบบออนไลนและออฟไลน ออกแบบและสรางนวัตกรรมการจัดกิจกรรม      
การเรียนรูในรูปแบบตาง ๆ ไดอยางสรางสรรค สามารถเชื่อมโยงสรางความรู และประยุกตกับชีวิต 
ประจำวันของผูเร ียนได สามารถพัฒนาสื ่ออยางเปนระบบ เปนขั ้นตอน โดยใชแนวคิดทฤษฎีหรือ
กระบวนการวิจัย มีการจัดการอบรมเรื่องการพัฒนาสื่อการสอนอยางเปนระบบและมี Best Practice ใหศึกษา 

 5) การติดตอสื่อสารและการประสานงาน จากมุมมองของผู ถูกสัมภาษณ มีความเห็นวา
สภาพที่คาดหวัง ครูมีความรู  ความสามารถและทักษะในการเลือกใชสื่อดิจิทัลไดอยางหลากหลาย  
ผานหลายแพลตฟอรม ไดอยางชำนาญเพื่อการสื่อสารและรวมการทำงานไดอยางเหมาะสมและสอดคลอง
กับบริบทและขอจำกัดในสถานการณตาง ๆ โดยครูคาดหวังใหมีงบประมาณสนับสนุนเพื่อครูเขาถึง
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แพลตฟอรมและเครื่องมือตาง ๆ สรางเครือขาย นักเรียน ครู ผูปกครองเพื ่อมีสวนรวมในการติดตาม  
รวมประเมินและสะทอนคิดเพื ่อการพัฒนา โดยประยุกตใชองคความรูดานจิตวิทยาวัยรุ น จิตวิทยา      
การเรียนรูและจิตวิทยาการแนะแนวรวมดวย เครือขายที่เปนระบบชัดเจน มีการสนับสนุนจากหนวยงาน
ภายนอก เชน มหาวิทยาลัย ในการรวมจัดการแลกเปลี่ยนเรียนรูเพื่อการพัฒนา มีกระบวนการรวบรวม 
ผลการเรียนรู กำกับติดตามและประเมินผลหลังการแลกเปลี่ยนอยางเปนรูปธรรม 

 6) มีจริยธรรมในการใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล จากมุมมองของผูถูกสัมภาษณ มีความเห็นวา
สภาพที่คาดหวัง ครูมีความรูเกี่ยวกับกฎหมายลิขสิทธิ์ การคัดลอกผลงาน ทรัพยสินทางปญญา ความไม
ปลอดภัยของขอมูล ไมละเมิดขอกฎหมาย สามารถใชขอมูลโดยอางอิงไดอยางถูกตอง รูเทาทันผลของ  
การสื่อสารท้ังในแงของขอกฎหมาย บรรทัดฐานสังคม กาลเทศะ หลักจริยธรรมและจรรณยาบรรณวิชาชีพ
เชน ใชถอยคำที่สุภาพ คำนึงถึงจิตใจผูรับสาร ไมละเมิดสิทธิ พาดพิงผูอื่น เคารพกติกา ขอกฎหมาย เชน  
พรบ. คอมพิวเตอร สื่อสารแนะนำคนอ่ืนได ตลอดจนเปนแบบอยางท่ีดีแกผูเรยีน สามารถบอกแนวปฏิบัติ
ที่ถูกตองและโทษของการกระทำผิดกฎหมายได ประเมินชิ้นงาน ภาะงานและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ผานเทคโนโลยีดิจิทัลไดอยางยุติธรรม มีเกณณการประเมินที่เหมาะสม สามารถใชรูปแบบการประเมิน
แบบ 360 องศา ผานการสรางเครือขายใหผูเกี ่ยวสามารถรวมประเมิน เชน ผูปกครอง ผูเรียน หรือ    
เพ่ือนนักเรียน 
 

4.3.2 ผลการประเมินทักษะท่ีจำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัลจากการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ 
 

             การประเมินทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัลจากการวิเคราะหของมูลเชิงปริมาณ ผูวิจัยได
ทำการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง ประกอบดวย ผูบริหารสถานศึกษา ครู ศึกษานิเทศก และผูมีสวนของ
ในการจัดการศึกษา จำนวน 627 คน จากการสงแบบสอบถามใหทั้ง 5 ภูมิภาค ผานเครือขายออนไลน  
ผูวิจัยนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูลดังตารางที่ 4.12- 4.23 

การประเมินความตองการจำเปนในการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของ
ครูไทยในยุคดิจิทัล แบงผลการศึกษาเปน สถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  ผลการวิเคราะห
พฤติกรรมบงชี้ที่แสดงถึงทักษะครูไทยในยุคดิจิทัล และผลการวิเคราะหสภาพความตองการจําเปนปจจัย
สงเสริมการพัฒนาทกัษะครูไทยในยุคดิจิทัล  
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1) สถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางที่ 4.12 จำนวนผูตอบแบบสอบถาม และรอยละ จำแนกตามเพศ 
 

เพศ จำนวน รอยละ 
ชาย 154 24.56 
หญิง 473 75.44 
รวม 627 100.00 

 
จากตารางที่ 4.12 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปน เพศหญิง จำนวน 473 คน คิดเปน

รอยละ 75.44 รองลงมาเปนเพศชาย จำนวน 154 คน คิดเปนรอยละ 24.56 
 

ตารางที่ 4.13 จำนวนผูตอบแบบสอบถาม และรอยละ จำแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จำนวน รอยละ 
ปริญญาตรี 369 58.85 

           ปริญญาโท 241 38.44 
ปริญญาเอก 15 2.39 

อ่ืน ๆ 2 0.32 
รวม 627 100.00 

 
จากตารางที่ 4.13 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 369 คน 

คิดเปนรอยละ 58.85 รองลงมามีการศึกษาระดับปริญญาโท จำนวน 241 คน คิดเปนรอยละ 38.44 และ
มีการศกึษาระดับปรญิญาเอก จำนวน 15 คน คิดเปนรอยละ 2.39 ตามลำดับ 
 

ตารางที่ 4.14 จำนวนผูตอบแบบสอบถาม และรอยละ จำแนกตามบทบาทหนาที่ 
 

บทบาทหนาที่ จำนวน รอยละ 
ครูผูสอน 531 84.69 

          ผูบริหารสถานศกึษา 73 11.64 
ผูที่มีสวนเก่ียวของดานการศึกษา 23 3.67 

รวม 627 100.00 
 
จากตารางที่ 4.14 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนครูผูสอน  จำนวน 531 คน คิดเปน

รอยละ 84.69 รองลงมาเปนผูบริหารสถานศึกษา จำนวน 73 คน คิดเปนรอยละ 11.64  และเปนผูมี        
สวนเก่ียวของดานการศึกษา จำนวน 23 คน คิดเปนรอยละ 3.67 ตามลำดับ 
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ตารางที่ 4.15 จำนวนผูตอบแบบสอบถาม และรอยละ จำแนกตามระดับการศึกษาที่มีหนาที่เกี่ยวของ
ดานการศึกษา 
 

ระดับการศึกษาที่มีหนาที่เกี่ยวของดาน
การศึกษา 

จำนวน รอยละ 

ปฐมวัย 80 12.76 
ประถมศึกษา 263 41.95 
มัธยมศึกษา 246 39.23 
อุดมศึกษา 17 2.71 
อ่ืน ๆ 21 3.35 

รวม 627 100 
 

จากตารางที ่ 4.15 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีหนาที่เกี ่ยวของดานการศึกษาระดับ
ประถมศึกษา จำนวน 263 คน คิดเปนรอยละ 41.95 รองลงมามีหนาที่เกี่ยวของดานการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษา จำนวน 246 คน คิดเปนรอยละ 39.23  และมีหนาที่เกี ่ยวของดานการศึกษาระดับปฐมวัย 
จำนวน 80 คน คิดเปนรอยละ 12.67 ตามลำดับ 
 
ตารางที่ 4.16 จำนวนผูตอบแบบสอบถาม และรอยละ จำแนกตามหนวยงานที่สังกัด 
 

หนวยงานที่สังกัด จำนวน รอยละ 
สำนักงานการศึกษาเอกชน 71 11.32 

สำนักงานเขตพื้นท่ีการประถมศึกษา 194 30.94 
สำนักงานเขตพ้ืนที่มัธยมศึกษา 165 26.32 

องคกรปกครองทองถ่ิน 144 22.97 
อุดมศึกษา 23 3.67 

อ่ืน ๆ 30 4.78 
รวม 627 100 

 
จากตารางที่ 4.16 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญสังกัด สำนักงานเขตพื้นที่การประถมศึกษา  

จำนวน 194 คน คิดเปนรอยละ 30.94 รองลงมา สำนักงานเขตพื้นที่มัธยมศึกษา จำนวน 165 คน คิดเปน
รอยละ 26.32 และสังกัดองคกรปกครองทองถิ่น จำนวน 144 คน คิดเปนรอยละ 22.97 ตามลำดับ 
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2) ผลการวิเคราะหพฤติกรรมบงชี้ท่ีแสดงถึงทักษะครูไทยในยุคดิจิทัล 
 

ตาราง 4.17 คาดัชนีลำดับความสำคัญความตองการจำเปนของพฤติกรรมบงชี้สภาพปจจุบันและสภาพ 
ที่คาดหวังของทักษะที่จำเปนของครใูนยุคดิจิทัล  
 

พฤติกรรมบงชี้ที่แสดงถึง 
ทักษะที่จำเปน 

n = 627 
สภาพปจจุบัน สภาพที่คาดหวัง ความตองการจำเปน 
x S.D. x S.D. PNI Modified ลำดับ 

1. การบูรณาการและสรางองคความรู
เพ่ือการเรยีนดวยดจิิทัล 

3.87 0.78 4.12 0.77 0.064 6 

2. การแสวงหาขอมูลและการนำขอมูล
มาใชงาน 

3.96 0.76 4.26 0.75 0.076 5 

3. การใชเทคโนโลยดีจิิทัลเพ่ือการศึกษา 3.91 0.78 4.25 0.76 0.089 2 
4. การสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม 3.87 0.79 4.22 0.76 0.091 1 
5. การติดตอสื่อสารและ                  
การประสานงาน 

3.88 0.81 4.22 0.77 0.087 3 

6. มีจริยธรรมในการใชสื่อเทคโนโลยี
ดิจิทัล 

3.92 0.84 4.24 0.79 0.083 4 

รวม 3.90 0.79 4.21 0.77 0.080   

 
จากตารางที่ 4.17 แสดงคาความสำคัญของพฤติกรรมบงชี ้ที ่แสดงถึงทักษะที ่จำเปนของครู            

ในยุคดิจิทัล โดยรวม มีคาดัชนีลำดับความตองการจำเปน (คา PNI = 0.080) เม่ือพิจารณารายดาน พบวา 
ดานการสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม มคีวามตองการจำเปนมากที่สุด (คา PNI = 0.091) รองลงมา คือ 
ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื ่อการศึกษา (คา PNI = 0.089) ถัดมาคือ ดานการติดตอสื ่อสารและ       
การประสานงาน(คา PNI = 0.087) ดานมีจริยธรรมในการใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล (คา PNI = 0.083)  
ดานการแสวงหาขอมลูและการนำขอมูลมาใชงาน (คา PNI = 0.076) และดานบูรณาการ และสรางองคความรู
เพื่อการเรียนดวยดิจิทัล (คา PNI = 0.064) ตามลำดับ จากการพิจารณาความตองการจำเปนโดยใชคา 
PNI Modified  พบวาทักษะทั้ง 6 ทักษะมีคาเกินรอยละ 5 (PNI >0.05) ซึ่งเปนคาที่อยูในระดับยอมรับได
สำหรับนำขอมูลไปใชในการพัฒนาหลักสูตรเพ่ือพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล 
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ทั้งนี้ในการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื ่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัลจำเปน        
มพีฤติกรรมบงชี้ที่แสดงถึงทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัลเปนรายขอเพ่ือใหผลการนำหลักสูตรสงผลตอ
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่แสดงทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล ซึ่งสามารถนำเสนอคาดัชนีลำดับ
ความสำคัญของพฤติกรรมบงชี้ที่แสดงถึงทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัลเปนรายขอ ดังนี้ 
 

ตารางที ่ 4.18 คาดัชนีลำดับความสำคัญความตองการจำเปนของพฤติกรรมบงชี ้สภาพปจจุบันและ 
สภาพที่คาดหวังของทักษะดานการบูรณาการ สรางองคความรูเพ่ือการเรียนดวยดิจิทัล 
 

พฤติกรรมบงชี้ทักษะดาน 
การบูรณาการ สรางองคความรู

เพื่อการเรียนดวยดิจิทัล 

n = 627 
สภาพปจจุบัน สภาพที่คาดหวัง ความตองการจำเปน 
x S.D. x S.D. PNI Modified ลำดับ 

1. สามารถประเมินความเหมาะสม      
ของสื่อดิจิทัลที่นำมาใชกับผูเรียน 

3.94 0.82 4.11 0.79 0.043 7 

2. มีความรูเกี่ยวกับบริบทสังคม 
การศึกษาและเปาหมายทางการศกึษา  

3.84 0.74 4.04 0.75 0.054 6 

3. สามารถถายทอดองคความรูดวย
วิธีการส่ือสารที่หลากหลายผานสือ่ดิจิทัล 
เชน การพูด การเขียน 

3.85 0.79 4.11 0.77 0.070 4 

4. มีความรูความเขาใจและยอมรบั 
ความแตกตางของผูเรียน 

4.00 0.75 4.23 0.76 0.057 5 

5. สามารถออกแบบการเรียนรู               
ที่สอดคลองกับความตองการและ         
ความสนใจของผูเรียน  

3.84 0.77 4.11 0.75 0.070 3 

6. มีความรูดานการสอน วิธีสอน  
รวมทั้งเน้ือหา สื่อเทคโนโลยีและทักษะ 
ทางภาษา 

3.86 0.75 4.16 0.76 0.079 1 

7. สามารถแกปญญาอยางสรางสรรค 
รวมทั้งการคิดวิเคราะหอยางมี
วิจารณญาณ และการสะทอนคิด 

3.78 0.82 4.07 0.81 0.078 2 

รวม 3.87 0.78 4.12 0.77 0.064   
 

จากตารางที ่ 4.18 แสดงคาความสำคัญของพฤติกรรมบงชี้ที ่แสดงถึงทักษะที ่จำเปนของครู      
ในยุคดิจิทัล ดานการบูรณาการ สรางองคความรูเพื่อการเรียนดวยดิจิทัล มีคาดัชนีลำดับความตองการ
จำเปน (คา PNI = 0.064) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา พฤติกรรมบงชี้ที ่แสดงถึงทักษะที่จำเปนของครู    
ในยุคดิจิทัล ดานการบูรณาการ สรางองคความรู เพื่อการเรียนดวยดิจิทัล มีผลความตองการจำเปน
เรียงลำดับ ดังนี้ 1. มีความรูดานการสอน วิธีสอน รวมทั้งเนื ้อหา สื่อเทคโนโลยี และทักษะทางภาษา            
2. มีความสามารถในการแกปญญาอยางสรางสรรค รวมทั้งการคิดวิเคราะหอยางมีวิจารณญาณ และการ
สะทอนคิด 3. สามารถออกแบบการเรียนรูที ่สอดคลองกับความตองการและความสนใจของผูเรียน           
4. สามารถถายทอดองคความรูดวยวิธีการสื่อสารที่หลากหลายผานสื่อดิจิทัล เชน การพูด การเขียน           
5. มีความรูความเขาใจและยอมรับความแตกตางของผูเรียน 6. มีความรูเกี่ยวกับบริบทสังคม การศึกษา
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และเปาหมายทางการศึกษา และ 7. สามารถประเมินความเหมาะสมของสื่อดิจิทัลที่นำมาใชกับผูเรียน 
ทั้งนี้จะการพิจารณาคารอยละความตองการจำเปนโดยใชคา PNI Modified  พบวาพฤติกรรมบงชี้ที่แสดงถึง
ทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล ดานการบูรณาการและสรางองคความรูเพื่อการเรียนจัดการเรียนรู        
ดวยดิจิทัลมีคาเกินรอยละ 5 จำนวน 6 พฤติกรรมบงชี้ และมี 1 พฤติกรรมบงชี้ที่ต่ำกวารอยละ 5 ดังนั้น 
สามารถประเมินความเหมาะสมของสื่อดิจิทัลที่นำมาใชกับผูเรียน จึงไมจำเปนตองนำมาใชในการพัฒนา
หลักสูตรฝกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
 
ตารางที ่ 4.19 คาดัชนีลำดับความสำคัญความตองการจำเปนของพฤติกรรมบงชี ้สภาพปจจุบันและ 
สภาพที่คาดหวังของทักษะดานการแสวงหาขอมูลและการนำขอมูลมาใชงาน  
 

พฤติกรรมบงชี้ทักษะดาน 
การแสวงหาขอมูลและการนำ

ขอมูลมาใชงาน 

n = 627 
สภาพปจจุบัน สภาพที่คาดหวัง ความตองการจำเปน 
x S.D. x S.D. PNI Modified ลำดับ 

1. สามารถใชเครื่องมือตาง ๆ ในการ
สืบคนขอมูลทีเ่ก่ียวของกับสิ่งท่ีสอน เชน 
โทรศัพทมือถือ คอมพิวเตอรพกพา 

4.09 0.75 4.34 0.73 0.061 3 

2. สามารถใชวิธีการตรวจสอบ           
ความนาเชื่อถือของแหลงขอมูล 

3.81 0.77 4.16 0.78 0.092 1 

3. สามารถคดัเลือกเนื้อหาที่ทันสมัย 
และเปนประโยชนตอผูเรียน 

3.99 0.74 4.29 0.73 0.075 2 

รวม 3.96 0.76 4.26 0.75 0.076   
 

จากตารางที ่ 4.19 แสดงคาความสำคัญของพฤติกรรมบงชี้ที ่แสดงถึงทักษะที ่จำเปนของครู      
ในยุคดิจิทัล ดานการแสวงหาขอมูลและการนำขอมูลมาใชงาน มีคาดัชนีลำดับความตองการจำเปน           
(คา PNI = 0.076) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา พฤติกรรมบงชี้ที่แสดงถึงทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล 
ดานการแสวงหาขอมูลและการนำขอมูลมาใชงาน มีผลความตองการจำเปนเรียงลำดับดังนี้ 1. สามารถใช
วิธีการตรวจสอบความนาเชื่อถือของแหลงขอมูล 2. สามารถคัดเลือกเนื้อหาที่ทันสมัยและเปนประโยชน
ตอผูเรียน และ 3. สามารถคัดเลือกเนื้อหาที่ทันสมัยและเปนประโยชนตอผูเรียน ทั้งนี้จะการพิจารณา         
คารอยละความตองการจำเปนโดยใชคา PNI Modified  พบวาพฤติกรรมบงชี้ที่แสดงถึงทักษะที่จำเปนของครู
ในยุคดิจิทัล ดานการแสวงหาขอมูลและการนำขอมูลมาใชงาน มีคาเกินรอยละ 5 จำนวน 3 พฤติกรรม
บงชี้ ดังนั้นจึงจำเปนตองนำมาใชในการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทย    
ในยุคดิจิทัล 
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ตารางที่ 4.20 คาดัชนีลำดับความสำคัญความตองการจำเปนของพฤติกรรมบงชี้สภาพปจจุบันและ 
               สภาพที่คาดหวังของทักษะดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา  
 

พฤติกรรมบงชี้ทักษะดาน 
การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อ

การศึกษา 

n = 627 
สภาพปจจุบัน สภาพที่คาดหวัง ความตองการจำเปน 
x S.D. x S.D. PNI Modified ลำดับ 

1. มีความรอบรูทันตอเหตุการณและ
ยอมรับการเปลีย่นแปลง 

4.00 0.71 4.30 0.72 0.073 6 

2. มีความสามารถในการเลือกและ       
การใชสื่อดิจิทัลเพ่ือจัดกิจกรรมการเรียนรู 

3.94 0.73 4.30 0.74 0.089 4 

3. สามารถใชเทคโนโลยี (โทรศพัทมือถือ 
คอมพิวเตอรพกพา) แอพพลิเคช่ันและ สื่อ
ดิจิทัลมาใชในการจดัการเรียนรู       
ภายใตขอจำกัด เชน ความพรอม อุปกรณ 

3.90 0.80 4.26 0.78 0.090 3 

4. ใชเทคโนโลยีสรางบทเรยีนสำหรับ
จัดการเรียนการสอน 

3.87 0.78 4.21 0.76 0.087 5 

5. ใชเทคโนโลยีในการพัฒนาหลักสูตร 3.88 0.79 4.24 0.76 0.095 2 
6. ใชเทคโนโลยีในการวัดและประเมินผล
ดานความรู ทักษะกระบวนการ และ
คุณลักษณะ 

3.84 0.82 4.21 0.78 0.097 1 

รวม 3.91 0.78 4.25 0.76 0.089   

 
จากตารางที ่ 4.20 แสดงคาความสำคัญของพฤติกรรมบงชี้ที ่แสดงถึงทักษะที ่จำเปนของครู       

ในยุคดิจิทัล ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา มีคาดัชนีลำดับความตองการจำเปน (คา PNI = 
0.089) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา พฤติกรรมบงชี้ที่แสดงถึงทักษะที่จำเปนของครใูนยุคดิจิทัล ดานการใช
เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา มีผลความตองการจำเปนเรียงลำดับดังนี้ 1. ใชเทคโนโลยีในการวัดและ
ประเมินผล ดานความรู ทักษะกระบวนการและคุณลักษณะ 2. ใชเทคโนโลยีในการพัฒนาหลักสูตร       
3. สามารถใชเทคโนโลยี (โทรศัพทมือถือ คอมพิวเตอรพกพา) แอพพลิเคชั่นและสื่อดิจิทัลมาใชในการ
จัดการเรียนรูภายใตขอจำกัด เชน ความพรอม อุปกรณ 4. มีความสามารถในการเลือกและการใชสื่อ
ดิจิทัลเพื ่อจัดกิจกรรมการเร ียนรู 5. ใชเทคโนโลยีสรางบทเรียนสำหรับจัดการเรียนการสอน และ            
6. มีความรอบรูทันตอเหตุการณและยอมรับการเปลี่ยนแปลง ทั้งน้ีจะการพิจารณาคารอยละความตองการ
จำเปนโดยใชคา PNI Modified  พบวาพฤติกรรมบงชี้ที่แสดงถึงทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล ดานการใช
เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา มีคาเกินรอยละ 5 จำนวน 6 พฤติกรรมบงชี้ ดังนั้นจึงจำเปนตองนำมาใช
ในการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
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ตารางที ่ 4.21 คาดัชนีลำดับความสำคัญความตองการจำเปนของพฤติกรรมบงชี ้สภาพปจจุบันและ 
สภาพที่คาดหวังของทักษะดานการสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม 
 

พฤติกรรมบงชี้ทักษะดาน 
การสรางสรรคและพัฒนา

นวัตกรรม 

n = 627 
สภาพปจจุบัน สภาพที่คาดหวัง ความตองการจำเปน 
x S.D. x S.D. PNI Modified ลำดับ 

1. สามารถพัฒนาสื่อ และนวัตกรรม 
เพ่ือการเรยีนรูโดยอาศัยความรูและ
ประสบการณของครูผูสอน 

3.92 0.77 4.25 0.75 0.083 3 

2. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมดวยการคดิ
วิเคราะห อยางมีเหตมุีผล เปนระบบ 
เปนขั้นเปนตอน 

3.85 0.79 4.20 0.75 0.092 2 

3. สามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนรู
รูปแบบตาง ๆ โดยเนนการสรางสรรค 
และมีนวตักรรม 

3.85 0.80 4.22 0.77 0.097 1 

รวม 3.87 0.79 4.22 0.76 0.091   

 
จากตารางที ่ 4.21 แสดงคาความสำคัญของพฤติกรรมบงชี้ที ่แสดงถึงทักษะที ่จำเปนของครู        

ในยุคดิจิทัล ดานการสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม มีคาดัชนีลำดับความตองการจำเปน (คา PNI = 
0.091) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา พฤติกรรมบงชี้ที่แสดงถึงทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล ดานการ
สรางสรรคและพัฒนานวัตกรรมมีผลความตองการจำเปนเรียงลำดับดังนี้ 1. สามารถออกแบบกิจกรรม 
การเรียนรูรูปแบบตาง ๆ โดยเนนการสรางสรรค และมีนวัตกรรม 2. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมดวยการคิด
วิเคราะหอยางมีเหตุมีผล เปนระบบ เปนขั้นเปนตอน และ 3. สามารถพัฒนาสื่อ และนวัตกรรมเพื่อการ
เรียนรูโดยอาศัยความรูและประสบการณของครผููสอน ทั้งนี้จะการพิจารณาคารอยละความตองการจำเปน
โดยใชคา PNI Modified  พบวาพฤติกรรมบงชี ้ที ่แสดงถึงทักษะที ่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล ดานการ
สรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม มีคาเกินรอยละ 5 จำนวน 3 พฤติกรรมบงชี้ ดังนั้นจึงจำเปนตองนำมาใช
ในการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
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ตารางที ่ 4.22 คาดัชนีลำดับความสำคัญความตองการจำเปนของพฤติกรรมบงชี ้สภาพปจจุบันและ 
สภาพที่คาดหวังของทักษะดานการติดตอสื่อสารและการประสานงาน 
 

พฤติกรรมบงชี้ทักษะดาน 
การติดตอส่ือสารและ 

การประสานงาน 

n = 627 
สภาพปจจุบัน สภาพที่คาดหวัง ความตองการจำเปน 
x S.D. x S.D. PNI Modified ลำดับ 

1. สามารถใชเทคโนโลยี (โทรศัพทมือถือ 
คอมพิวเตอรพกพา) แอพพลิเคช่ัน        
เพ่ือการสื่อสารและทำงานรวมกับผูอื่น 

4.07 0.79 4.33 0.76 0.062 5 

2. สามารถใชเทคโนโลยีติดตาม
ความกาวหนา(ผลการเรียนรู) ของผูเรยีน 

3.89 0.80 4.26 0.75 0.094 2 

3. มีวิธีการจัดการพฤติกรรมผูเรียน      
โดยใชเทคโนโลยไีดอยางเหมาะสม 

3.83 0.81 4.19 0.76 0.092 3 

4. มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกัน
ระหวางครู ผูเรยีนและชุมชน  

3.82 0.82 4.19 0.78 0.098 1 

5. มีความพรอมในการทำงานเชิง
เครือขาย สามารถเชื่อมโยงเครือขาย    
ในการพัฒนาผูเรยีน ผานกระบวนการ 
PLC 

3.80 0.82 4.15 0.77 0.092 3 

รวม 3.88 0.81 4.22 0.77 0.087   
 
จากตารางที ่ 4.22 แสดงคาความสำคัญของพฤติกรรมบงชี้ที ่แสดงถึงทักษะที ่จำเปนของครู         

ในยุคดิจิทัล ดานการติดตอสื่อสารและการประสานงาน มีคาดัชนีลำดับความตองการจำเปน (คา PNI = 
0.087) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา พฤติกรรมบงชี้ที่แสดงถึงทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล ดานการ
ติดตอสื่อสารและการประสานงาน มีผลความตองการจำเปนเรียงลำดับดังนี้ 1. มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู     
ซึ่งกันและกันระหวางครู ผูเรียนและชุมชน 2. สามารถใชเทคโนโลยีติดตามความกาวหนา (ผลการเรียนรู) 
ของผูเรียน ลำดับที่ 3 มีคาดัชนีเทากัน 2 ขอ คือ มีวิธีการจัดการพฤติกรรมผูเรียนโดยใชเทคโนโลยีได 
อยางเหมาะสม และมีความพรอมในการทำงานเชิงเครือขาย สามารถเชื่อมโยงเครือขายในการพัฒนา
ผู เร ียน ผ านกระบวนการ PLC  5. สามารถใชเทคโนโลยี (โทรศัพทมือถือ คอมพิวเตอรพกพา) 
แอพพลิเคชั่นเพื่อการสื่อสารและทำงานรวมกับผูอื่น  ทั้งนี้จะการพิจารณาคารอยละความตองการจำเปน
โดยใชคา PNI Modified  พบวาพฤติกรรมบงชี ้ที ่แสดงถึงทักษะที ่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล ดานการ
ติดตอสื ่อสารและการประสานงาน มีคาเกินรอยละ 5 จำนวน 5 พฤติกรรมบงชี ้ ดังนั ้นจึงจำเปนตอง
นำมาใชในการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
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ตารางที ่ 4.23 คาดัชนีลำดับความสำคัญความตองการจำเปนของพฤติกรรมบงชี ้สภาพปจจุบันและ 
สภาพที่คาดหวังของการมีจริยธรรมในการใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล 
 

พฤติกรรมบงชี้ที่ทักษะดาน 
มีจริยธรรมในการใชสื่อเทคโนโลยี

ดิจิทัล 

n = 627 
สภาพปจจุบัน สภาพที่คาดหวัง ความตองการจำเปน 
x S.D. x S.D. PNI Modified ลำดับ 

1. ตระหนักถึงเรื่องลิขสิทธ์ิ การคดัลอก
ผลงาน กฎหมายเกีย่วกับทรัพยสนิ      
ทางปญญาและความปลอดภัยของขอมูล 

3.96 0.86 4.25 0.79 0.073 3 

2. รูและเขาใจเรื่องกฎหมายที่เก่ียวของ
กับสารสนเทศดจิิทัล 

3.75 0.87 4.18 0.81 0.112 1 

3. มีการประเมินผลชิ้นงาน ภาระงาน 
และผลสมัฤทธิ์ทางการเรยีน            
อยางยุติธรรม 

3.98 0.78 4.27 0.76 0.073 3 

4. มีมารยาทและความรับผิดชอบตอ     
การสื่อสารผานสื่อดจิิทลั 

3.98 0.81 4.28 0.78 0.077 2 

รวม 3.92 0.84 4.24 0.79 0.083   

 
จากตารางที ่ 4.23 แสดงคาความสำคัญของพฤติกรรมบงชี้ที ่แสดงถึงทักษะที ่จำเปนของครู         

ในยุคดิจิทัล ดานการมีจริยธรรมในการใชสื ่อเทคโนโลยีดิจิทัล มีคาดัชนีลำดับความตองการจำเปน           
(คา PNI = 0.083) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา พฤติกรรมบงชี้ที่แสดงถึงทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล
การดานการมีจริยธรรมในการใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล มีผลความตองการจำเปนเรียงลำดับดังนี้ 1. รูและ
เขาใจเรื่องกฎหมายที่เกี่ยวของกับสารสนเทศดิจิทัล 2. มีมารยาทและความรับผิดชอบตอการสื่อสาร          
ผานสื่อดิจิทัล ลำดับที่ 3 มีคาดัชนีเทากัน 2 ขอ คือ ตระหนักถึงเรื่องลิขสิทธิ์ การคดัลอกผลงาน กฎหมาย
เกี่ยวกับทรัพยสินทางปญญาและความปลอดภัยของขอมูล และมีการประเมินผลชิ้นงาน ภาระงาน และ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยางยุติธรรม ทั้งนี้จะการพิจารณาคารอยละความตองการจำเปนโดยใชคา           
PNI Modified  พบวาพฤติกรรมบงชี้ที่แสดงถึงทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล ดานจริยธรรมในการใชสื่อ
เทคโนโลยีดิจิทัล มีคาเกินรอยละ 5 จำนวน 4 พฤติกรรมบงชี้ ดังนั้นจึงจำเปนตองนำมาใชในการพัฒนา
หลักสูตรฝกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
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3) สภาพความตองการจําเปนปจจัยสงเสริมการพัฒนาทักษะครูในยุคดิจิทัล  
 

ตารางที่ 4.24 คาดัชนีลำดับความตองการจําเปนปจจัยสงเสริมการพัฒนาทักษะครูในยุคดิจิทัล 
 

ปจจัยสงเสริมการพัฒนาทักษะครูไทย 
n = 627 

สภาพปจจบุัน สภาพที่คาดหวัง ความตองการจำเปน 

x S.D. x S.D. PNI Modified ลำดับ 
1 เนื้อหาสาระที่จำเปนในการพัฒนา
ทักษะครูไทย 

3.84 0.84 4.21 0.79 0.097 2 

2 รูปแบบในการจัดกิจกรรมที่จำเปน        
ในการพัฒนาทักษะครูไทย 

3.83 0.80 4.20 0.77 0.095 3 

3 ลักษณะการฝกอบรมที่จำเปนในการ
พัฒนาทักษะครูไทย 

3.88 0.83 4.21 0.78 0.084 4 

4 ความพรอมดานอุปกรณและ
เทคโนโลยี 

3.73 0.96 4.16 0.88 0.113 1 

รวม 3.84 0.84 4.20 0.80 0.095   
 

จากตารางที่ 4.24 แสดงคาความตองการจําเปนปจจัยสงเสริมการพัฒนาทักษะครูในยุคดิจิทัล 
โดยรวมมีคาดัชนีลำดับความตองการจำเปน (คา PNI = 0.095) เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานความพรอม 
ดานอุปกรณและเทคโนโลยี มีความตองการจำเปนมากที่สุด (คา PNI = 0.113) รองลงมา คอื ดานเนื้อหา
สาระที่จำเปนในการพัฒนาทักษะครูไทย (คา PNI = 0.097) ถัดมาคือ ดานรูปแบบในการจัดกิจกรรม      
ที่จำเปนในการพัฒนาทักษะครูไทย (คา PNI = 0.095) และดานลักษณะการฝกอบรมที่จำเปนในการ
พัฒนาทักษะครูไทย (คา PNI = 0.084) ตามลำดับ จากการพิจารณาความตองการจำเปนโดยใชคา              
PNI Modified  พบวา ความตองการจําเปนในการนำมาพัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทย
ในยุคดิจิทัลมีคาเกินรอยละ 5 ซึ่งเปนคาที ่อยูในระดับยอมรับไดสำหรับนำขอมูลไปใชในการพัฒนา
หลักสูตรเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล 

ทั ้งนี ้ในการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื ่อพัฒนาทักษะที ่จำเปนของคร ูไทยในยุคดิจ ิทัล 
จำเปนตองพิจารณาความตองการจําเปนในการนำมาพัฒนาหลักสูตรเปนรายขอ ซึ่งสามารถนำเสนอคา
ดัชนีเปนรายขอ ดังเสนอในตารางท่ี 25 -28 

 
 

  



213 
 

 
 

ตารางที่ 4.25 คาดัชนีลำดับความตองการจําเปนดานเนื้อหาสาระในการพัฒนาทักษะครูไทย 
 

เนื้อหาสาระในการพัฒนาทักษะครูไทย 
n = 627 

สภาพปจจบุัน สภาพที่คาดหวัง ความตองการจำเปน 

x S.D. x S.D. PNI Modified ลำดับ 
1. กฎหมายและจรยิธรรมที่เก่ียวของกับ
การเปนพลเมืองดิจิทัล 

3.83 0.88 4.19 0.79 0.094 4 

2. มารยาทดิจิทัล บรรทัดฐานทางสังคม
อิเล็กทรอนิกส 

3.88 0.85 4.22 0.79 0.087 7 

3. การพัฒนาหลักสตูรทีส่ัมพันธกบั
เทคโนโลยีในปจจุบัน (E-Safety  
E - Participation E-Norm) 

3.67 0.87 4.10 0.82 0.116 1 

4. การออกแบบการเรยีนรูที่เนนการ
พัฒนากระบวนการคดิตามความสนใจ
ของผูเรียน 

3.79 0.83 4.21 0.78 0.111 2 

5. การใชสื่อเทคโนโลยีและดิจิทลัสำหรับ
การจัดการเรยีนรู  

3.93 0.79 4.27 0.79 0.089 5 

6. การวิธีการวัดและประเมินผลเพื่อ
ติดตามความกาวหนา (ผลการเรยีนรู) 
ของผูเรียนไดอยางเหมาะสม 

3.87 0.81 4.25 0.78 0.096 3 

7. การแปลงกิจกรรมการเรียนรู 
ในหองเรียนสูกิจกรรมการเรียนรู 
แบบออนไลน 

3.89 0.83 4.23 0.81 0.089 5 

รวม 3.84 0.84 4.21 0.79 0.097   
 

จากตารางที่ 4.25 แสดงคาความตองการจําเปนดานเนื้อหาสาระในการพัฒนาทักษะครูไทย            
มีคาดัชนีลำดับความตองการจำเปน (คา PNI = 0.083) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ความตองการจําเปน
ในการพัฒนาทักษะครูไทยในยุคดิจิทัล ดานเนื้อหาสาระ มีผลความตองการจำเปนเรียงลำดับ ดังนี้  
1. การพัฒนาหลักส ูตรที ่ส ัมพ ันธก ับเทคโนโลยีในปจจ ุบ ัน (E-Safety, E -Participation, E-Norm)  
2. การออกแบบการเรียนรูที ่เนนการพัฒนากระบวนการคิดตามความสนใจของผูเรียน 3. การวิธีการวัด
และประเมินผลเพื่อติดตามความกาวหนา (ผลการเรียนรู) ของผูเรียนไดอยางเหมาะสม 4. กฎหมายและ
จริยธรรมที่เกี่ยวของกับการเปนพลเมืองดิจิทัล ลำดับที่ 5 มีคาดัชนีเทากัน 2 ขอ คือ การใชสื่อเทคโนโลยี
และดิจิทัลสำหรับการจัดการเรียนรู และการแปลงกิจกรรมการเรียนรูในหองเรียนสูกิจกรรมการเรียนรู
แบบออนไลน และ 7. มารยาทดิจิทัล บรรทัดฐานทางสังคมอิเล็กทรอนิกส ท้ังนี้จะการพิจารณาคารอยละ
ความตองการจำเปนโดยใชคา PNI Modified  พบวาความตองการจําเปนในการนำมาพัฒนาหลักสูตร         
เพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล ดานเนื้อหาสาระที่จำเปนในการพัฒนาทักษะครูไทย         
มีคาเกินรอยละ 5 จำนวน 7 ขอ ดังนั้นจึงจำเปนตองนำมาใชในการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนา
ทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
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ตารางที่ 4.26  คาดัชนีลำดับความตองการจําเปนดานรูปแบบในการจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะครไูทย  
 

รูปแบบในการจัดกิจกรรมพัฒนา 
ทักษะครูไทย 

n = 627 
สภาพปจจบุัน สภาพที่คาดหวัง ความตองการจำเปน 

x S.D. x S.D. PNI Modified ลำดับ 
1. รูปแบบการฝกอบรมสอดคลองกับ
เนื้อหาสาระและจำนวนผูเขารับ 
การฝกอบรม 

3.87 0.77 4.19 0.76 0.083 4 

2. การออกแบบกิจกรรมในหลักสตูร 
ตองสอดคลองกับเนื้อหาทีฝ่กอบรม 

3.85 0.77 4.22 0.76 0.097 2 

3. การเขาถึงหลักสตูรไดตามความสนใจ  
(shopping for training on demand) 

3.81 0.82 4.20 0.79 0.101 1 

4. มีกระบวนการสนับสนุนและติดตาม
หลังจากการฝกอบรมเพื่อความยั่งยืน 
ในการนำไปใชประโยชนจริง 

3.81 0.83 4.18 0.77 0.097 2 

รวม 3.83 0.80 4.20 0.77 0.095   

 
จากตารางที่ 4.26 แสดงคาความตองการจําเปนดานรูปแบบในการจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะ 

ครูไทย มีคาดัชนีลำดับความตองการจำเปน (คา PNI = 0.083) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ดานรูปแบบ 
ในการจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะครูไทย มีผลความตองการจำเปนเรียงลำดับดังนี้ 1. การเขาถึงหลักสูตรได
ตามความสนใจ (shopping for training on demand) ลำดับที่ 2 มีคาดัชนีเทากัน 2 ขอ คือ มีกระบวนการ 
สนบัสนุนและติดตามหลังจากการฝกอบรมเพ่ือความยั่งยืนในการนำไปใชประโยชนจริง และมีกระบวนการ
สนับสนุนและติดตามหลังจากการฝกอบรมเพื่อความยั่งยืนในการนำไปใชประโยชนจริง 4. รูปแบบการ
ฝกอบรมสอดคลองกับเนื้อหาสาระและจำนวนผูเขารับการฝกอบรม ทั้งนี้จะการพิจารณาคารอยละ       
ความตองการจำเปนโดยใชคา PNI Modified  พบวาความตองการจําเปนในการนำมาพัฒนาหลักส ูตร         
เพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล ดานรูปแบบในการจัดกิจกรรมที่จำเปนในการพัฒนาทักษะ
ครูไทย มีคาเกินรอยละ 5 จำนวน 4 ขอ ดังนั ้นจึงจำเปนตองนำมาใชในการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม         
เพ่ือพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
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ตารางที่ 4.27 คาดัชนีลำดับความตองการจําเปนดานลักษณะการฝกอบรมในการพัฒนาทักษะครูไทย  
 

ลักษณะการฝกอบรมในการพัฒนา
ทักษะครูไทย 

n = 627 
สภาพปจจบุัน สภาพที่คาดหวัง ความตองการจำเปน 

x S.D. x S.D. PNI Modified ลำดับ 
1. มีลักษณะอบรมเชิงปฏิบตัิการ หรือ
การโคช 

3.84 0.84 4.18 0.80 0.089 2 

2. มีลักษณะการฝกอบรมแบบออนไลน 
(Online Training)  

3.93 0.81 4.24 0.79 0.078 5 

3. มีลักษณะการฝกอบรม 
แบบอีเลิรนนิ่ง (E- Learning) 

3.83 0.83 4.18 0.77 0.090 1 

4. ผูเขารับการอบรมสามารถศึกษา
เนื้อหาบางสวนไดเอง และมีชวงเวลา       
ที่วิทยากรแกนนำจัดสัมมนาแลกเปลี่ยน
ความรู (Webinar) 

3.87 0.82 4.19 0.76 0.082 4 

5. มีความยืดหยุน ครูสามารถเลือกเวลา 
เลือกวิชาที่ไดดวยตนเอง สอดคลองกับ
ความตองการของครูและบริบทพ้ืนที่ 
ของสถานศกึษา 

3.92 0.83 4.24 0.78 0.083 3 

รวม 3.88 0.83 4.21 0.78 0.084   

 

จากตารางที่ 4.27 แสดงคาความตองการจําเปนดานลักษณะการฝกอบรมในการพัฒนาทักษะ
ครูไทย มีคาดัชนีลำดับความตองการจำเปน (คา PNI = 0.084) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ลักษณะการ
ฝกอบรมในการพัฒนาทักษะครูไทย มีผลความตองการจำเปนเรียงลำดับดังนี้ 1. มีลักษณะการฝกอบรม
แบบอีเล ิร นนิ ่ง (E- Learning) 2. ม ีลักษณะอบรมเช ิงปฏิบ ัต ิการ หรือการโคช 3. ม ีความยืดหยุน  
ครูสามารถเลือกเวลา เลือกวิชาที่ไดดวยตนเอง สอดคลองกับความตองการของครูและบริบทพื้นที่ของ
สถานศึกษา 4. ผูเขารับการอบรมสามารถศึกษาเนื้อหาบางสวนไดเอง และมีชวงเวลาที่วิทยากรแกนนำ 
จัดสัมมนาแลกเปลี่ยนความรู (Webinar) และ 5. มีลักษณะการฝกอบรมแบบออนไลน (Online Training) 
ทั้งนี้จะการพิจารณาคารอยละความตองการจำเปนโดยใชคา PNI Modified  พบวาความตองการจำเปน 
ดานลักษณะการฝกอบรมในการพัฒนาทักษะครูไทย มีคาเกินรอยละ 5 จำนวน 5 ขอ ดังนั้นจึงจำเปนตอง
นำมาใชในการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
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ตารางที่ 4.28 คาดัชนีลำดับความตองการจําเปนดานความพรอมดานอุปกรณและเทคโนโลยี  
 

ความพรอมดานอปุกรณและเทคโนโลยี 
n = 627 

สภาพปจจบุัน สภาพที่คาดหวัง ความตองการจำเปน 

x S.D. x S.D. PNI Modified ลำดับ 
1. ความพรอมดานอุปกรณและทางดาน
เทคโนโลยีตามบริบทของสถานศึกษา
สำหรับจัดการเรียนการสอนในระดับช้ัน
ทีแ่ตกตางกัน 

3.74 0.93 4.14 0.86 0.108 2 

2. การสนบัสนุนระบบอินเทอรเนต็       
เพ่ือการเรยีนรูแกครูและผูเรยีน 

3.73 0.98 4.17 0.90 0.119 1 

รวม 3.73 0.96 4.16 0.88 0.113   
 

จากตารางที่ 4.28 แสดงคาความตองการจําเปนดานความพรอมดานอุปกรณและเทคโนโลยี       
มีคาดัชนีลำดับความตองการจำเปน (คา PNI = 0.113) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ความตองการจําเปน
ดานความพรอมดานอุปกรณและเทคโนโลยี มีผลความตองการจำเปนเรียงลำดับดังนี้ 1. การสนับสนุน
ระบบอินเทอรเน็ตเพ่ือการเรียนรูแกครูและผูเรียน และ 2. ความพรอมดานอุปกรณและทางดานเทคโนโลยี
ตามบริบทของสถานศึกษาสำหรับจัดการเรียนการสอนในระดับชั้นที่แตกตางกัน  

เมื่อไดทำการสรุปผลจากการศึกษาความตองการจำเปนของพฤติกรรมบงชี ้ที ่แสดงถึงทักษะ      
ครูไทยในยุคดิจิทัล และความตองการจําเปนปจจัยสงเสริมการพัฒนาทักษะครูไทยในยุคดิจิทัล ผูวิจัยจึงได
นำขอมูลทั้งที่เปนเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ มาใชในการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะ         
ที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล ซึ่งไดนำเสนอในตอนที่ 4 
 

4.4 ตอนที่ 4 ผลการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
4.4.1 ผลการพฒันาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 

    ในการจัดทำหลักสูตรหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
ผูวิจัยใชแนวคิดการบูรณาการ ผลการศึกษาสภาพปจจุบันของทักษะที่จำเปนของครูไทย ผลการศึกษา
ทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล และผลการวิเคราะหทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล รวมกับ
แนวคิดสำคัญของศาสตรการสอน (Pedagogy) ซึ่งประกอบดวยปรัชญาการศึกษา บริบททางการสอน 
ทฤษฎี หลักการ แนวคิด ระบบ รูปแบบ วิธีการ เทคนิค และจิตวิทยาทางการเรียนรู และการสอน  
การวางแผนและออกแบบการจัดการเรียนการสอน การดำเนินการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล 
สื่อเทคโนโลยีทางการสอน นวัตกรรมและการวิจัยการเรียนการสอน มาใชในการออกแบบหลักสูตร
ฝกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัลท้ัง 6 ทักษะ คือ การบูรณาการสรางองคความรู
เพื่อการเรียนดวยดิจิทัล การแสวงหาคนหาขอมูลและการนำขอมูลมาใชงาน การใชเทคโนโลยีดิจิทัล 
เพ่ือการศึกษา การสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม การติดตอสื่อสารและการประสานงาน และมีจริยธรรม
ในการใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทลั  

 1) ผลการพิจารณาความสอดคลองพฤติกรรมบงชี้ทักษะครูไทยในยุคดิจิทัลสู การพัฒนา
หลักสูตรฝกอบรมท่ีบูรณาการศาสตรการสอน  
                ผู ว ิจัยไดทำการวิเคราะหผลการพิจารณาความสอดคลองพฤติกรรมบงชี ้ทักษะครูไทย 
ในยุคดิจิทัลสูการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมที่บูรณาการศาสตรการสอน แสดงไดดังตารางที่ 4.29 – 4.34 



 
 

 
 

ตารางที่ 4.29 ผลการพิจารณาความสอดคลองพฤติกรรมบงชี้ทักษะครูไทยดานการบูรณาการสรางองคความรูเพ่ือการเรียนดวยดิจิทัลกับหลักสูตรฝกอบรม 
 

พฤตกิรรมบงชี ้  หลักสูตรที่ 1 
กฎหมาย

สารสนเทศดิจิทัล
กับการเปน

พลเมืองดิจิทัล 

หลักสูตรที่ 2 
หลักสูตรฐาน
สมรรถนะ 

หลักสูตรที่ 3  
การจัดการเรียนรู    
ในยุคดิจิทัลและ   

การพัฒนาผูเรียนดวย
กระบวนการ PLC 

หลักสูตรท่ี 4 
 สื่อเทคโนโลยี
การศึกษาในยุค

ดิจิทัล 

หลักสูตรที่ 5  
การวัดประเมิน
ตามสภาพจริง 

หลักสูตรที่ 6 
การวิจัย       

ในชั้นเรียน   
เพ่ือพัฒนา   
การเรียนรู 

1. สามารถประเมินความเหมาะสมของสื่อดิจิทัลท่ีนำมาใชกับ
ผูเรยีน 

/   /   

2. มีความรูเกี่ยวกับบริบทสังคม การศึกษาและเปาหมาย
ทางการศึกษา 

/ /  /   

3. สามารถถายทอดองคความรูดวยวธิกีารสื่อสาร 
ที่หลากหลายผานสื่อดิจิทลั เชน การพูด การเขยีน 

/  /  /  

4. มีความรูความเขาใจและยอมรบัความแตกตางของผูเรียน  / /  /  

5. สามารถออกแบบการเรียนรูที่สอดคลองกับความตองการ
และความสนใจของผูเรียน  

  / / /  

6. มีความรูดานการสอน วิธีสอน เน้ือหา และทักษะทางภาษา   / / /  

7. มคีวามสามารถในการแกปญหาอยางสรางสรรค มกีารคดิ
วิเคราะหอยางมีวิจารณญาณ และการสะทอนคดิ  

/  / / /  
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จากตารางท่ี 4.29 พบวา ผลการพิจารณาความสอดคลองพฤติกรรมบงชี้ทักษะครไูทยดานการบูรณาการ สรางองคความรูเพ่ือการเรียนดวยดิจิทัล
ทั้ง 7 พฤติกรรมบงชี้ คือ 1. สามารถประเมินความเหมาะสมของสื่อดิจิทัลที่นำมาใชกับผูเรียน 2. มีความรูเกี่ยวกับบริบทสังคม การศึกษาและเปาหมาย
ทางการศึกษา 3. สามารถถายทอดองคความรูดวยวิธีการสื่อสารที่หลากหลายผานสื่อดิจิทัล เชน การพูด การเขียน 4. มีความรูความเขาใจและยอมรับ 
ความแตกตางของผูเรียน 5. สามารถออกแบบการเรียนรูที่สอดคลองกับความตองการและความสนใจของผูเรียน 6. มีความรูดานการสอน วิธีสอน เน้ือหา 
และทักษะทางภาษา และ 7. มีความสามารถในการแกปญหาอยางสรางสรรค มีการคิดวิเคราะหอยางมีวิจารณญาณ และการสะทอนคิดกับหลักสูตร
ฝกอบรม มีความสอดคลองกับหลักสูตรฝกอบรมทั้ง 6 หลักสูตร  
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ตารางที่ 4.30 ผลการพิจารณาความสอดคลองพฤติกรรมบงชี้ทักษะครูไทยดานการแสวงหาขอมูลและการนำขอมูลมาใชงานกับหลักสูตรฝกอบรม 
 

พฤตกิรรมบงชี ้  หลักสูตรท่ี 1 
กฎหมายสารสนเทศ
ดจิิทัลกับการเปน
พลเมืองดิจิทัล 

หลักสูตรที่ 2 
หลักสูตรฐาน
สมรรถนะ 

หลักสูตรที่ 3  
การจัดการเรียนรู 
ในยุคดิจิทัลและ 

การพัฒนาผูเรียนดวย
กระบวนการ PLC 

หลักสูตรที่ 4 
 สื่อเทคโนโลยี

การศึกษาในยุคดจิิทัล 

หลักสูตรที่ 5  
การวัดประเมิน 
ตามสภาพจริง 

หลักสูตรที่ 6        
การวิจัย 

ในชั้นเรียน 
เพ่ือพัฒนา 
การเรียนรู 

1. สามารถใชเครื่องมือตาง ๆ  
ในการสืบคนขอมูลท่ีเก่ียวของกับ
สิ่งท่ีสอน เชน โทรศัพทมือถือ 
คอมพิวเตอรพกพา 

/  / / /  

2. สามารถใชวิธีการตรวจสอบ
ความนาเชื่อถือของแหลงขอมูล 

/  / / / / 

3. สามารถคดัเลือกเน้ือหา 
ที่ทันสมัยและเปนประโยชน 
ตอผูเรียน 

/ / / / / / 

 

 จากตารางที่ 4.30 พบวา ผลการพิจารณาความสอดคลองพฤติกรรมบงชี ้ทักษะครูไทยดานการแสวงหาขอมูลและการนำขอมูลมาใชงาน  
ทั้ง 3 พฤติกรรมบงชี้ คือ 1. สามารถใชเครื่องมือตาง ๆ ในการสืบคนขอมูลที่เกี่ยวของกับสิ่งที่สอน เชน โทรศัพทมือถือ คอมพิวเตอรพกพา 2. สามารถใช
วิธีการตรวจสอบความนาเชื่อถือของแหลงขอมูล และ 3. สามารถคัดเลือกเนื้อหาที่ทันสมัยและเปนประโยชนตอผูเรียน มีความสอดคลองกับหลักสูตร
ฝกอบรมทั้ง 6 หลักสูตร 
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ตารางที่ 4.31 ผลการพิจารณาความสอดคลองพฤติกรรมบงชี้ทักษะครูไทยดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษากับหลักสูตรฝกอบรม 
 

พฤตกิรรมบงชี ้  หลักสูตรที่ 1 
กฎหมายสารสนเทศ
ดจิิทัลกับการเปน
พลเมืองดิจิทัล 

หลักสูตรที่ 2  
หลักสูตรฐาน
สมรรถนะ 

หลักสูตรที่ 3  
การจัดการเรียนรู 
ในยุคดิจิทัลและ 

การพัฒนาผูเรียนดวย
กระบวนการ PLC 

หลักสูตรที่ 4  
สื่อเทคโนโลยี

การศึกษา 
ในยุคดิจิทัล 

หลักสูตรที่ 5 
การวัด

ประเมินตาม
สภาพจริง 

หลักสูตรที่ 6  
การวิจัย 

ในชั้นเรียน 
เพ่ือพัฒนา 
การเรียนรู 

1. มีความรอบรูทันตอเหตุการณและยอมรับ 
การเปลีย่นแปลง 

/ / / / / / 

2. มีความสามารถในการเลือกและการใชสื่อดิจิทลั
เพ่ือจัดกิจกรรมการเรียนรู 

  / /  / 

3.สามารถใชเครื่องมือเทคโนโลยี (โทรศัพทมือถือ 
คอมพิวเตอรพกพา) แอพพลิเคช่ันและสื่อดิจิทัล    
มาใชในการจัดการเรียนรูภายใตขอจำกัด เชน    
ความพรอม, อุปกรณ เปนตน 

  / /   

4. ใชเทคโนโลยีสรางบทเรยีนสำหรับจัดการเรยีน 
การสอน 

  / /  / 

5. ใชเทคโนโลยีในการพัฒนาหลักสูตร  /  /   

6. ใชเทคโนโลยีในการวัดและประเมินผลดานความรู 
ทักษะกระบวนการ และคณุลักษณะ 

    / / 
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จากตารางท่ี 4.31 พบวา ผลการพิจารณาความสอดคลองพฤติกรรมบงชี้ทักษะครูไทยดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา ทั้ง 6 พฤติกรรม
บงชี้ คือ 1. มีความรอบรูทันตอเหตุการณและยอมรับการเปลี่ยนแปลง 2. มีความสามารถในการเลือกและการใชสื่อดิจิทัลเพื่อจัดกิจกรรมการเรียนรู  
3.สามารถใชเครื่องมือเทคโนโลยี (โทรศัพทมือถือ คอมพิวเตอรพกพา) แอพพลิเคชั ่นและสื่อดิจิทัลมาใชในการจัดการเรียนรู ภายใตขอจำกัด เชน  
ความพรอม, อุปกรณ เปนตน 4. ใชเทคโนโลยีสรางบทเรียนสำหรับจัดการเรียนการสอน 5. ใชเทคโนโลยีในการพัฒนาหลักสูตร และ 6. ใชเทคโนโลยีในการ
วัดและประเมินผลดานความรู ทักษะกระบวนการ และคุณลักษณะ มีความสอดคลองกับหลักสูตรฝกอบรมทั้ง 6 หลักสูตร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

221
 



 
 

 
 

ตารางที่ 4.32 ผลการพิจารณาความสอดคลองพฤติกรรมบงชี้ทักษะครูไทยดานการสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรมกับหลักสูตรฝกอบรม 
 

พฤตกิรรมบงชี ้  หลักสูตรที่ 1 
กฎหมาย

สารสนเทศดิจิทัล
กับการเปน

พลเมืองดิจิทัล 

หลักสูตรที่ 2  
หลักสูตรฐาน
สมรรถนะ 

หลักสูตรที่ 3  
การจัดการเรียนรู 
ในยุคดิจิทัลและ 

การพัฒนาผูเรียนดวย
กระบวนการ PLC 

หลักสูตรที่ 4  
สื่อเทคโนโลยี

การศึกษา 
ในยุคดิจิทัล 

หลักสูตรที่ 5 การวัด
ประเมินตามสภาพจริง 

หลักสูตรที่ 6  
การวิจัย 

ในชั้นเรียน 
เพื่อพัฒนา 
การเรียนรู 

1. สามารถพัฒนาสื่อ และนวัตกรรม
เพ่ือการเรยีนรูโดยอาศัยความรูและ
ประสบการณของครูผูสอน 

  / / / / 

2. สามารถพัฒนาสื่อ นวัตกรรม   
ดวยการคดิวิเคราะหอยางมเีหตมุผีล 
เปนระบบ เปนขั้นเปนตอน 

   / / / 

3. สามารถออกแบบกิจกรรมการ
เรียนรูรูปแบบตาง ๆ โดยเนนการ
สรางสรรค และมีนวตักรรม 

 / / / / / 

 

จากตารางที่ 4.32 พบวา ผลการพิจารณาความสอดคลองพฤติกรรมบงชี้ทักษะครูไทยดานการสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรมทั้ง 3 พฤติกรรมบงชี้ 
คือ 1. สามารถพัฒนาสื่อ และนวัตกรรมเพ่ือการเรียนรูโดยอาศัยความรูและประสบการณของครูผูสอน 2. สามารถพัฒนาสื่อ นวัตกรรมดวยการคิดวิเคราะห
อยางมีเหตุมีผล เปนระบบ เปนขั ้นเปนตอน และ 3. สามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนรู รูปแบบตาง ๆ โดยเนนการสรางสรรค และมีนวัตกรรม  
มีความสอดคลองกับหลักสูตรฝกอบรมจำนวน 5 หลักสูตร 
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ตารางที่ 4.33 ผลการพิจารณาความสอดคลองพฤติกรรมบงชี้ทักษะครูไทยดานการติดตอสื่อสารและการประสานงานกับหลักสูตรฝกอบรม 
 

พฤตกิรรมบงชี ้  หลักสูตรท่ี 1 
กฎหมายสารสนเทศ
ดจิิทัลกับการเปน
พลเมืองดิจิทัล 

หลักสูตรที่ 2  
หลักสูตรฐาน
สมรรถนะ 

หลักสูตรที่ 3  
การจัดการเรียนรู 
ในยุคดิจิทัลและ 

การพัฒนาผูเรียนดวย
กระบวนการ PLC 

หลักสูตรที่ 4  
สื่อเทคโนโลยี

การศึกษา 
ในยุคดจิิทัล 

หลักสูตรที่ 5 
การวัดประเมิน 
ตามสภาพจริง 

หลักสูตรท่ี 6  
การวิจัยในชั้นเรียน 

เพื่อพัฒนา 
การเรียนรู 

1. สามารถใชเครื่องมือเทคโนโลยี 
(โทรศัพทมือถือ คอมพิวเตอรพกพา) 
แอพพลิเคช่ันเพื่อการสื่อสารและทำงาน
รวมกับผูอ่ืน 

/   / /  

2. สามารถใชเทคโนโลยติีดตาม
ความกาวหนา (ผลการเรียนรู)  
ของผูเรียน 

   / / / 

3. มีวิธีการจัดการพฤติกรรมผูเรียน โดยใช
เทคโนโลยีไดอยางเหมาะสม 

  /  / / 

4. มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกัน
ระหวางครู ผูเรยีนและชุมชน  

  /    

5. มีความพรอมในการทำงานเชิงเครือขาย 
สามารถเช่ือมโยงเครือขายในการพัฒนา
ผูเรยีน ผานกระบวนการ PLC 

  /    
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จากตารางท่ี 4.33 พบวา ผลการพิจารณาความสอดคลองพฤติกรรมบงชี้ทักษะครูไทยดานการติดตอสื่อสารและการประสานงาน ท้ัง 5 พฤติกรรม
บงชี้ คือ 1. สามารถใชเครื่องมือเทคโนโลยี (โทรศัพทมือถือ คอมพิวเตอรพกพา) แอพพลิเคชั่นเพื่อการสื่อสารและทำงานรวมกับผูอื่น 2. สามารถใช
เทคโนโลยีติดตามความกาวหนา (ผลการเรียนรู) ของผูเรียน 3. มีวิธีการจัดการพฤติกรรมผูเรียนโดยใชเทคโนโลยีไดอยางเหมาะสม 4. มีการแลกเปลี่ยน
เรียนรูซึ ่งกันและกันระหวางครู ผูเรียนและชุมชน  และ 5. มีความพรอมในการทำงานเชิงเครือขาย สามารถเชื่อมโยงเครือขายในการพัฒนาผูเรียน  
ผานกระบวนการ PLC มีความสอดคลองกับหลักสูตรฝกอบรมจำนวน 5 หลักสูตร  
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ตารางที่ 4.34 ผลการพิจารณาความสอดคลองพฤติกรรมบงชี้ทักษะครูไทยดานมจีริยธรรมในการใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัลกับหลักสูตรฝกอบรม 
 

พฤตกิรรมบงชี ้  หลักสูตรท่ี 1 
กฎหมายสารสนเทศ
ดจิิทัลกับการเปน
พลเมืองดิจิทัล 

หลักสูตรที่ 2  
หลักสูตรฐาน
สมรรถนะ 

หลักสูตรที่ 3  
การจัดการเรียนรูในยุค
ดิจิทัลและการพัฒนา

ผูเรียนดวยกระบวนการ 
PLC 

หลักสูตรที่ 4  
สื่อเทคโนโลยี

การศึกษาในยุคดจิิทัล 

หลักสูตรที่ 5  
การวัดประเมินตาม

สภาพจริง 

หลักสูตรที่ 6  
การวิจัยในชั้นเรียน

เพื่อพัฒนาการ
เรียนรู 

1. ตระหนักถึงเรื่องลิขสิทธิ์  
การคัดลอกผลงาน กฎหมาย
เก่ียวกับทรัพยสินทางปญญาและ
ความปลอดภัยของขอมูล 

/   /  / 

2. รูและเขาใจเรื่องกฎหมาย 
ที่เกี่ยวของกับสารสนเทศดิจิทลั 

/      

3. มีการประเมินผลช้ินงาน  
ภาระงาน และผลสัมฤทธ์ิ 
ทางการเรียนอยางยุติธรรม 

  /  / / 

4. มีมารยาทและความรับผิดชอบ
ตอการสื่อสารผานสื่อดิจิทัล 

/   /   
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จากตารางที ่ 4.34 พบวา ผลการพิจารณาความสอดคลองพฤติกรรมบงชี ้ท ักษะครูไทยดานมีจริยธรรมในการใชสื ่อเทคโนโลยีดิจิทัล  
ทั้ง 4 พฤติกรรมบงชี้ คือ 1. ตระหนักถึงเรื่องลิขสิทธิ์ การคัดลอกผลงาน กฎหมายเก่ียวกับทรัพยสินทางปญญาและความปลอดภัยของขอมูล 2. รูและเขาใจ
เรื่องกฎหมายท่ีเกี่ยวของกับสารสนเทศดิจิทัล 3. มีการประเมินผลชิ้นงาน ภาระงาน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยางยุติธรรม และ 4. มีมารยาทและ 
ความรับผิดชอบตอการสื่อสารผานสื่อดิจิทัล มีความสอดคลองกับหลักสูตรฝกอบรมจำนวน 5 หลักสูตร 
  

  2) โครงรางหลักสูตรฝกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
       ผูวิจัยไดนำขอมูลพื้นฐาน การวิเคราะหแนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวของ รวมถึงการหาความสำคัญจำเปนดวยการสัมภาษณ และการใช 

แบบสอบถาม เพ่ือใหไดขอมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ มาใชเปนขอมูลในการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
จำนวน 6 หลักสูตร คือหลักสูตรที่ 1 กฎหมายสารสนเทศดิจิทัลกับการเปนพลเมืองดิจิทัล หลักสูตรที่ 2 หลักสูตรฐานสมรรถนะ หลักสูตรที่ 3 การจัดการ
เรียนรูในยุคดิจิทัลและการพัฒนาผูเรียนดวยกระบวนการ PLC หลักสูตรที่ 4 สื่อเทคโนโลยีการศึกษาในยุคดิจิทัล หลักสูตรที่ 5 การวัดประเมินตามสภาพจริง 
และหลักสูตรที่ 6 การวิจัยในชั้นเรียนเพื่อพัฒนาการเรียนรู ทั้งนี้ผูวิจัยไดทำการสรุป การกำหนดวัตถุประสงคของหลักสูตร เนื้อหาสาระ รูปแบบกิจกรรม 
และการวัดและประเมินผลของแตละหลักสูตร ดังตารางท่ี 4.35 
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ตารางที่ 4.35  การกำหนดวัตถุประสงคของหลักสูตร เนื้อหาสาระ รูปแบบกิจกรรม และการวัดและประเมินผลของแตละหลักสูตร 
 

ชือ่หลักสูตร  วัตถุประสงคของหลักสูตร เนื้อหาสาระ รูปแบบกิจกรรม การวัดและ
ประเมินผล 

หลักสูตรท่ี 1 กฎหมาย
สารสนเทศดิจิทัลกับ
การเปนพลเมืองดิจิทัล
(จำนวน 12 ชั่วโมง) 

1.  ผูเขาอบรมเขาใจหนาที่และ 
ความรบัผิดชอบของพลเมืองดิจิทัล 
ในการใชเทคโนโลย ี(Digital Citizens) 
2. ผูเขาอบรมมีความรูเก่ียวกับ 
ความฉลาดทางดิจิทัลและรูเทาทันสื่อ 
(Digital literacy) 
3. ผูเขาอบรมสามารถใชความรู
เก่ียวกับกฏหมายที่เก่ียวของการ
สารสนเทศดิจิทัลกับบริบทท่ีเก่ียวของ
กับการจัดการเรียนรู 

1. หนาท่ีและความรับผิดชอบของ
พลเมืองดิจิทัลในการใชเทคโนโลยี 
(Digital Citizens) 
2. ความฉลาดทางดิจิทัลและรูเทาทันสื่อ 
(Digital literacy) 
3. พระราชบัญญัติคุมครองขอมูล 
สวนบุคคล พ.ศ. 2562 
4.พระราชบัญญัติวาดวยการกระทำ
ความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 
และแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 
5. ทรัพยสินทางปญญาและ
พระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ. 2537 และ
แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2561 

1. บรรยายเนื้อหาสาระที่สำคัญ  
2. ชมวิดีทัศน กรณีศึกษา 
3. แบงกลุมวิเคราะหประเด็นจากสื่อ
นำอภิปราย เสนอจากการชมวิดีทัศน 
4. ฝกปฏิบัติตามใบงาน/ใบกิจกรรม 
5. สรุปบทเรียนดวยกิจกรรม AAR  
 

1. ประเมิน
พฤติกรรมการ 
มีสวนรวมกิจกรรม
ของผูเขาอบรม 
รอยละ 75 
2. ประเมินผลงาน
จากใบงาน 
รอยละ 75 
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ตารางที่ 4.35  (ตอ) 
 

ชือ่หลักสูตร  วัตถุประสงคของหลักสูตร เนื้อหาสาระ รูปแบบกิจกรรม การวัดและ
ประเมินผล 

หลักสูตรท่ี 2 
หลักสูตรฐาน
สมรรถนะ 
(จำนวน 12 ชั่วโมง) 

1 ผูเขารับการอบรมสามารถกำหนด
สมรรถนะยอยของผูเรียนใหสอดคลอง
กับกรอบสมรรถนะหลัก เพ่ือนำไปใช
ในการพัฒนาผูเรียนในบริบทที่
แตกตางกันได 
2. ผูเขารับการอบรมสามารถออกแบบ
หลักสูตรฐานสมรรถนะในบริบท    
ของตนได 
3. ผูเขารับการอบรมสามารถ 
นำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการพัฒนา
หลักสูตรฐานสมรรถนะได 
 

1. การพัฒนาหลักสูตร   
  - ความหมายและ 
องคประกอบของหลักสูตร 
  - หลักการ แนวคดิและทฤษฎ ี
การพัฒนาหลักสูตร 
2. การออกแบบหลักสูตรฐานสมรรถนะ  
  - การออกแบบหลักสูตรฐานสมรรถนะ 
3. การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการ
พัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะ  
  - หลักสูตรอิงเว็บ 
(Web-Based Curriculum)  
4. การนำหลักสูตรฐานสมรรถนะไปใช  
 

1. บรรยายเนื้อหาสาระที่สำคัญ 
2. ศึกษาใบความรูตามเนื้อหา 
ที่กำหนดแตละหนวย 
3. ฝกปฏิบัติกิจกรรมในใบงาน 
ตามเน้ือหาท่ีกำหนดแตละหนวย 
4. ฝกปฏิบัติกิจกรรมในการนำ
หลักสูตรฐานสมรรถนะไปใช  
โดยการกำหนดสถานการณ กิจกรรม 
และเครื่องมือท่ีใชสำหรับพัฒนา
สมรรถนะของนักเรยีน 
 

1. ประเมิน
พฤติกรรมการ 
มีสวนรวมกิจกรรม
ของผูเขาอบรม 
รอยละ 75 
2. ประเมินผลงาน
จากใบงาน 
รอยละ 75 
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ตารางที่ 4.35  (ตอ) 
 

ชือ่หลักสูตร  วัตถุประสงคของหลักสูตร เนื้อหาสาระ รูปแบบกิจกรรม การวัดและ
ประเมินผล 

หลักสูตรท่ี 3  
การจัดการเรียนรู 
ในยุคดิจิทัลและ 
การพัฒนาผูเรียนดวย
กระบวนการ PLC 
(จำนวน 12 ชั่วโมง) 

1. ผูเขารับอบรมอธิบายการจัดการ
เรียนรูในยุคดิจิทัล และการสราง
ชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ หรือ 
Professional Learning 
Community ในบริบทตัวเองได  
2. ผูเขารับอบรมออกแบบการจัดการ
เรียนรูในยุคดิจิทัล โดยการออกแบบ
เนื้อหา ออกแบบกิจกรรมทางการ
เรียน ออกแบบกระบวนการสื่อสาร 
และเลือกใชสื่อการเรียนการสอน
สำหรับผูเรียนได ผานกระบวนการ
สรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ  
3.  ผูเขารับการอบรม 
มีความรับผิดชอบตอการทำงานที่ไดรับ
มอบหมาย และตระหนัก 
เห็นความสำคัญของการจัดการเรียนรู
ในยุคดิจิทัล  

1. ความรูเก่ียวกับแนวคิดการจัดการ
เรยีนรูในยุคดิจิทัล  
2. การออกแบบการจัดการเรียนรู 
ในยุคดิจิทัล: Phenomenon-based 
learning, Project-based learning, 
Problem-based learning, Blended 
learning, Online learning  
3. การเลือกใชแอพพลิเคชั่น 
(Application) สำหรับสงเสริมการ
เรยีนรูของผูเรยีน 
4. การพัฒนาผูเรียนดวยกระบวนการ 
PLC 

1. รับฟงการบรรยาย 
2. ศึกษาใบความรูตามหนวย 
การเรียนรู  
3. ฝกปฏิบัติกิจกรรมตามหนวย 
การเรียนรู  
4. ฝกปฏิบัติกิจกรรมโดยเชื่อมโยงกับ
เนื้อหาที่อบรมกับบริบทของผูเขารับ
การฝกอบรม และรวมกันแลกเปลี่ยน
เรียนรู 

 
 

1. ประเมิน
พฤติกรรมการมี
สวนรวมกิจกรรม
ของผูเขาอบรม 
รอยละ 75 
2. ประเมินผลงาน
จากใบงาน 
รอยละ 75 
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ตารางที่ 4.35  (ตอ) 
 

ชือ่หลักสูตร  วัตถุประสงคของหลักสูตร เนื้อหาสาระ รูปแบบกิจกรรม การวัดและ
ประเมินผล 

หลักสูตรท่ี 4  
สื่อเทคโนโลยี
การศึกษาในยุคดิจิทัล 
(จำนวน 12 ชั่วโมง) 

1. ผูเขารับการอบรมสามารถเลือกใช
สื่อการเรียนการสอนและนวัตกรรม
เทคโนโลยีทางการศึกษาใหเหมะสมกับ
ชวงอายุของผูเรียน 
2. ผูเขารับการอบรมสามารถพัฒนา
นวัตกรรมสื่อการเรียนการสอนได 
อยางสรางสรรค 
3. ผูเขารับการอบรมสามารถออกแบบ
การจัดการเรียนการสอนโดยใชสื่อ 
การเรียนการสอนและนวัตกรรม
เทคโนโลยีทางการศึกษาได 

1. การสอนแบบออนไลน และระบบ
บริหารจัดการการเรียนการสอนแบบ
ออนไลน (Google Classroom)  
2. การสรางแบบทดสอบและเกม
การศึกษาแบบออนไลน : Quizizz, 
Kahoot  
3. การสรางแบบทดสอบออนไลน     
แบบทางการ : Google Form 
4. การสรางสรรคใบงานแบบมี
ปฏิสัมพันธออนไลน : LiveWorkSheet  
5. พัฒนานวัตกรรมสื่อการเรียน       
การสอนอยางสรางสรรคดวย 
Infographics : Canva  
6. การสรางสื่อการเรียนการสอน       
ดวย e-Book by HTML5 
7. การพัฒนาวิดีโอสอนดวย Loom 
8.  การติดตามพฤติกรรมการเรียน       
ผานสื่อวิดีโอ : Edpuzzle 
 

1. รับฟงการบรรยาย 
2. สรางแบบทดสอบและเกม
การศึกษาแบบออนไลน : Quizizz, 
Kahoot  
3. สรางแบบทดสอบออนไลน   
แบบทางการ : Google Form 
4. สรางสรรคใบงานแบบมี
ปฏิสัมพันธออนไลน : 
LiveWorkSheet 
5. พัฒนาสื่อการเรียนการสอน  
อยางสรางสรรคดวย Infographics : 
Canva  
6.สรางสื่อการเรียนการสอนดวย   
e-Book by HTML5 
7.พัฒนาวิดีโอสอนดวย Loom 
8. ติดตามพฤติกรรมการเรียน      
ผานสื่อวิดีโอ : Edpuzzle 
 

1. ประเมิน
พฤติกรรมการมี
สวนรวมกิจกรรม
ของผูเขาอบรม 
รอยละ 75 
2. ประเมินผลงาน
จากใบงาน 
รอยละ 75 
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ตารางที่ 4.35  (ตอ) 
 

ชือ่หลักสูตร  วัตถุประสงคของหลักสูตร เนื้อหาสาระ รูปแบบกิจกรรม การวัดและ
ประเมินผล 

หลักสูตรท่ี 5 
การวัดประเมิน 
ตามสภาพจริง 
(จำนวน 12 ชั่วโมง) 

1. ผูเขารบการอบรมเขาใจแนวคิด 
การวัดประเมินการเรียนรูตามสภาพจริง 
2. ผูเขารับการอบรมสามารถสราง
เครื่องมือวัดประเมินการเรียนรู  
(Rubric Score) ได 
3. ผูเขารับการอบรมสามารถออกแบบ
และสรางเครื่องมือวัดประเมิน 
การเรียนรูตามสภาพจริงได 

1. แนวคิดการวัดประเมินการเรียนรู     
ตามสภาพจริง 
2. การวัดประเมินการเรียนรู 
ตามสภาพจริงโดยใชเทคโนโลยีการสราง
เคร่ืองมือวัดประเมินการเรียนรู  
(Rubric Score) 
3. การออกแบบและสรางเครื่องมือวัด
ประเมินการเรียนรูตามสภาพจริง 
ที่เหมาะสมกับการเรียนในหองเรียนและ
การเรียนออนไลน 
 

1. รับฟงการบรรยาย 
2. ออกแบบและสรางเครื่องมือวัด
ประเมินการเรียนรูตามสภาพจรงิ 
เชื่อมโยงเขากับบริบทการจัดการ
เรียนรูของผูเขารับการฝกอบรม 
3. แลกเปลี่ยนเรยีนรูผลการออกแบบ
และสรางเครื่องมือวัดประเมิน 
การเรียนรูตามสภาพจริง  
4. สะทอนคิดผลการออกแบบและ
สรางเครื่องมือวัดประเมินการเรียนรู
ตามสภาพจริงกับบริบทการจัดการ
เรียนรูของผูเขารับการฝกอบรม 

1. ประเมิน
พฤติกรรมการมี
สวนรวมกิจกรรม
ของผูเขาอบรม 
รอยละ 75 
2. ประเมินผลงาน
จากใบงาน 
รอยละ 75 
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ตารางที่ 4.35  (ตอ) 
 

ชือ่หลักสูตร  วัตถุประสงคของหลักสูตร เนื้อหาสาระ รูปแบบกิจกรรม การวัดและ
ประเมินผล 

หลักสูตรท่ี 6  
การวิจัยในชั้นเรียน
เพ่ือพัฒนาการเรียนรู 
(จำนวน 12 ชั่วโมง) 

1. ผูเขารับการอบรมมีเจตคติท่ีด ี
ตอการวิจัยในชั้นเรียนเพื่อพัฒนา 
การเรียนรู 
2. ผูเขารับการอบรมมีกระบวนการ
แกปญหาในชั้นเรียนอยางเปนระบบ 
3. ผูเขารับการอบรมสามารถ
ประยุกตใชกระบวนการวิจัย 
ในชั้นเรยีน เพ่ือแกปญหาและพัฒนา
นวัตกรรมการจัดการเรียนรูได 

1. แนวคิดการวิจัยในชั้นเรียน 
เพ่ือพัฒนาการเรียนรู 
     -  ความสำคัญ 
     -  แนวทางการวิจัยในชั้นเรียน 
     -  การวิเคราะหปญหา 
2. ปฏิบัติการประยุกตใชกระบวนการวิจัย
ในชั้นเรียนเพื่อวิเคราะหปญหา 
การจัดการเรียนการสอน 
      -  การออกแบบการวิจัยในชั้นเรียน 
      -  การทดลอง 

-  การเก็บขอมูล 
-  การวิเคราะหขอมูล 

     -   การสรุปผล 
3. ปฏิบัติการแกปญหาและพัฒนา
นวัตกรรมการจัดการเรียนรู โดยใช
กระบวนการวิจัยในชั้นเรียน 
     -  ศึกษาผลการออกแบบนวัตกรรม
การเรียนรูดวยกระบวนการวิจัย 
ในชั้นเรียน 

1. รับฟงการบรรยาย 
2. ออกแบบแนวทางแกปญหาและ
นวัตกรรมการจัดการเรียนรู โดยใช
วงจรการวิจัยในชั้นเรียน 
3. วิเคราะหปญหาเพ่ือพัฒนาและ
แกปญหาการจัดการเรียนรูผานการใช
กระบวนการวิจัยบูรณาการตามบริบท
ของโรงเรียน 
4. แลกเปลี่ยนเรยีนรูผลการออกแบบ
และสรางเครื่องมือวัดประเมิน 
การเรียนรูตามสภาพจริง  
5. สะทอนคิดผลการออกแบบและ
สรางเครื่องมือวัดประเมินการเรียนรู
ตามสภาพจริงกับบริบทการจัดการ
เรียนรูของผูเขารับการฝกอบรม 

1. ประเมิน
พฤติกรรมการมี
สวนรวมกิจกรรม
ของผูเขาอบรม 
รอยละ 75 
2. ประเมินผลงาน
จากใบงาน 
รอยละ 75 
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4.4.2 ผลการประเมินความเหมาะสม ประเมินความสอดคลอง และประเมินความเปนไปได
ของหลักสูตรฝกอบรม  

การประเมินหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล เปนการประเมิน 
ความเหมาะสม ประเมินความสอดคลอง โดยประเมินผลจากผูเชี ่ยวชาญ 5 คน ดังนี้ (1) ผูเชี ่ยวชาญ 
ดานการพัฒนาหลักสูตร 2 คน (2) ผูเชี่ยวชาญดานการสอนวิจัยและวัดประเมินผล 1 คน (3) ผูเชี่ยวชาญ
ดานการสอนเทคโนโลยีสารสนเทศ 2 คน ซึ่งการกำหนดเกณฑการเลือกผูเชี่ยวชาญ คือ ผูมีคุณวุฒิและ 
มีประสบการณดานการพัฒนาหลักสูตร และผูเชี ่ยวชาญดานการสอนวิจัยและวัดประเมินผล และ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ไมนอยกวา 5 ป  

เครื่องมือที่ใชในข้ันตอนนี้ คือ  
1) แบบประเมินความเหมาะสมของหลักสูตรฝกอบรมเพ่ือเสริมสรางทักษะครูไทยในยุคดิจิทัล 

โดยการใชผูเชี่ยวชาญ (Expert) ตรวจสอบเพื่อหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item Objective 
Congruence)  

โดยคำนวณไดจากสูตร IOC = ∑R/N 
เมื่อ  IOC แทนดัชนีความสอดคลอง (Index of Item Objective Congruence) 

∑ แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
R แทน คะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญตอคำถามแตละขอ 
N แทน จำนวนผูเชี่ยวชาญ 

สำหรับเกณฑการใหคะแนน มีดังนี้ 
+1 หมายถึง เห็นดวย 
 -1 หมายถึง ไมเห็นดวย 
 0  หมายถึง ไมแนใจ 

เมื่อรวมคะแนนและแทนคาในการหาคา IOC ที่ไดในแตละขอมีคาตั้งแต 0.50 ขึ้นไปถือวา
หลักสูตรฝกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 

2) แบบประเมินความสอดคลองของหลักสูตร เปนแบบมาตรฐานสวนประมาณคา (Rating Scale) 
5 ระดับ การคำนวณคาเฉลี่ยคะแนนความเห็นของผูเชี่ยวชาญ โดยสถิติที่ใช คือ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน กำหนดเกณฑวัดดังนี้ 

ชวงคะแนนเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีระดับความเหมาะสมมากที่สุด 
ชวงคะแนนเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีระดับความเหมาะสมมาก 
ชวงคะแนนเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีระดับความเหมาะสมปานกลาง 
ชวงคะแนนเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีระดับความเหมาะสมนอย 
ชวงคะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีระดับความเหมาะสมนอยที่สุด 

เมื่อรวมคะแนนและแทนคาในการหาคามาตรฐานสวนประมาณคาไดในแตละขอมีคาตั้งแต 
3.51 ขึ้นไปถือวาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล มีความสอดคลอง  
ซึ ่งผลการประเมินความเหมาะสม และประเมินความสอดคลองหลักสูตรฝกอบรมเพื ่อพัฒนาทักษะ 
ที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัลทั้ง 6 หลักสูตร นำเสนอดังตารางที่ 4.36 – 4.47 
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ตารางที่ 4.36  แสดงผลการประเมินความเหมาะสมของหลักสูตรกฎหมายสารสนเทศดิจิทัลกับการเปน
พลเมืองดิจิทัล 
 

รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม 

คาเฉลี่ย   

(𝒙) 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 
แปลผล 

หลักการของหลกัสูตร 
1. มีความเปนไปไดสมเหตสุมผลสามารถใชเปนแนวทางสำหรับพัฒนา
ความรู ความสามารถเก่ียวกับพลเมืองดิจิทัลและกฎหมายที่เก่ียวของ
กับสารสนเทศดจิิทัล 

3.80 0.750 มาก 

2. มีแนวคิดทฤษฎีรองรับเก่ียวกับพลเมืองดิจิทลัและกฎหมาย 
ที่เก่ียวของกับสารสนเทศดิจิทลั 

4.00 1.095 มาก 

3. สามารถนำไปใชไดจริงใหครอบคลุมวัตถุประสงค แนวทาง 
การจัดกิจกรรม และการประเมนิผลการเรยีนรูของหลักสูตรฝกอบรม 

4.00 0.895 มาก 

4. มีแนวทางท่ีสะทอนจุดเนนสำหรับพัฒนาความรู ความสามารถ
สำหรับผูเขารับการฝกอบรม 

3.80 0.750 มาก 

วัตถุประสงคของหลักสูตร 
5. วัตถุประสงคตอบสนองการพัฒนาผูเขารบัการฝกอบรม 4.00 0.895 มาก 
6. วัตถุประสงคสามารถใชเปนแนวทางสำหรับการจัดกิจกรรม 4.00 0.895 มาก 
7. วัตถุประสงคมคีวามเปนปรนัย และสามารถวัดและประเมินผลได 3.80 0.750 มาก 
โครงสรางของหลักสูตร    
8. สอดคลองกับวัตถุประสงคของหลักสตูร 3.60 0.490 มาก 
9. จัดเรียงเนื้อหาตรงกับวัตถุประสงคของหลักสูตร 3.60 0.490 มาก 
10. มีเนื้อหาสาระสอดคลองกับความรู ความสามารถที่ตองการพัฒนา 3.60 1.019 มาก 
แผนการจัดกิจกรรม 
11. แผนการจัดกิจกรรมในภาพรวมสามารถพัฒนาความสามารถ 
ของผูเขารับการฝกอบรม 

3.60 1.019 มาก 

12. แผนการจัดกิจกรรมแตละข้ันเหมาะสมกับระยะเวลา  3.80 0.748 มาก 
13. แผนการจัดกิจกรรมแตละหนวยมีความเปนไปไดท่ีจะทำใหบรรลุ
วัตถุประสงค  

3.60 1.019 มาก 
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ตารางที่ 4.36  (ตอ) 
 

รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม 

คาเฉลี่ย   

(𝒙) 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 
แปลผล 

14. แผนการจัดกิจกรรมแตละหนวยตอบสนองจุดเนนของการพัฒนา 
ผูเขารับการฝกอบรม 

3.60 1.019 มาก 

15. แผนการจัดกิจกรรมการฝกอบรมมีความตอเนื่องเชื่อมโยงกัน 3.80 0.748 มาก 
การวัดและประเมินผล 
16. การวัดและประเมินผลสามารถตรวจสอบการบรรลุวตัถุประสงค
ของหลักสูตร 

3.60 1.019 มาก 

17. การวัดและประเมินผลสามารถใหขอมูลสารสนเทศไปพัฒนาความรู 
ความสามารถผูเขารับการฝกอบรม 

3.60 0.800 มาก 

18. การวัดและประเมินผลมีความชัดเจน สามารถนำไปสรางเครื่องมือ
วัดและประเมิน 

3.60 0.800 มาก 

19. การวัดและประเมินผลสามารถนำไปปฏิบัติไดจริง 3.60 1.019 มาก 
คาเฉลี่ยรวม 3.70 0.175 มาก 

 
จากตารางที่ 4.36 แสดงผลการตรวจสอบความเหมาะสมของหลักสูตรกฎหมายสารสนเทศดิจิทัล

กับการเปนพลเมืองดิจิทัล พบวามีคาเฉลี่ย 3.70 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.175 อยูในระดับมาก ถือวา
หลักสูตรมีความเหมาะสมระดับมาก 
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ตารางที่ 4.37  แสดงผลการประเมนิความสอดคลองของหลักสูตรกฎหมายสารสนเทศดิจิทัลกับการเปน
พลเมืองดิจิทัล 
 

รายการประเมิน 

ระดับความสอดคลอง 
คา  
IOC แปลผล 1 2 3 4 5 

1. ความสอดคลองระหวางหลักการกับวัตถุประสงค
ของหลักสูตร 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

2. ความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคกับ
โครงสรางของหลักสูตร 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

3. ความสอดคลองระหวางโครงสรางของหลักสูตร
กับแผนการจัดกิจกรรม 

0 +1 +1 +1 +1 0.80 สอดคลอง 

4. ความสอดคลองระหวางแผนการจัดกิจกรรมกับ
การประเมินผลของหลักสูตร 

0 +1 +1 +1 +1 0.80 สอดคลอง 

5. ความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคกับ 
แผนการจัดกิจกรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

6. ความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคกับ 
การประเมินผลของหลักสูตร 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

7. ความสอดคลองระหวางโครงสรางของหลักสูตร
กับวัตถุประสงคของหลักสูตร 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

8. ความสอดคลองระหวางแผนการจัดกิจกรรม 
การฝกอบรมแตละหนวยของหลักสูตร 

0 +1 +1 +1 +1 0.80 สอดคลอง 

9. ความสอดคลองระหวางจุดประสงคแตละหนวย
กับกิจกรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

10. ความสอดคลองระหวางจุดประสงคแตละหนวย
กับการประเมินผลแตละหนวย 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

11. ความสอดคลองระหวางกิจกรรมกับ 
การประเมินผลแตละหนวย 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

12. ความสอดคลองระหวางกิจกรรมกับ 
สื่อแตละหนวย 

0 +1 +1 +1 +1 0.80 สอดคลอง 

 
 จากตารางที ่ 4.37 แสดงผลการตรวจสอบความสอดคลองขององคประกอบของหลักสูตร

กฎหมายสารสนเทศดิจิทัลกับการเปนพลเมืองดิจิทัล พบวามีความสอดคลอง ตั้งแต 0.80 -1.00 ถือวา 
มีความสอดคลองกันอยูในเกณฑใชไดไมตองปรับปรุง 
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ตารางที่ 4.38   ผลการประเมินความเหมาะสมของหลักสูตรฐานสมรรถนะ 
 

รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม 

คาเฉลี่ย   

(𝒙) 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 
แปลผล 

หลักการของหลกัสูตร 
1. มีความเปนไปไดสมเหตสุมผลสามารถใชเปนแนวทาง สำหรับ
พัฒนาความรู ความสามารถเกี่ยวกับหลักสตูรฐานสมรรถนะ 

4.00 0.894 มาก 

2. มีแนวคิดทฤษฎีรองรับเก่ียวกับหลักสตูรฐานสมรรถนะ 4.20 0.748 มาก 
3. สามารถนำไปใชไดจริงใหครอบคลุมวัตถุประสงค แนวทาง 
การจัดกิจกรรม และการประเมนิผลการเรยีนรูของหลักสูตร
ฝกอบรม 

3.80 0.748 มาก 

4. มีแนวทางท่ีสะทอนจุดเนนสำหรับพัฒนาความรู 
ความสามารถสำหรับผูเขารับการฝกอบรม 

3.80 0.748 มาก 

วัตถุประสงคของหลักสูตร 
5. วัตถุประสงคตอบสนองการพัฒนาผูเขารบัการฝกอบรม 4.20 0.980 มาก 
6. วัตถุประสงคสามารถใชเปนแนวทางสำหรับการจัดกิจกรรม 4.20 0.980 มาก 
7. วัตถุประสงคมคีวามเปนปรนัย และสามารถวัดและ
ประเมินผลได 

3.80 0.748 มาก 

โครงสรางของหลักสูตร 
8. สอดคลองกับวัตถุประสงคของหลักสตูร 3.60 0.490 มาก 
9. จัดเรียงเนื้อหาตรงกับวัตถุประสงคของหลักสูตร 3.60 0.490 มาก 
10. มีเนื้อหาสาระสอดคลองกับความรู ความสามารถที่ตองการ
พัฒนา 

3.80 1.166 มาก 

แผนการจัดกิจกรรม 
11. แผนการจัดกิจกรรมในภาพรวมสามารถพัฒนาความสามารถ
ของผูเขารับการฝกอบรม 

3.80 1.166 มาก 

12. แผนการจัดกิจกรรมแตละข้ันเหมาะสมกับระยะเวลา  4.00 0.894 มาก 
13. แผนการจัดกิจกรรมแตละหนวยมีความเปนไปไดท่ีจะทำให
บรรลุวตัถุประสงค 

3.80 1.166 มาก 

14. แผนการจัดกิจกรรมแตละหนวยตอบสนองจุดเนน 
ของการพัฒนาผูเขารับการฝกอบรม 

3.60 1.019 มาก 

15. แผนการจัดกิจกรรมการฝกอบรมมีความตอเนื่องเชื่อมโยงกัน 3.80 0.748 มาก 
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         ตารางที่ 4.38   (ตอ) 
 

รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม 

คาเฉลี่ย   

(𝒙) 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 
แปลผล 

การวัดและประเมินผล 
16. การวัดและประเมินผลสามารถตรวจสอบการบรรลุ
วัตถุประสงคของหลักสูตร 

3.60 0.490 มาก 

17. การวัดและประเมินผลสามารถใหขอมูลสารสนเทศไปพัฒนา
ความรู ความสามารถผูเขารับการฝกอบรม 

3.80 0.400 มาก 

18. การวัดและประเมินผลมีความชัดเจน สามารถนำไปสราง
เครื่องมือวัดและประเมิน 

3.80 0.400 มาก 

19. การวัดและประเมินผลสามารถนำไปปฏิบัติไดจริง 3.60 0.490 มาก 
คาเฉลี่ยรวม 3.82 0.263 มาก 

 
จากตารางที ่ 4.38 แสดงผลการตรวจสอบความเหมาะสมของหลักสูตรฐานสมรรถนะ พบวา        

มีคาเฉลี่ย 3.82 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.263  ถือวาหลักสูตรมีความเหมาะสมระดับมาก  
 
ตารางที่ 4.39  ผลการประเมินความสอดคลองของหลักสูตรฐานสมรรถนะ 
 

รายการประเมิน 

ระดับความสอดคลอง 
คา  
IOC แปลผล 1 2 3 4 5 

1. ความสอดคลองระหวางหลักการกับวัตถุประสงค
ของหลักสูตร 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

2. ความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคกับ
โครงสรางของหลักสูตร 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

3. ความสอดคลองระหวางโครงสรางของหลักสูตร
กับแผนการจัดกิจกรรม 

0 +1 +1 +1 +1 0.80 สอดคลอง 

4. ความสอดคลองระหวางแผนการจัดกิจกรรมกับ
การประเมินผลของหลักสูตร 

0 +1 +1 +1 +1 0.80 สอดคลอง 

5. ความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคกับ 
แผนการจัดกิจกรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 
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ตารางที่ 4.39  (ตอ) 
 

รายการประเมิน 

ระดับความสอดคลอง 
คา  
IOC แปลผล 1 2 3 4 5 

6. ความสอดคลองระหวางวัตถุประสงค 
กับการประเมินผลของหลักสูตร 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

7. ความสอดคลองระหวางโครงสรางของหลักสูตร
กับวัตถุประสงคของหลักสูตร 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

8. ความสอดคลองระหวางแผนการจัดกิจกรรมการ
ฝกอบรมแตละหนวยของหลักสตูร 

0 +1 +1 +1 +1 0.80 สอดคลอง 

9. ความสอดคลองระหวางจุดประสงคแตละหนวย
กับกิจกรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

10. ความสอดคลองระหวางจุดประสงคแตละหนวย
กับการประเมินผลแตละหนวย 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

11. ความสอดคลองระหวางกิจกรรมกับ 
การประเมินผลแตละหนวย 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

12. ความสอดคลองระหวางกิจกรรมกับ 
สื่อแตละหนวย 

0 +1 +1 +1 +1 0.80 สอดคลอง 

 
จากตารางท่ี 4.39 แสดงผลการตรวจสอบความสอดคลองขององคประกอบหลักสูตรฐาน

สมรรถนะ พบวามีความสอดคลอง ตั้งแต 0.80 – 1.00  ถือวามีความสอดคลองกันอยูในเกณฑใชได 
ไมตองปรับปรงุ 
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ตารางที่ 4.40  ผลการประเมินความเหมาะสมของหลักสูตรการจัดการเรียนรูในยุคดิจิทัลและการพัฒนา
ผูเรียนดวยกระบวนการ PLC 
 

รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม 

คาเฉลี่ย   

(𝒙) 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 
แปลผล 

หลักการของหลกัสูตร 
1. มีความเปนไปไดสมเหตสุมผลสามารถใชเปนแนวทางสำหรับ
พัฒนาความรู ความสามารถเกี่ยวกับหลักสตูรการจัดการเรยีนรู
ในยุคดิจิทัลและการพัฒนาผูเรียนดวยกระบวนการ PLC 

4.00 0.894 มาก 

2. มีแนวคิดทฤษฎีรองรับเก่ียวกับหลักสตูรการจัดการเรยีนรู 
ในยุคดิจิทัลและการพัฒนาผูเรียนดวยกระบวนการ PLC 

4.00 0.632 มาก 

3. สามารถนำไปใชไดจริงใหครอบคลุมวัตถุประสงค แนวทาง 
การจัดกิจกรรม และการประเมนิผลการเรยีนรูของหลักสูตร
ฝกอบรม 

4.00 0.894 มาก 

4. มีแนวทางท่ีสะทอนจุดเนนสำหรับพัฒนาความรู 
ความสามารถสำหรับผูเขารับการฝกอบรม 

4.00 0.632 มาก 

วัตถุประสงคของหลักสูตร 
5. วัตถุประสงคตอบสนองการพัฒนาผูเขารบัการฝกอบรม 4.20 0.748 มาก 
6. วัตถุประสงคสามารถใชเปนแนวทางสำหรับการจัดกิจกรรม 4.00 0.894 มาก 
7. วัตถุประสงคมคีวามเปนปรนัย และสามารถวัดและ
ประเมินผลได 

3.80 0.400 มาก 

โครงสรางของหลักสูตร 
8. สอดคลองกับวัตถุประสงคของหลักสตูร 4.20 0.748 มาก 
9. จัดเรียงเนื้อหาตรงกับวัตถุประสงคของหลักสูตร 4.20 0.748 มาก 
10. มีเนื้อหาสาระสอดคลองกับความรู ความสามารถที่ตองการ
พัฒนา 

3.80 0.400 มาก 

แผนการจัดกิจกรรม 
11. แผนการจัดกิจกรรมในภาพรวมสามารถพัฒนาความสามารถ
ของผูเขารับการฝกอบรม 

4.20 0.748 มาก 

12. แผนการจัดกิจกรรมแตละข้ันเหมาะสมกับระยะเวลา  3.40 0.490 มาก 
13. แผนการจัดกิจกรรมแตละหนวยมีความเปนไปไดท่ีจะทำให
บรรลุวตัถุประสงค 

4.20 0.748 มาก 

14. แผนการจัดกิจกรรมแตละหนวยตอบสนองจุดเนน 
ของการพัฒนาผูเขารับการฝกอบรม 

4.20 0.748 มาก 
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ตารางที่ 4.40  (ตอ) 
 

รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม 

คาเฉลี่ย   

(𝒙) 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 
แปลผล 

15. แผนการจัดกิจกรรมการฝกอบรมมีความตอเนื่องเชื่อมโยงกัน 4.20 0.748 มาก 
การวัดและประเมินผล 
16. การวัดและประเมินผลสามารถตรวจสอบการบรรลุ
วัตถุประสงคของหลักสูตร 

3.80 0.400 มาก 

17. การวัดและประเมินผลสามารถใหขอมูลสารสนเทศไปพัฒนา
ความรู ความสามารถผูเขารับการฝกอบรม 

3.80 0.400 มาก 

18. การวัดและประเมินผลมีความชัดเจน สามารถนำไปสราง
เครื่องมือวัดและประเมิน 

3.80 0.400 มาก 

19. การวัดและประเมินผลสามารถนำไปปฏิบัติไดจริง 3.80 0.400 มาก 
คาเฉลี่ยรวม 3.98 0.190 มาก 

 
 จากตารางที ่  4.40 แสดงผลการตรวจสอบความเหมาะสมของหลักสูตรการจ ัดการเรียนรู 

ในยุคดิจิทัลและการพัฒนาผูเรียนดวยกระบวนการ PLC พบวามีคาเฉลี่ย 3.98 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
0.190 ถือวาหลักสูตรมีความเหมาะสมระดับมาก 
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ตารางที่ 4.41 ผลการประเมินความสอดคลองของหลักสูตรการจัดการเรียนรูในยุคดิจิทัลและการพัฒนา
ผูเรียนดวยกระบวนการ PLC 
 

รายการประเมิน 

ระดับความสอดคลอง 
คา  
IOC แปลผล 1 2 3 4 5 

1. ความสอดคลองระหวางหลักการกับวัตถุประสงค
ของหลักสูตร 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

2. ความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคกับ
โครงสรางของหลักสูตร 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

3. ความสอดคลองระหวางโครงสรางของหลักสูตร
กับแผนการจัดกิจกรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

4. ความสอดคลองระหวางแผนการจัดกิจกรรมกับ
การประเมินผลของหลักสูตร 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

5. ความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคกับ 
แผนการจัดกิจกรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 สอดคลอง 

6. ความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคกับ 
การประเมินผลของหลักสูตร 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 สอดคลอง 

7. ความสอดคลองระหวางโครงสรางของหลักสูตร
กับวัตถุประสงคของหลักสูตร 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 สอดคลอง 

8. ความสอดคลองระหวางแผนการจัดกิจกรรม 
การฝกอบรมแตละหนวยของหลักสูตร 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 สอดคลอง 

9. ความสอดคลองระหวางจุดประสงคแตละหนวย
กับกิจกรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 สอดคลอง 

10. ความสอดคลองระหวางจุดประสงคแตละหนวย
กับการประเมินผลแตละหนวย 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 สอดคลอง 

11. ความสอดคลองระหวางกิจกรรมกับ 
การประเมินผลแตละหนวย 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 สอดคลอง 

12. ความสอดคลองระหวางกิจกรรมกับ 
สื่อแตละหนวย 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 สอดคลอง 

 
  จากตารางที่ 4.41 แสดงผลการตรวจสอบความสอดคลองขององคประกอบหลักสูตรการจัดการ

เรียนรูในยุคดิจิทัลและการพัฒนาผูเรียนดวยกระบวนการ PLC พบวา มีความสอดคลอง เทากับ 1.00 ทุกขอ 
โดยผูเชี่ยวชาญมีความเห็นในทางเดียวกัน 
 
  



243 
 

 
 

ตารางที่ 4.42  ผลการประเมินความเหมาะสมของหลักสูตรสื่อเทคโนโลยีการศึกษาในยุคดิจิทัล 
 

รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม 

คาเฉลี่ย   

(𝒙) 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 
แปลผล 

หลักการของหลกัสูตร 
1. มีความเปนไปไดสมเหตสุมผลสามารถใชเปนแนวทางสำหรับ
พัฒนาความรู ความสามารถเกี่ยวกับหลักสตูรสื่อเทคโนโลยี
การศึกษาในยุคดิจิทัล 

4.20 1.166 มาก 

2. มีแนวคิดทฤษฎีรองรับเก่ียวกับหลักสตูรสื่อเทคโนโลยี
การศึกษาในยุคดิจิทัล 

4.20 1.166 มาก 

3. สามารถนำไปใชไดจริงใหครอบคลุมวัตถุประสงค แนวทาง 
การจัดกิจกรรม และการประเมนิผลการเรยีนรูของหลักสูตร
ฝกอบรม 

4.20 1.166 มาก 

4. มีแนวทางท่ีสะทอนจุดเนนสำหรับพัฒนาความรู 
ความสามารถสำหรับผูเขารับการฝกอบรม 

4.20 1.166 มาก 

วัตถุประสงคของหลักสูตร 
5. วัตถุประสงคตอบสนองการพัฒนาผูเขารบัการฝกอบรม 4.40 0.800 มาก 
6. วัตถุประสงคสามารถใชเปนแนวทางสำหรับการจัดกิจกรรม 4.40 0.800 มาก 
7. วัตถุประสงคมคีวามเปนปรนัย และสามารถวัดและ
ประเมินผลได 

4.40 0.800 มาก 

โครงสรางของหลักสูตร 
8. สอดคลองกับวัตถุประสงคของหลักสตูร 4.40 0.800 มาก 
9. จัดเรียงเนื้อหาตรงกับวัตถุประสงคของหลักสูตร 3.60 1.019 มาก 
10. มีเนื้อหาสาระสอดคลองกับความรู ความสามารถที่ตองการ
พัฒนา 

3.80 0.400 มาก 

แผนการจัดกิจกรรม 
11. แผนการจัดกิจกรรมในภาพรวมสามารถพัฒนาความสามารถ
ของผูเขารับการฝกอบรม 

4.00 0.894 มาก 

12. แผนการจัดกิจกรรมแตละข้ันเหมาะสมกับระยะเวลา  4.20 0.748 มาก 
13. แผนการจัดกิจกรรมแตละหนวยมีความเปนไปไดท่ีจะทำให
บรรลุวตัถุประสงค 

4.00 0.632 มาก 

14. แผนการจัดกิจกรรมแตละหนวยตอบสนองจุดเนน 
ของการพัฒนาผูเขารับการฝกอบรม 

3.80 0.400 มาก 

15. แผนการจัดกิจกรรมการฝกอบรมมีความตอเนื่องเชื่อมโยงกัน 3.75 0.433 มาก 
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ตารางที่ 4.42  (ตอ)  
 

รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม 

คาเฉลี่ย   

(𝒙) 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 
แปลผล 

การวัดและประเมินผล 
16. การวัดและประเมินผลสามารถตรวจสอบการบรรลุ
วัตถุประสงคของหลักสูตร 

3.80 0.400 มาก 

17. การวัดและประเมินผลสามารถใหขอมูลสารสนเทศไปพัฒนา
ความรู ความสามารถผูเขารับการฝกอบรม 

3.80 0.400 มาก 

18. การวัดและประเมินผลมีความชัดเจน สามารถนำไปสราง
เครื่องมือวัดและประเมิน 

3.80 0.400 มาก 

19. การวัดและประเมินผลสามารถนำไปปฏิบัติไดจริง 3.80 0.400 มาก 
คาเฉลี่ยรวม 4.04 0.302 มาก 

 
จากตารางที ่  4.42 ผลการประเมินความเหมาะสมของหลักส ูตรส ื ่อเทคโนโลย ีการศึกษา 

ในยุคดิจิทัล พบวามีคาเฉลี่ย 4.04 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.302 ถือวาหลักสูตรมีความเหมาะสมระดับมาก 
 
ตารางที่ 4.43  ผลการประเมินความสอดคลองของหลักสูตรสื่อเทคโนโลยีการศึกษาในยุคดิจิทัล 
 

รายการประเมิน 

ระดับความสอดคลอง 
คา  
IOC แปลผล 1 2 3 4 5 

1. ความสอดคลองระหวางหลักการกับวัตถุประสงค
ของหลักสูตร 

+1 +1 0 +1 +1 0.80 สอดคลอง 

2. ความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคกับ
โครงสรางของหลักสูตร 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

3. ความสอดคลองระหวางโครงสรางของหลักสูตร
กับแผนการจัดกิจกรรม 

+1 +1 0 +1 +1 0.80 สอดคลอง 

4. ความสอดคลองระหวางแผนการจัดกิจกรรมกับ
การประเมินผลของหลักสูตร 

+1 +1 0 +1 +1 0.80 สอดคลอง 

5. ความสอดคลองระหวางวัตถุประสงค 
กับแผนการจัดกิจกรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 
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ตารางที่ 4.43  (ตอ) 
 

รายการประเมิน 

ระดับความสอดคลอง 
คา  
IOC แปลผล 1 2 3 4 5 

6. ความสอดคลองระหวางวัตถุประสงค 
กับการประเมินผลของหลักสูตร 

+1 +1 0 +1 +1 0.80 สอดคลอง 

7. ความสอดคลองระหวางโครงสรางของหลักสูตร
กับวัตถุประสงคของหลักสูตร 

+1 +1 0 +1 +1 0.80 สอดคลอง 

8. ความสอดคลองระหวางแผนการจัดกิจกรรม 
การฝกอบรมแตละหนวยของหลักสูตร 

+1 +1 0 +1 +1 0.80 สอดคลอง 

9. ความสอดคลองระหวางจุดประสงคแตละหนวย
กับกิจกรรม 

+1 +1 0 +1 +1 0.80 สอดคลอง 

10. ความสอดคลองระหวางจุดประสงคแตละหนวย
กับการประเมินผลแตละหนวย 

+1 +1 0 +1 +1 0.80 สอดคลอง 

11. ความสอดคลองระหวางกิจกรรม 
กับการประเมินผลแตละหนวย 

+1 +1 0 +1 +1 0.80 สอดคลอง 

12. ความสอดคลองระหวางกิจกรรมกับสื่อ 
แตละหนวย 

+1 +1 0 +1 +1 0.80 สอดคลอง 

 
จากตารางที่ 4.43 ผลการประเมินความสอดคลองขององคประกอบของหลักสูตรสื่อเทคโนโลยี

การศึกษาในยุคดิจิทัล พบวามีความสอดคลอง ตั้งแต 0.80 – 1.00  ถือวามีความสอดคลองกันอยูในเกณฑ
ใชไดไมตองปรับปรงุ 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 

 
 

  



246 
 

 
 

ตารางที่ 4.44  ผลการประเมินความเหมาะสมของหลักสูตรการวัดประเมินตามสภาพจริง 
 

รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม 

คาเฉลี่ย   

(𝒙) 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 
แปลผล 

หลักการของหลกัสูตร 
1. มีความเปนไปไดสมเหตสุมผลสามารถใชเปนแนวทางสำหรับ
พัฒนาความรู ความสามารถเกี่ยวกับหลักสตูรการวัดประเมิน
ตามสภาพจริง 

3.80 1.166 มาก 

2. มีแนวคิดทฤษฎีรองรับเก่ียวกับหลักสตูรการวัดประเมิน 
ตามสภาพจริง 

4.20 0.748 มาก 

3. สามารถนำไปใชไดจริงใหครอบคลุมวัตถุประสงค แนวทาง 
การจัดกิจกรรม และการประเมนิผลการเรยีนรูของหลักสูตร
ฝกอบรม 

3.60 1.019 มาก 

4. มีแนวทางท่ีสะทอนจุดเนนสำหรับพัฒนาความรู 
ความสามารถสำหรับผูเขารับการฝกอบรม 

3.40 0.800 มาก 

วัตถุประสงคของหลักสูตร 
5. วัตถุประสงคตอบสนองการพัฒนาผูเขารบัการฝกอบรม 3.60 0.490 มาก 
6. วัตถุประสงคสามารถใชเปนแนวทางสำหรับการจัดกิจกรรม 3.80 0.400 มาก 
7. วัตถุประสงคมคีวามเปนปรนัย และสามารถวัดและ
ประเมินผลได 

3.80 0.400 มาก 

โครงสรางของหลักสูตร 
8. สอดคลองกับวัตถุประสงคของหลักสตูร 4.00 0.894 มาก 
9. จัดเรียงเนื้อหาตรงกับวัตถุประสงคของหลักสูตร 3.40 0.490 มาก 
10. มีเนื้อหาสาระสอดคลองกับความรู ความสามารถที่ตองการ
พัฒนา 

3.60 0.490 มาก 

แผนการจัดกิจกรรม 
11. แผนการจัดกิจกรรมในภาพรวมสามารถพัฒนาความสามารถ
ของผูเขารับการฝกอบรม 

3.60 0.490 มาก 

12. แผนการจัดกิจกรรมแตละข้ันเหมาะสมกับระยะเวลา  4.00 0.632 มาก 
13. แผนการจัดกิจกรรมแตละหนวยมีความเปนไปไดท่ีจะทำให
บรรลุวตัถุประสงค 

4.20 0.7480 มาก 

14. แผนการจัดกิจกรรมแตละหนวยตอบสนองจุดเนนของ 
การพัฒนาผูเขารับการฝกอบรม 

4.20 0.7480 มาก 

15. แผนการจัดกิจกรรมการฝกอบรมมีความตอเนื่องเชื่อมโยงกัน 3.80 0.7480 มาก 
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ตารางที่ 4.44  (ตอ) 
 

รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม 

คาเฉลี่ย   

(𝒙) 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 
แปลผล 

การวัดและประเมินผล 
16. การวัดและประเมินผลสามารถตรวจสอบการบรรลุ
วัตถุประสงคของหลักสูตร 

3.40 0.800 มาก 

17. การวัดและประเมินผลสามารถใหขอมูลสารสนเทศไปพัฒนา
ความรู ความสามารถผูเขารับการฝกอบรม 

3.40 0.490 มาก 

18. การวัดและประเมินผลมีความชัดเจน สามารถนำไปสราง
เครื่องมือวัดและประเมิน 

3.60 0.490 มาก 

19. การวัดและประเมินผลสามารถนำไปปฏิบัติไดจริง 3.60 0.490 มาก 
คาเฉลี่ยรวม 3.74 0.217 มาก 

 
        จากตารางที่ 4.44 การตรวจสอบความเหมาะสมของหลักสูตรการวัดประเมินตามสภาพจริง พบวา
มีคาเฉลี่ย 3.74 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.217 ถือวาหลักสูตรมีความเหมาะสมระดับมาก 
 
ตารางที่ 4.45  ผลการประเมินความสอดคลองของหลักสูตรการวัดประเมินตามสภาพจริง 
 

รายการประเมิน 

ระดับความสอดคลอง 
คา  
IOC แปลผล 1 2 3 4 5 

1. ความสอดคลองระหวางหลักการกับวัตถุประสงค
ของหลักสูตร 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

2. ความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคกับ
โครงสรางของหลักสูตร 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

3. ความสอดคลองระหวางโครงสรางของหลักสูตร
กับแผนการจัดกิจกรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

4. ความสอดคลองระหวางแผนการจัดกิจกรรมกับ
การประเมินผลของหลักสูตร 

0 +1 +1 +1 +1 0.80 สอดคลอง 

5. ความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคกับ 
แผนการจัดกิจกรรม 

0 +1 +1 +1 +1 0.80 สอดคลอง 
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ตารางที่ 4.45  (ตอ) 
 

รายการประเมิน 

ระดับความสอดคลอง 
คา  
IOC แปลผล 1 2 3 4 5 

6. ความสอดคลองระหวางวัตถุประสงค 
กับการประเมินผลของหลักสูตร 

0 +1 +1 +1 +1 0.80 สอดคลอง 

7. ความสอดคลองระหวางโครงสรางของหลักสูตร
กับวัตถุประสงคของหลักสูตร 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

8. ความสอดคลองระหวางแผนการจัดกิจกรรม 
การฝกอบรมแตละหนวยของหลักสูตร 

0 +1 +1 +1 +1 0.80 สอดคลอง 

9. ความสอดคลองระหวางจุดประสงคแตละหนวย
กับกิจกรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

10. ความสอดคลองระหวางจุดประสงคแตละหนวย
กับการประเมินผลแตละหนวย 

0 +1 +1 +1 +1 0.80 สอดคลอง 

11. ความสอดคลองระหวางกิจกรรมกับ 
การประเมินผลแตละหนวย 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

12. ความสอดคลองระหวางกิจกรรมกับ 
สื่อแตละหนวย 

0 +1 +1 +1 +1 0.80 สอดคลอง 

 
        จากตารางที่ 4.45 ผลการประเมินความสอดคลองขององคประกอบของหลักสูตรการวัดประเมิน
ตามสภาพจริง พบวา มีความสอดคลอง ตั้งแต 0.80-1.00  ถือวามีความสอดคลองกันอยูในเกณฑใชได    
ไมตองปรับปรงุ 
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ตารางที่ 4.46  ผลการประเมินความเหมาะสมของหลักสูตรการวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือพัฒนาการเรียนรู 
 

รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม 

คาเฉลี่ย   

(𝒙) 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 
แปลผล 

หลักการของหลกัสูตร 
1. มีความเปนไปไดสมเหตสุมผลสามารถใชเปนแนวทางสำหรับ
พัฒนาความรู ความสามารถเกี่ยวกับหลักสตูรการวิจัยในช้ันเรียน
เพ่ือพัฒนาการเรียนรู 

4.20 1.166 มาก 

2. มีแนวคิดทฤษฎีรองรับเก่ียวกับการวิจัยในชั้นเรียน 
เพ่ือพัฒนาการเรียนรู 

4.00 1.095 มาก 

3. สามารถนำไปใชไดจริงใหครอบคลุมวัตถุประสงค แนวทาง 
การจัดกิจกรรม และการประเมนิผลการเรยีนรูของหลักสูตร
ฝกอบรม 

4.00 0.632 มาก 

4. มีแนวทางท่ีสะทอนจุดเนนสำหรับพัฒนาความรู 
ความสามารถสำหรับผูเขารับการฝกอบรม 

4.20 0.748 มาก 

วัตถุประสงคของหลักสูตร 
5. วัตถุประสงคตอบสนองการพัฒนาผูเขารบัการฝกอบรม 4.40 0.800 มาก 
6. วัตถุประสงคสามารถใชเปนแนวทางสำหรับการจัดกิจกรรม 4.40 0.800 มาก 
7. วัตถุประสงคมคีวามเปนปรนัย และสามารถวัดและ
ประเมินผลได 

4.80 1.326 มาก 

โครงสรางของหลักสูตร 
8. สอดคลองกับวัตถุประสงคของหลักสตูร 4.20 0.748 มาก 
9. จัดเรียงเนื้อหาตรงกับวัตถุประสงคของหลักสูตร 4.00 0.632 มาก 
10. มีเนื้อหาสาระสอดคลองกับความรู ความสามารถที่ตองการ
พัฒนา 

4.00 0.632 มาก 

แผนการจัดกิจกรรม 
11. แผนการจัดกิจกรรมในภาพรวมสามารถพัฒนาความสามารถ
ของผูเขารับการฝกอบรม 

3.80 0.400 มาก 

12. แผนการจัดกิจกรรมแตละข้ันเหมาะสมกับระยะเวลา  3.60 0.490 มาก 
13. แผนการจัดกิจกรรมแตละหนวยมีความเปนไปไดท่ีจะทำให
บรรลุวตัถุประสงค 

3.80 0.400 มาก 

14. แผนการจัดกิจกรรมแตละหนวยตอบสนองจุดเนนของ 
การพัฒนาผูเขารับการฝกอบรม 

4.00 0.632 มาก 
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ตารางที่ 4.46  (ตอ) 
 

รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม 

คาเฉลี่ย   

(𝒙) 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 
แปลผล 

15. แผนการจัดกิจกรรมการฝกอบรมมีความตอเนื่องเชื่อมโยงกัน 4.00 0.632 มาก 
การวัดและประเมินผล 
16. การวัดและประเมินผลสามารถตรวจสอบการบรรลุ
วัตถุประสงคของหลักสูตร 

4.20 0.748 มาก 

17. การวัดและประเมินผลสามารถใหขอมูลสารสนเทศไปพัฒนา
ความรู ความสามารถผูเขารับการฝกอบรม 

4.20 0.748 มาก 

18. การวัดและประเมินผลมีความชัดเจน สามารถนำไปสราง
เครื่องมือวัดและประเมิน 

3.80 0.400 มาก 

19. การวัดและประเมินผลสามารถนำไปปฏิบัติไดจริง 4.00 0.632 มาก 
คาเฉลี่ยรวม 4.08 0.250 มาก 

 
 จากตารางที ่ 4.46 แสดงผลการประเมินความเหมาะสมของหลักสูตรการวิจัยในชั ้นเรียน 

เพ ื ่อพัฒนาการเร ียนรู  พบว าม ีค าเฉลี ่ย 4.08 ส วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน 0.250 ถือว าหล ักส ูตร 
มีความเหมาะสมระดับมาก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



251 
 

 
 

ตารางที่ 4.47  ผลการประเมินความสอดคลองของหลักสูตรการวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือพัฒนาการเรียนรู 
 

รายการประเมิน 

ระดับความสอดคลอง 
คา  
IOC แปลผล 1 2 3 4 5 

1. ความสอดคลองระหวางหลักการกับวัตถุประสงค
ของหลักสูตร 

+1 +1 0 +1 +1 0.80 สอดคลอง 

2. ความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคกับ
โครงสรางของหลักสูตร 

+1 +1 +1 +1 +1 0.80 สอดคลอง 

3. ความสอดคลองระหวางโครงสรางของหลักสูตร
กับแผนการจัดกิจกรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 0.80 สอดคลอง 

4. ความสอดคลองระหวางแผนการจัดกิจกรรมกับ
การประเมินผลของหลักสูตร 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

5. ความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคกับ 
แผนการจัดกิจกรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

6. ความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคกับ 
การประเมินผลของหลักสูตร 

+1 +1 0 +1 +1 0.80 สอดคลอง 

7. ความสอดคลองระหวางโครงสรางของหลักสูตร
กับวัตถุประสงคของหลักสูตร 

+1 +1 0 +1 +1 0.80 สอดคลอง 

8. ความสอดคลองระหวางแผนการจัดกิจกรรม 
การฝกอบรมแตละหนวยของหลักสูตร 

+1 +1 0 +1 +1 0.80 สอดคลอง 

9. ความสอดคลองระหวางจุดประสงคแตละหนวย
กับกิจกรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

10. ความสอดคลองระหวางจุดประสงคแตละหนวย
กับการประเมินผลแตละหนวย 

+1 +1 0 +1 +1 0.80 สอดคลอง 

11. ความสอดคลองระหวางกิจกรรมกับ 
การประเมินผลแตละหนวย 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

12. ความสอดคลองระหวางกิจกรรมกับ 
สื่อแตละหนวย 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอง 

 
จากตารางที ่ 4.47 แสดงผลการตรวจสอบความสอดคลองขององคประกอบของการว ิจัย 

ในชั้นเรียนเพื่อพัฒนาการเรียนรู พบวามีความสอดคลอง ตั้งแต 0.80-1.00 ถือวามีความสอดคลองกัน 
อยูในเกณฑใชไดไมตองปรับปรงุ 
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4.4.3 ผลการปรับปรุงหลักสูตรฝกอบรมตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ 
            จากผลการประเมินหลักสูตรโดยผูเชี่ยวชาญ พบวามีประเด็นขอเสนอแนะที่ใหปรบัปรุงหลักสูตร
ฝกอบรม สามารถสรุปไดดังตารางท่ี 4.48 – 4.53 
 
ตารางที่ 4.48  การปรับปรุงหลักสูตรกฎหมายสารสนเทศดิจิทัลกับการเปนพลเมืองดิจิทัล  
 

ขอเสนอแนะตามผูเชี่ยวชาญ การปรับขอเสนอแนะตามผูเชี่ยวชาญ 

1. ปรับชื่อหลักสูตรหลักสูตรพลเมืองดิจิทัลและ
กฎหมายสารสนเทศดิจิทัล เปน กฎหมาย
สารสนเทศดิจิทัลกับการเปนพลเมืองดิจิทัล 

1. ชื่อใหม กฎหมายสารสนเทศดิจิทัลกับการเปน
พลเมืองดิจิทัล 

2. ควรเนนการใชกรณีศึกษาเพ่ือเปนกิจกรรม        
ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู 

2. ปรับกิจกรรมโดยการใชกรณีศึกษา เพ่ือเปน
กิจกรรมในการแลกเปลี่ยนเรียนรู 

3. ลักษณะการจัดกิจกรรมควรเนนการเชื่อมโยง
เนื้อหาของหลักสูตรกับบริบทของโรงเรียน  

3. เพิ่มเติมลักษณะการจัดกิจกรรม โดยมีการ
เชื่อมโยงเนื้อหาของหลักสูตรกับบริบทของ
โรงเรียน  

4. ควรเนนกิจกรรมท่ีใหผูเขารับการฝกอบรม
ศึกษาเนื้อหาและสรางความเขาใจในการ
ประยุกตใชกฎหมายดวยตนเอง 

4. เพิ่มเติมกิจกรรมที่ใหผูเขารับการฝกอบรม
ศึกษาเนื้อหาและสรางความเขาใจในการ
ประยุกตใชกฎหมายดวยตนเอง 

5. พิจารณากิจกรรมตาง ๆ ในแตละหนวย 
การเรียนรูใหเปนกิจกรรมที่ตอบสนองจุดประสงค
การเรียนรู 

5. ปรับกิจกรรมในแตละหนวยการเรียนรูใหเปน
กิจกรรมที่ตอบสนองจุดประสงคการเรียนรู 

6. การวัดและการประเมินควรสอดคลองกับ
จุดประสงคการเรียนรูแตละหนวย 

6. ปรับการวัดและการประเมินควรสอดคลองกับ
จุดประสงคการเรียนรูแตละหนวย 
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ตารางที่ 4.49 การปรับปรุงหลักสูตรฐานสมรรถนะ 
 

ขอเสนอแนะตามผูเชี่ยวชาญ การปรับขอเสนอแนะตามผูเช่ียวชาญ 

1. การเขียนหลักการของหลักสูตรยังไมชัดเจน 1. ปรับหลักการของหลักสูตรใหมีหลักการของ
หลักสูตรที่มุงพัฒนาครูใหพัฒนาหลักสูตรท่ีเนน
ผูเรียนเปนสำคัญและเนนกระบวนการเรียนรูที่ผูเรียน
ตองประยุกตใชทั้งความรูเชิงสหวิทยาการ ทักษะ 
และทัศนคติ มากกวาที่จะมุงเนนใหผูเรียนไดรับ
ความรูในศาสตรใดศาสตรหนึ่งเพียงอยางเดียว  
เนนผูเขารับการฝกอบรมเปนสำคัญ และเนนทักษะ
ปฏิบัติ 

2. การเขียนวัตถุประสงคของหลักสูตรตองให
ครอบคลุมดานความรู ทักษะกระบวนการ และ
คุณลักษณะ  

2. ปรับวัตถุประสงคของหลักสูตร ใหครอบคลุม 
จำแนกตามความรู ทักษะกระบวนการ และ
คุณลักษณะ 

3. ในหนวยท่ี 1 ไมควรเนนความหมาย ความสำคัญ
ของหลักสูตรท่ัว ๆ ไป นานถึง 1 ชั่วโมง 30 นาที 
แตควรนำเสนอใหความรูกับผูเขารับการอบรม  
เนนที่ ความหมาย ความสำคัญ องคประกอบของ
หลักสูตรฐานสมรรถนะเลย 
 

3. ในหนวยท่ี 1 ไดปรับเนื้อหา 
   1) ความหมายและองคประกอบของหลักสูตร 
   2) หลักการ แนวคิดและทฤษฎีการพัฒนาหลักสูตร 
เปน  
   1) ความหมายและความสำคัญของหลักสูตร          
ฐานสมรรถนะ 
   2) องคประกอบของหลักสูตรฐานสมรรถนะ 

4. กิจกรรมการอบรมในหนวยที่ 2 การออกแบบ
หลักสูตรฐานสมรรถนะใชเวลาจำนวน 3 ชั่วโมง 
เวลานอยไปหรือไม 

4. ไดปรับกิจกรรมการอบรมในหนวยที่ 2  
ใหเชื่อมโยงกับกิจกรรมในหนวยที่ 4 การนําหลักสูตร
ฐานสมรรถนะไปใช (3 ชั่วโมง) โดยเนนการฝก 
ใหผูเขารับการอบรม ออกแบบภาระงาน (Task)  
ตามหลักการการพัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะ 

5. หัวขอที่ 5. การอบรมและรายละเอียดเนื้อหา  
แตขอมูลเปนตารางกิจกรรม จึงไมสอดคลองกัน 

5. ไดปรับหัวขอที่ 5 เปน การอบรมและรายละเอียด
กิจกรรม 

6. หัวขอที่ “3. รูปแบบการจัดกิจกรรม” ในแตละ
หนวยเปนเพียง การจัดกิจกรรม ไมใชรูปแบบการ
จัดกิจกรรมควรปรับเปน “3. การจัดกิจกรรม     
การฝกอบรม” 

6. ปรับหัวขอที่ 3. รูปแบบการจัดกิจกรรม           
ในแตละหนวย เปน 3. การจัดกิจกรรมการฝกอบรม 
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ตารางที่ 4.49 (ตอ) 
 

ขอเสนอแนะตามผูเชี่ยวชาญ การปรับขอเสนอแนะตามผูเช่ียวชาญ 

7. การจัดกิจกรรมการฝกอบรม ควรเนนการ 
ฝกปฏิบัติมากกวาการฟงบรรยาย 

7. ทมีผูพัฒนาหลักสูตรและทีมวิทยากรทบทวน    
การออกแบบกิจกรรมการฝกอบรมและเนนให        
ผูเขารับการอบรมไดทำกิจกรรม ตลอด 2 วัน          
การอบรม ดังนี้  
  1) สรุปความเปน Graphic Organizer ท้ัง 4 หนวย 
  2) นำเสนอความรูเดิมที่มีอยู กับความรูที่เพิ่มข้ึน
หลังจากการศึกษาหลักสูตรฐานสมรรถนะ 
  3) ออกแบบโครงสรางรายวิชา หนวยการเรยีนรู
ฐานสมรรถนะ 
  4) การรวบรวมทรัพยากรเพ่ือพัฒนาหลักสูตรอิงเว็บ 
  5) การกำหนดสถานการณ กิจกรรมและเครื่องมือที่
ใชสำหรับพัฒนาสมรรถนะของนักเรยีน 

 
ตารางที่ 4.50 การปรับปรุงหลักสูตรการจัดการเรียนรูในยุคดิจิทัลและการพัฒนาผูเรียนดวยกระบวนการ PLC 
 

ขอเสนอแนะตามผูเชี่ยวชาญ การปรับขอเสนอแนะตามผูเชี่ยวชาญ 

1. การเขียนหลักการของหลักสูตรยังไมชัดเจน 1. ปรับหลักการของหลักสูตรโดนเนนกิจกรรมรวมกัน 
การแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกัน จนเกิดเปน
วัฒนธรรม หรือชุมชนของการแลกเปลี่ยนเรียนรู         
ในโรงเรียน และเปนหลักสูตรที่เนนผูเขารับการ
ฝกอบรมเปนสำคัญ และเนนทักษะปฏิบัติ 

2. การเขียนวัตถุประสงคของหลักสูตรตองให
ครอบคลุมดานความรู ทักษะกระบวนการ และ
คุณลักษณะ 

2. ปรับวัตถุประสงคของหลักสูตร ใหครอบคลุม         
ดานความรู ทักษะกระบวนการ และคุณลักษณะ 
 

3. การเขียน “วัตถุประสงค” ในแตละหนวย ควรปรับ
เปน “จุดประสงค”  

3. ปรับการเขียน “วัตถุประสงค” ในแตละหนวย        
ทั้ง 6 หนวยเปน “จุดประสงค” 

4. ควรใชหนวยที่ 6 การพัฒนาผูเรียนดวย
กระบวนการชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ 
(Professional Learning Community: PLC)  
บูรณาการเขากับทุกหนวย 

4. ปรับกิจกรรมในหนวยที่ 2-5 โดยบูรณาการ
กระบวนการชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ 
(Professional Learning Community: PLC) 
ในกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันในการออกแบบ 
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ตารางที่ 4.50 (ตอ) 
 

ขอเสนอแนะตามผูเชี่ยวชาญ การปรับขอเสนอแนะตามผูเชี่ยวชาญ 

5. การเขียนหลักการของหลักสูตรยังไมชัดเจน 5. การเรียนรูในยุคดิจิทัลตามแนวคิด Phenomenon-
based learning (PhenoBL) การออกแบบการ
จัดการเรยีนรูในยุคดิจิทัลตามแนวคิด Project -
based learning และ Problem-based learning 
การออกแบบการจัดการเรียนรูในยุคดิจิทัลตามแนวคิด 
Blended learning และการออกแบบการจัดการ
เรียนรูในยุคดิจิทัลตามการเลือกใชแอพพลิเคชั่น 
(Application) สำหรับสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน  
แตยังคงหนวยที่ 6 การพัฒนาผูเรยีนดวยกระบวนการ
ชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ (Professional Learning 
Community: PLC) เปนอีกหนึ่งกิจกรรมที่ตองการ
ประมวลองคความรูทั้งหมดในหนวยที่ 1-5 มาใหผูเขา
รับการอบรมทำกิจกรรมเพ่ือสะทอนความเขาใจใน 
PLC 
 

 
 
ตารางที่ 4.51 การปรับปรุงหลักสูตรสื่อเทคโนโลยีการศึกษาในยุคดิจิทัล 
 

ขอเสนอแนะตามผูเชี่ยวชาญ การปรับขอเสนอแนะตามผูเช่ียวชาญ 
1. ปรับเรื่องการเขียนหลักการโดยใชหลักการของ
รูปแบบการเรียนรูมาเปนคำสำคัญ 

1. ดำเนินการแกไขตามขอเสนอแนะ 

2. ลำดับการเขียนวัตถุประสงค /ลำดับการสอน / 
ลำดับเนื้อหา /ลำดับตารางอบรมจากงายไปหายาก 
กอน-หลัง 

2. ปรับแกการจัดลำดับลำดับเนื้อหา / ลำดับ
ตารางอบรมจากงายไปหายาก กอน-หลัง 

3. ใบงาน หากใชเวลา อาจตองแยกสวนเปน      
ใบงานในหองอบรม ใบงานนอกหองอบรม 
(การบาน) 

3. ดำเนินการแกไขตามขอเสนอแนะ 
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ตารางที่ 4.51 (ตอ) 
 

ขอเสนอแนะตามผูเชี่ยวชาญ การปรับขอเสนอแนะตามผูเช่ียวชาญ 
4. กิจกรรมการฝกปฏิบัติควรเนนเครื่องมือจาก    
8 เครื่องมือ เปน 4 เครื่องมือหลัก คัดเลอืกเฉพาะ 
ท่ีจำเปนตองรู  

4. คิดวาสามารถดำเนินการแนะนำเคร่ืองมือ        
ไดครบ ท้ัง 8 เครื่องมือ เนื่องจากผูอบรมควรรู
ทั้งหมด และใชหลักการสอน หลักการปฏิบัติ           
ที่เหมาะกับการอบรม เชน ปรับพื้นฐาน            
ทำตัวอยางมาให เพื่อลดขั้นตอน ปฏิบัติไปพรอม
กับการสอน 

5. กิจกรรมการฝกเปนเปนโครงงาน แลวทำงาน
เปนทีมโดยเปนการอบรมการใชงานพรอมกัน   
แลวแบงกลุมทำงานเปนชิ้นงานของทีมออกมา 

5. ตั้งเปาหมายของการอบรม ผูอบรมสามารถ
สรางหองเรยีนออนไลนของตนเองได  
และควรแบงกลุมยอยใหทีมวิทยากรดูแล 

6. กิจกรรมการประเมินระหวางฝกอบรมใช 
การประเมินตามสภาพจริงและประเมนิเสริมพลัง 
ใหผูเรียนมีโอกาสประเมินตนเอง 

6. ดำเนินการตามขอแนะนำ 

7. เกณฑการประเมินผูเขารับการฝกอบรม 
ควรสรางแบบประเมิน Rubric Score 

7. ดำเนินการตามขอแนะนำ 

 
ตารางที่ 4.52 การปรับปรุงหลักสูตรการวัดประเมินตามสภาพจริง 

 

ขอเสนอแนะตามผูเชี่ยวชาญ การปรับขอเสนอแนะตามผูเช่ียวชาญ 

1. ปรับชื่อหลักสูตรการวัดและประเมินผล 
ในยุคดิจิทัล  เปนหลักสูตรการวัดประเมิน 
ตามสภาพจริง 

1. ชื่อใหม หลักสูตรการวัดประเมินตามสภาพจริง 

2. ปรับจำนวนหนวยการเรียนรู โดยเนนการ
ออกแบบและสรางเครื่องมือวัดประเมินการเรียนรู
ตามสภาพจริง 

2.ปรับหนวยการเรียนรูใหเนนผูเขารับการฝกอบรม
ฝกออบกแบบและสรางเครื่องมือวัดประเมินการเรียนรู
ตามสภาพจริง 

3. ปรับรูปแบบกิจกรรมโดยมีการนำการวัด
ประเมินผล และเครื่องมอืที่ผูเขารับการฝกอบรม 
ใชจริงมาออกแบบและสรางเครื่องมือวัดประเมิน
การเรียนรูตามสภาพจริง  

3. ปรับเปนกิจกรรมท่ีเนนการออกแบบและสรางและ
เคร่ืองมือวัดประเมินการเรียนรูตามสภาพจริง เพ่ือการ
มีสวนรวมของผูเขารับการฝกอบรมและสามารถ  
ปรับใชความรูที่ไดรับสูการนำไปใชจริงเนน 
การแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางผูเขารับการฝกอบรม 
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ตารางที่ 4.52 (ตอ) 
 

ขอเสนอแนะตามผูเชี่ยวชาญ การปรับขอเสนอแนะตามผูเช่ียวชาญ 

4. ปรับจุดประสงคการเรียนรูในแตละหนวยใหเห็น
พฤติกรรมยอย 

4. แกไขการเขียนจุดประสงคการเรียนรู 
ในแตละหนวยใหเห็นพฤติรรมยอยแสดงวาผูเขารับ
การฝกอบรมมีความรู ความสามารถสูผลลัพธ 
การเรียนรูของหลักสูตร 

5. เนนเครื่องมือที่สำคัญ จำเปน เหมาะสมกับ 
การวัดประเมินการเรียนรูตามสภาพจริง 

5. เนนฝกการสรางเครื่องมือวัดประเมินการเรียนรู 
(Rubric Score)  

6. กิจกรรมควรใหผูเขารับการฝกอบรมมีความรู
และความสามารถในการเลือกเครื่องมือที่เหมาะสม
กับการวัดประเมินผลตามสภาพจริงท้ังแบบเรียน 
ในหองเรียนและแบบเรยีนออนไลน 

6. ปรับกิจกรรมใหผูเขารับการฝกอบรมมีความรูและ
ความสามารถในการเลือกเครื่องมือท่ีเหมาะสมกับ
การวัดประเมินผลตามสภาพจริงทั้งแบบเรียน 
ในหองเรียนและแบบเรยีนออนไลน 
 

 
 
ตารางที่ 4.53  การปรับปรุงหลักสูตรการวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือพัฒนาการเรียนรู 

 

ขอเสนอแนะตามผูเชี่ยวชาญ การปรับขอเสนอแนะตามผูเช่ียวชาญ 

1. ปรับชื่อหลักสูตรการวิจัยในชั้นเรียนกับ 
การออกแบบนวัตกรรมการเรียนรู เปน หลักสูตร
การวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือพัฒนาการเรยีนรู 

1. ชื่อใหม หลักสูตรการวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือพัฒนา 
การเรยีนรู 

2. ปรับลำดับเนื้อหาของหนวยการเรียนรู 2. ปรับหนวยการเรียนรูใหมีลำดับเนื้อหาและ 
ความตอเนื่องของกิจกรรมในการพัฒนาผูเขารับ 
การฝกอบรม 

3. ปรับรูปแบบกิจกรรมโดยมีการนำปญหา 
ในชั้นเรียนของผูเขารับการฝกอบรมที่เกิดข้ึนจริง
เนนการมีสวนรวมของผูเขารับการฝกอบรม  

3. นำปญหาท่ีเปนผูเขารับการฝกอบรมซึ่งหลากหลาย
กลุมสาระการเรียนรูและระดับมาเปนกิจกรรมสำคัญ 
ในการใชวงจรวิจัยในชั้นเรียนเพื่อพัฒนาการเรียนรู 

4. คัดเนื้อหาดานการวิจัยที่เฉพาะเจาะจง สำหรับ
การวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรม 

4. ลดหนวยการเรียนรูเพื่อใหเหมาะสมกับเวลาและ
เนนกิจกรรมการใชวงจรวิจัยในชั้นเรียนเพื่อพัฒนา 
การเรยีนรู 

5. เตรียมแหลงขอมูลสำหรับใหผูเขารับ 
การฝกอบรมศึกษาคนควาเพ่ิมเติม 

5. เพ่ิมเติมแหลงขอมูลสำหรับใหผูเขารับการฝกอบรม
ศึกษาคนควาเพิ่มเติม 
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4.4.4 ผลการประเมินทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล 
 ผลการประเมินทักษะที ่จำเปนของครูไทยในย ุคดิจ ิทัล กอนและหลังการเขารับอบรม 

เชิงปฏิบัติการออนไลน จำนวน 6 หลักสูตร ประกอบดวย หลักสูตรที่ 1 กฎหมายสารสนเทศดิจิทัลกับ 
การเปนพลเมืองดิจิทัล หลักสูตรที่ 2 หลักสูตรฐานสมรรถนะ หลักสูตรที่ 3 การจัดการเรียนรูในยุคดิจิทัล
และการพัฒนาผูเรียนดวยกระบวนการ PLC  หลักสูตรที่ 4 สื่อเทคโนโลยีการศึกษาในยุคดิจิทัล หลักสูตรที่ 5 
การวัดประเมินตามสภาพจรงิ หลักสูตรที่ 6 การวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือพัฒนาการเรียนรู 

ผูวิจัยทำการประเมินผลทักษะครดูวยแบบประเมินทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล โดยให
ผูเขารับการอบรมประเมินตนเองกอนและหลังการเขารับการฝกอบรม เพื่อเปรียบเทียบทักษะที่จำเปน 
ของครูไทยในยุคดิจิทัล ทั้ง 6 ทักษะ จากผูเขารับการอบรมจำนวน 30 คน สามารถสรุปผลไดดังตารางที่ 4.54 
 

ตารางที่ 4.54  ผลการประเมินทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัลกอนและหลังเขารับการอบรมออนไลน 
 

ทักษะ กอนเขาอบรม 

แปลผล 

หลังฝกอบรม 
ความ
ตาง 

แปลผล คาเฉลี่ย 

(𝑥) 

คาเบี่ยงเบน
มาตราฐาน(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

(𝑥) 

คาเบี่ยงเบน
มาตราฐาน(S.D.) 

ทักษะที่ 1 บูรณาการสราง 
องคความรูเพ่ือการเรียนดวยดิจิทัล 

3.96 0.84 มาก 4.64 0.48 0.68 มากที่สุด 

ทักษะที่ 2 แสวงหาคนหาขอมูลและ
การนำขอมูลมาใชงาน 

3.99 0.80 มาก 4.70 0.46 0.71 มากที่สุด 

ทักษะที่ 3 ใชเทคโนโลยีดจิิทัล 
เพ่ือการศึกษา 

4.03 0.80 มาก 4.68 0.47 0.65 มากที่สุด 

ทักษะที่ 4 สรางสรรคและพัฒนา
นวัตกรรม 

4.01 0.80 มาก 4.77 0.43 0.76 มากที่สุด 

ทักษะที่ 5 การติดตอสื่อสารและ 
การประสานงาน 

4.00 0.75 มาก 4.70 0.46 0.70 มากที่สุด 

ทักษะที่ 6 มีจริยธรรมในการใชสื่อ
เทคโนโลยีดิจิทลั 

4.03 0.83 มาก 4.69 0.46 0.66 มากที่สุด 

คาเฉลี่ยรวม 4.00 0.80 มาก 4.70 0.46 0.69 มากที่สุด 

 
จากตารางที ่ 4.54 แสดงวา ผลการประเมินทักษะที ่จำเปนของครูกอนการอบรมในภาพรวม 

อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 4.00 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.80 หลังเขารับการอบรมออนไลน  
โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ย 4.70 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.46 สำหรับผลการ
ประเมินรายทักษะ พบวา ทักษะที่มีผลการประเมินในระดับสูงสุดกอนเขารับการอบรม คือ ทักษะที่ 3  
ใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา โดยมีผลการประเมินในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.03 สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐานเทากับ 0.80 หลังการเขาอบรม พบวา ทักษะที่ 4 สรางสรรคและพัฒนานวัตกรรมมีผลการ
ประเมินสูงกวาดานอื่น คือ มีผลการประเมินในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.77 สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ 0.43 
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4.4.5 ขอเสนอแนะในการนำเสนอหลักสูตรทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
 1) ขอเสนอแนะจากครูที่เขารบัการอบรม  

                ผูวิจัยไดดำเนินการวิเคราะหเนื้อหา สรุปไดดังตารางที่ 4.55 
 
ตารางที่ 4.55 ความคิดเห็นของครูที่มีตอการเขารับการอบรมหลักสูตรทักษะท่ีจำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 

 
ประเด็นสอบถามความคิดเห็น ความคิดเห็น 

1. ดานหลักสูตร 1. การอบรมหลักสูตรทักษะที่จำเปนของครไูทย 
ในยุคดิจิทัล หลักสูตรมีความครอบคลุมสิ่งที่ครูควรรูและ 
มีทักษะทุกดาน  
2. มีความเหมาะสมกับครูยุคใหม สามารถนำไปเปน   
แนวทางการปฏิบัติได มีความทันสมัย ทันกับเหตุการณ
ปจจุบัน และเปนความรูใหมที่ครูไมรูมากอน 
ในบางหลักสูตร  
3. วิทยากรผูจัดการฝกอบรมอธิบายดี ชัดเจน มีการ
ยกตัวอยางเนื้อหาดานหลักสูตร และสามารถนำไป
ประยุกตใชในบริบทโรงเรียนของตนเอง 

2. ดานวิธีการจัดกิจกรรมการฝกอบรม 1. วิธีการจัดกิจกรรมการฝกอบรมมีความเหมาะสมกับ
การนำไปปรับใชในกระบวนการจัดการเรียนรู  
2. วิทยากรผูจัดการฝกอบรมมีทั้งการบรรยายภาคทฤษฎี 
และกิจกรรมที่ใหรวมกันปฏิบัติ 
3. วิทยากรสามารถถายทอดความรูทำใหเขาใจไดดี    
มีการบรรยายความรูที่ใหม ๆ และหลักการทำงาน
นวัตกรรมที่สรางสรรค และเหมาะสมกับสถานการณ 
ในปจจุบัน 

3. ดานระยะเวลาท่ีเขารับการฝกอบรม ระยะเวลาที่เขารับการฝกอบรมมีความเหมาะสม 
ท้ังนี้ตองการใหผูรับผิดชอบการจัดการอบรมขยายเวลา
สำหรบัหลักสูตรนี้เนื่องจากมีความสำคัญและสามารถ  
ตอยอดไดคอนขางมาก ระยะเวลาในการอบรม 
บางหลักสูตรยังนอยไป 
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ตารางที่ 4.55  (ตอ) 
 

ประเด็นสอบถามความคิดเห็น ความคิดเห็น 
4. ดานการวัดและประเมินผลหลังจากการเขารับ
การฝกอบรม 

1. การวัดและประเมินผลหลังจากการเขารับ     
การฝกอบรม มีความหลากหลาย  
2. การประเมินผลเหมาะสมกับชวงเวลาและ
ครอบคลุมเนื้อหาในการจัดการอบรม 
3. มีการประเมินตนเองทำใหผูเขารับการอบรม  
ไดทบทวนผลท่ีไดรับจากการพัฒนาตนเอง  
อยางแทจรงิ 

5. สิ่งท่ีครูตองการไดรับหลังจากเขารับ 
การฝกอบรม 

1. การเขาถึงแหลงสื่อการเรียนรูตาง ๆ  
โดยไมผิดกฏหมาย  
2. เทคนคิการสอนเเละนวัตกรรมที่ใชกับเด็ก 
ในยุคดิจิทัล  
3. การสรางนวัตกรรม แนวการสอนท่ีเหมาะสม
สำหรับผูเรียนในศตวรรษที่ 21  
4. การติดตามผลจากการเขารับการอบรม  
มีชองทางการติดตอ และใหคำแนะนำตาง ๆ 
สำหรับการทำวิจัยในชั้นเรียน  
5. มกีลุมผูเชี่ยวชาญและเครือขายทีค่อยแนะนำ
ชวยเหลือทางวิชาการ  

 
2) แนวทางในการนำเสนอหลักสูตรทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัลที่ไดจากการวิจัย 
จากการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมตนแบบที่บูรณาการสาระวิชาเอกของครู 

ศาสตรการสอนและเทคโนโลยี ในการออกแบบเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนรู จำนวน 6 หลักสูตร คือ 
หลักสูตรที่ 1 กฎหมายสารสนเทศดิจิทัลกับการเปนพลเมืองดิจิทัล หลักสูตรที่ 2 หลักสูตรฐานสมรรถนะ 
หลักสูตรที่ 3 การจัดการเรียนรูในยุคดิจิทัลและการพัฒนาผูเรียนดวยกระบวนการ PLC  หลักสูตรที่ 4  
สื่อเทคโนโลยีการศึกษาในยุคดิจิทัล หลักสูตรที่ 5 การวัดประเมินตามสภาพจริง หลักสูตรที่ 6 การวิจัย 
ในชั้นเรียนเพื่อพัฒนาการเรียนรู แตละหลักสูตร กำหนดระยะเวลาไวที่ 12 ชั่วโมง รวมเวลาเรียนทั้งสิ้น  
60 ชั่วโมง ดังนั้นในการบริหารจัดการหลักสูตรฝกอบรมทั้ง 6 หลักสูตร ใหเกิดประโยชนตอการพัฒนา
วิชาชีพครู จึงควรมีการนำผลจากการเขารับการฝกอบรมไปใชในงานที่เกี่ยวของกับการพัฒนาวิชาชีพครู 
การบริหารงานบุคคล และการใชครู ผูวิจัยขอนำเสนอแนวทางในการบริหารจัดการหลักสูตรฝกอบรม 
เพ่ือพัฒนาวิชาชีพครทูี่ไดจากการวิจัยครั้งนี้ ดังนี้ 

2.1) หลักสูตรฝกอบรมสำหรับการพัฒนาทักษะที ่จำเปนของครู ควรออกแบบ 
ในลักษณะระบบชุดวิชาแบบโมดลู (Modular System) โดยแตละชุดวิชาประกอบดวยหลักสูตรโมดูลท่ีครู
สามารถเลือกเรียนไดตามความตองการอยางยืดหยุน และไดรับเกียรติบัตรรับรองขอบขายการเรียนรู 
ที่เรียนสำเร็จเพื่อแสดงถึงการรับรองความสามารถที่เฉพาะเจาะจง (Micro credential) และเมื่อสะสม
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ครบทั้งชุดวิชา จึงไดร ับวุฒิบัตรหลักสูตรนั้น ทั้งนี้ควรพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมใหมีสถานะเทียบเทา
หลักสูตรประกาศนียบัตรชุดวิชา (Non-Degree) ของสถาบันอุดมศึกษาที ่ใหบริการทางการศึกษา  
เพื่อยกระดับและสรางทักษะใหมใหกับผูเรียนที่รองรับระบบคลังสะสมหนวยกิต (Credit Bank) เพื่อเพิ่ม
คุณวุฒิทางการศกึษาใหกับครูไดตอไป 

2.2) ควรวางระบบการบริหารจัดการหลักสูตรฝกอบรมเพ่ือพัฒนาวิชาชีพครู ใหรองรับ
ระบบคลังสะสมหนวยกิตของสถาบันอุดมศึกษา ผลจากการวิจ ัยครั ้งนี ้พบวา หลักสูตรฝกอบรม 
ตามแนวทางที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้น สามารถพัฒนาตอยอดเพื่อนำไปเชื่อมโยงกับระบบคลังสะสมหนวยกิต 
ของสถาบันอุดมศึกษาไดตอไป ทั้งน้ีอาจตองเพ่ิมเติมในสวนการวิเคราะหสมรรถนะ เนื้อหาสาระการเรียนรู 
การวัดและการประเมินผลของหลักสูตรฝกอบรมที่สามารถเทียบกับรายวิชา ในระบบคลังหนวยกิต รวมถึง
แนวทางการเรียน การฝกประสบการณ และการเก็บรองรอยหลักฐานผลการเรียนรูของผูเรียนที่สอดคลอง
กับผลลัพธการเรียนรูที่ถูกออกแบบและกำหนดไวในหลักสูตรของสถาบันอุดมศึกษา 

2.3) ในการดำเนินงานพัฒนาวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษา สถาบันอุดมศึกษา
เปนอีกสวนงานสำคัญที่สามารถสนับสนุนความรูในศาสตรตาง ๆ อาทิ ศาสตรการสอน เทคโนโลยี  
การเปนพี่เลี้ยงหรือโคช สามารถจัดกิจกรรมการฝกอบรมทั้งในรูปแบบออนไซต หรือ ออนไลนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ สามารถชวยหนุนเสริมกระบวนการสรางชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ (PLC) ในบทบาท
ของผูเชี ่ยวชาญ (Expert Advice) ดังเห็นไดจากการวิจัยครั้งนี้ ที่ไดรับความอนุเคราะหจากคณาจารย 
จากสถาบันอุดมศึกษา มารวมพัฒนาหลักสูตรโดยอยูรวมกิจกรรมตั้งแตระยะเริ่มตนจึงถึงสิ้นสุดกิจกรรม
ฝกอบรม ดังนั้น จึงควรหาแนวทางสรางความรวมมือใหสถาบันอุดมศึกษาเขามามีบทบาทเปนเพื่อนรวม
วิชาชีพ เปนพี ่เลี ้ยงทำงานรวมกับโรงเรียน โดยประยุกตศาสตรความรู เชิงทฤษฎีเขากับการปฏิบัติ 
ในสถานการณจริง  
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บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

           
การวิจัยเรื่อง การพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล ผูวิจัยไดสรุป อภิปรายผล และ 

นำเสนอขอเสนอแนะ ตามลำดับหัวขอ ตอไปนี้ 
5.1 วัตถุประสงคการวิจัย 
5.2 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
5.3 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
5.4 วิธีดำเนินการวิจัย 
5.5 สรุปผลการวิจัย 
5.6 อภิปรายผล 
5.7 ขอเสนอแนะ 

 
5.1 วัตถุประสงคการวิจัย 
      การวิจัยทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล มีวัตถุประสงคของการวิจัย จำนวน 4 ขอ ดังนี้ 

5.1.1 เพ่ือศึกษาสภาพปจจุบันของทักษะที่จำเปนของครูไทย 
5.1.2 เพ่ือศึกษาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
5.1.3 เพ่ือวิเคราะหทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
5.1.4 เพ่ือนำเสนอหลักสูตรทกัษะที่จำเปนของครไูทยในยุคดิจิทัล 

 
5.2 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากรในการวิจัยครั้งนี้เก่ียวของกับหนวยงานดังตอไปนี้ 
5.2.1 สถาบันการผลิตครู ไดแก คณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ของมหาวิทยาลัยของรัฐ 

มหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ มหาวิทยาลัยราชภัฏ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล และสถาบันการผลิตครูอื่น
ที่มหีลักสูตรการผลิตครูในระดับปริญญาบัณฑติ  

5.2.2 หนวยงานใชคร ู ไดแก สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน สำนักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา สำนักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา สำนักงาน
คณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา กรุงเทพมหานครและองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
และหนวยงานอ่ืน ๆ ที่เก่ียวของกับการใชครู 

5.2.3 ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ไดแก ครู ผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหารการศึกษา และ
บุคลากรทางการศกึษาอื่น 

5.2.4 ผูมีสวนเก่ียวของ ไดแก ผูทรงคุณวุฒิทางการศึกษา นิสิต นักศึกษา  
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5.3 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยประกอบดวย 
 5.3.1 แบบสัมภาษณทักษะครูในยุคดิจิทัล 
 5.3.2 แบบสอบถามสภาพปจจุบันและสภาพที่คาดหวังของทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล 
5.3.3 แบบประเมนิความเหมาะสมและความสอดคลองของหลักสูตรฝกอบรม 
5.3.4 แบบประเมนิทักษะของผูเขารับการฝกอบรม 
 

5.4 วิธีดำเนินการวิจัย 
 ผูวิจัยไดดำเนินการวิจัย ดังตอไปนี้    
5.4.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัย เพ่ือวิเคราะห และสังเคราะหสถานการณทักษะที่จำเปนของครู

ในยุคดิจิทัล (situation review) 
5.4.2 ศึกษาขอมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เพื่อสังเคราะหพฤติกรรมบงชี้ทักษะที่จำเปนของ

ครูไทยในยุคดิจิทัล และแนวทางการจัดการเรียนการสอนในยุคดิจิทัล  
5.4.3 สัมภาษณกลุ มผู ทรงคุณวุฒิจาก 5 ภูมิภาค คือ ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวันออก  

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคใต ภูมิภาคละ 15 คน รวมทั้งสิ้น 75 คน เพื่อพิจารณาพฤติกรรมบงชี้
ทักษะที ่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล จากนั ้นจึงพัฒนาแบบสอบถามและแบบสัมภาษณกึ ่งโครงสราง 
เพ่ือประเมินความตองการจำเปนในการพัฒนาทักษะที่จำเปนครูไทยในยุคดิจิทัล 

5.4.4 นำประเด็นทักษะที่จำเปนในแบบสอบถามการประเมินความตองการจำเปนในการพัฒนา
ทักษะที่จำเปนครูไทยในยุคดิจิทัล มาใชในการจัดประชุมสัมภาษณกลุมผูเชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน จากนั้น
ปรับแบบสอบถามตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ และสงใหผูเชี ่ยวชาญพิจารณาความสอดคลองและ
ความเหมาะสมของแบบสอบถามกอนนำไปใชจริง  

5.4.5 สงแบบสอบถามการประเมินความตองการจำเปนในการพัฒนาทักษะที่จำเปนครูไทย 
ในยุคดิจิทัลเพื่อประเมินสภาพปจจุบัน และสภาพที่คาดหวัง โดยชองทางออนไลน มีผูตอบแบบสอบถาม
ทั้งสิ้น 627 คน  

5.4.6 การประเมินความตองการจำเปน (Needs Assessment) เพื่อนำขอมูลมาใชในการพัฒนา
หลักสูตรฝกอบรม โดยใชวิธี Modified Priority Needs Index (PNI modified)  

5.4.7 ประชุมผูทรงคุณวุฒิ กำหนดโครงรางและพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื ่อพัฒนาทักษะ 
ที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล จำนวน 6 หลักสูตร คื่อ หลักสูตรที่ 1 พลเมืองดิจิทัลและกฎหมายที่เกี่ยวของ
กับสารสนเทศดิจิทัล หลักสูตรที่ 2 หลักสูตรฐานสมรรถนะ หลักสูตรที่ 3 การจัดการเรียนรูในยุคดิจิทัล
และการพัฒนาผูเรียนดวยกระบวนการ PLC หลักสูตรที่ 4 สื่อเทคโนโลยีการศึกษาในยุคดิจิทัล หลักสูตรท่ี 5 
การวัดและประเมินผลในยุคดิจิทัล และหลักสูตรที่ 6 การวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรูในยุคดิจิทัล 

5.4.8 ตรวจสอบคุณภาพหลักสูตรโดยการสนทนากลุม (Focus Group) และ ตรวจสอบคุณภาพ
เครื่องมือโดยผูเชี่ยวชาญ 5 ทาน และปรับตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ 
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5.4.9 ทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล กับกลุมตัวอยาง 
จำนวน 30 คน  

5.4.10 ประเมินผลการใชหลักสูตรฝกอบรมดวยแบบประเมินทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
แลวจึงทำการวิเคราะห สังเคราะหขอมูล และนำเสนอผลการพัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปน
ของครไูทยในยุคดิจิทัล 
 
5.5 สรุปผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง การพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล ผูวิจัยนำเสนอสรุปผลการวิจัยตาม
วัตถุประสงคของการวิจัย ดังนี้ 

5.5.1 ผลการศึกษาสภาพปจจุบันของทักษะที่จำเปนของครูไทย จากการวิเคราะหพฤติกรรมบงชี้
ทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล จากมุมมองนักวิชาการ การวิเคราะหเชิงเนื้อหา ตีความ สังเคราะห 
และจัดหมวดหมูตามประเด็นการเชื่อมโยงเนื้อหา พบวา ทักษะที่จำเปนของกระบวนการพัฒนาใหครูไทย
เปนบุคลากรที ่มีคุณภาพ และรู จักการปรับตัวเขาสู โลกยุคปจจุบัน และสามารถทำงานไดอยางมี
ประสิทธ ิภาพ ประกอบดวย การมีท ักษะการเร ียนรู และนว ัตกรรม มีท ักษะการใช สารสนเทศ  
สื่อ เทคโนโลยี รวมถึงมทีักษะชีวิตและอาชีพ ที่ตอบสนองการมีทักษะของบุคคลในศตวรรษที่ 21 สามารถ
จำแนกทักษะที่จำเปนของครูไทยออกเปน 6 ดาน ไดแก (1) การบูรณาการ สรางองคความรูเพ่ือการเรียน
ดวยดิจิทัล (2) การแสวงหาขอมูลและการนำขอมูลมาใชงาน (3) การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา  
(4) การสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม  (5) การติดตอสื่อสารและการประสานงาน (6) มีจริยธรรมในการ
ใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล 

5.5.2  ผลการศึกษาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล พบวา ผลจากการวิจัยเชิงคุณภาพ 
ดวยการสัมภาษณผูมีสวนเกี่ยวของกับการพัฒนาทักษะครูไทยในยุคดิจิทัล ดำเนินการใน 2 ขั้นตอน คือ  
(1) การสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) ผูทรงคุณวุฒิ และ (2) ประเมินประเด็นทักษะที่จำเปน
ของครูในยุคดิจิทัลที่ไดจากการสัมภาษณเชิงลึก โดยผูเชี ่ยวชาญเพื่อแสดงผลการตรวจสอบเครื่องมือ
สำหรับประเมินพฤติกรรมบงชี้ทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัลและนำมาใชในการพัฒนาหลักสูตร
ฝกอบรมเพื่อเสริมสรางทักษะครูไทยในยุคดิจิทัล สามารถสรุปทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล  
6 ดาน ดังนี้  

 1) การบูรณาการ สรางองคความรูเพื่อการเรียนดวยดิจิทัล หมายถึง พฤติกรรมที่ประกอบดวย
พฤติกรรมบงชี้ คือ (1) สามารถประเมินความเหมาะสมของสื่อดิจิทัลที่นำมาใชกับผูเรียน (2) มีความรู
เกี่ยวกับบริบทสังคม การศึกษาและเปาหมายทางการศึกษา (3) สามารถถายทอดองคความรูดวยวิธีการ
สื ่อสารที ่หลากหลายผานสื ่อดิจ ิทัล เชน การพูด การเขียน (4) มีความรู ความเขาใจและยอมรับ 
ความแตกตางของผูเรียน (5) สามารถออกแบบการเรียนรูที่สอดคลองกับความตองการและความสนใจ
ของผูเรียน (6) มีความรูดานการสอน วิธีสอน เนื้อหา และทักษะทางภาษา (7) มีความสามารถในการ
แกปญหาอยางสรางสรรค มีการคิดวิเคราะหอยางมีวิจารณญาณ และการสะทอนคิด 
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2) การแสวงหาขอมูลและการนำขอมูลมาใชงาน หมายถึง พฤติกรรมที ่ประกอบดวย
พฤติกรรมบงชี ้ คือ (1) สามารถใชเครื่องมือตาง ๆ ในการสืบคนขอมูลที่เกี ่ยวของกับสิ ่งที่สอน เชน 
โทรศัพทมือถือ คอมพิวเตอรพกพา (2) สามารถใชวิธ ีการตรวจสอบความนาเชื่อถือของแหลงขอมูล  
(3) สามารถคัดเลือกเนื้อหาที่ทนัสมัยและเปนประโยชนตอผูเรียน 

3) การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา หมายถึง พฤติกรรมที่ประกอบดวยพฤติกรรมบงชี้ 
คือ (1) มีความรอบรูทันตอเหตุการณและยอมรับการเปลี่ยนแปลง (2) มีความสามารถในการเลือกและ
การใชสื ่อดิจ ิทัลเพื ่อจัดกิจกรรมการเร ียนรู (3) สามารถใชเครื ่องมือเทคโนโลยี (โทรศัพทมือถือ 
คอมพิวเตอรพกพา) แอพพลิเคชั่นและสื่อดิจิทัลมาใชในการจัดการเรียนรูภายใตขอจำกัด เชน ความพรอม, 
อุปกรณ เปนตน (4) ใชเทคโนโลยีสรางบทเรียนสำหรับจัดการเรียนการสอน (5) ใชเทคโนโลยีในการ
พัฒนาหลักสูตร (6) ใชเทคโนโลยีในการวัดและประเมินผลดานความรู ทักษะกระบวนการ และคุณลักษณะ 

4) การสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม หมายถึง พฤติกรรมที่ประกอบดวยพฤติกรรมบงชี้ คือ 
(1) สามารถพัฒนาสื่อ นวัตกรรมเพื ่อการเรียนรู โดยอาศัยความรู และประสบการณของครูผู สอน  
(2) สามารถพัฒนาสื ่อ นวัตกรรมดวยการคิดวิเคราะหอยางมีเหตุมีผล เปนระบบ เปนขั ้นเปนตอน  
(3) สามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนรูรูปแบบตาง ๆ โดยเนนการสรางสรรค และมีนวัตกรรม 

5) การติดตอสื่อสารและการประสานงาน หมายถึง พฤติกรรมที่ประกอบดวยพฤติกรรมบงชี้ 
คือ (1) สามารถใชเครื่องมือเทคโนโลยี (โทรศัพทมือถือ คอมพิวเตอรพกพา) แอพพลิเคชั่นเพ่ือการสื่อสาร
และทำงานรวมกับผู อื ่น (2) สามารถใชเทคโนโลยีติดตามความกาวหนา (ผลการเรียนรู) ของผู เรียน  
(3) มีวิธีการจัดการพฤติกรรมผูเรียนโดยใชเทคโนโลยีไดอยางเหมาะสม (4) มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกัน
และกันระหวางครู ผู เรียนและชุมชน (5) มีความพรอมในการทำงานเชิงเครือขาย สามารถเชื่อมโยง
เครือขายในการพัฒนาผูเรียน ผานกระบวนการ PLC 

6) มจีริยธรรมในการใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง พฤติกรรมที่ประกอบดวยพฤติกรรมบงชี้ 
คือ (1) ตระหนักถึงเรื ่องลิขสิทธิ ์ การคัดลอกผลงาน กฎหมายเกี ่ยวกับทรัพยสินทางปญญาและ 
ความปลอดภัยของขอมูล (2) รู และเขาใจเรื่องกฎหมายที่เกี ่ยวของกับสารสนเทศดิจิทัล (3) มีการ
ประเมินผลช ิ ้นงาน ภาระงาน และผลสัมฤทธ ิ ์ทางการเรียนอยางย ุต ิธรรม (4) ม ีมารยาทและ 
ความรับผิดชอบตอการสื่อสารผานสื่อดิจิทัล 

5.5.3 ผลการวิเคราะหทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล มีผลการวิจัย ดังนี้ 
1) ผลการวิเคราะหพฤติกรรมบงชี ้ที ่แสดงถึงทักษะครูไทยในยุคดิจิทัล โดยวิเคราะหคา

ความสำคัญของพฤติกรรมบงชี้ที ่แสดงถึงทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล โดยรวม มีคาดัชนีลำดับ 
ความตองการจำเปน (คา PNI = 0.080) เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานการสรางสรรคและพัฒนา
นวัตกรรม มีความตองการจำเปนมากที่สุด (คา PNI = 0.091) รองลงมา คือ ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือการศึกษา (คา PNI = 0.089) ถัดมาคือ ดานการติดตอสื่อสารและการประสานงาน(คา PNI = 0.087)  
ดานมีจริยธรรมในการใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล (คา PNI = 0.083) ดานการแสวงหาขอมูลและการนำขอมูล
มาใชงาน (คา PNI = 0.076) และดานบูรณาการและสรางองคความรูเพ่ือการเรียนดวยดิจิทัล (คา PNI = 0.064) 
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ตามลำดับ จากการพิจารณาความตองการจำเปนโดยใชคา PNI Modified  พบวาทักษะทั้ง 6 ทกัษะมีคาเกิน
รอยละ 5 (PNI >0.05) ซึ่งเปนคาที่อยูในระดับยอมรับไดสำหรับนำขอมูลไปใชในการพัฒนาหลักสูตร 
เพ่ือพัฒนาทักษะครูไทยในยุคดิจิทัล 

2) ความตองการจำเปนปจจัยสงเสริมการพัฒนาทักษะครูในยุคดิจิทัล มีดังนี้ 
2.1) เนื้อหาสาระที่จำเปนในการพัฒนาทักษะครูไทย พบวา มีความคาดหวังเรื่องของ

ความรูความสามารถในการปฏิบัติตามกฎหมายและการเปนพลเมืองดิจิทัลไดอยางถองแท ใชเทคโนโลยี
ดิจิทัลตาง ๆ ในการสรางประโยชน มีมารยาทดิจิทัล บรรทัดฐานทางสังคมอิเล็กทรอนิกส รูผลลัพธและ
เลี ่ยงการใช ส ื ่อดิจ ิทัลอยางไมเหมาะสม สามารถถายทอดและปลูกฝงสร างความรู  ความเขาใจ  
ความตระหนักแกผ ู เร ียนได ไดร ับการอบรมและมีความรู การปฏิบัติตามหลัก E-Safety, E-Norm,  
E - Participation ไดรับการอบรมเรื่องการพัฒนากระบวนการเรียนรู การพัฒนาทักษะการคิด การคิด
วิเคราะห การคิดสังเคราะห การคิดสรางสรรค กระบวนการคิด สามารถจัดการเรียนรูใหผูเรียนไดอยาง
หลากหลาย มีประสิทธิภาพ โดยกระบวนการมีสวนรวมอยางเสรี ผูเรียนสามารถแสดงความคิดเห็น 
ไดอยางกวางขวางแทรกเนื้อหาดานคุณธรรมและจริยธรรม ทักษะการใชสื่อเทคโนโลยีเพื่อการติดตาม
ความกาวหนาของผูเรียนไดอยางมีคุณภาพ ทักษะในการใชเทคโนโลยีในการประเมินผลไดหลากหลาย 
การแปลงกิจกรรมในหองเรียนปกติสูการเรียนออนไลน ผานการใชสื่อ อุปกรณเทคโนโลยี และการแปลง
กิจกรรมการจัดการเรียนการสอนออนไลนในเด็กเล็ก 

2.2) รูปแบบในการจัดกิจกรรมท่ีจำเปนในการพัฒนาทักษะครูไทย พบวา มีความคาดหวัง
เรื่องการเขารับการอบรมผานเทคนิควิธีการสอนออนไลนใหมากขึ้น รวมถึงชองทางที่หลากหลายใหผูเรียน
สามารถทบทวนไดตลอดเวลา และติดตามผลการอบรมได อยางตอเนื่อง เนนการฝกปฏิบัติ โดยเนนใช
เทคโนโลยีในการฝกปฏิบัติใหมากขึ้นและเนนกระบวนการโคช มีกิจกรรมทดลองทำจริง ทดลองแกไข
ปญหา แลกเปลี ่ยนการแกไขปญหา ใหเก ิดทักษะจนสามารถปฏิบัต ิได เองโดยไมตองมีผ ู ช ี ้แนะ  
และมีชวงเวลาที่วิทยากรแกนนำจัดสัมมนาแลกเปลี่ยนความรู (Webinar) มากขึ้น มีชองทางในการตอบ
ขอสงสัย หรือปญหาในการปฏิบัติงานในหนาที่ครูจากวิทยากรได   

2.3) ความพรอมดานอุปกรณและเทคโนโลยี พบวา มีความคาดหวังเรื่องการไดรับ
สนับสนุนดานเทคโนโลยีและอุปกรณ มีการสนับสนุนทางดานเทคโนโลยีใหมีความพรอม ตรงตามบริบท
ของโรงเรียน ของผูเรียน มีระบบสงเสริมใหผูเรียนสามารถเขาถึงการเรียนรูไดทั้งในและนอกเวลาเรียน 
สนับสนุนอินเทอรเน็ตที่สเถียรมีคุณภาพ สนับสนุนอุปกรณการเรียนแกครูและนักเรียนใหครอบคลุม  
เพ่ือลดความเหลื่อมล้ำใหนักเรียนสามารถเรียนในรูปแบบออนไลนไดอยางมปีระสิทธิผล 

5.5.4 ผลการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
1) ผลการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื ่อพัฒนาทักษะที ่จำเปนของครูไทยในยุคดิจ ิทัล  

ดวยแนวคิดการบูรณาการผลจากการศึกษาสภาพปจจุบันของทักษะที่จำเปนของครูไทย ผลการศึกษา
ทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล และผลการวิเคราะหทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล รวมกับ
แนวคิดสำคัญของศาสตรการสอน (Pedagogy) ประกอบดวย ศาสตรดานการพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนรู 



267 
 

สื่อและเทคโนโลยี การวัดและประเมินผล และการวิจัยทางการศึกษา มาใชในการออกแบบหลักสูตร
ฝกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล  

1.1) ผลการพิจารณาความสอดคลองพฤติกรรมบงชี้ทักษะครูไทยในยุคดิจิทัลกับ 
การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมที่บูรณาการศาสตรการสอน พบวา พฤติกรรมบงชี้ทักษะครูไทย ดานการบูรณาการ 
และสรางองคความรูเพ่ือการเรียนดวยดิจิทัล ดานการแสวงหาขอมูลและการนำขอมูลมาใชงาน ดานการใช
เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา ดานการสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม ดานการติดตอสื่อสารและ 
การประสานงาน และมีจริยธรรมในการใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล มีความสอดคลองกับหลักสูตรฝกอบรม 
เพื่อพัฒนาทักษะครูไทยในยุคดิจิทัล ทั้ง 6 หลักสูตร คือ หลักสูตรที่ 1 กฎหมายสารสนเทศดิจิทัลกับ 
การเปนพลเมืองดิจิทัล หลักสูตรที่ 2 หลักสูตรฐานสมรรถนะ หลักสูตรที่ 3 การจัดการเรียนรูในยุคดิจทิัล
และการพัฒนาผูเรียนดวยกระบวนการ PLC หลักสูตรที่ 4 สื่อเทคโนโลยีการศึกษาในยุคดิจิทัล หลักสูตรที่ 5 
การวัดประเมินตามสภาพจริง หลักสูตรที่ 6 การวิจัยในชั้นเรียนเพื่อพัฒนาการเรียนรู ทุกหลักสูตรมี  
6 องคประกอบสำคัญ คือ (1) หลักการและเหตุผล (2) วัตถุประสงค (3) โครงสรางหลักสูตร (4) การจัด
กิจกรรมฝกอบรม (5) สื่อ เทคโนโลยีประกอบฝกอบรม และ (6) การวัดและประเมินผล 

1.2) ผลการประเมินความสอดคลอง ความเหมาะสม ของหลักสูตรฝกอบรมเพ่ือพัฒนา
ทักษะครูไทยในยุคดิจิทัล พบวา หลักสูตรฝกอบรมมีความเหมาะสมระดับมาก มีคาเฉลี่ยระหวาง 3.70 - 4.08 
สวนเบี ่ยงเบนมาตรฐานระหวาง 0.175 - 0.302 และทุกหลักสูตรมีความสอดคลองขององคประกอบ 
อยูในเกณฑทีใ่ชได มีคาระหวาง 0.80 -1.00  

1.3) ผลการปรับปรุงหลักสูตรฝกอบรมจากการประเมินโดยผู  เช ี ่ยวชาญพบวา 
มีขอเสนอแนะปรับชื่อหลักสูตรใหกระชับชัดเจน และตอบวัตถุประสงคของหลักสูตร เพิ่มการจัดกิจกรรม
ใหเชื่อมโยงเนื้อหาของหลักสูตรสถานศึกษากับบริบทของโรงเรียน ปรับกิจกรรมในแตละหนวยการเรียนรู
ใหสะทอนการพัฒนาทักษะที่สามารถเชื่อมสูสมรรถนะ และปรับการวัดและการประเมินผลใหผูเขารับ 
การอบรมไดมีโอกาสประเมินตนเอง 

2) ผลการประเมินทักษะที ่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล พบวา ทักษะที ่จำเปนของครู 
กอนการอบรมในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 4.00 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.80 หลังเขารับ
การอบรมออนไลนโดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ย 4.70 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.46 
สำหรับผลการประเมินรายทักษะ พบวา ทักษะที่มีผลการประเมินในระดับสูงสุดกอนเขารับการอบรม คือ 
ทักษะที่ 3 ใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา โดยมีผลการประเมินในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.03 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.80 หลังการเขาอบรม พบวา ทักษะที่ 4 สรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม
มีผลการประเมินสูงกวาดานอื ่น คือ มีผลการประเมินในระดับมากที ่ส ุด มีคาเฉลี ่ยเทากับ 4.77  
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.43  
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3) ขอเสนอแนะของผูเขารับการอบรมตอหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที ่จำเปนของ      
ครูไทยในยุคดิจิทัล 

3.1) ด านหลักสูตร พบวา มีความครอบคลุมสิ ่งท ี ่ครูควรร ู และมีทักษะทุกดาน  
มีความเหมาะสมกับครูยุคใหม สามารถนำไปเปนแนวทางการปฏิบัติได มีความทันสมัย ทันกับเหตุการณ
ปจจุบัน และเปนความรูใหมที่ครูไมรูมากอนในบางหลักสูตร วิทยากรผูจัดการฝกอบรมอธิบายดี ชัดเจน  
มีการยกตัวอยางเนื้อหาดานหลักสูตร และสามารถนำไปประยุกตใชในบริบทโรงเรียนของตนเอง 

3.2) ดานวิธีการจัดกิจกรรมการฝกอบรม พบวา วิธีการจัดกิจกรรมการฝกอบรม 
มีความเหมาะสมกับการนำไปปรับใชในกระบวนการจัดการเรียนรู มีการบรรยายภาคทฤษฎี และกิจกรรม
ที่ใหรวมกันปฏิบัติ วิทยากรสามารถถายทอดความรู ทำใหเขาใจไดดี มีการบรรยายความรู ที ่ใหม ๆ  
และหลักการทำงานนวัตกรรมที่สรางสรรค และเหมาะสมกับสถานการณในปจจุบัน 

3.3) ดานระยะเวลาที ่เขารับการฝกอบรม พบวา มีความเหมาะสม โดยผู เขารับ 
การอบรมแสดงความตองการใหผูรับผิดชอบการจัดการอบรมขยายเวลา สำหรับหลักสูตรนี้ เนื่องจาก 
มีความสำคัญและสามารถตอยอดไดคอนขางมาก ระยะเวลาในการอบรมบางหลักสูตรยังนอยไป 

3.4) ดานการวัดและประเมินผลหลังจากการเขารับการฝกอบรม พบวา มีความหลากหลาย 
เหมาะสมกับชวงเวลาและครอบคลุมเนื้อหาในการจัดการอบรม มีการประเมินตนเองทำใหผูเขารับ 
การอบรมไดทบทวนผลที่ไดรับจากการพัฒนาตนเองอยางแทจริง 

3.5) สิ่งที่ครูตองการไดรับหลังจากเขารับการฝกอบรม พบวา ตองการใหมีการติดตาม
ผลจากการเขาร ับการอบรม มีช องทางการติดตอ และใหคำแนะนำตาง ๆ สำหรับการทำว ิจัย 
ในชั้นเรียน มีกลุมผูเชี่ยวชาญและเครือขายที่คอยแนะนำชวยเหลือทางวิชาการ 

4) ขอเสนอแนะเชิงนโยบายในการนำเสนอหลักสูตรทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
4.1) หลักสูตรฝกอบรมสำหรับการพัฒนาทักษะที ่จำเปนของครู ตองออกแบบ 

ในลักษณะระบบชุดวิชาแบบโมดูล (Modular System) โดยแตละชุดวิชาจะประกอบดวยหลักสูตรโมดูล 
ที่ครูสามารถเลือกเรียนไดตามความตองการอยางยืดหยุ น เมื่อเรียนจบแตละหลักสูตรโมดูล จะไดรับ
เกียรติบัตรรับรองขอบขายการเรียนรู ที ่เร ียนสำเร็จในลักษณะ Micro credential และเมื ่อสะสม 
การอบรมครบทั้งชุดวิชา เชน ในการวิจัยครั้งนี้ มีหลักสูตรฝกอบรม จำนวน 6 หลักสูตรก็จะไดรับวุฒิบัตร 
หลักสูตร “ทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล” ซึ่งจะมีสถานะเทียบเทากับหลักสูตร Non-Degree  
ทีจ่ัดอบรมโดยสถาบันอุดมศึกษา 

4.2) ในอนาคตเมื่อระบบคลังสะสมหนวยกิตของสถาบันอุดมศึกษาเกิดขึ้นอยางเปน
รูปธรรม หลักสูตรฝกอบรมตามแนวทางที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้น สามารถพัฒนาตอยอดเพื่อนำไปเชื่อมโยงกับ
ระบบคลังสะสมหนวยกิตของสถาบันอุดมศึกษาไดตอไป ทั้งนี้จะตองมกีารพัฒนาเพิ่มเติมในสวนสาระการเรียนรู
ที ่สอดคลองกับสาระ สมรรถนะ และคำอธิบายรายวิชาของรายวิชาที่จะเทียบในระบบคลังหนวยกิต 
รวมถึงแนวทางการเรียน การฝกประสบการณ และการเก็บรองรอยหลักฐานผลการเรียนรูของผูเรียน 
ที่สอดคลองกับผลลัพธการเรียนรูที่ถูกกำหนดไวในแตละหลักสูตร 
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5.6 อภิปรายผล 
 การวิจ ัยเรื ่อง การพัฒนาทักษะที ่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล ในครั ้งนี้ ไดอภิปรายผล 

ตามวัตถุประสงคการวิจัย ดังนี้ 
5.6.1 จากวัตถุประสงคของการวิจัยขอที่ 1 ที่ระบุวา เพื่อศึกษาสภาพปจจุบันของทักษะที่จำเปน 

ของครูไทย ผลการวิจัยสภาพปจจุบันของทักษะที่จำเปนของครูไทย พบวา ที่มี 6 ทักษะสำคัญ คือ  
(1) การบูรณาการสรางองคความรูเพื่อการเรียนดวยดิจิทัล (2) การแสวงหาคนหาขอมูลและการนำขอมูล
มาใชงาน (3) การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา (4) การสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม (5) การติดตอ 
สื่อสารและการประสานงาน และ (6) มีจริยธรรมในการใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล สอดคลองกับที่ สมเกียรติ 
ตั้งกิจวานิชย (2556) ไดแสดงความเห็นวาครูไทยจำเปนตองพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู ใหผู เรียน 
มีสมรรถนะที่พรอมเขาสูอาชีพ หรือมีทักษะดานนวัตกรรมที่สามารถตอยอดสูการศึกษาระดับสูง หรือ 
การสรางธุรกิจในอนาคต รับกับโลกปจจุบันที่กาวเขาสูยุคดิจิทัล ซึ่งตองยอมรับวานวัตกรรมเทคโนโลยี 
ที่เกิดขึ้นในปจจุบันไดมีการพัฒนาไปอยางมาก การจัดการเรียนรูจำเปนตองพัฒนาควบคูกันไป ครูจึงตอง
เรงปรับตัว ตองมีทักษะดานเทคโนโลยี และดิจิทัลเพื่อพัฒนาสื่อการเรียนรู ประยุกตใชเทคโนโลยีใหเปน
เครื่องมือในการจัดการสภาพแวดลอมการเรียนรู ที ่เอื ้อตอการเรียนในยุคสมัยใหม รวมถึงการจัดหา
ทรัพยากรและแหลงเรียนรูตาง ๆ ใหกับผูเรียนในรูปแบบดิจิทัล ครูในยุคดิจิทัลตองมีทักษะที่เรียกวา 4C 
คือ Communication, Collaboration, Creativity และ Critical Thinking และตองมีทักษะการเรียนรู
และสรางนวัตกรรมใหม (Learning and Innovation Skills) หมั่นฝกฝน พัฒนาตัวเองเรียนใหเกิดทักษะ 
เรียนโดยการปฏิบัติ (Learning by Doing) และที่ขาดไมไดคือ ทักษะดานสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี 
(Information, Media and Technology Skills) ดังนั้นการพัฒนาทักษะครูไทย ทั้ง 6 ทักษะในยุคดิจิทัล
จึงจำเปนอยางมากที่ตองเรงพัฒนา ซึ่งอธิบายสภาพปจจุบันของทักษะที่จำเปนของครูไทย ดังนี้ 

1) การบูรณาการ สรางองคความรูเพ่ือการเรียนดวยดิจิทัล มีความสำคัญจำเปนในการทำงาน
ของครูท่ีจะชวยใหครูทำงานไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น เพราะครูตองสามารถประเมินความเหมาะสม
ของสื่อดิจิทัลที่นำมาใชกับผูเรียน มีความรูในเนื้อหาที่สอน ความรูศาสตรการสอน เทคนิคการสอน รวมถึง
การใชเทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู ดังที่ ไพฑูรย สินลารัตน (2557) ไดกลาววาคุณลักษณะการสราง
และบูรณาการความรู คือหนึ่งในคุณลักษณะของครูไทยในศตวรรษที่ 21 ที่จำเปนตองมี สอดคลองกับ 
พิชญาภา ยืนยาว และธีรวุธ ธาดาตันติโชค (2561) ที ่ไดทำการศึกษาองคประกอบของคุณลักษณะ 
ครูมืออาชีพในศตวรรษที่ 21 พบวา ครูตองมีความเปนนักทฤษฎีครูตองมีความสามารถในการปฏิบัติการสอน 
สามารถถายทอดความรูไดดี มีมโนทัศนในหลักการทฤษฎี รวมถึงมีความเขาใจเทคโนโลยีในระดับที่
สามารถนำไปประยุกตใชงานในชีวิตประจำวันได และมีทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขการสื่อสารและ 
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2) การแสวงหาสืบคนขอมูลและการนำขอมูลมาใชงาน มีความสำคัญเพราะการแสวงหาขอมูล
เพื่อใหไดขอมูลสารสนเทศที่จำเปน มีความนาเชื่อถือ ทันสมัยผานการวิเคราะหและนำมาประยุกตใช 
ในการจัดการเรียนรูเพื่อใหผูเรียนสามารถเชื่อมโยงความรูสูการนำไปใชในชีวิตจริง ดังที่ถนอมพร เลาหจรัสแสง 
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(ม.ป.ป) ไดเสนอวาครูตองเขาใจแนวคิดที่วาผูเรียนสามารถสรางองคความรูไดดวยตัวเอง โดยเชื่อมโยง
ความรูเดิมที่มีอยูภายในเขากับการไดลงมือปฏิบัติกิจกรรมคือทักษะที่จำเปนสำหรับครูไทยในอนาคต 
เพราะการเรียนรูในปจจุบันไมไดเรียนในหองเรียนอยางเดียว แตผูเรียนเรียนรูขาวสาร ขอมูลสารสนเทศ
จากโลกอินเทอรเน็ต และจากแหลงตาง ๆ ดังนั้นครูจึงจำเปนตองแสวงหา สืบคนขอมูลและปรับแก 
ความเขาใจคลาดเคลื่อนกรณีผูเรียนสืบคนขอมูลมาไมถูก เพื่อเปนการสงเสริมผูเรียนใหเปนผูใฝรูและ 
เปนผูเรียนที่สรางความรูใหเกิดขึ้นดวยตนเอ สอดคลองกับ นวพร ชลารักษ (2558) ที่ไดกลาวถึงบทบาท
ของครูในศตวรรษที่ 21 จะตองไมตั ้งตนเปน “ผู รู ” แตตองแสวงหาความรูไปพรอม ๆ กันกับผูเรียน 
ในขณะเดียวกัน 

3) การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา มีความสำคัญเพราะในปจจุบันเทคโนโลยีดิจิทัล คือ
สวนหนึ่งของชีวิตประจำวัน เทคโนโลยีดิจิทัลถูกพัฒนาขึ้นในหลากหลายมติ ิซึ่งโลกแหงการเรียนรูบทบาท
ของเทคโนโลยีดิจิทัลไดพัฒนาไปอยางมากจากการที่มีระบบอินเทอรเน็ต สงผลสูการสรางระบบเครือขาย
ความรูออนไลนและรูปแบบการเรียนรูและชองทางใหม ๆ เพ่ิมมากขึ้น ครูจึงจำเปนตองรูทันตอเหตุการณ
และยอมรับการเปลี่ยนแปลง ใชเครื่องมือเทคโนโลยี สรางสื่อดิจิทัลเพื ่อพัฒนาหลักสูตร จัดกิจกรรม 
การเรียนรู รวมถึงใชเทคโนโลยีในการวัดและประเมินผล สอดคลองกับ ฉัตรชัย หวังมีจงมี (2560)  
ที่ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับสมรรถนะของครูไทยในศตวรรษที่ 21 พบวา สมรรถนะดานคอมพิวเตอรและ
เทคโนโลยี และการรู เทาทันสื ่อ และสมรรถนะดานการวัดประเมินผลเพื ่อการพัฒนาและคำนึงถึง 
ความแตกตาง หลากหลายระหวางบุคคลเปนสองในเจ็ดสมรรถนะที่จำเปนของครูผูสอนระดับการศึกษา
ขั้นพื้นฐานที่ตองมี สอดคลองกับ รายงานการศึกษาไทย พ.ศ. 2561 (สภาการศึกษา, 2561) กลาวถึง 
การพัฒนาวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษาในการยกระดับคุณภาพการศึกษาและเตรียมความพรอม
ใหพลเมืองไทยในอนาคตไววา ครูตองมีการพัฒนาการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและเครื่องมือที่เหมาะสม
มาใชในการเรียนการสอน เพ่ือเปนเครื่องมอืชวยครูหรือเพ่ือการเรียนรูดวยตนเอง 

4) การสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม มีความสำคัญเพราะโลกกำลังเขาสูยุค Industry 4.0 
อยางสมบูรณแบบภายในป พ.ศ. 2568 (ค.ศ. 2025) อาชีพบางอาชีพจะหายไป คนไทยจึงตองมีทักษะ
สำคัญที่จำเปนคือทักษะในการเรียนรูและสรางสรรคนวัตกรรม ทักษะในการใชสื่อและเทคโนโลยี ทักษะ
อาชีพและการดำรงชีวิตรูปแบบการเรียนจะเปลี่ยนไปเชนกัน ดวยนโยบายประเทศไทย 4.0 (Thailand 4.0) 
เนนเศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนดวยนวัตกรรม (Value-Based Economy) เปลี่ยนจากสินคาโภคภัณฑไปสู
สินคานวัตกรรม เปลี่ยนจากขับเคลื่อนประเทศดวยภาคอุตสาหกรรมไปสูการขับเคลื่อนดวยเทคโนโลยี
และความคิดสรางสรรค และเปลี่ยนจากเนนภาคการผลิตสินคาไปสูการเนนภาคบริการมากขึ้น (สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2561) ดังนั้นการจัดการศึกษาตองปรับตัวใหทันครูจึงจำเปนตองพัฒนารูปแบบ
การจัดการเรียนรูใหสรางสรรคและสรางนวัตกรรมดานการจัดการเรียนรู เชน การพัฒนาสื่อนวัตกรรม 
การออกแบบกิจกรรมการเรียนรูแบบตาง ๆ เพื่อเปนแรงผลักดันสำคัญที่ใหผู เรียนสามารถเรียนรูและ
ประยุกตใชความรู ทักษะสรางนวัตกรรมไดดวยตัวเอง สอดคลองกับ พิชญาภา ยืนยาว และธีวุธ ธาดาตันติโชค 
(2561) ที่ไดทำการศึกษาองคประกอบของคุณลักษณะครูมืออาชีพในศตวรรษที่ 21 พบวา คุณลักษณะ
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ผูสรางนวัตกรรม หรือนักประดิษฐของครูมืออาชีพนั้น ครูตองมีความคิดสรางสรรคในการออกแบบ   
การเรียนรูดวยวิธีการที่หลากหลาย สามารถจัดกระบวนการเรียนรู พัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี
ทางการศกึษา มีการคิดโครงการใหม ๆ ในการพัฒนาตนเอง โดยสรางบรรยากาศแหงการเรียนรู 

5) การติดตอสื ่อสารและการประสานงาน มีความสำคัญเพราะสภาพแวดลอมในการ 
จัดการเรียนรูศตวรรษที่ 21 กำลังจะเปลี่ยนไป เดิมสภาพแวดลอมการจัดการเรียนรู ประกอบดวย 
สภาพแวดลอมทางกายภาพ ไดแก สื่อการสอนในโรงเรียน วัสดุ อุปกรณตาง ๆ ที่โรงเรียนจัดเตรียมไว
สำหรับการเรียนรู การจัดบรรยากาศภายในหองเรียนเพื่อทำกิจกรรมตาง ๆ ปฏิสัมพันธระหวางการทำ
กิจกรรมของครูและผูเรียนในหองเรียน แตเนื่องจากขอบเขตการเรียนในศตวรรษที่ 21 นั้น สามารถเรียนรู
ไดตลอดเวลา ไมจำกัดสถานที่ เวลา และบุคคล ดังนั้น ทุกสิ่งทุกอยางสามารถเขามามีสวนรวมในการ 
จัดการศึกษาได เชน ปราชญชาวบานมาชวยในการสงเสริมภูมิปญญาทองถ่ิน และกรณีมีการจัดการเรียนรู
ออนไลนการใชสื่อจริงรอบตัวผูเรียนยิ่งมีความสำคัญมากยิ่งขึ้น บทบาทของครูตอการสรางเครือขาย 
ความรวมมือระหวางครู เปลี่ยนเปน “การรวมตัวกันของครูประจำการ หรือเรียกวา ชุมชนการเรียนรู 
ทางวิชาชีพ  (Professional Learning Communities: PLC) กลาวคือ มีรวมตัวกันออกแบบการเรียนรู
ของศิษยเรียนรู จากการทำโครงการเปนทีมเพื ่อแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณ การรวมตัวกันของ 
ครูประจำการ เพ่ือสรางประสิทธิผลของการมีชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ (PLC) ในเรื่องนี ้สมพร บัวกลำ่ธนกิจ 
(2562) ไดทำการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับทักษะครูในศตวรรษที่ 21 ที่สงผลตอการเปนชุมชนแหงการเรียนรู
ทางวิชาชีพของครูผูสอนในโรงเรียนที่สอนนักเรียนที่มีความบกพรองทางการไดยิน สังกัดสำนักบริหารงาน
การศึกษาพิเศษ พบวา ระดับทักษะครูในศตวรรษที่ 21 ทักษะที ่เพิ ่มขึ้นของครูนั้นจำเปนตองไดรับ 
ความรวมมือจากหลายฝาย ทั้งดานผูบริหาร ครู บุคลากรทางการศึกษาและชุมชนที่จะใหความรวมมือ 
ในการพัฒนาทักษะครูดานความรวมมือ และทักษะการบริหารหองเรียน ทั้งนี้ การเปนชุมชนการเรียนรู
ทางวิชาชีพยังตองมีการปรับปรุงพัฒนาอยางตอเนื่อง เปดโอกาสใหมีการเสวนารวมกันในทุกภาคสวน 
ในการจัดการเรียนรู  ดังนั้น ครูจึงจำเปนตองเปนผูที ่มีทักษะทางกาสื่อสารใชเครื่องมือสารสนเทศได 
สามารถมีวิธีการสื ่อสารที่หลากหลายเพื่อถายทอดความรูและมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ ่งกันและกัน
ระหวางครู ผูเรียนและชุมชน ผานสื่อชุมชนเครือขาย PLC ดังที่ ทิพยวิมล วังแกวหิรัญ และคณะ (2564) 
ไดกลาวถึงการนำ PLC มาใชในวงการศึกษาใหประสบความสำเร็จเริ่มตนจากการมีความเชื่อพื้นฐานของ 
ผู มีส วนไดสวนเสียรวมกัน โดยมีความเชื ่อวา PLC เปนกระบวนการเชิงเครื ่องมือที ่ชวยสนับสนุน 
การดำเนินงานพัฒนาเชิงรุกใหประสบความสำเร็จได โดยที ่การดำเนินงานนั ้นสามารถขับเคลื ่อน 
ไดหลากหลายวิธีการ อาทิ การศึกษาบทเรียนรวมกัน ( lesson Study) หรือการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
ในชั ้นเรียน (Action Research) นอกจากนั้น การมีปจจัยสนับสนุนเชิงระบบที่อาศัยความรวมมือกับ
เครือขายผูมีสวนไดสวนเสียกับการผลิตและใชครู จะชวยสงเสริมให PLC เปนกลยุทธที่ชวยสนับสนุน
สงเสริมการพัฒนาครู อันเปนปจจัยสำาคัญในการสรางคุณคาและมูลคาของการศึกษาในเชิงเศรษฐศาสตร
ที่มีเปาหมายเพ่ือสรางคนคณุภาพใหแกประเทศ 
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6) มีจริยธรรมในการใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล มคีวามสำคัญเพราะครูเปนบุคคลสำคัญที่สงผลตอ
คุณภาพการเรียนรู และคุณภาพของผู เรียน ครูในศตวรรษที่ 21 ตองเปนผู ที ่มีความรอบรู มากขึ้น  
มีความเปนมืออาชีพ มีความสามารถและศักยภาพสูง เปนผูที่มีนวัตกรรมการสอนเพื่อใหนักเรียนไดผล
การเรียนรูท่ีตองการ และเตรียมความพรอมใหแกนักเรียนในการเขาสูโลกของการทำงานในศตวรรษที่ 21 
(OECD, 2012) ดังนั้น ผูประกอบวิชาชีพครูจึงตองมีความรับผิดชอบตอสังคมในระดับที่สูง มีจริยธรรมเปน
จิตสำนึกของบุคคล เปนพฤติกรรมที่ถูกตองดีงามทั้งกาย วาจา ใจ เปนปฏิสัมพันธที่เหมาะสมทางสังคม 
ดังที่ พิชญาภา ยืนยาว และธีวุธ ธาดาตันติโชค. (2561) ไดนำเสนอสมรรถนะในการประชุมวิชาการ 
"อภิวัฒนการเรียนรู...สูจุดเปลี่ยนประเทศไทยไววา ครูตองเปนผูมีจิตวิญญาณของความเปนครูและผูให
เปนแบบอยางทางคุณธรรมจริยธรรมและศีลธรรม ดังจะเห็นไดจากขอบังคับคุรุสภา วาดวยมาตรฐาน
วิชาชีพ พ.ศ.2556 ที่กำหนดไววาครูตองเปนบุคคลที่มีคุณธรรม จริยธรรมของวิชาชีพ และจรรยาบรรณ 
ที่ครุสภากำหนด ซึ่งในปจจุบัน การใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัลเปนพฤติกรรมปกติของทุกคนในฐานะพลเมือง
ดิจิทัลจำเปนตองมี ดังนั้นทักษะที่เกี่ยวของกับความเขาใจและใชเทคโนโลยีดิจิทัล หรือ Digital literacy 
ซึ่งหมายถึง ทักษะในการนำเครื่องมือ อุปกรณ และเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยูในปจจุบัน อาทิ คอมพิวเตอร 
โทรศัพท แท็บเล็ต โปรแกรมคอมพิวเตอร และสื่อออนไลน มาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด ในการสื่อสาร 
การปฏิบัติงาน และการทำงานรวมกัน หรือใชเพ่ือพัฒนากระบวนการทำงาน หรือระบบงานในองคกรใหมี
ความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ ทักษะดังกลาวครอบคลุมความสามารถ 4 มิติ คือ การใช (Use) เขาใจ 
(Understand) การสราง (create) และเขาถึง (Access) เทคโนโลยีดิจิทัลไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังนั้น
ครูจำเปนตองใหความรูแกผูเรียน เพื่อสรางการตื่นรูในการนําการสรางความเขาใจดิจิทัลเขามาใชกับการเรียน 
เขาใจถึงสิทธิและความรับผิดชอบที่มีตอการสื่อสารในโลกออนไลน มีมารยาทและความรับผิดชอบตอ 
การสื่อสารผานสื่อดิจิทัล รูและเขาใจเรื่องกฎหมายที่เก่ียวของกับสารสนเทศดิจิทัล สอดคลองกับ นโยบาย
และแผนระดับชาติ วาดวยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. 2561-2580) ยุทธศาสตรที่ 5 
พัฒนากำลังคนใหพรอมเขาสูยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล การพัฒนากำลังคนดิจิทัล หมายถึง การสราง
และพัฒนาบุคลากรผูทำงานใหมีความสามารถในการสรางสรรคและใชเทคโนโลยีดิจิทัลอยางชาญฉลาด 
ในการประกอบอาชีพ รวมถึงการพัฒนาทักษะดานเทคโนโลยีดิจิทัลในบุคลากรภาครัฐ ภาคเอกชน ทั้งที่
ประกอบอาชีพในสาขาเทคโนโลยีดิจิทัลโดยตรง และทุกสาขาอาชีพ ใหมีความรู ความสามารถและ 
ความเชี่ยวชาญตามระดับมาตรฐานสากล เพื่อสรางใหเกิดการจางงานที่มีคุณคาสูงรองรับการพัฒนา
ประเทศ ในยุคเศรษฐกิจและสังคมที่ใชเทคโนโลยีดิจิทัลเปนปจจัยหลักในการขับเคลื่อน ยุทธศาสตรที่ 5 นี้ 
มุงเนนการพัฒนากำลังคนดิจิทัล (Digital Workforce) ขึ้นมารองรับการทำงานในระบบเศรษฐกิจดิจิทัล 
โดยเนนทั้งกลุมคนทำงานที่จะเปนกำลังสำคัญในการสรางผลิตภาพการผลิต (Productivity) ในระบบ
เศรษฐกิจ และกลุมคนที่เปนผูเชี่ยวชาญดานดิจิทัล อยางไรก็ตามการเตรียมความพรอมใหประชาชนทั่วไป
ก็เปนอีกเรื่องที่สำคัญอยางทัดเทียมกัน การเตรียมครูเพื่อเขาถึงการรูเทาทันและมีจริยธรรมในการใชสื่อ
เทคโนโลยีดิจิทัล จึงเปนทักษะที่สำคัญกับการเปนพลเมืองดิจิทัล ดังที่ วรพจน วงศกิจรุงเรือง (2561)  
ไดนิยามความเปนพลเมืองดิจิทัลออกเปน 3 มิติ ไดแก (1) มิติดานความรูเกี ่ยวกับสื่อและสารสนเทศ 
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พลเมืองดิจิทัลตองมีความรูความสามารถในการเขาถึง ใช สรางสรรค ประเมิน สังเคราะห และสื่อสาร
ขอมูลขาวสารผานเครื่องมือดิจิทัล ดังนั้นพลเมืองยุคใหมจึงตองมีความรูดานเทคนิคในการเขาถึงและ 
ใชเครื่องมือดิจิทัล เชน คอมพิวเตอร สมารตโฟน แท็บเล็ต ไดอยางเชี่ยวชาญ รวมถึงทักษะในการรูคิดขั้นสูง 
เชน ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณซึ่งจำเปนตอการเลือก จัดประเภท วิเคราะห ตีความ และเขาใจ
ขอมูลขาวสาร (2) มิติดานจริยธรรม พลเมืองดิจิทัลจะใชอินเทอรเน็ตไดอยางปลอดภัยมีความรับผิดชอบ 
และมีจริยธรรม พลเมอืงที่ดีจะตองรูจักคุณคาและจริยธรรมจากการใชเทคโนโลยี ตองตระหนักถึงผลพวง
ทางสังคม การเมืองเศรษฐกิจและวัฒนธรรมที่เกิดจากการใชอินเตอรเน็ต รวมถึงรูจักสิทธิและความรับผิดชอบ
ออนไลน อาทิ เสรีภาพในการพูด การเคารพทรัพยสินทางปญญาของผูอื ่น และการปกปองตนเองและ
ชุมชนจากความเสี่ยงออนไลน และ (3) มิติดานการมีสวนรวมทางการเมืองและสังคม พลเมืองดิจิทัล 
ตองรูจักใชศักยภาพของอินเทอรเน็ตในการมีสวนรวมทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม อินเทอรเน็ต
เปนไดทั้งเครื่องมือเพิ ่มการมีสวนรวมทางการเมืองในระบบ เชน รัฐบาลใชอินเทอรเน็ตในการรับฟง
ความเห็นของประชาชนกอนออกกฎหมาย การลงคะแนนเสียงอิเล็กทรอนิกส (e-Voting) หรือการยื่น 
คำร องออนไลน (online petition) นอกจากนั ้น อินเทอรเน็ตยังใชสงเสริมการเมืองภาคพลเมือง 
ผานวิธีการใหม ๆ ซึ่งทาทายใหเกิดการเปลี่ยนแปลงการเมืองในระดับโครงสราง 
 

 5.6.2 จากวัตถุประสงคการวิจัยขอที่ 2 ที่ระบุวา เพื่อศึกษาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
ผลการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) ได ประเด็นดังปรากฏในสวนของสรุปผลการวิจัย 
ซึ่งสามารถนำขอมูลในแตละประเด็นอภิปรายผลได ดังนี้  

1) ประเด็นนโยบายของภาครัฐที่มีตอบุคลากรทางการศึกษา มุมมองของผูถูกสัมภาษณ 
สรุปขอมูลไดวา ในปจจุบันไดมีการกำหนดนโยบายจากสวนกลางในการพัฒนาศักยภาพครูซึ่งถือวาเปน 
สิ่งที่ดีเปนสิ่งที่จำเปน ทำใหครูมีการพัฒนาตนเอง โดยการเขารับการอบรมในหลักสูตรที่จำเปน ในการ
ปฏิบัติหนาที่อยางสม่ำเสมอ ทำใหสามารถเรียนรูไดดวยตนเองตลอดเวลา แตในขณะเดียวกันควรสื่อสาร
แนวทางการพัฒนาใหครูเขาใจในแนวทางเดียวกับระดับนโยบาย มองเห็นเปาหมาย และแนวทาง         
การปฏิบัติอยางชัดเจน ในประเด็นดังกลาวตามรายละเอียดของแนวทางการปฏิรูปการศึกษาไทย 
เพื่อกาวสูยุค Thailand 4.0 (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2561). นำเสนอนโยบายดานการผลิต
และพัฒนาครู ซึ่งในอดีตพบวาปญหาการพัฒนาครใูนอดีตที่ผานมา คือ ไมกระจายโอกาสใหครูอยางทั่วถึง 
มีความซ้ำซอนในการอบรม ครูบางคนไดรับการอบรมจากหลายหนวยงานในแตละป ขณะที่ครูบางคน 
อาจไมมีโอกาสเขารับการเพิ่มเติมความรูดวยการเขารับการอบรมเลย และหลักสูตรการอบรม อาจจัดขึ้น
ตามความตองการของผูจัด ไมสอดคลองกับความตองการที่แทจริงของครู โดยเฉพาะอยางยิ่งในการจัดทำ
ผลงานเพื ่อเลื ่อนวิทยฐานะครูมักทิ ้งหองเรียนไปทำผลงาน จึงมีแนวคิดใหใชแนวทางการปฏิรูปครู 
ครบวงจร เชื่อมการพัฒนาครูกับวิทยฐานะ โดยวัดจากชั่วโมงการสอน ครูเคยไดรับการสนับสนุนใหเขารับ
การอบรมเพื ่อพัฒนาตนเอง โดยไดรับงบประมาณสนับสนุนปละ 10,000 บาท โดยครูสามารถเลือก
หลักสูตรการอบรมเพื่อพัฒนาตนเองและนำความรูไปใชในการจัดการเรียนการสอน หากเชื่อมโยงกับ
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แผนการปฏิร ูปประเทศดานการศึกษา (พ.ศ.2561-2565) ประเด็นปฏิร ูปและพัฒนาวิชาช ีพครู  
ไดกำหนดใหมีการพัฒนาครูประจำการและผูบริหารที่เนนสมรรถนะที่จำเปนของครูแตละคนผานระบบ 
Professional Teacher Development Platform ซึ่งเมื่อกำหนดสมรรถนะหลักและสมรรถนะที่จำเปน
สำหรับครูประจำการและผู บริหารจะนำไปสู การออกแบบระบบ National Professional Teacher 
Platform (NPTP) เพื ่อพัฒนาครูประจำการและผู บริหารใหสอดคลองกับสมรรถนะที่ไดวิเคราะห
สมรรถนะที่เปนความตองการจำเปน (need analysis) ซึ่งคาดหวังวาประเด็นความตองการเรื่องของ 
การรับรูนโยบายของภาครัฐที่มีตอบุคลากรทางการศึกษา จะสามารถลดลงไดและครูจะมองเห็นแนวทาง
ในการพัฒนาสมรรถนะของตนเองไดมากขึ้น และการศึกษาขอมูลทักษะครูไทยในยุคดิจิทัลดวยการ
สัมภาษณเก็บขอมูลความตองการจำเปนจาก ครูผูสอนและผูมีสวนเกี่ยวของทางการศึกษา จึงคาดหวังวา
จะสงผลตอความตองการในการพัฒนาของครไูดอยางแทจริง 

ขอมูลสรุปผลจากการสัมภาษณยังกลาวถึงทิศทางของนโยบายการจัดการศึกษาที่ตองการ
พัฒนาสมรรถนะดานเทคโนโลยีของครู ซึ ่งครูจำเปนตองคำนึงถึงการนำเทคโนโลยีไปใชงานใหมี 
ความเหมาะสมกับพื้นที่ และรูปแบบการจัดกิจกรรมสำหรับผูเรียน คำนึงถึงความเปนมนุษย และสังคม
อิเล็กทรอนิกส เรื่องมารยาทดิจิทัล ดังนั้นควรสงเสริมใหครูเขาใจเกี่ยวกับความปลอดภัยในโลกไซเบอร 
(E-Safety) การมีสวนรวมทางอิเล็กทรอนิกส (E – Participation) บรรทัดฐานทางสังคมอิเล็กทรอนิกส  
(E-Norm) มีความรู เทาทันสื ่อ ทันเหตุการณปจจุบัน การเลือกขาวสารที่ถูกตอง ในขณะที่ปจจุบัน
การศึกษาในระด ับอ ุดมศึกษาไดม ีการเตรียมความพร อมของการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาครู 
ในระดับอุดมศึกษาไดมีการกำหนดสมรรถนะของบัณฑิตครู ดานความสามารถการใชเทคโนโลยี 
โดยกำหนดใหมีการสอบวัดความรูความสามารถดานเทคโนโลยีสารสนเทศ จากขอมูลดังกลาวเปนขอมูล
ยืนยันผลจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของที่ไดศึกษาตามวัตถุประสงคที่ 1 ไดวาทักษะของ 
ครูไทยในยุคดิจิทัลทั ้ง 6 ทักษะ ไดแก (1) การบูรณาการ สรางองคความรู เพื่อการเรียนดวยดิจ ิทัล  
(2) การแสวงหาสืบคนขอมูลและการนำขอมูลมาใชงาน (3) การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื ่อการศึกษา  
(4) สรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม (5) การติดตอสื่อสารและการประสานงาน (6) มีจริยธรรมในการใช
สื่อเทคโนโลยีดิจิทัล เปนทักษะที่สำคัญจำเปนที่ผูทรงคุณวุฒิทางการศึกษาเห็นความสำคัญในการพัฒนา
ทักษะดังกลาว 

2) ประเด็น บทบาทของครูในยุคดิจิทัล มุมมองของผูถูกสัมภาษณสรุปไดวา (1) บทบาทจาก
ผูสอน สูนักจัดการเรียนรู ผูสนับสนุนการเรียนรู พรอมปรับตัวและเรียนรู (2) ครูตองเพิ่มบทบาทในการ
สรางการคิดอยางมีวิจารณญาณในการใชสื่อแกผูเรียน กลาวคือบทบาทของครูจำเปนตองปรับจากบทบาท
การสอน (Teaching) มาสู บทบาทการสนับสนุนผานการโคช (Coach) หรือผู อำนวยกระบวนการ 
(Facilitator) โดยเนนการสรางความสนใจพรอมปรับตัวสู การเรียนการสอนแบบ Active Learning  
ครูควรใหการเสริมแรง กระตุน บมเพาะ ใหวิธีคิด แลกเปลี่ยนเรียนรู และวิเคราะหรวมกัน เพื่อใหผูเรยีน 
มีองคความรู และวิธีการการใชสื ่อตาง ๆ วิเคราะหลักษณะของขอมูลและนำมาใชเพื ่อประโยชน 
ทางการศึกษาได รวมถึงสอดแทรกเรื ่องการเลือกใชสื ่ออยางมีคุณธรรม จริยธรรม ซึ ่งประเด็นนี้  
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ฉัตรชัย หวังมีจงมี (2560) ไดทำการศึกษาเพื่อทำความเขาใจเกี่ยวกับสมรรถนะของครูไทยในศตวรรษที่ 21 
พบวา ปญหาของครูผูสอนในปจจุบัน มี 2 ประการ คือ (1) ครูยังคงใช รูปแบบการสอนแบบดั้งเดิม และ 
(2) ครูผูสอนขาดจิตวิญญาณในความเปนครู ทั้งนี ้ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) ยุทธศาสตรที่ 3 
การพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย กำหนดใหพัฒนาระบบการเรียนรูที ่ตอบสนองตอ 
การเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 คือ เปลี่ยนโฉมบทบาท ‘ครู’ ใหเปนครูยุคใหม โดยปรับบทบาทจาก 
‘ครูสอน’ เปน ‘โคช’ หรือ ‘ผูอำนวยการการเรียนรู’ ทำหนาที่แนะนำวิธีเรียนรู และวิธีจัดระเบียบ 
การสรางความรู ออกแบบกิจกรรมและสรางนวัตกรรมการเรียนรู และเปนนักวิจัยพัฒนากระบวนการ
เรียนรู สอดคลองกับแผนการปฏิรูปประเทศดานการศึกษา (พ.ศ.2561 - 2565) ประเด็นการปรับหลักสูตร
พรอมกระบวนการจัดการเร ียนการสอน และการประเมินเพื ่อพัฒนาการเร ียนร ู  เปนหลักส ูตร 
ฐานสมรรถนะไดกำหนดกิจกรรมพัฒนาครูในการจัดการเรียนรูเชิงรุก และการวัดประเมินผล เพื่อพัฒนา
ผูเรียนรวมทั้งการพัฒนาความรู และสมรรถนะดานเนื้อหาสาระที่สอน ดานศาสตรการสอน ดานการใชสื่อ
และเทคโนโลยีในการเรียนรู และการสอนดานการพัฒนาทักษะแหงศตวรรษที่ 21 ดังนั ้นประเด็น 
ดานบทบาทของครูในยุคใหมสอดคลองกับผลสังเคราะหพฤติกรรมบงชี้ทักษะที่จำเปนของครูในยุคดจิทิัล 
ไดแก มีความรูในเนื้อหาที่สอน ความรูศาสตรการสอน เทคนิคการสอนตาง ๆ และความรูเกี่ยวกับการใช
เทคโนโลยีเพื่อการบริหารจัดการ เพื่อการจัดการเรียนการสอน มีวิธีการการใชสื่อตาง ๆ เพื่อใหผูเรียน 
มีองคความรู กระตุ นใหเด็กเกิดการเรียนรูผานการวิเคราะหสามารถคนหาคำตอบไดผานการสืบคน
เสริมแรง กระตุน บมเพาะ ใหวิธีคิด แลกเปลี่ยนเรียนรู และวิเคราะหรวมกัน ตามความถนัด และ 
ความสนใจสามารถประเมินขอมูลที ่คนพบเพื ่อนำไปใชประโยชนทางการศึกษาโดยใชวิจารณญาณ 
สอดแทรกเรื่องการเลือกใชสื่ออยางมีคุณธรรม จริยธรรม  

3) ประเด็นความพรอมของครูยุคดิจิทัล มุมมองของผูถูกสัมภาษณสรุปไดวา (1) ครูตองรูจัก
ผูเรียนในแตละชวงวัยซึ่งมีความแตกตางกันเพื่อนำมาใชในการออกแบบการเรียนรูที่บูรณาการความสนใจ
ของผูเรียน (2) ความพรอมดานเทคโนโลยีการใชอุปกรณและการใชสื่อ (ภายใตขอจำกัดในอุปกรณและ
ความรูของตนเอง) มีเจตคติที่ดีตอเทคโนโลยีในการหาความรูใหม ปรับตัว ยืดหยุนตอการใชเทคโนโลยี  
(3) ความพรอมดานความรูเนื้อหาวิชา ความรูดานศาสตรการสอน ดานภาษา ตางประเทศ และการบูรณาการ
ความรู เพื่อสรางการคิดแบบเปนระบบ (4) ความสามารถในการสรางพื้นที่แลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน
ระหวางเพ่ือนรวมวิชาชีพ สอดคลองกับรายงานสภาวะการศึกษาไทยป 2559/2560 (สำนักงานเลขาธิการ
สภาการศกึษา, 2561) ที่ครูตองสามารถชวยนักเรียนใหรูจักแสวงหาความรูและนำความรูไปประยุกตใชใน
ชีวิตจริงเพ่ือประโยชนของตัวเองและสังคม ครูตองปรับการเรียนการสอนใหสอดคลองกับผูเรียนแตละคน 
ดูแลผูเรียนเปนรายคนเพ่ือใหผูเรียนสามารถพัฒนาเต็มศักยภาพ ทั้งนี้ประเด็นความพรอมของครูยุคดิจิทัล
ยังไดปรากฏอยู ในรายงานผลการตรวจราชการ (2564) โดยรัฐมนตรีว าการกระทรวงศึกษาธ ิการ  
(นางสาวตรีนุช เทียนทอง) ไดเห็นความสำคัญของการพัฒนาผูเรียนจึงไดมอบนโยบายการจัดการศึกษา 
ทั้ง 12 ขอ และนโยบายเรงดวน (Quick Win) 7 ดาน โดยมีรายละเอียดในสวนของนโยบายดานการพัฒนา 
ใหครูมีสมรรถนะทางภาษาและดิจิทัล ซึ่งไดกำหนดใหครูและอาจารยไดรับการพัฒนาใหมีสมรรถนะ 
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ทั้งดานการจัดการเรียนรูดวยภาษาและดิจิทัล ครูสามารถปรับวิธีการเรียนการสอนและการใชสื่อที่ทันสมัย 
พัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาในรูปแบบการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ พัฒนาระบบ
ชวยเหลือผูเรียนและการเรียนรายบุคคล ครูมีสมรรถนะทางภาษาและดิจิทัลตอยอดในการจัดการเรียน
การสอน ขยายผลใหกับเพื ่อนครูและรวมกันสรางชุมชนแหงการเรียนรู ปฏิรูปการเรียนรูดวยดิจิทัล 
สงเสริมการฝกทักษะดิจิทัลในชีวิตประจำวัน นำเทคโนโลยีมาใชในการจัดการเรียนรูเชิงสรางสรรค  
พลิกโฉมระบบการศึกษาไทยดวยนวัตกรรมและเทคโนโลยีในการจัดการศึกษาทุกระดับ สงเสริม
สถานศึกษาในสังกัด นำนวัตกรรมและเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใชในการจัดการศึกษาผานระบบดิจิทัล  
พบกลุ มดวยการใชเทคโนโลยี Social Media Application ออนไลน ไดแก Facebook, Video Call, 
Line กลุม, การมอบหมายงานแบบฝกหัดหรือแบบทดสอบ ดังนั้นประเด็นดานบทบาทของครูในยุคใหม
สอดคลองกับผลสังเคราะหพฤติกรรมบงชี ้ทักษะที ่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล ไดแก มีทักษะดาน
ภาษาตางประเทศ มีการบูรณาการความรูดานเนื้อหาการสอนกับวิธีการสื่อสาร การออกแบบการเรียนรู
และออกแบบสภาพแวดลอมการเรียนรู ผานเทคโนโลยี เพื่อการบริหารจัดการ เพื่อการจัดการเรียน 
การสอน มีการแสวงหาขอมูลมาวิเคราะหและประยุกตใชเชื่อมโยงความรู สูการนำไปใชในชีวิตจริง  
มีทัศนคติที่ดีตอการใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน สามารถในการเลือกใชเทคโนโลยี อุปกรณ
เทคโนโลยีและแอพพลิเคชั่นตาง ๆ ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู สรางสื่อ เพื่อชวยปรับเปลี่ยนรูปแบบ 
การสอนแบบพบหนา (Face to Face) สูการสอนแบบออนไลนที่เหมาะสมกับชวงวัยผูเรียน มีทักษะ 
การใชเทคโนโลยีพื้นฐานในการสื่อสารกับนักเรียนในชั้นเรียน  เชน  โปรแกรม แอพพลิเคชั่น สามารถ
ออกแบบวิธีการวัด ประเมินผลในรายวิชาที ่มีการเรียนรูผานการทดลอง และการปฏิบัติ โดยใชผาน
เครื่องมือตาง ๆ มีทักษะการทำงานเชิงเครือขาย  

4) ประเด็น กระบวนการ รูปแบบการเตรียมความพรอม การจัดทำหลักสูตร มุมมองของผูถูก
สัมภาษณสรุปไดวา ควรคำนึงถึงเนื ้อหาการที ่เหมาะสมกับผู เขาอบรม หากเปนเนื ้อหาที ่ผู เข ารับ 
การฝกอบรมสามารถเรียนรูทำความเขาใจไดดวยตนเอง ควรใชการอบรมในลักษณะออนไลนเทรนนิ่ง 
แลวจึงไดร ับการขอแนะนำจากวิทยากร หรือสามารถเปดโอกาสใหครูเลือกเขารับการฝกอบรม 
ตามชวงเวลาที่ครูสะดวก และสามารถเลือกเขาถึงไดตามความสนใจ และมีกระบวนการสนับสนุนหลังจาก
การจัดอบรมเพื่อเปนการสงเสริมใหครูไดนำสิ ่งที่ไดรับจากการฝกอบรมไปใชกับการปฏิบัติงานจริง 
สอดคลองกับแนวทางการปฏิรูปการศึกษาไทยเพื ่อกาวสู ยุค Thailand 4.0 (สำนักงานเลขาธ ิการ 
สภาการศกึษา, 2561) ที่มุงเนนใหครูวิเคราะหปญหา ความตองการในการพัฒนาตนเอง กำหนดแนวทาง
ในการพัฒนาตนเองรวมกับผูบริหารสถานศึกษา โดยเลือกหลักสูตรฝกอบรมที่สอดคลองกับสภาพปญหา/
ความตองการพัฒนาตนเอง อบรมออนไลนได หลังเขารับการอบรมมีการนำสิ ่งที่ไดมาใชในการปรับ 
การเรียนเปลี่ยนการสอน  

5) ประเด็น อุปกรณความพรอม มุมมองของผู ถูกสัมภาษณสรุปไดวา การจัดการเรียน 
การสอนจากระดับการศึกษามีบริบทที่หลากหลาย และนักเรียนมีความพรอมที่แตกตางกัน สถานศึกษา
ตองคำนึงถึงความพรอมดานอุปกรณ และสเถียรภาพของระบบเครือขายอินเทอเน็ต สอดคลองกับ



277 
 

รายงานผลการตรวจราชการ (2564) ที่สงเสริมสถานศึกษาในสังกัดนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีที่ทันสมัย
มาใชในการจัดการศึกษาผานระบบ ดิจิทัล พบกลุมดวยการใชเทคโนโลยี Social Media Application 
ออนไลน  ได แก   Facebook, Video Call, Line กล ุ ม ในประเด ็นน ี ้ตามแผนการปฏิร ูปประเทศ 
ดานการศึกษา (พ.ศ.2561 - 2565) ประเด็นการยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาในพื้นที่หางไกล หรือ
ในสถานศึกษาที่ตองมีการยกระดับคุณภาพอยางเรงดวน ไดกำหนดวิธีการดำเนินการโดยพัฒนาโครงสราง
พ้ืนฐานใหสามารถรองรับการใชเทคโนโลยี เชน digital platform การใชสื่อสารทางไกล  

   5.6.3 จากวัตถุประสงคของการวิจัย ขอที่ 3 ที่ระบุวา เพื่อวิเคราะหทักษะที่จำเปนของครูไทย
ในยุคดิจิทัล ผลจากการสังเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณประเด็นเพื่อศึกษาพฤติกรรมบงชี้
ท ักษะครูไทยในยุคดิจิทัลตามสภาพปจจุบันและสภาพที ่คาดหวัง และขอมูลเชิงปริมาณแสดงคา
ความสำคัญของพฤติกรรมบงชี้ ทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล โดยรวม มีคาดัชนีลำดับความตองการ
จำเปน (คา PNI = 0.080) เมื ่อพิจารณารายดาน พบวา ดานการสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม  
มีความตองการจำเปนมากที ่ส ุด (คา PNI = 0.091) รองลงมา คือ ด านการใช เทคโนโลยีดิจิทัล 
เพ่ือการศึกษา (คา PNI = 0.089) ถัดมาคือ ดานการติดตอสื่อสารและการประสานงาน (คา PNI = 0.087)  
ดานมีจริยธรรมในการใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล (คา PNI = 0.083) ดานการแสวงหาขอมูลและการนำขอมูล
มาใชงาน (คา PNI = 0.076) และดานบูรณาการและสรางองคความรูเพ่ือการเรียนดิจิทัล (คา PNI = 0.064) 
ตามลำดับ จากการพิจารณาความตองการจำเปนโดยใชคา PNI Modified พบวาทักษะทั้ง 6 ทักษะมีคาเกิน
รอยละ 5 (PNI >0.05) ซึ่งเปนคาที่อยูในระดับยอมรับได สำหรับนำขอมูลไปใชในการพัฒนาหลักสูตร 
เพ่ือพัฒนาทักษะครูไทยในยุคดิจิทัล ซึ่งสามารถนำผลการวิจัยมาอภิปรายได ดังนี้  

ผลจากการสรุปขอมูล 6 ทักษะ ที่พบวา ปจจุบันครูมีความรู ความสามารถ มีทักษะในการใช
เทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรูไดดี ตั้งแตประเมินความเหมาะสมของสื่อดิจิทัลที่นำมาใชกับผูเร ียน  
เลือกวิธีการสื่อสารและใชสื่อเพื่อจัดการเรียนการสอนไดหลากหลายผานหลายชองทาง เทคนิคการสอน 
พัฒนาสื่อการสอนเพื่อสรางความสนใจออกแบบการเรียนรูที่สอดคลองกับเนื้อหารายวิชาและตรงกับ 
ความสนใจผูเรียนมีความสามารถในการสืบคนจากตำรา เอกสาร เว็บไซต สามารถใชโปรแกรรมสามารถ
จัดทำคลิปวิดิโอการสอน สามารถใชมือถือ คอมพิวเตอร Social media ในการเขาถึง ติดตามขาวสาร 
เหตุการณตาง ๆ ไดอยางทันทวงที รู เทาทันสื่อตรวจสอบขอมูลกอนนำมาใชการจัดการเรียนการสอน  
ใชเครื่องมือดิจิทัล แอพพลเิคชั่น เชน Line, Meet ,Facebook, Gmail ในการสื่อสาร สงเอกสาร ประชุม 
อบรม ทำงานรวมกับผูอ่ืน หรือใชเทคโนโลยีทำกระบวนการ PLC ในการรวมหารือเพื่อเลือกใชเทคโนโลยี
ที่เหมาะสมในการจัดการเรียนรู ครูมีความตระหนักถึงเรื่องลิขสิทธิ์ แตยังขาดความรูดานกฎหมายเก่ียวกับ
ทรัพยสินทางปญญาและความปลอดภัยของขอมูล ขณะเดียวกัน สิ่งที่ครูคาดหวังที่ตองการพัฒนาตนเอง
ในเรื่องของทักษะดิจิทัล ไดแก สามารถประยุกตใชเทคโนโลยีดิจิทัล ใชสื่อ เครื่องมือสอดคลองกับเนื้อหา
ในบทเรียน ระดับชั ้นเรียน สมรรถนะของผู เรียน สงเสริมทักษะศตวรรษที่ 21 มีทักษะในการเล ือก 
วิเคราะห สรางสรรคสื่ออยางเปนระบบ สามารถเชื่อมโยงสรางความรูและประยุกตกับชีวิตประจำวัน 
ของผูเรียนได รวมประเมินและสะทอนคิดเพื่อการพัฒนาประเด็นความตองการของครูในการประยุกตใช
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เทคโนโลยีดิจิทัล สอดคลองกับการผลิตทักษะของบัณฑิตครูในปจจุบัน ดังที่ อิษฏาภรณ นิยมวงศ และ 
ฐะณุพงศ ศรีกาฬสินธุ (2561) ที ่ไดทำการศึกษาพบวา นักศึกษาครูที ่มีทักษะการใชเทคโนโลยีที่มี
ประสิทธิภาพจะสามารถจัดการเรียนรูแบบผสมผสานได ซึ่งนักศึกษาครูเองควรเตรียมแหลงขอมูลคนควา
ที่มีความนาเชื่อถือจากแหลงขอมูลที่หลากหลาย เพื่อใหผูเรียนสามารถนำขอมูลมาวิเคราะห สังเคราะห 
จนเกิดเปนความรูและมีทักษะจากการสืบคนขอมูลดวยตนเอง  

สิ่งที่ครูคาดหวังที่ตองการพัฒนาตนเองในประเด็นตอมาคือ เปนผูนำในการผลิตสื่อสรางสรรค 
สรางบทเรียนตอบสนองผูเรียนทั้งในรูปแบบออนไลนและออฟไลน สามารถพัฒนาสื่ออยางเปนระบบ  
เปนข้ันตอน โดยใชแนวคิดทฤษฎีหรือกระบวนการวิจัย สรางนวัตกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู 
ในรูปแบบตาง ๆ อยางสรางสรรค บูรณาการจัดการเรียนการสอนผานกิจกรรม สงเสริมการเรียนรูและ
แกไขปญหาที่เกิดขึ้นกับผูเรียน และสามารถเลือกวิธีการ/ชองทางการสื่อสาร ใชเทคโนโลยีพัฒนาหลักสูตร
ใหดูนาสนใจตรงความตองการของผูเรียน ใชเทคโนโลยีในการออกแบบวัดและประเมินผลไดหลากหลาย 
ทั ้งรายวิชาการสอบความรู  การสอบทดลองหรือการสอบปฏิบัติ สามารถออกแบบการวัดผลลัพธ 
ดานความคิดสรางสรรค สรางเครือขาย นักเรียน ครู ผูปกครองที่เปนระบบชัดเจน มีกระบวนการรวบรวม
ผลการเรียนรู กำกับติดตามและประเมินผลหลังการแลกเปลี่ยนอยางเปนรูปธรรม มีแนวปฏิบัติที ่ดี 
(Best Practice) ใหศึกษา หลากหลาย สอดคลองกับรายงานสาวะการศึกษาไทย 2560 ที่ประเทศไทย 
มีแนวทางปฏิรูปการศึกษากาวเขาสู Thailand 4.0 ซึ่งไดขับเคลื ่อนนโยบายดังกลาวดวยการมีรางวัล 
ที่ทรงคุณคา “รางวัลสมเด็จเจาฟามหาจักรี” เพ่ือเปนขวัญกำลังใจสำคัญใหแกครู หลายคนเปนครูตนแบบ 
ครูแหงชาติ ผูบริหารศึกษาตนแบบ และพัฒนาจนกลายเปนชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อการพัฒนาวิชาชีพ 
(Professional Learning Community – PLC)  

ทายที่สุดครูคาดหวังใหตนเองมีสามารถใชขอมูลโดยอางอิงไดอยางถูกตอง รูเทาทันผลของ 
การสื่อสารทั้งในแงของขอกฎหมาย บรรทัดฐานสังคม สามารถบอกแนวปฏิบัติที่ถูกตองและโทษของ 
การกระทำผิดกฎหมายไดเปนแบบอยางที่ดีแกผูเรียน สอดคลองกับวรพจน วงศกิจรุงเรือง (2561)  
ไดอธิบายความเปนพลเมืองดิจิทัลไววา ตองเปนผูมีความรูเกี ่ยวกับสื่อและสารสนเทศ เขาถึง และใชได 
อยางสรางสรรค เขาถึง ใชเทคโนโลยีอยางสรางสรรค รู จักคุณคาและจริยธรรมจากการใชเทคโนโลยี
ตระหนักถึงผลพวงทางสังคม เปนผูสงสารและรับสารที่มีมารยาทในการใชดิจิทัล เคารพตอกฎหมายและ
ไมละเมิดสิทธิดิจิทัล  

5.6.4 จากวัตถุประสงคของการวิจัยขอที่ 4 ระบุวา เพื่อนำเสนอหลักสูตรทักษะที่จำเปนของ 
ครูไทยในยุคดิจิทัล ผลการพิจารณาความสอดคลองของพฤติกรรมบงชี้ทักษะครูไทยในยุคดิจิทัลกับ 
การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมที่บูรณาการศาสตรการสอน และเทคโนโลยี พบวา ผลการพิจารณา 
ความสอดคลองพฤติกรรมบงชี้ทักษะครูไทยทั ้ง 6 ดาน คือ ดานการบูรณาการและสรางองคความรู 
เพื่อการเรียนดวยดิจิทัล ดานการแสวงหาขอมูลและการนำขอมูลมาใชงาน ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือการศึกษา ดานการสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม ดานการติดตอสื่อสารและการประสานงาน ดานมี
จริยธรรมในการใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล มีความสอดคลองกับหลักสูตรฝกอบรมทั้ง 6 หลักสูตร ประกอบดวย 
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หลักสูตรที่ 1 กฎหมายสารสนเทศดิจิทัลกับการเปนพลเมืองดิจิทัล หลักสูตรที่ 2 หลักสูตรฐานสมรรถนะ  
หลักสูตรที่ 3 การจัดการเรียนรูในยุคดิจิทัลและการพัฒนาผูเรียนดวยกระบวนการ PLC  หลักสูตรที่ 4  
สื่อเทคโนโลยีการศึกษาในยุคดิจิทัล หลักสูตรที่ 5 การวัดประเมินตามสภาพจริง หลักสูตรที่ 6 การวิจัย 
ในชั ้นเรียนเพื่อพัฒนาการเรียนรู โดยมีผลการประเมินความเหมาะสมของหลักสูตรในระดับมากนั้น 
สามารถอธิบายได ดังนี้ เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้ประยุกตใชแนวคิดรูปแบบการพัฒนาหลักสูตรตามแนวคิด
ของสกิลเบ็ก (Malcolm Preston Skilbeck) ประกอบดวย 5 ขั้นตอน คือ (1) การวิเคราะหสถานการณ  
(analyses the situation) (2) การกำหนดว ัตถ ุประสงค   (define objectives) (3) การออกแบบ 
การจัดการเรียนการสอน (design the  teaching – learning program) (4) การนำหลักสูตรไปใช 
(interpret and implement the program) (5) การประเมินผลการเรียนรู และการประเมินหลักสูตร 
(assess and evaluate) รวมกับแนวคิดกระบวนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) 
โดยกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัยในรูปแบบกรอบแนวคิดการวิจัยเชิงระบบ (Systematic Approach) 
ประกอบดวยองคประกอบการจัดระบบความคิดรวบยอด (Input) กระบวนการวิจัย (Process) และ
ผลลัพธ (Output) โดยนำคำถามวิจัยมาศึกษาแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ กำหนดระยะเวลาและกิจกรรม 
ในการดำเนินการวิจัยตามแนวคิดข้ันตอนของรูปแบบการพัฒนาหลักสูตร และการวิจัยในลักษณะการวิจัย
และพัฒนา ที่ใชขอมูลจากการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ มีกรอบการดำเนินการวิจัยเปน 3 ระยะ 
คือ ระยะที่ 1 การศึกษาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล โดยการศึกษาเอกสารและการรวบรวบ
ขอมูลและการวิเคราะหขอมูล ระยะที ่ 2 การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของ 
ครูไทยในยุคดิจิทัล และระยะที่ 3 การทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทย 
ในยุคดิจิทัล โดยทำการทดลองการใชหลักสูตรฝกอบรมที่พัฒนาขึ้น จำนวน 6 หลักสูตรและประเมินผล
การทดลองใช จากขั้นตอนการดำเนินการจึงทำใหไดขอมูลทั้งเชิงคุณภาพและขอมูลเชิงปริมาณที่เพียงพอ
ตอการออกแบบและพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมที่ตอบสนองความตองการของผูเขารับการอบรม ประกอบกับ 
การออกแบบหลักสูตรฝกอบรมยังสอดคลองกับแนวทางที ่ ชูช ัย สมิทธิไกร (2551) ที ่ไดกล าวถึง  
การออกแบบหลักสูตรฝกอบรมที่เหมาะสมกับเนื้อหาของหลักสูตรจะนำไปสูการพัฒนาความรูและทักษะ
ของผูเขาฝกอบรม อีกทั้งวิธีการฝกอบรมที่ไดออกแบบไวสอดคลองกับขอเสนอแนะที่ ชูชัย สมิทธิไกร  
ไดเสนอไว ดังนี้ (1) วิธีการฝกอบรมที่มุงเนนความรูแบบรายกลุม ไดแก การบรรยาย เปนการถายทอด
ความรูไปสูคนจำนวนมาก ผูเรียนจะมีบทบาทในการระดมสมอง การอภิปราย ซึ่งถือวาเปนการเรียนรูจาก
ผูเชี่ยวชาญ (Learning from Experts) ดวยวิธีการเรียนรูผานระบบที่ปรึกษา (Mentoring) โดยผูบริหาร 
ผูมีประสบการณทำงานที่มีการยอมรับในทักษะจากทุกฝายเปนพี่เลี ้ยง และวาจางที่ปรึกษาภายนอก 
ที ่เช ี ่ยวชาญในทักษะที ่ต องการพัฒนามาเปนครูฝ ก (Coach) (2) ว ิธ ีการฝกอบรมมุ งเน นความรู  
แบบรายบุคคล ไดแก การจัดทำแผนพัฒนาตนเอง (Self- Development Plan) จะชวยใหบุคคลสามารถ
พัฒนาตนเองตามชองวางของทักษะตนเองได (Skill Gap) หรือการศึกษาดวยตนเอง (Self-Study) เชน 
อานหนังสือ ศึกษาจากวิดีโอ และการฝกอบรมดวยวิดีโอ บทเรียนบนระบบคอมพิวเตอร (Computer 
and Interactive Video-Training) เปนการฝกอบรมแบบเนนการเลียนแบบพฤติกรรม โดยการสังเกต
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พฤติกรรม การฝกฝน การทำความเขาใจ และการประเมินตนเอง (3) วิธีการฝกอบรมมุงเนนทักษะ  
แบบรายกลุม ไดแก การสาธิตจากผูอบรมใหผูเขาฝกอบรมปฏิบัติตาม เปนการสรางความสนใจใหกับ
ผูเรียน รวมไปถึงการฝกจากสถานการณจำลองเพื่อฝกฝนทักษะและประยุกตความรูท่ีไดเรียนมา เปนการ
ฝกแกปญหาในเวลาจำกัด โดยใหความสำคัญการความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น หรือเกมเชิงธุรกิจที่ตองใชทักษะ
การตัดสินใจ หรือทำงานแบบคูหู (Buddy Working) ใชวิธีใหบุคคลจับคูกับเพื่อนรวมงานที่มีทักษะ 
ในระดับเดียวกัน ชวยเหลือกันและรวมกันพัฒนาทักษะตนเองซึ่งทั้งคู จะสามารถใหขอมูลยอนกลับ 
ซึ่งกันละกันได และ (4) วิธีการฝกอบรมมุงเนนทักษะ แบบรายบุคคล ไดแก การสอนงาน โดยหัวหนางาน 
(On-the-Job Training) เปนการสอนงานระหวางหัวหนางานกับลูกนอง เนนการปฏิบัติใหดู เพื่อพัฒนา
บุคลากรในระดับปฏิบัติงาน การฝกอบรมตองมีขั้นเตรียม (เกี่ยวกับตัวผูเขาอบรม) ศึกษาวาผูเขาอบรม 
ไมรูเรื่องใดบาง กระตุนใหผูเขาอบรมมีความสนใจ และจึงแสดงใหดูในวิธีการทำงานและความรูเกี่ยวกับ
การทำงาน มีการทดลองทำสอบผูอบรม ตั้งคำถามบอย ๆ ดวยการถามวา ทำไม อยางไร เมื่อใด ที่ไหน 
เปนการสอน โดยหัวหนางาน (On-the-Job Coaching) เนนฝกใหร ู จ ักแกไขปญหาเพื ่อสร างผล 
การปฏิบัติงานที่ดี และสอนงานผานประสบการณ (On-the-Job Experience) เปนการมอบหมายงานให
บุคคลรูจักเรียนรูจากการฝกอบรม หรือจากการปฏิบัติจริง เพ่ือเพ่ิมพูนประสบการณใหมากขึ้น สอดคลอง
กับการศกึษาของ ชนิตา รักษพลเมืองและคณะ (2560) ไดเสนอขอเสนอเชิงนโยบายสำหรับการพัฒนาครู
การศึกษาขั้นพื้นฐานที่สอดคลองกับความตองการในอนาคตที่สำคัญ คือ การพัฒนาครูใหมีความเชื่อมโยง
กับคุณภาพการผลิตบัณฑิตและการพิจารณาผลการปฏิบัติงานของครู การพัฒนาครูใหมีจรรยาบรรณ
วิชาชีพและจิตวิญญาณความเปนครูซึ่งเปนหัวใจสำคัญของการเปนครู  จากที่กลาวมา สรุปไดวาในการ
ออกแบบหลักสูตรฝกอบรมทั้ง 6 หลักสูตร มีวิธีการออกแบบหลักสูตรฝกอบรมที่สอดคลองกับหลักการ
ออกแบบการฝกอบรมท่ีใหผูเขารับการฝกอบรมมีความรู ความเขาใจ ทักษะ และทัศนคติท่ีดีและเพียงพอ
กอนที ่จะเริ ่มลงมือปฏิบัติงานนั ้น ผูเขารับการฝกอบรมจึงจะไดร ับการพัฒนาใหสามารถทำงานได
สอดคลองกับสถานการณตาง ๆ ที่เปลี่ยนแปลงไป และสามารถพัฒนาใหเกิดทักษะที่หลอหลอมใหเกิด
สมรรถนะไดตอไป ดังที่ Rosefsky Saavedra, Anna (2010 : 9-12) ไดศึกษาทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 
และทักษะที ่เกี่ยวกับการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 พบวา การเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ  
ตองเปนการเรียนการสอนที่เกี ่ยวของกับตัวผูเรียน ผูเรียนควรพัฒนาทักษะการคิดขั้นต่ำและขั ้นสูง  
ไปพรอม ๆ กัน สงเสริมการเรียนรูการถายโอนความรู สอนการเรียนรูใหกับผูเรียน อยางไมมีขอจํากัด  
การสรางทางเล ือกที ่สามารถอธ ิบายส ิ ่งท ี ่ความเขาใจท่ีผิด การทำงานเปนทีม สามารถทำงาน 
รวมกันกับผูอื ่นได เปนสิ ่งสำคัญในการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 การใชเทคโนโลยี การเรียนรูสงเสริม
ความคิดสรางสรรค และ Kristen Kereluik, Punya Mishra, Chris Fahnoe, Luara Terry (2013 : 
130-131) ไดศึกษาเกี่ยวกับการเรียนรูที่ทำใหเกิดประโยชนมากที่สุดตอความรูของครู สำหรับศตวรรษที่ 21 
พบวา ความรูที ่มีสวนสำคัญสำหรับความสำเร็จในศตวรรษที่ 21 ประกอบดวยความรู  3 ดาน ไดแก  
ดานที่ 1 ความรูพื ้นฐาน ประกอบดวย การใชตัวเลข ทักษะความสามารถดานการอานและเขียน  
(3R; Read, Write, Arithmetic) และทักษะการเรียนรูขามสาระ ดานที่ 2 ความรูดานการปฏิบัติ ประกอบดวย 
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ทักษะความคิดสรางสรรคและนวัตกรรม การแกปญหาและการคิดเชิงวิพากษ และการสื ่อสารและ 
การทำงานรวมกัน และดานที่ 3 ประกอบดวย ทักษะชีวิตและทักษะการทำงาน ทักษะดานจริยธรรม  
อารมณและความตระหนัก และความสามารถทางวัฒนธรรม ซึ่งสอดคลองกับที่ฟอกซ (Fox, 2007)  
ไดศึกษาเรื ่องการพัฒนาวิชาชีพ จากความกลัวเทคโนโลยีสูการเชื ่อถือศรัทธาในเทคโนโลยี พบวา  
การพัฒนาวิชาชีพใหมีคุณภาพสูง ไมเพียงแตปฏิบัติตามกฎหมาย (No Child Left Behind Act) เทานั้น 
หากตองการใหมีการเปลี ่ยนแปลงอยางแทจริง มากกวาการใหฝกปฏิบัติการศึกษาและฝกฝนแลว  
ครูยังตองการสิ ่งสนับสนุนอยางตอเนื ่องตลอดเวลาที ่ปฏิบัติงาน โดยเฉพาะอยางยิ ่งการสนับสนุน 
ดานเทคโนโลยีซึ่งสามารถชวยทำใหครูสามารถพัฒนาตนใหมีคุณภาพสูงและสามารถปรับปรุงตนเอง 
จากการไมเต็มใจพัฒนาไปสูการกระตือรือรนที่จะพัฒนา ในทำนองเดียวกัน ชมภูนุช พุฒิเนตร (2563)  
ไดศึกษารูปแบบการพัฒนาทักษะดิจิทัลแบบออนไลนดวยการเรียนรูแบบเชิงรุกสำหรับนักศึกษาวิชาชีพครู 
เพื่อเตรียมความพรอมสูยุคไทยแลนด 4.0 พบวา ทักษะดิจิทัลเปนทักษะสำหรับบุคคลในศตวรรษที่ 21 
ประกอบดวย 6 ทักษะสำคัญคือ (1) การใชเครื่องมือและเทคโนโลยีที่มีอยู  (tools and technologies) 
(2) การคนหาขอมูลและการใชงานที่มีคุณภาพ (find and use) (3) การสอนและการเรียนรู (teach and learn) 
(4) การสื่อสารและความรวมมือ (communication and collaborate) (5) สรางนวัตกรรมในรูปแบบ
ตาง ๆ (create and innovate) (6) ทักษะที่เขาใจในเรื่องปกปองขอมูลตัวเองและปองกันขอมูลของผูอื่น 
(identity and wellbeing) และสอดคลองกับชาญณรงค วิเศษสัตย และวาสนาไทย วิเศษสัตย (2563) 
ศึกษาความตองการจำเปนในการสงเสริมสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาวิชาชีพครู พบวา สมรรถนะดิจิทัล 
(Digital competencies) ของนักศึกษาวิชาชีพครู โดยดัดแปลงแนวคิดของคณะกรรมการอุดมศึกษา 
ประกอบดวย 6 ดาน ไดแก (1) ดานการสืบคนและการใชงานประสานงาน (2) การสรางสรรคและ
นวัตกรรม (3) เอกลักษณและคุณภาพชีวิต (4) การสอนและการเรียนรู (5) เครื่องมือและเทคโนโลยี และ 
(6) การติดตอสื่อสารและการประสานงาน จากประเด็นที่กลาวมาจึงเปนเหตุผลที่ทำใหหลักสูตรฝกอบรม
เพื ่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทย เปนหลักสูตรที่มีความสอดคลองกับการพัฒนาทักษะที่สงเสริม
สมรรถนะดิจิทัลที่ตอบสนองความตองการของครูไทย ดังที่ผูเขารับการอบรมไดสะทอนความคิดเห็นและ
ขอเสนอแนะตอหลักสูตรฝกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล ดังนี้ (1) ดานหลักสูตร  
มีความครอบคลุมสิ่งที่ครูควรรูและมีทักษะทุกดาน มีความเหมาะสมกับครูยุคใหม สามารถนำไปเปน 
แนวทางการปฏิบัติได มีความทันสมัย ทันกับเหตุการณปจจุบัน และเปนความรู ใหมที่ครูไมรูมากอน 
ในบางหลักสูตร วิทยากรผูจัดการฝกอบรมอธิบายดี ชัดเจน มีการยกตัวอยางเนื้อหาดานหลักสูตร และ
สามารถนำไปประยุกตใชในบริบทโรงเรียนของตนเอง (2) ดานวิธีการจัดกิจกรรมการฝกอบรม  
มีความเหมาะสมกับการนำไปปรับใชในกระบวนการจัดการเรียนรู มีการบรรยายภาคทฤษฎี และกิจกรรม
ที่ใหรวมกันปฏิบัติ วิทยากรสามารถถายทอดความรูทำใหเขาใจไดดี มีการบรรยายความรูที่ใหม ๆ และ
หลักการทำงานนวัตกรรมที่สรางสรรค และเหมาะสมกับสถานะการณในปจจุบัน (3) ดานระยะเวลาที่ 
เขารับการฝกอบรม มคีวามเหมาะสม โดยผูเขารับการอบรมแสดงความตองการใหผูรับผิดชอบการจัดการ
อบรมขยายเวลาสำหรับหลักสูตรนี้ เนื่องจากมีความสำคัญและสามารถตอยอดไดคอนขางมาก ระยะเวลา
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ในการอบรมบางหลักสูตรยังนอยไป (4) ดานการวัดและประเมินผลหลังจากการเขารับการฝกอบรม  
มีความหลากหลาย เหมาะสมกับชวงเวลาและครอบคลุมเนื้อหาในการจัดการอบรม มีการประเมินตนเอง
ทำใหผูเขารับการอบรมไดทบทวนผลที่ไดรับจากการพัฒนาตนเองอยางแทจริง  และ (5) สิ่งที่ครูตองการ
ไดรับหลังจากเขารับการฝกอบรม คือ ตองการใหมีการติดตามผลจากการเขารับการอบรม มีชองทาง 
การติดตอ และใหคำแนะนำตาง ๆ สำหรับการทำวิจัยในชั้นเรียน มีกลุมผูเชี่ยวชาญและเครือขายที่คอย
แนะนำชวยเหลือทางวิชาการ  

จากที่กลาวมาหลักสูตรฝกอบรมที่พัฒนาข้ึน จึงสามารถสงเสริมการพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทย
ในยุคดิจิทัลได และหากไดรับการพัฒนาตอยอดใหสอดคลองกับการแสดงความเห็นของผูรับการอบรม 
ที่เห็นวาควรเพิ่มเวลาในบางหลักสูตร และมีชองการการติดตอใหคำแนะนำอยางตอเนื่องก็จะทำให
หลักสูตรฝกอบรมตอบสนองการพัฒนาผูประกอบวิชาชีพครู ที่สอดคลองกับการพัฒนาสูสมรรถนะครู 
ที่ยั่งยืนและเกิดประโยชนตอนักเรียนไดอยางกวางขวางตอไป ดังที่ Annuk Tapani & Arto O. Salonen 
(2019) กลาวถึง สมรรถนะของครูและผูเรียนยุคดิจิทัลในประเทศฟนแลนดมีความคลายกันอยางมาก 
โดยเฉพาะสมรรถนะดานเทคโนโลยีที่มีความจำเปนอยางมากที่ตองพัฒนาและเรียนรู เพื่อใหเปนพลเมือง
ตื่นรู (Digital natives) และมีความรูเทาทันสื่อ และไดสรุปสมรรถนะของครูในยุคดิจิทัลประกอบไปดวย 
7 ประการ ไดแก สมรรถนะดานศาสตรการสอนและการเรียนรู  สมรรถนะดานการแนะแนวและ 
ใหคำปรึกษา สมรรถนะดานการติดตอสื่อสาร สมรรถนะดานการเปนผูนำทางศาสตรการสอน สมรรถนะ
ดานความรวมมือ สมรรถนะดานนวัตกร และสมรรถนะดานการวัดและประเมินผล ซึ่งมีความสอดคลอง
กับจุดมุงหมายของหลักสูตรฝกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัลที่ผูวิจัยไดพัฒนาข้ึน
สำหรับการวิจัยครั้งนี้ 
 
5.7 ขอเสนอแนะ 

 ในการวิจัยเรื่อง การพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล ผูวิจัยนำเสนอขอเสนอแนะเปน 
2 ประเด็น คอื ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย และขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป ดังนี้ 

5.7.1 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
เพื ่อใหการนำผลการวิจัยเรื่อง การพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล ไปใชได 

อยางมีประสิทธิภาพผูวิจัยมีขอเสนอแนะเชิงนโยบาย ดังนี้ 
1) ขอเสนอแนะเชิงเครื่องมือและกลไกสนับสนุนจากภาคสวนที่เกี่ยวของกับการพัฒนาวิชาชีพครู 

จากการศึกษาวิจัยครั้งนี้ สามารถถอดบทเรียนนำเสนอขอเสนอแนะเชิงเครื่องมือและกลไกสนับสนุน 
การพัฒนาครู ดังนี้ 
                      1.1) การสรางระบบคลังหลักสูตรฝกอบรมสำหรับสนับสนุนสงเสริมการพัฒนาวิชาชีพครู 
โดยมีคุรุสภา ซึ่งเปนหนวยงานที่มีบทบาทกำกับมาตรฐานวิชาชีพ สนับสนุน และสงเสริม เปนผูดูแลระบบ
และระบบคลังหลักสูตรฝกอบรม สำหรับสนับสนุนสงเสริมการพัฒนาวิชาชีพครู ควรมีคณุลกัษณะ ดังนี้ 
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  1.1.1) กำหนดจุดมุ งหมายของคลังระบบหลักสูตรใหเปนระบบสนับสนุน 
การพัฒนาทักษะที่สำคัญจำเปนของกำลังคนในยุคดิจิทัลที ่สามารถเชื่อมโยงสู การพัฒนาวิชาชีพครู  
การบริหารงานบุคคล และการใชครู โดยหลักสูตรตาง ๆ ที่ถูกพัฒนาขึ้นมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาทักษะ
จำเปน ทั้งที่เปนทักษะเฉพาะทางที่จำเปนสำหรับวิชาชีพครู (Hard Skills) และทักษะที่สำคัญของผูนำ
และคนทำงานยุคใหมที่จะชวยใหครูสามารถรวมงานกับผูอ่ืนไดอยางมีประสิทธิภาพ สงผลตอความสำเร็จ
ในงานตามที่องคกรมุงหวัง (Soft Skills) ที่สอดคลองกับสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพครูและยุคดิจิทัล  
  1.1.2) ลักษณะของหลักสูตรฝกอบรม ควรจัดในรูปแบบระบบกลุ มชุดวิชา 
(Modular System) ที ่มีหลักสูตรฝกอบรมตาง ๆ ที ่ออกแบบภายใตแนวคิดการรับรองความสามารถ 
ที่เฉพาะเจาะจง (Micro credential) ที่ตอบสนองความตองการจำเปนที่แทจริง และจำแนกตามทักษะ/
สมรรถนะของวิชาชีพครู ในอนาคตอาจจะเชื่อมโยงกับระบบคลังสะสมหนวยกิตของสถาบันอุดมศึกษา 
หรืออาจจะไมเชื่อมโยงกับระบบคลังสะสมหนวยกิตก็ได และตองมีชองทางการเขาถึงการศึกษาเรียนรู 
ที่ยืดหยุน การจัดระบบกลุมหลักสูตรฝกอบรมอาจจำแนกตามผูเขามารับบริการ อาทิ  
       (1) จำแนกตามกลุมผูประกอบวิชาชีพครู เชน หลักสูตรฝกอบรม สำหรับ 
ผูประสงคประกอบวิชาชีพครู หลักสูตรฝกอบรมสำหรับครูจำแนกตามสาระ/กลุมสาระการเรียนรู เปนตน 

     (2) จำแนกตามระดับความรับผิดชอบจัดการศึกษาของครู เชน ระดับ
การศึกษาปฐมวัย ระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษา และอาชีวศึกษา เปนตน  

     (3) จำแนกตามสาระ/กลุ มการเรียนรู ที ่ครูสอน เชน การศึกษาพิเศษ
การศึกษาปฐมวัย การสอนภาษาไทย การสอนคณิตศาสตร การสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เปนตน 

     (4) จำแนกตามวิทยฐานะของครู ไดแก ครูผูชวย ครูชำนาญการ ครูชำนาญการ
พิเศษ ครูเชี่ยวชาญ ครูเชี่ยวชาญพิเศษ  

1.1.3) การวัดและประเมินผลการเรียนรูของแตละหลักสูตรฝกอบรมของชุดวิชา
ตาง ๆ จะตองมีการออกแบบระบบประเมินผลที่เชื่อมโยงกับการใชผลการประเมิน เชน (1) เพื่อประกอบ 
การตอใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู (2) เพื่อเปนขอมูลสำหรับการประเมินเพื่อปรับวิทยฐานะของครู  
(3) เพื ่อใหผู บริหารสถานศึกษามีขอมูลการพัฒนาตนเองของครูเพื ่อประกอบการพิจารณาความดี
ความชอบ และการประเมินแบบขอตกลงในการพัฒนางาน (Performance Agreement) สำหรับ
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตามขอกำหนดในคูมือการดำเนินการตามหลักเกณฑและวิธีการ
ประเมินตำแหนง และวิทยฐานะขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตำแหนงครู ซึ่งมีการกำหนด
ภาระงานดานการพัฒนาตนเองและวิชาชีพ โดยกำหนดใหครูระบุลักษณะงานที่เสนอใหครอบคลุมถึง  
การพัฒนาตนเองอยางเปนระบบและตอเนื่อง การมีสวนรวม ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู ทางวิชาชีพ  
เพื ่อพัฒนาการจัดการเรียนรูและการนำความรู ความสามารถ ทักษะที่ไดจากการพัฒนาตนเอง และ
วิชาชีพมาใชในการพัฒนาการจัดการเรียนรู  การพัฒนาคุณภาพผู เร ียนและการพัฒนานวัตกรรม 
การจัดการเรียนรู     
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                      1.2) การกำหนดนโยบายระดับตาง ๆ ดานการพัฒนาครูที่สอดคลองกัน เนื ่องจาก
นโยบายที่เก่ียวของกับการพัฒนาครู เปนปจจัยสำคัญที่สงผลตอการพัฒนาบุคลากรอยางแทจริง นโยบาย
ทุกระดับควรเอื้อตอการพัฒนาวิชาชีพครู ไมสรางภาระงานเพิ่มดวยการเพิ่มรายละเอียดที่ไมจำเปน หรือ
นำมาผูกยึดโยงกับผลประโยชนที่มิไดสงผลใหเกิดคุณคาตอการพัฒนาวิชาชีพครู ดังนั้นสวนงานระดับ
สำนักในสำนักงานเลขาธิการคุรุสภา อาทิ สำนักนโยบายและแผน สำนักพัฒนาและสงเสริมวิชาชีพ 
สถาบันคุร ุพ ัฒนา สำนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร เปนตน ควรรวมมือกันกำหนด 
พันธกิจรวมที่เกี่ยวของกับการพัฒนาวิชาชีพครู ที ่สอดรับและสนับสนุนสงเสริมกัน หนวยงานระดับ
กระทรวงที่เกี่ยวของกับการใชครู ควรกำหนดนโยบายในเชิงการกระจายบทบาทหนาที่การพัฒนาวิชาชีพครู
ไปยังหนวยงานตนสังกัดที่มีหนาที่กำกับติดตาม และนิเทศ เชน ระดับสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา  
ควรมีนโยบายสงเสริมใหสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา มีศึกษานิเทศกที ่มีความเชี ่ยวชาญเพียงพอ 
ทั ้งจำนวนและขอบขายความเชี ่ยวชาญของศาสตรทางการศึกษา เพื ่อทำหนาที ่สนับสนุนสงเสริม 
รวมพัฒนาครูที่ลงสูนักเรียนไดอยางมีประสิทธิผลตอไป บทบาทเขตพื้นที่การศึกษายังเปนหนวยงาน 
ตนสังกัดที่มีบทบาทกำกับการบริหารโรงเรียนอีกดวย ดังนั้นจึงสามารถขับเคลื่อนนโยบายการพัฒนา 
เช ิงค ุณภาพที ่ตอบโจทยเช ิงพ ื ้นที ่ ได เปนอย างดี และควรมีนโยบายบูรณาการความรวมม ือกับ
สถาบันอุดมศึกษาที่มีพันธกิจดานการผลิตและพัฒนาครูในพื้นที ่หรือใกลพื้นที ่ ในการชวยสงเสริม
สนับสนุนซึ่งกันและกัน โดยอาจมีสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดเปนหนวยงานกลางที ่เปนหนวยงาน 
เชื่อมนโยบายสูการปฏิบัติตอไป 

1.3) ในการดำเนินงานพัฒนาวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษา สถาบันอุดมศึกษา
เปนอีกสวนงานสำคัญที่สามารถสนับสนุนความรูในศาสตรตาง ๆ อาทิ ศาสตรการสอน เทคโนโลยี  
การเปนพี ่เลี ้ยงหรือโคช ที ่สามารถจัดกิจกรรมการฝกอบรม ทั้งในรูปแบบออนไซต หรือออนไลนได 
อยางมีประสิทธิภาพ สามารถชวยหนุนเสริมกระบวนการสรางชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ (PLC)  
ในบทบาทของผู เช ี ่ยวชาญ (Expert Advice) จึงควรกำหนดใหสถาบันอุดมศึกษาเขามามีบทบาท 
เพื่อนรวมวิชาชีพและเปนพี่เลี ้ยงทำงานรวมกับโรงเรียน โดยประยุกตศาสตรความรูเชิงทฤษฎีเขากับ 
การปฏิบัติในสถานการณจริง รวมถึงไดทำวิจัยในสถานการณและสถานที่จริง ทำใหเกิดองคความรูที่มี
คุณคาและเปนประโยชนตอชุมชนบริบทโรงเรียน และเปนการบูรณาการพันธกิจในการผลิตบัณฑิตครูและ
พัฒนาครู ซึ่งเปนพันธกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษาที่เปดการสอนหลักสูตรครุศาสตร ศึกษาศาสตร อีกทั้ง
ในปจจุบันสถาบันอุดมศึกษาแทบทุกแหง กำลังประสบปญหานักศึกษามีจำนวนลดลง จึงตองดำเนินการ
ปรับตัวโดยเฉพาะการปรับและพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษา เพ่ือสรางหลักสูตรทางเลือกในลักษณะที่มี
เปาหมายเพื ่อการเพื ่อยกระดับและสรางทักษะใหม (Upskill/ Reskill/New Skill) ใหสอดคลองกับ 
ความตองการของผูเรียน ปรับการเรียนการสอนในลักษณะ Mobile Learning, Social Network Learning, 
Personalized Learning Environments, Virtual & Remote Laboratories/Augmented Reality, 
Classroom Gamification, Open Content / Flipped Classroom เปนตน ซึ่งเปนการเรียนการสอน
ที่สอดคลองกับยุคดิจิทัล เอื้ออำนวยความสะดวกในการเขาถึงการเรียนรู และยังสามารถเชื่อมโยงระบบ
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คลังสะสมหนวยกิตไดอีกตอไป ดังนั้นในระดับนโนบายจึงควรเพิ่มบทบาทสถาบันอุดมศึกษาที่มีพันธกิจ
ดานการผลิตและพัฒนาครูรวมขับเคลื่อนการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมที่ชวยสงเสริมความเขมแข็งของ 
การพัฒนาทักษะของครูไทยในยุดดิจิทัล ดังตัวอยางหลักสูตรฝกอบรมที่ไดพัฒนาขึ้นในงานวิจัยนี้ ผูวิจัย 
ไดใชพลังเครือขายอาจารยจากสถาบันอุดมศึกษา เปนผูรวมพัฒนาหลักสูตรทั้ง 6 หลักสูตร  

1.4) ควรมีการกำหนดพันธกิจของครูทุกวิทยฐานะ ในการพัฒนาตนเองผานการเขารวม
กิจกรรมฝกอบรมหลักสูตรตาง ๆ โดยไมควรกำหนดชั่วโมงขั้นต่ำ แตควรกำหนดดวยกิจกรรมการเขารับ
การฝกอบรมและนำมาประยุกตใชในงานดานการจัดการเรียนการสอนหรือดานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของกับภาระงานครู 
เนื่องจากพบวาการพัฒนาตนเองของครูที่สะสมในแตละปการศึกษาที่เกิดจากนโยบายการกำหนด จำนวน
ขั้นต่ำตอปอาจไมเกิดผลทางบวกตอการพัฒนาวิชาชีพครูอยางแทจริง ดังที่เคยมีนโยบายใหครูพัฒนา
ตนเอง โดยกำหนดตัวชี้ว ัด คือ จำนวนชั ่วโมง การกำหนดตัวชี ้วัดเพียงจำนวนชั ่วโมงอาจทำใหเกิด 
ความสูญเปลาของการใชเวลาในการเขารับการอบรม หากผูเขารับการอบรมเลือกหลักสูตรท่ีมิไดมีผลหรือ
สงผลตอการนำไปใชประโยชนจริง จึงยังไมเปนการพัฒนาตนเองอยางแทจริง 
 

2) ขอเสนอแนะดานบทบาทและแนวทางการดำเนินการพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทย 
ในระดับนโยบาย ระดับสนับสนุน และระดับปฏิบัติ ดังนี้ 

2.1) ระดับนโยบาย 
 2.1.1) คุรุสภาในฐานะหนวยงานระดับนโยบาย ควรเสนอแผนระยะยาว และ

ระยะกลาง ในการพัฒนาวิชาชีพครูดวยหลักสูตรฝกอบรมที่พัฒนาอยางเปนระบบเพื่อพัฒนาทักษะ 
ที่จำเปนของครูไทย และสรางชองทางการสื่อสารนโยบายการพัฒนาวิชาชีพครูใหเขาถึงผู เกี ่ยวของ 
ทุกสังกัดและทุกระดับ อาทิ สังกัดกระทรวงศกึษาธิการ กระทรวงมหาดไทย เปนตน 

 2.1.2) คุรุสภา ควรกำหนดมาตรการเสริมแรงใหกับบุคคลที่เขารับการพัฒนา
วิชาชีพ เมื่อผานการฝกอบรม ดวยหลักสูตรที่คุรุสภารับรอง อาท ิเมื่อผูเขารับการอบรมดำเนินกิจกรรมตาง ๆ 
จนเสร็จสิ้น และสำเร็จการเขารวมกิจกรรมอบรมหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาตนเองตามสมรรถนะของ
มาตรฐานวิชาชีพแลว จะไดรับการตออายุใบอนุญาตประกอบวิชาชีพโดยอัตโนมัติ เปนตน 

 2.1.3) สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ควรจัดทำฐานขอมูลการดานบุคลากร 
ดวยระบบดิจิทัลที่สามารถเก็บขอมูลสารสนเทศ การพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูรายบุคคล และสราง
กลไกวางแผนการพัฒนาครูอยางตอเนื่องและยั่งยืน และรวมถึงขับเคลื่อนการสรางแรงจูงใจในการพัฒนา
ตนเองของครู และสงมอบนโยบายใหผูบริหารสถานศึกษาเขาถึงฐานขอมลู และนำไปใชเปนสวนหนึ่งของ
การพิจารณาดานการพัฒนาตนเอง ที่สงผลตอการประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปของครูในระดับ
โรงเรียน เปนตน 

 2.1.4) สถาบันอุดมศึกษา ควรจัดทำแนวปฏิบ ัต ิเก ี ่ยวกับการคิดคำนวณ 
ภาระงานของอาจารยในสถาบันอุดมศึกษา กรณีขับเคลื่อนงานดานการบริการวิชาการในฐานะสถาบัน
รวมวิชาชีพ ดำเนินกิจกรรมพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทย อาทิ เปนพี่เลี้ยงใหสถานศึกษา หรือการทำวิจัย
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รวมกับสถานศึกษา เพ่ือทดแทนภาระงานดานการสอน ซึ่งในอนาคตอาจลดลง และขับเคลื่อนการบริหาร
จัดการหลักสูตรประกาศนียบัตรชุดวิชา (Non-Degree) ที ่สามารถเชื ่อมโยงกับการเรียนเพื ่อสะสม 
หนวยกิต ใหกับผูเรียน 

2.2) ระดับสนับสนุน 
   2.2.1) คุรุสภา ควรสื่อสาร สรางความเขาใจในกระบวนการดำเนินงานกับ

ภาคสวนที่เกี่ยวของ อาทิ สถาบันอุดมศึกษา เขตพื้นที่การศึกษา ศึกษานิเทศก ผูบริหาสถานศึกษา และ
ครู ใหเขาใจตรงกันกอนเริ่มดำเนินการใชระบบคลังหลักสูตรฝกอบรม หรือระบบการเรียนรูตามมาตรฐาน
วิชาชีพของผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา เพื่อพัฒนาทักษะที่สำคัญและจำเปนของการปฏิบัติงาน 
ในหนาที่ครู เพ่ือปองกันปญหาอุปสรรคที่อาจเกิดขึ้นระหวางการดำเนินงาน 

2.2.2) หากยังไมมีระบบคลังหลักสูตรฝกอบรมที่สมบูรณ คุรุสภาควรมีระบบ
การเก็บขอมูลหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทย และรูปแบบกิจกรรมการฝกอบรม 
โดยพัฒนาจากระบบเดิมที่สถาบันคุรุพัฒนาดำเนินการ ใหมีการใชเทคโนโลยีที่ชวยเอื้อตอการดำเนินงาน
และใหความสำคัญกับการเขาถึงการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู ผูดูแลระบบสามารถตรวจสอบได ผูดูแล
หลักสูตรสามารถมีปฏิสัมพันธกับผูเขารับการฝกอบรมได และวิทยากรผูออกแบบหลักสูตร ควรตอง
ออกแบบหลักสูตรดวยการใชเทคโนโลยีดิจิทัลที่จะอำนวยความสะดวกในการเขาถึงการเรียนรู และ         
การแสดงผลการเรียนรู  ในลักษณะระบบการจัดการเรียนรู อัจฉริยะ อาจพัฒนาในรูปแบบระบบ 
คลังปญญาดิจิทัล ซึ่งเปนการพัฒนาสื่อการเรียนรูแบบปฏิสัมพันธดวยกระบวนการวิศวกรรมความรู
สำหรับแพลตฟอรมระบบคลังปญญาดิจิทัลเพ่ือสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต (Interactive on Demand) 
ที่ใชกระบวนการเรียนรูแบบจินตวิศวกรรม (Imagineering Learning Process) มาออกแบบการเรียนรู
ของหลักสูตรฝกอบรม เปนตน และในปจจุบัน พบวาสถาบันอุดมศึกษามีการใชระบบการจัดการเรียนรู 
Learning Management System (LMS) เพื ่อรองร ับและสงเสริมการเขาถึงการเรียนรู ของผู เร ียน 
ผานชองทางออนไลนอยางกวางขวาง ดังนั ้นหากสงเสริมใหมีการพัฒนาหลักสูตรรายวิชาในระบบ 
จัดการเรียนการสอนออนไลนที่สนับสนุนใหครูและบุคลากรทางการศึกษาไดศกึษาหาความรูไดดวยตนเอง
ตลอดชีวิต สามารถเขาถึงองคความรูไดทุกที่ ทุกเวลา ตัวอยางเชน Thai MOOC Learning Management 
System (LMS) ซึ่งเปนระบบจัดการเรียนการสอนออนไลนแบบ MOOC ที่ออกแบบมาเพื่อใหคนไทยได 
Upskill/Reskill ทุกที่ทกุเวลา ก็จะเปนชองทางการเขาถึงการเรียนรูที่สะดวกและสอดคลองกับยุคสมยั 

 2.2.3) สถาบันอุดมศึกษาควรเปนหนึ่งหนวยงานหลักในการเสนอหลักสูตร 
เพื่อพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาที่สอดคลองกับการพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดจิทิัล 
ควรเพิ่มบทบาทใหสอดคลองกับพันธกิจของสถาบันอุดมศึกษาดานการบริการวิชาที่สนับสนุนการพัฒนา
หลักสูตรฝกอบรมที่บูรณาการใน 3 สวน คือ ศาสตรการสอน (Pedagogy) สาระความรูดานเนื้อหา และ
เทคโนโลยีดวยการออกบบกิจกรรมการเรียนรูแบบ Active Learning ที่ใชเทคโนโลยีเปนเครื่องมือ และ       
มีกิจกรรมการสะทอนผลการนำความรูที่ไดไปปรับใชในสถานการณจริง ซึ่งจะเปนกระบวนการหลอหลอม
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ใหเกิดสมรรถนะที่แทจริง โดยเนนที่การพัฒนาการจัดการเรียนรูของครูที่จะทำใหนักเรียนเกิดการเรียนรู
ตามคาดหวังของหลักสูตรแกนกลางของประเทศและการใชในบริบทจริงของชีวิต 

 2.2.4) ผู บริหารสถานศึกษา เปนบุคคลที่สำคัญที ่สุดในกระบวนการที ่ต อง 
ทำหนาที่บริหารจัดการภาระงานของครู เวลาที่ใช รวมถึงโอกาสในการเขาถึงแหลงเรียนรู และเนื ้อหา
ความรูใหม ไมวาจะเปนการฝกอบรม การเรียนรูดวยตนเอง การเรียนรูรวมกับผูทรงคุณวุฒิ และสรางการใช
ความรู คงอยูดวยกระบวนการพัฒนาวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษาแบบชุมชนแหงการเรียนรู 
ทางวิชาชีพ จึงควรกำหนดพันธกิจและแผนงานที่สอดคลองกับบริบทการบริหารงานวิชาการและ 
การบริหารบุคลากร โดยมีเปาหมายที่คุณภาพบุคลากรที่สงผลตอคุณภาพการจัดการเรียนรูสูผูเรียนและ
สงเสริมใหครูไดพัฒนาทักษะที่จำเปนอยางตอเนื่องในลักษณะการ Upskill/Reskill/New Skill  

2.3) ระดับปฏิบัติการ 
 2.3.1) สถาบันอุดมศึกษาตองแสดงบทบาทของการเปนสถาบันเพื ่อนรวม

วิชาชีพมากกวาการเปนเพียงพี ่เลี ้ยงที ่ดูแล กำกับ ติดตาม ไมแสดงออกความเปนผู รู มากกวาหรือ 
อยู เหนือกวา ควรดำเนินการจัดการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื ่อพัฒนาทักษะที ่จำเปนของครูไทย 
ในลักษณะของการรวมเรียนรูในฐานะของผูมีความรูดานศาสตรและทฤษฎี และเขารวมพัฒนาผูปฏิบัติ
เพื ่อใหเกิดการพัฒนาศาสตรทางวิชาชีพใหตอยอดไดตอไป และบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาตองมี 
ความเปนกัลยาณมิตร เรียนรูการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษาทั้งในเรื่องหลักสูตร นโยบายที่ไดรับ และ
จุดเนนของสถานศึกษา โดยไมพยายามยัดเยียดหรือเพิ่มสาระความรูที่ไมเกี่ยวของ โดยไมคำนึงถึงบริบท
สถานศึกษา โดยนำมาเปนกรอบคิดในการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทย 
ที่ตรงตามสภาพจริงตอไป 

 2.3.2)  ผูบริหารสถานศึกษา ตองรวมกิจกรรมการฝกอบรม และสนับสนุน
สงเสริมใหผูใตบังคับบัญชาเขารับการฝกอบรม แลวนำมาสรางชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ สนับสนุน
การพัฒนาวิชาชีพของครูและบุคลากรทางการศึกษาที่หลากหลาย เชน ใชการศกึษาบทเรียน (Lesson Study) 
การทำวิจัย (Action Research) การใชวงจรคุณภาพ (PDCA) เพื่อสรางความตอเนื่องยั่งยืนและลงถึง 
ชั้นเรียนดวยกระบวนการ PLC และสรางให กระบวนการ PLC เปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมองคกร และ
จัดเวทีแลกเปลี ่ยนเรียนรู ภายในโรงเรียนและระหวางโรงเรียน โดยใชการสรางเครือขายผู บริหาร
สถานศึกษา เพื่อการพัฒนาวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษา แบบชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ 
เปนกลไกในการขับเคลื่อนและปรับวัฒนธรรมองคกร ใหสนับสนุนการพัฒนาวิชาชีพครูและบุคลากร
ทางการศึกษา แบบชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ โดยปฏิบัติทั้งโรงเรียนใหเกิดเปนวัฒนธรรมองคกร 
และเมื่อประสบความสำเร็จแลวจึงขยายขอบเขตไปสูกลุมโรงเรียน แลกเปลี่ยนเรียนรูกันระหวางเครือขาย 
และทำความรวมมือกับหนวยงานขับเคลื่อนการศึกษา จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูและนำเสนอแนวปฏิบัติ 
ที่ดีรวมกัน 
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 2.3.3) คร ูและบ ุคลากรทางการศ ึกษาตองเช ื ่อม ั ่นในนโยบาย และเห็น
ความสำคัญของการพัฒนาตนเองดวยการเขารวมกิจกรรมของหลักสูตรฝกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะที่จำเปน
ของตนใหสอดคลองกับยุคสมัย และใชกระบวนการชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ ดวยความเขาใจและ 
เห็นคุณคาวา เปนเครื่องมือสงเสริมการนำองคความรูที่ไดจากการฝกอบรม มาใชวางแผนอยางเปนระบบ
ในการพัฒนาผูเรียน ยอมรับกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู เรียนรูการสรางความสามัคคีไวเนื้อเชื่อใจ 
ในเพื่อนรวมวิชาชีพ เปดใจรับฟงความคิดเห็นและมุมมองของผูอื่น เขาใจแนวคิดของการมีเพื่อนชวยคิด 
ยอมรับในการเปดเผยขอมูลความรูและความไมรูของตนเองเพื่อการพัฒนา โดยนำทักษะการบูรณาการ
สรางองคความรูเพื ่อการเรียนดวยดิจิทัล การแสวงหาคนหาขอมูลและการนำขอมูลมาใชงาน การใช
เทคโนโลย ีด ิจ ิท ัลเพ ื ่อการศึกษา การสร างสรรคและพัฒนานว ัตกรรม การติดตอส ื ่อสารและ 
การประสานงาน และมีจริยธรรมในการใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล มาใชในการปฏิบัติงานในบทบาทหนาที่ 
ที่รับผิดชอบจึงจะทำใหทักษะที่จำเปนเหลานั้นอยูกับบุคคลผูประกอบวิชาชีพครูไดอยางย่ังยืนตอไป 
 

 5.7.2  ขอเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยครั้งตอไป  
1) ควรมีการศึกษาวิจัยและพัฒนา ระบบคลังหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่สอดคลอง

กับสมรรถนะของผู ประกอบวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษา ที ่สัมพันธกับเชื ่อมโยงกับระบบ 
คลังสะสมหนวยกิตของสถาบันอุดมศึกษา 

2) ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงเปรียบเทียบรูปแบบการจัดกิจกรรม การสนับสนุนงบประมาณ 
เพ่ือพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล ที่ครอบคลุมการพัฒนาทั้งดานความรู ทักษะและคุณลักษณะ 
โดยจำแนกตามระดับการศึกษาที่ครูสอน 

3) ควรมีการศึกษาวิจัยถึงบทบาทการดำเนินงานดานการพัฒนาวิชาชีพครูและบุคลากร
ทางการศกึษา และกระบวนการรวมมือแบบรวมพลังทั้งหนวยผลิตครู พัฒนาครู และใชครู 

4) ควรมีการวิจัยระยะยาวเพื ่อศึกษาทักษะครูในยุคดิจิทัลที ่ผ านการเขารับการอบรม 
ดวยหลักสูตรฝกอบรมที่พัฒนาขึ้น 

5) ควรมีการศึกษาวิจัยทักษะครูไทยในยุคดิจิทัลโดยจำแนกตามตัวแปรที่ศึกษา เชน ชวงวัย 
(Generation) ระดับการศึกษาที่สอน (ระดับปฐมวัย ระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษา และอื่น ๆ) 
การสำเร็จการศึกษา (ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก) และ ทัศนคติที่มีตออาชีพครู เปนตน 

 
 

 
-------------------------------------------------------- 
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รายชื่อผูทรงคุณวุฒิในการประชุมเพื่อพจิารณาขอมูลและสรางเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
ในการดำเนนิการวิจัยในระยะที่ 1 โครงการวิจัย เรื่อง การพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 

ในวันพฤหัสบดีที่ 5 สิงหาคม 2564 เวลา 16.00 น.  
ที่ ชื่อ - นามสกุล ตำแหนง หนวยงาน 

 1 ดร.บุญเลิศ คอนสะอาด ผูอำนวยการ โรงเรียนอนุบาลปตลุาธิราช
รังสฤษฎิ์ 

2 ดร. นาฎฤดี จิตรรังสรรค  
 

ผูอำนวยการ โรงเรยีนสุจิปุลิ 

3 อาจารยธนเทพ ศิรพิัลลภ ผูอำนวยการ โรงเรยีนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฎ
ราชนครินทร 

4 ดร. มธุรส ประภาจันทร ผูอำนวยการกลุมพัฒนาระบบ
การประกันคุณภาพการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 

5 ดร. ชนาธิป ทุยแป รองผูอำนวยการสำนักทดสอบ
ทางการศกึษา 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 

 
ในวันศุกรท่ี 6 สิงหาคม 2564 เวลา 16.00 น.  

ที่ ชื่อ - นามสกุล ตำแหนง หนวยงาน 

 1 รองศาสตราจารย  
ดร. เชาวลิต ชูกำแพง 

อาจารยประจำภาควิชา
หลักสูตรและการสอน 

มหาวิทยาลยัมหาสารคาม  

2 รองศาสตราจารย  
ดร. ชรินทร มั่งคั่ง 

หัวหนาภาควิชาหลักสูตร         
การสอนและการเรียนรู 

คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลยัเชียงใหม 

3 ดร. ฤกษฤดี นาควิจิตร อาจารยประจำสาขาวิชา 
วิทยาศาสตรทั่วไป 

คณะครศุาสตร มหาวิทยาลัย        
ราชภัฎสุราษฎรธาน ี

4 ดร. เยาวลักษณ พิพัฒนจำเริญกุล อาจารยประจำสาขาเทคโนโลยี
และสื่อสารการศึกษา 

คณะครศุาสตรอุตสาหกรรม 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล

ธัญบุร ี
5 รองศาสตราจารย  

ดร. ฐิยาพร กันตาธนวัฒน 
 

อาจารยประจำภาควิชา 
ครุศาสตรอุตสาหกรรม 

คณะครศุาสตรอุตสาหกรรมและ
เทคโนโลย ี
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รายชื่อผูทรงคุณวุฒิในการประชุมเพื่อพิจารณาขอมูลที่เกี่ยวของในระยะที่ 1  

โครงการวิจัย เรื่อง การพัฒนาทักษะท่ีจำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 

ที่ ชื่อ - นามสกุล ตำแหนง หนวยงาน 

1 ดร. กฤษฎา พลอยศรี 
 

อาจารยสาขาวิชาเทคโนโลยี
การศกึษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลยัราชภัฏราชนครินทร 

2 ผูชวยศาสตราจารย  
ดร. สิทธิกร สุมาล ี

 

อาจารยสาขาวิชาหลักสูตรและ
การสอน ภาควิชาการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร 

3 ผูชวยศาสตราจารย  
ดร. อุดมลักษม กูลศรีโรจน 

อาจารยสาขาวิชาหลักสูตรและ
การสอน ภาควิชาการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร 

4 ผูชวยศาสตราจารย  
ดร. อดิเรก เยาววงค 

 

อาจารย สาขาวิชาคอมพิวเตอร
ศึกษา  

คณะครศุาสตร 

มหาวิทยาลยัราชภัฏราชนครินทร 

5 ดร. จิตติมา ปญญาพิสิทธิ์ อาจารยสาขาวิชาคอมพิวเตอร
ศึกษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลยัราชภัฏราชนครินทร 

6 ดร. หนึ่งฤทัย เมฆวทัต อาจารยสาขาวิชาวัดผลและวิจัย
การศกึษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลยัราชภัฏราชนครินทร 

7 ผูชวยศาสตราจารย  
ดร.มนตา ตุลยเมธาการ 

 

อาจารยภาควิชา 
การวัดผลและวิจัยการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลยั 
ศรีนครินทรวิโรฒ 

8 นางสาวกุสาวดี คุณแกว คร ูวิทยฐานครูชำนาญการ 
โรงเรยีนเทศบาล 2 พระยาศรี

สุนทรโวหาร 

สังกัดกองการศึกษา  
เทศบาลเมืองฉะเชิงเทรา 

9 นายอภินนัท หละวนั 
 

ครูโรงเรยีนสาธิตมหาวิทยาลัย
ราชนครินทร 

สังกัดมหาวิทยาลัยราชนครนิทร 
จังหวัดฉะเชิงเทรา 

10 นายปวิณณ ภูธนพัฒนเมธา นักวิจัยอิสระ - 
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รายชื่อผูใหการสัมภาษณภาคเหนือเพื่อรวบรวมขอมูลในการดำเนินการวิจัยในระยะท่ี 1  
โครงการวิจัย เรื่อง การพัฒนาทักษะท่ีจำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 

ในวันพุธที่ 6 ตุลาคม 2564 เวลา 16.00 น.  
 

ที่ ชื่อ - นามสกุล ตำแหนง หนวยงาน 
1 นายเอกชัย จันทา ศึกษานิเทศก สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด

เพชรบูรณ 
2 นางพชัรมน งามเลิศ ผูอำนวยการสถานศึกษา โรงเรยีนบานนานำ้โครม 
3 นางจันทรพร ธัญญะอุดม ครู วิทยฐานะ ครูชำนาญการ

พิเศษ 
โรงเรยีนบานเขาคณฑา 

4 นางสาวณฐมน คุณเที่ยง ผูอำนวยการโรงเรยีน โรงเรียนพัชรพิทยาคม 
5 นายหิรัญคุปต บุญเทพ ครู วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ โรงเรยีนบานเชียงเคี่ยน 

(คณาราษฎรบำรุง) 
6 นางสาวธนพรรณ กิตติสุวรรณกุล ผูอำนวยการ โรงเรยีนกิตติพิทยา 
7 นายนำพงศ  จนัทรโท คร ู โรงเรยีนหนองปลาหมอวิทยาคม 
8 นางสมพิศ สะบายแท คร ู โรงเรยีนนครสวรรค 
9 นางสาวปทมา ชัยโรจนวงศ คร ู โรงเรียนสามัคคีพฒันา 
10 นางสาววรรณกานต เชื้อสายใจ คร ู โรงเรียนสามัคคีพฒันา 
11 นางรติพร  ตนัมา ครูผูชวย โรงเรียนน้ำรนิพิทยาคม 
12 นางสาววารณุี  สมัคร คร ู โรงเรยีนชุมชนบานไมลุงขน 
13 นางสาวศศิวิมล มณีวระ คร ู โรงเรยีนบานกองแหะ 
14 นายวนิัย  คำยันต คร ู โรงเรยีนวาวีวิทยาคม 
15 นางสุธีรา  ดังด ี คร ู โรงเรยีนอุตรดิตถ 
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รายชื่อผูใหการสัมภาษณภาคกลางเพื่อรวบรวมขอมูลในการดำเนินการวิจัยในระยะที่ 1  
โครงการวิจัย เรื่อง การพัฒนาทักษะท่ีจำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 

ในวันพฤหัสบดีที่ 7 ตุลาคม 2564 เวลา 16.00 น.  
 

ที่ ชื่อ - นามสกุล ตำแหนง หนวยงาน 
1 นางสาวพิชามญชุ จนัทรเสียงเย็น ผูอำนวยการโรงเรยีน โรงเรยีนบานหนองใหญ 
2 นางสาวจิตญาดา ศรปีน ผูอำนวยการโรงเรยีน โรงเรยีนบานทุงโปง 
3 นางอัจฉรา รอดภัย ผูอำนวยการโรงเรยีน โรงเรยีนวัดบานทวน 
4 นางขวัญจิรา เจ็กภูเขียว ผูอำนวยการสถานศึกษา โรงเรยีนพนมทวนพิทยาคม 
5 นายธธนนต นิยมญาต ิ คร ู โรงเรยีนพรหมานุสรณ 

จังหวัดเพชรบุรี 
6 นายหริณวิทย กนกศิลปธรรม คร ู โรงเรยีนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 

นครปฐม  
(พระตำหนักสวนกุหลาบมัธยม) 

7 นางสาวปยะพร มะลัยเถาว คร ู โรงเรยีนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 
นครปฐม  

(พระตำหนักสวนกุหลาบมัธยม) 
8 นายสิปปกร บุนนาค ครู โรงเรยีนวัดหงสรัตนาราม 
9 นายแสนรกั บัวทอง ครู โรงเรียนเบญจมเทพอุทิศ 

จังหวัดเพชรบุรี 
10 นายอภิเชษฐ บุญศร ี คร ู โรงเรยีนรตันราษฎรบำรงุ 
11 นายกฤษณ ลักษมีพงศากุล ครผููชวย โรงเรียนวัดแพรกษา 
12 นางสาวพรพิมล อุดมขันธุ ครูผูชวย โรงเรยีนหนองหญาปลองวิทยา 
13 นายศุภรัตน แดนโคกสูง ครู คศ.2 โรงเรียนอนุบาลสโุขทัย 
14 นางนาฏยา แดนโคกสูง คร ู โรงดรียนวัดคุงยางใหญ 
15 นางสาวนิศรา วงษสบุรรณ ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรยีนบรรหารแจมใสวิทยา3 
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รายชื่อผูใหการสัมภาษณภาคใตเพื่อรวบรวมขอมูลในการดำเนินการวิจัยในระยะที่ 1  
โครงการวิจัย เรื่อง การพัฒนาทักษะท่ีจำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 

ในวันศุกรท่ี 8 ตุลาคม 2564 เวลา 16.00 น. 
  

ที่ ชื่อ - นามสกุล ตำแหนง หนวยงาน 
1 นายวิรชั ชูสนิ ผูอำนวยการสถานศึกษา โรงเรยีนมัธยมสิริวัณวรี 2 สงขลา 
2 นางรัสมิส์รา แสงจันทรศริิ ผูอำนวยการโรงเรยีนบาน

ขนุน 
โรงเรยีนบานขนนุ 

3 นางสาวณลิชา ผลยะฤทธิ ์ ผูอำนวยการโรงเรยีน โรงเรยีนสทิงพระวิทยา 
4 นางสาวอมรรัตน โพธิ์เพชร ผูอำนวยการโรงเรยีนกาญจน

ดิษฐ 
โรงเรยีนกาญจนดษิฐ 

5 นางพรทิพย สัสดีเดช ผูอำนวยการสถานศึกษา โรงเรยีนราชประชานุเคราะห 2 
จ.กระบี ่

6 วาทีร่อยเอกสินสมุทร คงยอด ผูอำนวยการสถานศึกษา โรงเรยีนวัดทาหิน 
7 นายนพเกา ณ พัทลงุ ผูชวยศาสตราจารย  มหาวิทยาลยัทักษิณ 
8 นางสาวอโนทัย วรรณทอง ครูชำนาญการ รร.เฉลิมพระเกียรติสมเดจ็     

พระศรีนครนิทร ภูเก็ต 
9 นางชุลีกร ซิ่วหวน ครู วิทยฐานะ ชำนาญการ

พิเศษ 
โรงเรยีนนิคมสรางตนเองรัตภูมิ 

10 นางสาวศุภลักษณ สระมุณ ี คร ู โรงเรยีนมหาวชิราวุธ จังหวัด
สงขลา 

11 นางกมลาศน ศรประสิทธิ ์ ผูอำนวยการสถานศึกษา สะเดา"ขรรคชัยกัมพลานนท
อนุสรณ"  

12 นางภัทธิยา แกวสุทธิ ์ ผูอำนวยการ โรงเรียนปญญาทิพย 
13 นายนัฐพล เพ็งเมือง ผูอำนวยการโรงเรยีน โรงเรยีนปญญาทิพยวิทยานุสรณ  
14 นางขวัญใจ รักษาแกว ผูอำนวยการโรงเรยีน โรงเรยีนกาญจนศึกษา 
15 นายเลิศชาย ขอจิตตเมตต ผูอำนวยการ โรงเรยีนธนรัตนอุปถัมภ 
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รายชื่อผูใหการสัมภาษณภาคตะวันออกเพื่อรวบรวมขอมูลในการดำเนินการวิจัยในระยะที่ 1  
โครงการวิจัย เรื่อง การพัฒนาทักษะท่ีจำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 

ในวันจันทรที่ 11 ตุลาคม 2564 เวลา 16.00 น.  
 

ที ่ ช่ือ - นามสกุล ตำแหนง หนวยงาน 
1 นางสาวภัทรภร ชนะผล รองผูอำนวยการ โรงเรียนมกุฎเมืองราชวิทยาลัย 

2 นายสุธน พรมลี  ศึกษานิเทศก  สพป.ระยอง 2 

3 นางสาวทวิาพร คนหาญ  ครู โรงเรยีนสุนทรภูพิทยา 

4 นายศรชัย เขมแข็ง ผูอำนวยการโรงเรยีนเชี่ยวชาญ โรงเรียนเมืองพัทยา 9  
(วัดโพธิสัมพันธ) 

5 นายณภัทร ศรีละมัย ศึกษานิเทศก สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสมุทรปราการ 

6 นางสาวศุภากร เตโชชัยวุธ ศึกษานิเทศก สพป.ฉะเชิงเทรา เขต 1 

7 นางสาวสุธิษา บุญทองด ี คร ู โรงเรยนกิตตินาคประชานุกูล 

8 นางสาววารินทร  พราวชัยสงค ครู โรงเรยีนวัดลาดยาว 

9 นางสุชาดา จันทรเขียว ผูอำนวยการสถานศกึษา โรงเรยีนวัดบางเกลือ 

10 นายธนาวฒัน นอยไธสง ครู โรงเรยีนสาธิตมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏณาชนครนิทร 

11 นางนิตยะ วัฒนดิลกวิชช คร ู โรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฎ์ิ 2 

12 นางสาวมณฑาทิพย เสาวคนธ ผูอำนวยการสถานศึกษา โรงเรยีนมกุฎเมืองราชวิทยาลัย 

13 นายอรรถพล วงศบุปผา ผูอำนวยการโรงเรยีน โรงเรียนเกาะจันทรพิทยาคาร 

14 นางสาวรุจิลักษณ ปทมนาวิน คร ูชำนาญการ โรงเรียนศรียานุสรณ จนัทบุร ี

15 นางสาวดวงนภา ถิ่นทวี ผูอำนวยการสถานศึกษา โรงเรยีนบานหนองโสน 
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รายชื่อผูใหการสัมภาษณภาคตะวันออกเฉียงเหนือเพื่อรวบรวมขอมูลในการดำเนินการวิจัยในระยะที่ 1 
โครงการวิจัย เรื่อง การพัฒนาทักษะท่ีจำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 

ในวันอังคารที่ 12 ตุลาคม 2564 เวลา 16.00 น. 
 

 ที่ ชื่อ - นามสกลุ ตำแหนง หนวยงาน 
1 นายชัยธวัช ตนตรง อาจารย คณะครศุาสตรมหาวิ 

มหาวิทยาลยัราชภัฏสุรนิทร 
2 นางสาวพัชญชสิา อภิกุลวราศิษฐ ครชูำนาญการพิเศษ โรงเรยีนเดื่อวิทยาคาร 
3 นางกาญจนา ทวนวิเศษกุล ผูอำนวยการโรงเรยีน โรงเรยีนโคกนางามพิทยาสรรพ 
4 นายสุภาพ ออนนอม คร ู โรงเรยีนอนุบาลกาบเชิง 
5 นายวฒุิชัย นาคแสง คร ู โรงเรยีนสกลราชวิทยานุกูล 
6 นางสาวอภิญญา จตุเทน ครู โรงเรียนกุดจับประชาสรรค 
7 นายตรี ภูวิโคตรธนกุล ผูอำนวยการสถานศึกษา โรงเรยีนหัวหินวัฒนาลัย 
8 นายเสฎฐวิทย จันทรกอง ผูอำนวยการสถานศึกษา โรงเรียนบานเกษม 
9 นายศักดิ์อนันต อนันตสุข ผูอำนวยการสถานศึกษา โรงเรยีนนารายณคำผงวิทยา 
10 นางสาวนวพร นัดทะยาย คร ู โรงเรยีนชุมชนหนองหิน 
11 นายจตุรพล พิมพสุวรรณ ครชูำนาญการ ศูนยการศกึษาพิเศษ ประจำ

จังหวัดรอยเอ็ด 
12 นางสาวอำไพศรี สืบเทพ ครชูำนาญการ โรงเรยีนประสาทวิทยาคาร 
13 นางสาวตรสีุคนธ คูนาเอก ครู โรงเรียนเหลากลางวทิยาคม 
14 นายธนดล ดำคำ อาจารย รร.สาธิตมหาวิทยาบัย

มหาสารคาม (ฝายมัธยม) 
15 นายกิตติรงค บญุคง ศึกษานิเทศก สพม หนองคาย 
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รายชื่อผูทรงคุณวุฒิเพื่อพิจารณาตรวจสอบคุณภาพ 

รางหลักสูตรฝกอบรมเพื่อเสริมสรางทักษะของครูในยุคดิจิทัล ในการดำเนินการวิจัยในระยะที่ 2  

โครงการวิจัย เรื่อง การพัฒนาทักษะท่ีจำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
 

ที่ ชื่อ ตำแหนง หนวยงาน 

1 รองศาสตราจารย  
ดร. เอกนฤน บางทาไม 

ผูอำนวยการศนูยนวัตกรรม
การศกึษา 

มหาวิทยาลยัศิลปากร 

2 รองศาสตราจารย  
ดร. จิตติรัตน แสงเลิศอุทัย 

อาจารยประจำคณะครุศาสตร  มหาวิทยาลยัราชภัฏนครปฐม 

3 รองศาสตราจารย  
ดร. ชัยวัฒน สุทธิรัตน   

อาจารยประจำภาควิชา
การศกึษา คณะศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลยันเรศวร 

4 รองศาสตราจารย  
ดร. มารุต พัฒผล 

อาจารยประจำสาขาการวิชา
วิจัยและพฒันาหลักสูตร 

บัณฑิตวิทยาลยั 

มหาวิทยาลยัศรนีครินทรวิโรฒ 

5 ผูชวยศาสตราจารย  
ดร. ศิรรัิตน เพ็ชรแสงศรี 

หัวหนาภาควิชา 
ครุศาสตรอุตสาหกรรม   

คณะครศุาสตรอุตสาหกรรม
และเทคโนโลยี 

สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา   
เจาคุณทหารลาดกระบัง 

  

รายชื่อคณะทำงานพัฒนาหลักสูตร กฎหมายสารสนเทศดิจิทัลกับการเปนพลเมืองดิจิทัล 

ที่ ชื่อ ตำแหนง หนวยงาน 
1 ดร.กฤษฎา พลอยศรี อาจารยสาขาวิชาเทคโนโลยี

การศกึษา คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลยัราชภัฏราชนครินทร 

2 ผูชวยศาสตราจารย 
สุชิน นิธิไชโย 

อาจารยสาขาวิชาเทคโนโลยี
การศกึษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลยัราชภัฏราชนครินทร 

3 ผูชวยศาสตราจารย  
ดร. สายฝน เสกขุนทด 

อาจารยสาขาวิชาเทคโนโลยี
การศกึษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลยัราชภัฏราชนครินทร 

4 ดร.พงศธร ปาลี อาจารยสาขาวิชาเทคโนโลยี
การศกึษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลยัราชภัฏราชนครินทร 

5 นายอภินนัท หละวนั ครู โรงเรยีนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ราชนครินทร 
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รายชื่อคณะทำงานพัฒนาหลักสูตร หลักสูตรฐานสมรรถนะ 

ที่ ชื่อ ตำแหนง หนวยงาน 
1 ผูชวยศาสตราจารย  

ดร. สิทธิกร สุมาล ี
อาจารยสาขาวิชาหลักสูตรและ
การสอน ภาควิชาการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร  

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร 

2 ผูชวยศาสตราจารย  
ดร. อุดมลักษม กูลศรโีรจน 

อาจารยสาขาวิชาหลักสูตรและ
การสอน ภาควิชาการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร  

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร 

3 ผูชวยศาสตราจารย  
ดร. พงศธร มหาวิจิตร 

อาจารยสาขาวิชาหลักสูตรและ
การสอน ภาควิชาการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร  

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร 

4 ผูชวยศาสตราจารย  
ดร. ชลาธิป สมาหิโต 

อาจารยสาขาวิชาหลักสูตรและ
การสอน ภาควิชาการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร  

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร 

5 ดร. จิตติมา ปญญาพิสิทธิ์ อาจารยสาขาวิชาคอมพิวเตอร
ศึกษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลยัราชภัฏราชนครินทร 

 

รายชื่อคณะทำงานพัฒนาหลักสูตรหลักสูตรที่ 3 การจัดการเรียนรูในยุคดิจิทัลและการพัฒนาผูเรียนดวย

กระบวนการ PLC 

ที่ ชื่อ ตำแหนง หนวยงาน 
1 ผูชวยศาสตราจารย  

ดร. สิทธิกร สุมาล ี
อาจารยสาขาวิชาหลักสูตรและ
การสอน ภาควิชาการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร  

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร 

2 ผูชวยศาสตราจารย  
ดร. อุดมลักษม กูลศรโีรจน 

อาจารยสาขาวิชาหลักสูตรและ
การสอน ภาควิชาการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร  

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร 

3 ผูชวยศาสตราจารย  
ดร. พงศธร มหาวิจิตร 

อาจารยสาขาวิชาหลักสูตรและ
การสอน ภาควิชาการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร  

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร 

4 ผูชวยศาสตราจารย  
ดร. ชลาธิป สมาหิโต 

อาจารยสาขาวิชาหลักสูตรและ
การสอน ภาควิชาการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร  

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร 

5 ดร. จิตติมา ปญญาพิสิทธิ์ อาจารยสาขาวิชาคอมพิวเตอร
ศึกษา คณะครุศาสตร  

มหาวิทยาลยัราชภัฏราชนครินทร 
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รายชื่อคณะทำงานพัฒนาหลักสูตรสื่อเทคโนโลยีการศึกษาในยุคดิจิทัล 

ที่ ชื่อ ตำแหนง หนวยงาน 
1 ดร. จิตติมา ปญญาพิสิทธิ์ อาจารยสาขาวิชาคอมพิวเตอร

ศึกษา คณะครุศาสตร  
มหาวิทยาลยัราชภัฏ 

ราชนครินทร 
2 ผูชวยศาสตราจารย  

ดร. อดิเรก เยาววงค 
อาจารยสาขาวิชาคอมพิวเตอร

ศึกษา คณะครุศาสตร  
มหาวิทยาลยัราชภัฏ 

ราชนครินทร 
3 อาจารยสุพัฒน สุขเกษม อาจารย มหาวิทยาลยัราชภัฏ 

ราชนครินทร 
4 อาจารยสุนทรีย ธรรมสุวรรณ อาจารย มหาวิทยาลยัราชภัฏ 

ราชนครินทร 
5 อาจารยนวลปราง แสงอุไร อาจารย มหาวิทยาลยัราชภัฏ 

ราชนครินทร 

 

รายชื่อคณะทำงานพัฒนาหลักสูตรการวัดประเมินตามสภาพจริง 

ที่ ชื่อ ตำแหนง หนวยงาน 

1 ผูชวยศาสตราจารย  
ดร. มนตา ตุลยเมธาการ 

อาจารยภาควิชา 
การวัดผลและวิจัยการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร  

คณะศึกษาศาสตร  
มหาวิทยาลยัศรนีครินทรวิโรฒ 

2 ดร. หนึ่งฤทัย เมฆวทัต อาจารยสาขาวิชาวัดผลและวิจัย
การศกึษา คณะครุศาสตร  

คณะครศุาสตร  มหาวิทยาลัยราช
ภัฏราชนครินทร 

3. ผูชวยศาสตราจารย  
ดร. นพเกา ณ พัทลุง 

อาจารยสาขาหลักสูตรและ 
การสอน คณะศึกษาศาสตร  

มหาวิทยาลัยทักษิณ 

คณะศึกษาศาสตร  
มหาวิทยาลยัทักษิณ 

4. นางสาวกุสาวดี คุณแกว ครู คร ูวิทยฐานครชูำนาญการ 
โรงเรยีนเทศบาล 2 

พระยาศรีสุนทรโวหาร  
(นอย อาจารยางกูร) 

5.  นายปวิณณ ภูธนพัฒนเมธา นักวิจัยอิสระ   
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หลักสูตรท่ี 6 การวิจัยในช้ันเรียนเพื่อพฒันาการเรียนรู 
 

ที่ ชื่อ ตำแหนง หนวยงาน 
1 ผูชวยศาสตราจารย  

ดร. มนตา ตุลยเมธาการ 
อาจารยภาควิชา 

การวัดผลและวิจัยการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร  

คณะศึกษาศาสตร  
มหาวิทยาลยัศรนีครินทรวิโรฒ 

2 ดร. หนึ่งฤทัย เมฆวทัต อาจารยสาขาวิชาวัดผลและวิจัย
การศกึษา คณะครุศาสตร  

คณะครศุาสตร  มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ราชนครินทร 

3. ผูชวยศาสตราจารย  
ดร. นพเกา ณ พัทลุง 

อาจารยสาขาหลักสูตรและ 
การสอน คณะศึกษาศาสตร  

มหาวิทยาลัยทักษิณ 

คณะศึกษาศาสตร  
มหาวิทยาลยัทักษิณ 

4. นางสาวกุสาวดี คุณแกว ครู คร ูวิทยฐานครชูำนาญการ  
โรงเรยีนเทศบาล 2 

พระยาศรีสุนทรโวหาร  
(นอย อาจารยางกูร) 

5.  นายปวิณณ ภูธนพัฒนเมธา นักวิจัยอิสระ   
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ภาคผนวก ข 
เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
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แบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสรางเพื่อการศึกษาทักษะท่ีจำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล  
ตามมุมมองที่คาดหวังและเปนจริง  

ทักษะของครูไทยในยุคดิจิทัล ประกอบดวย 6 ทักษะ  
1. บูรณาการ สรางองคความรูเพ่ือการเรียนดวยดิจิทัล 

- เสาะหาและคัดเลือกเนื้อหาความรูหรือเนื้อหาที่ทันสมัย สามารถประเมินสื่อดิจิทัลวาสิ่งใดเปน

ประโยชนสามารถนำมาใชในการศึกษาเหมาะสมตอผูเรียนผานทางสื่อเทคโนโลยี 

 - มีมารยาทและความรับผิดชอบตอการสื่อสารผานสื่อดิจิทัล เขาใจในเรื่องปกปองขอมูลตัวเองและ

ปองกันขอมูลของผูอ่ืน 

- มีความรูเก่ียวกับบริบทและเปาหมายทางการศึกษาและสังคม ทรัพยากรที่ที่เอ้ือตอการจัดการเรียน

การสอนหลากหลาย 

- เขาใจและยอมรับความแตกตางของผูเรียน 

2. แสวงหาคนหาขอมูลและการนำขอมูลมาใชงาน 

- สามารถใชเครื่องมือตาง ๆ เพ่ือสืบคนขอมูลท่ีเก่ียวของ  

- รูวิธีการตรวจสอบความนาเชื่อถือของแหลงขอมูลตาง ๆ 

- แสวงหาความรู คัดเลือกเนื้อหาที่ทันสมัยเปนประโยชนตอผูเรียน 

- มีความสามารถในการแกปญญา การคิดวิเคราะห คิดอยางมีวิจารณญาณ การสะทอนคิด 

3. การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศกึษา 

- มีความรูดานการสอนรวมทั้งวิธีสอนและในเรื่องที่สอนเปนอยางดี 

- มีความรูเก่ียวกับเทคโนโลยี คอมพิวเตอรและสื่อดิจิทัลที่สามารถนำมาในการสอน 

- ทันเหตุการณและเทคโนโลยีสงเสริมผูเรียนเรียนรูตอเนื่องยอมรับการเปลี่ยนแปลง 

- ใชเทคโนโลยีสรางบทเรียนและเลือกสื่อดิจิทัลสำหรับการพัฒนาหลักสูตรและจัดการเรียนการสอน

ตามสถานการณตาง ๆ ไดอยางเหมาะสมสอดคลองกับชีวิตจริง 

-ใชเทคโนโลยีในการประเมินผล 

4. การสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม 

- สามารถประยุกตใช หรือพัฒนาสื่อ และนวัตกรรมเพ่ือการเรียนรูของผูเรียนได 

- การคดิอยางเปนข้ันตอน คิดวิเคราะห คดิมีเหตุมีผล เพ่ือพัฒนานวัตกรรมเชิงสรางสรรค 

- ออกแบบกิจกรรมการเรียนรูรูปแบบตาง ๆ  

5. การติดตอสื่อสารและการประสานงาน 

- สามารถใชเครื่องมือดิจิทัลที่หลากหลาย เพื่อการสื่อสารและทำงานรวมกับผู อื่นแบบออนไลน  

ผานเครื่องมือและชองทางที่หลากหลาย 

- คนหาวิธีการสื่อสารและถายทอดองคความรูใหผูอ่ืนเขาใจผานสื่อดิจิทัล ตามความถนัด ความสนใจ

สำหรับการเลือกกิจกรรม วิธีการสอนใหตรงตามลักษณะผูเรียน 
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- ติดตามความกาวหนาของผูเรียนและมีกระบวนการจัดการพฤติกรรมผูเรียนไดอยางเหมาะสม 

- มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกันระหวางครู ผูเรียนและชุมชน ผานสื่อชุมชนเครือขาย 

6. จริยธรรมในการใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล 

- การตระหนักถึงเรื่องลิขสิทธิ์และประเด็นการคัดลอกผลงาน กฎหมายเก่ียวกับทรัพยสินทางปญญา 

ความเปนสวนตัว ความปลอดภัยของขอมูล 

- รูและเขาใจเรื่องกฎหมายที่เก่ียวของกับสารสนเทศดิจิทัล 

- มีการประเมินอยางยุติธรรม 

 
ประเด็นในการสัมภาษณ  

1. การจัดอบรมตามนโยบายของรัฐบาลที่ครูไทยไดรับเพื ่อเพิ ่มทักษะที ่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
การพัฒนาตลอด 2 ปที่ผานมา  

2. ความเขาใจและเห็นความจำเปนในการพัฒนาครูไทยเพื่อเพิ่มทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัลไดรับ
การพัฒนาตลอด 2 ปที่ผานมา 

3. มุมมองดานปจจัยที่สงเสริมความพรอมตาง ๆ เชน อุปกรณ งบประมาณสนับสนุน ที่สงเสริมใหพัฒนา
บุคลากรทางการศกึษาเพ่ือเพ่ิมทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัลไดรับการพัฒนาตลอด 2 ปที่ผานมา 

4. มุมมองดานความพรอมของบุคลาการทางการศึกษา เชน ความรูพื้นฐาน ทักษะ ความเชี่ยวชาญ และ
ทักษะทางดานเทคโนโลยีตลอด 2 ปที่ผานมา  

5. มุมมองดานความสำคัญ จำเปน 1) ดานความรู พื ้นฐาน ครูไทยในยุคดิจิทัลควรมีความรู เร ื ่องใด  
2) ดานทักษะครูไทยในยุคดิจิทัลควรมีความรูเรื ่องใด  3) ดานความเชี่ยวชาญครูไทยในยุคดิจิทัลควรมี
ความรูเรื่องใด  

6. มุมมองดานกระบวนการผลิตและพัฒนาครูไทยเพื่อเพิ่มทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัลการพัฒนา
ตลอด 2 ปที่ผานมา ไดแก รูปแบบการจัดการเรียนรูที่สงเสริมทักษะ การนำสิ่งที่ไดอบรมไปปรับใชกับงาน 
การเสริมพลังเพ่ือนำมาพัฒนางานและตนเองของครู 

7. มุมมองดานผลลัพธของการฝกอบรมทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัลการพัฒนาตลอด 2 ปที่ผานมา 
สิ่งที่คดิวาควรพัฒนาทักษะครูไทยในยุคดิจิทัล 

8. ทักษะสำหรับครูไทยในยุคดิจิทัล ควรมีลักษณะอยางไร  
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แบบสอบถามการประเมินความตองการจำเปนในการพัฒนาทักษะท่ีจำเปนครูไทยในยุคดิจิทัล 
 
แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะหทักษะที่จำเปนของครไูทยในยุคดิจิทัล ขอมลูดานเนื้อหาและกิจกรรมการจัด

ฝกอบรมสำหรบัใชจัดเรยีงลำดับความสำคญัของความตองการจําเปนในการนำมาพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะที่
จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัลตอไป โดยแบงแบบสอบถามออกเปน 3 ตอน คือ 

ตอนที่1 สถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 พฤตกรรมบงชี้ท่ีแสดงถึงทักษะครูไทยในยุคดิจิทัล 
ตอนท่ี 3 สภาพความตองการจําเปนในการนำมาพัฒนาหลักสูตรเพ่ือพัฒนาทักษะของครูไทยในยุคดิจทิัล 

  
 
ตอนที ่1 สถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
คำชี้แจงโปรดทำเครื่องหมาย ถูก (/) ลงในวงเล็บหนาขอความที่เปนจริง 
1.เพศ 

1 (  ) ชาย 2 ( ) หญิง   
2. ระดับการศกึษา  
 1 (  ) ปริญญาตร ี 2 ( ) ปริญญาโท 3 ( )  ปริญญาเอก 4 อ่ืน ๆ โปรดระบุ…………….. 
3 สถานภาพ  
 1 (  ) ครูผูสอน 2 ( ) ผูบริหารสถานศึกษา 3 ( )  ผูท่ีมีสวนเก่ียวของดานการศึกษา 
4. ระดับการศกึษาที่ทานมีหนาที่เกี่ยวของดานการศึกษา 

1 (  ) ปฐมวัย       2 ( ) ประถมศึกษา 3 ( )  มัธยมศึกษา 4 ( )  อ่ืน ๆ โปรดระบุ…………….. 
 

ตอนที่ 2 พฤติกรรมบงช้ีที่แสดงถึงทักษะครูไทยในยุคดจิิทลั 
คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมายถูก ถูก (/) ลงในชองท่ีตรงกับความคิดของทานมากที่สุดทั้งในสภาพความเปนจริงในปจจุบันและ
สภาพที่คาดหวังโดยใชเกณฑตอไปนี้ 
 5 หมายถึง มีพฤติกรรมบงช้ีที่แสดงถึงทักษะครูไทยในยุคดิจิทัลอยูในระดับมากท่ีสุดตามสภาพปจจุบันและ 
สภาพที่คาดหวัง  
 4 หมายถึง มีพฤติกรรมบงช้ีที่แสดงถึงทักษะครูไทยในยุคดิจิทัลอยูในระดับมากตามสภาพปจจุบันและ               
สภาพที่คาดหวัง 
 3 หมายถึง มีพฤติกรรมบงช้ีที่แสดงถึงทักษะครูไทยในยุคดิจิทัลอยูในระดับปานกลางตามสภาพปจจุบันและ
สภาพที่คาดหวัง 
 2 หมายถึง มีพฤติกรรมบงช้ีที่แสดงถึงทักษะครูไทยในยุคดิจิทัลอยูในระดับนอยตามสภาพปจจุบันและ             
สภาพที่คาดหวัง 
 1 หมายถึง มีพฤติกรรมบงช้ีที่แสดงถึงทักษะครูไทยในยุคดิจิทัลอยูในระดับนอยที่สุดตามสภาพปจจุบันและ
สภาพที่คาดหวัง 
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รายการประเมิน สภาพปจจบัุน สภาพท่ีคาดหวัง 

บูรณาการและสรางองคความรูเพื่อการจัดการเรียนรู 
ดวยดิจิทัล  

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1. สามารถประเมินความเหมาะสมของสื่อดิจิทัลท่ีนำมาใชกับ
ผูเรยีน 

          

2. มีความรูเกี่ยวกับบริบทสังคม การศึกษาและเปาหมาย
ทางการศึกษา  

          

3. สามารถถายทอดองคความรูดวยวิธีการสื่อสารที่หลากหลาย
ผานสื่อดจิิทัล เชน การพูด การเขยีน 

          

4. มีความรูความเขาใจและยอมรบัความแตกตางของผูเรียน           
5. สามารถออกแบบการเรียนรูที่สอดคลองกับความตองการและ
ความสนใจของผูเรียน  

          

6. มีความรูดานการสอน วิธีสอน รวมทั้งเนื้อหา และทักษะ     
ทางภาษา 

          

7. มีความสามารถในการแกปญญาอยางสรางสรรค รวมท้ัง    
การคิดวิเคราะหอยางมีวิจารณญาณ และการสะทอนคิด 

          

แสวงหาขอมูลและการนำขอมูลมาใชงาน           
1. สามารถใชเครื่องมือตาง ๆ ในการสืบคนขอมลูที่เกี่ยวของกับ
สิ่งท่ีสอน เชน มือถือ โนตบุค 

          

2. สามารถใชวิธีการตรวจสอบความนาเช่ือถือของแหลงขอมูล           
3. สามารถคดัเลือกเนื้อหาที่ทันสมัยและเปนประโยชนตอผูเรยีน           
การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา           
1. มีความรอบรูทนัตอเหตุการณและยอมรับการเปลี่ยนแปลง           
2. มีความสามารถในการเลือกและการใชสื่อดิจิทลั 
เพ่ือจัดกิจกรรมการเรียนรู 

          

3. สามารถใชเทคโนโลยี (โทรศัพทมือถือ คอมพิวเตอร โนตบุค) 
แอพพลิเคชั่นและสื่อดิจิทัลมาใชในการจัดการเรยีนรูภายใต
ขอจำกัด (ความพรอม, อุปกรณ, ฯลฯ) 

          

4. ใชเทคโนโลยีสรางบทเรียนสำหรับจัดการเรียนการสอน           
5. ใชเทคโนโลยีในการพัฒนาหลักสูตร           
6. ใชเทคโนโลยีในการวัดและประเมินผลดานทักษะ และ
กระบวน 
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ขอเสนอแนะอ่ืน 
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................. 
 
 
 
  

รายการประเมิน สภาพปจจบัุน สภาพท่ีคาดหวัง 

การสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
1. สามารถพัฒนาสื่อ และนวัตกรรมเพ่ือการเรียนรูโดยอาศัย
ความรูและประสบการณของครผููสอน 

          

2. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมดวยการคิดวิเคราะหอยางมีเหตุมผีล 
เปนระบบ เปนข้ันเปนตอน 

          

3. สามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนรูรูปแบบตาง ๆ โดยเนน
การสรางสรรค และมีนวัตกรรม 

          

การติดตอสื่อสารและการประสานงาน           
1. สามารถใชเทคโนโลยี (โทรศัพทมือถือ คอมพิวเตอร โนตบุค) 
แอพพลิเคชั่นเพื่อการสื่อสารและทำงานรวมกับผูอ่ืน 

          

2. สามารถใชเทคโนโลยตีิดตามความกาวหนา (ผลการเรียนรู) 
ของผูเรียน 

          

3. มีวิธีการจัดการพฤติกรรมผูเรียนโดยใชเทคโนโลยีได       
อยางเหมาะสม 

          

4. มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกันระหวางครู ผูเรียนและ
ชุมชน  

          

5. มีความพรอมในการทำงานเชิงเครือขาย สามารถเชื่อมโยง
เครือขายในการพัฒนาผูเรยีน ผานกระบวนการ PLC 

          

จริยธรรมในการใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล           
1. ตระหนักถึงเรื่องลิขสิทธิ์ การคดัลอกผลงาน กฎหมาย
เก่ียวกับทรัพยสินทางปญญาและความปลอดภัยของขอมูล 

          

2. รูและเขาใจเรื่องกฎหมายที่เก่ียวของกับสารสนเทศดิจิทัล           
3. มีการประเมินผลช้ินงาน ภาระงาน และผลสมัฤทธ์ิทางการ
เรียนอยางยุติธรรม 

          

4. มีมารยาทและความรับผิดชอบตอการสื่อสารผานสื่อดิจิทัล           
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ตอนที่ 3 สภาพความตองการจําเปนในการนำมาพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทลั  
คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมายถูก ถูก (/) ลงในชองที่ตรงกับความคิดของทานมากที่สุดทั้งในสภาพความเปนจริงในปจจุบันและ
สภาพที่คาดหวังโดยใชเกณฑตอไปนี้ 
 คำชี ้แจง โปรดทำเครื ่องหมายถูก ถูก (/) ลงในชองที ่ตรงกับความคิดของทานมากที ่สุดทั ้งในสภาพความเปนจริง 
ในปจจุบันและสภาพที่คาดหวังโดยใชเกณฑตอไปนี้ 
 5 หมายถึง มีความความตองการจำเปนในระดับมากที่สดุตามสภาพปจจุบันและสภาพที่คาดหวัง  
 4 หมายถึง มีความความตองการจำเปนอยูในระดับมากตามสภาพปจจุบันและสภาพที่คาดหวัง 
 3 หมายถึง มีความความตองการจำเปนอยูในระดับปานกลางตามสภาพปจจุบันและสภาพที่คาดหวัง 
 2 หมายถึง มีความความตองการจำเปนอยูในระดับนอยตามสภาพปจจุบันและสภาพที่คาดหวัง 
 1 หมายถึง มีความความตองการจำเปนอยูในระดับนอยทีสุ่ดตามสภาพปจจุบันและสภาพที่คาดหวัง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายการประเมิน สภาพปจจบัุน สภาพท่ีคาดหวัง 

เนื้อหาสาระที่จำเปนในการพัฒนาทักษะครูไทย 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
1. กฎหมายและจรยิธรรมท่ีเกี่ยวของกับการเปนพลเมืองดิจิทัล           
2. มารยาทดิจิทลั บรรทดัฐานทางสังคมอิเล็กทรอนิกส           
3. การพัฒนาหลักสตูรทีสั่มพันธกบัเทคโนโลยีในปจจุบัน  
(E-Safety E - Participation E-Norm) 

          

4. การออกแบบการเรยีนรูที่เนนการพัฒนากระบวนการคิด       
ตามความสนใจของผูเรียน 

          

5. การใชสื่อเทคโนโลยีและดิจิทลัสำหรับการจัดการเรียนรู            
6. การวิธีการวัดและประเมินผลเพ่ือติดตามความกาวหนา        
(ผลการเรียนรู) ของผูเรียนไดอยางเหมาะสม 

          

7. การแปลงกิจกรรมการเรียนรูในหองเรียนสูกิจกรรมการเรียนรู
แบบออนไลน 

          

รูปแบบในการจัดกิจกรรมท่ีจำเปนในการพฒันาทักษะครูไทย           
1. รูปแบบการฝกอบรมสอดคลองกับเนื้อหาสาระและจำนวน          
ผูเขารับการฝกอบรม 

          

2. การออกแบบกิจกรรมในหลักสตูรตองสอดคลองกับเนื้อหา         
ที่ฝกอบรม 

          

3. การเขาถึงหลักสตูรไดตามความสนใจ  (shopping for 
training) 

          

4. มีกระบวนการสนับสนุนและติดตามหลังจากการฝกอบรม 
เพ่ือความย่ังยืนในการนำไปใชประโยชนจริง 
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ขอเสนอแนะอ่ืน 
.............................................................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................................................. 
   

ขอบคุณสำหรับขอมลูที่เปนประโยชนคณะผูวิจยัจะนำขอมลูที่ไดไปพัฒนาหลักสตูรตอไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

รายการประเมิน สภาพปจจบุัน สภาพที่คาดหวัง 

ลักษณะการฝกอบรมที่จำเปนในการพัฒนาทักษะครูไทย 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
1. เปนลักษณะการอบรมมีลักษณะอบรมเชิงปฏิบัติการ   
หรือการโคช 

          

2. เปนลักษณะการฝกอบรมแบบออนไลน (Online Training)            
3. เปนลักษณะการฝกอบรมแบบอีเลิรนนิ่ง (E- Learning)           
4. ผูเขารับการอบรมสามารถศึกษาเนื้อหาบางสวนไดเอง  
และมีชวงเวลาที่วิทยากรแกนนำจดัสัมมนาแลกเปลี่ยนความรู 
(Webinar) 

          

5. หลักสูตรฝกอบรมมีความยืดหยุน ครูสามารถเลือกเวลา  
เลือกวิชาที่ไดดวยตนเอง สอดคลองกับความตองการของครู 
และบริบทพ้ืนที่ของสถานศึกษา 

          

ความพรอมดานอปุกรณและเทคโนโลยี           
1. ความพรอมดานอุปกรณและทางดานเทคโนโลยีตามบรบิท
ของสถานศึกษาสำหรบัจัดการเรยีนการสอนในระดับชั้น 
แตกตางกัน 

          

2. การสนับสนุนระบบอินเทอรเนต็เพ่ือการเรียนรูแกครู 
และผูเรียน 
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แบบประเมินทักษะที่จำเปนครูในยุคดิจิทัล 
 

 คำชี้แจง แบบประเมินทักษะของผูเขารับการฝกอบรม นี้จัดทำขึ้นเพื่อใชเก็บรวมรวบขอมูลประกอบการ
ประเมินประสิทธิผลหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล โปรดทำเครื่องหมาย  
ถูก (/) ในชองระดับคะแนนที่ตรงกับการประเมินของทานมากที่สุดในชวงกอนเขารับการฝกอบรมและหลังการ
ฝกอบรม โดยมีแนวทางการประเมิน ดังนี้  

 
  
 
 5 หมายถึง มีพฤติกรรมบงช้ีที่แสดงถึงทักษะในเรื่องนั้นอยูในระดับมากที่สดุ 
 4 หมายถึง มีพฤติกรรมบงช้ีที่แสดงถึงทักษะในเรื่องนั้นอยูในระดับมาก 
 3 หมายถึง มีมีพฤติกรรมบงช้ีที่แสดงถึงทักษะในเรื่องนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 2 หมายถึง มีพฤติกรรมบงช้ีที่แสดงถึงทักษะในเรื่องนั้นอยูในระดับนอย 
 1 หมายถึง มีพฤติกรรมบงช้ีที่แสดงถึงทักษะในเรื่องนั้นอยูในระดับนอยทีส่ดุ 
 
 

รายการประเมิน กอนการฝกอบรม หลังการฝกอบรม 

บูรณาการและสรางองคความรูเพื่อการจัดการเรียนรูดวย
ดิจิทัล  

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1. สามารถประเมินความเหมาะสมของสื่อดิจิทัลท่ีนำมาใชกับ
ผูเรยีน 

          

2. ความรูเก่ียวกับบริบทสังคม การศึกษาและเปาหมายทาง 
การศึกษา  

          

3. สามารถถายทอดองคความรูดวยวิธีการสื่อสารที่หลากหลาย
ผานสื่อดจิิทัล เชน การพูด การเขยีน 

          

4. ความรูความเขาใจและยอมรับความแตกตางของผูเรียน           
5. สามารถออกแบบการเรียนรูที่สอดคลองกับความตองการ 
และความสนใจของผูเรียน  

          

6. ความรูดานการสอน วิธีสอน รวมทั้งเนื้อหา และทักษะ 
ทางภาษา 

          

7. สามารถแกปญหาอยางสรางสรรค รวมท้ังการคดิวิเคราะห
อยางมีวิจารณญาณ และการสะทอนคดิ 

          

แสวงหาขอมูลและการนำขอมูลมาใชงาน           
1. สามารถใชเครื่องมือตาง ๆ ในการสืบคนขอมลูที่เกี่ยวของกับ
สิ่งท่ีสอน เชน มือถือ โนตบุค 

          

2. สามารถใชวิธีการตรวจสอบความนาเช่ือถือของแหลงขอมูล           
3. สามารถคดัเลือกเนื้อหาที่ทันสมัยและเปนประโยชนตอผูเรยีน           
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ขอเสนอแนะอ่ืน 
.............................................................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................................................. 

รายการประเมิน กอนการฝกอบรม หลังการฝกอบรม 

การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา           
1. รอบรูทันตอเหตุการณและยอมรับการเปลี่ยนแปลง           
2. สามารถเลือกและการใชสื่อดิจิทัลเพ่ือจัดกิจกรรมการเรียนรู           
3. สามารถใชเทคโนโลยี (โทรศัพทมือถือ คอมพิวเตอร โนตบุค) 
แอพพลิเคชั่นและสื่อดิจิทัลมาใชในการจัดการเรยีนรูภายใต
ขอจำกัด (ความพรอม, อุปกรณ, ฯลฯ) 

          

4. ใชเทคโนโลยีสรางบทเรียนสำหรับจัดการเรียนการสอน           
5. ใชเทคโนโลยีในการพัฒนาหลักสูตร           
6. ใชเทคโนโลยีในการวัดและประเมินผลดานทักษะ และกระบวน           
การสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรม           
1. สามารถพัฒนาสื่อ และนวัตกรรมเพ่ือการเรียนรูโดยอาศัย
ความรูและประสบการณของครผููสอน 

          

2. สามารถพัฒนาสื่อ นวัตกรรมดวยการคิดวิเคราะหอยางมีเหตุ
มีผล เปนระบบ เปนข้ันเปนตอน 

          

3. สามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนรูรูปแบบตาง ๆ โดยเนน
การสรางสรรค และมีนวัตกรรม 

          

การติดตอสื่อสารและการประสานงาน           
1. สามารถใชเทคโนโลยี (โทรศัพทมือถือ คอมพิวเตอร โนตบุค) 
แอพพลิเคชั่นเพื่อการสื่อสารและทำงานรวมกับผูอ่ืน 

          

2. สามารถใชเทคโนโลยตีิดตามความกาวหนา (ผลการเรียนรู) 
ของผูเรียน 

          

3. สามารถจัดการพฤติกรรมผูเรยีนโดยใชเทคโนโลยีไดอยาง
เหมาะสม 

          

4. สามารถแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกันระหวางครู ผูเรียน
และชุมชน  

          

5. สามารถทำงานเชิงเครือขาย สามารถเชื่อมโยงเครือขาย           
ในการพัฒนาผูเรยีน ผานกระบวนการ PLC 

          

จริยธรรมในการใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล           
1. ตระหนักถึงเรื่องลิขสิทธ์ิ การคัดลอกผลงาน กฎหมายเกี่ยวกบั
ทรัพยสินทางปญญาและความปลอดภัยของขอมูล 

          

2. รูและเขาใจเรื่องกฎหมายที่เก่ียวของกับสารสนเทศดิจิทัล           
3. มีการประเมินผลช้ินงาน ภาระงาน และผลสมัฤทธ์ิทางการ
เรียนอยางยุติธรรม 

          

4. มีมารยาทและความรับผิดชอบตอการสื่อสารผานสื่อดิจิทัล           
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แบบประเมินความสอดคลอง และความเหมาะสม  
ของโครงรางหลักสูตรฝกอบรมกฎหมายสารสนเทศดิจิทัลกับการเปนพลเมืองดิจิทัล 

คำช้ีแจง 
 แบบประเมินความสอดคลอง และความเหมาะสม ของโครงรางหลักสูตรฝกอบรมกฎหมายสารสนเทศ
ดิจิทัลกับการเปนพลเมืองดิจิทัล ภายใตโครงการวิจัยเรื ่อง การพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล  
มีจุดมุงหมายเพื่อใหทานผูเชี ่ยวชาญไดประเมินความสอดคลอง และความเหมาะสมระหวางองคประกอบตาง ๆ 
ของโครงรางหลักสูตร โดยขอใหทานพิจารณาโครงรางหลักสูตรที่ไดนำเสนอมาพรอมเอกสารในครั้งนี้ พรอมทั้ง
เขียนขอเสนอแนะอื่น ๆ เพ่ือเปนแนวทางในการปรับปรุงหลักสูตรกอนนำไปทดลองใชจริง 
 แบบประเมินโครงรางหลักสูตรกฎหมายสารสนเทศดิจิทัลกับการเปนพลเมืองดิจิทัล ฉบับนี้แบงออกเปน 
2 ตอน คือ  
 ตอนที่ 1 แบบประเมินความสอดคลองระหวางโครงรางหลักสูตรเปนการพิจารณาสวนประกอบตาง ๆ 
ของโครงรางหลักสูตรวามีความสอดคลองเพียงใด 
 ตอนที่ 2 แบบประเมินความเหมาะสมของโครงรางหลักสูตรเปนการพิจารณาสวนประกอบตาง ๆ  
ของโครงรางหลักสูตรวามีความเหมาะสมเพียงใด 
 

ตอนที่ 1  แบบประเมินความสอดคลองของหลักสูตร  
คำชี้แจง  ขอความอนุเคราะหทานพิจารณาวาองคประกอบตาง ๆ ของหลักสูตรมีความสอดคลองมากนอยเพียงใด 
โดยทำเครื่องหมาย  ลงในชองระดับความสอดคลองที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน 
 

รายการประเมิน 
ระดับความสอดคลอง ขอเสนอแนะ 

เพื่อการปรับปรุง 
สอดคลอง ไมแนใจ ไมสอดคลอง  

1. ความสอดคลองระหวางหลักการกับ
วัตถุประสงคของหลักสูตร 

    

2. ความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคกับ
โครงสรางของหลักสูตร 

    

3. ความสอดคลองระหวางโครงสรางของ
หลักสูตรกับแผนการจัดกิจกรรม 

    

4. ความสอดคลองระหวางแผนการจัด
กิจกรรมกับการประเมินผลของหลักสูตร 

    

5. ความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคกับ
แผนการจัดกิจกรรม 

    

6. ความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคกับ
การประเมินผลของหลักสูตร 
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รายการประเมิน 
ระดับความสอดคลอง ขอเสนอแนะ 

เพื่อการปรับปรุง 
สอดคลอง ไมแนใจ ไมสอดคลอง  

7. ความสอดคลองระหวางโครงสรางของ
หลักสูตรกับแผนการจัดกิจกรรม 

    

8. ความสอดคลองระหวางแผนการจัด
กิจกรรมการฝกอบรมแตละหนวยของ
หลักสูตร 

    

9. ความสอดคลองระหวางจุดประสงคแตละ
หนวยกับกิจกรรม 

    

10. ความสอดคลองระหวางจุดประสงคแตละ
หนวยกับการประเมินผลแตละหนวย 

    

11. ความสอดคลองระหวางกิจกิจกรรมกับ
การประเมินผลแตละหนวย 

    

12. ความสอดคลองระหวางกิจกิจกรรมกับ
สื่อแตละหนวย 

    

 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
....................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................... 
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ตอนที่ 2  แบบประเมินความเหมาะสมของหลักสูตร  
คำชี้แจง  ขอความอนุเคราะหทานพิจารณาวาองคประกอบตาง ๆ ของหลักสูตรมีความเหมาะสมมากนอยเพียงใด            
โดยทำเครื่องหมาย  ลงในชองระดับความเหมาะสมที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน 
 

รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม 
ขอเสนอแนะ 

เพื่อการปรับปรุง 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

หลักการของหลกัสูตร 
1. มีความเปนไปไดสมเหตสุมผลสามารถใชเปน
แนวทางสำหรับพัฒนาความรู ความสามารถ
เก่ียวกับกฎหมายสารสนเทศดิจิทลักับการเปน
พลเมืองดิจิทลั 

      

2. มีแนวคิดทฤษฎีรองรับในการออกแบบหลักสตูร
กฎหมายสารสนเทศดิจิทัลกับการเปนพลเมือง
ดิจิทัล 

      

3. สามารถนำไปใชไดจริงใหครอบคลุมวัตถุประสงค 
แนวทางการจัดกิจกรรม และการประเมินผลการ
เรียนรูของหลักสูตรฝกอบรม 

      

4. มีแนวทางที่สะทอนจุดเนนสำหรับพัฒนาความรู 
ความสามารถสำหรับผูเขารับการฝกอบรม 

      

วัตถุประสงคของหลักสูตร       
5. วัตถุประสงคตอบสนองการพัฒนาผูเขารบั 
การฝกอบรม 

      

6. วัตถุประสงคสามารถใชเปนแนวทางสำหรับ 
การจัดกิจกรรม 

      

7. วัตถุประสงคมคีวามเปนปรนัย และสามารถวัด
และประเมินผลได 

      

โครงสรางของหลักสูตร       
8. สอดคลองกับวัตถุประสงคของหลักสตูร       
9. จัดเรียงเนื้อหาตรงกับวัตถุประสงคของหลักสูตร       
10. มีเนื้อหาสาระสอดคลองกับความรู 
ความสามารถที่ตองการพัฒนา  

      

แผนการจัดกิจกรรม       
11. แผนการจัดกิจกรรมในภาพรวมสามารถพัฒนา
ความสามารถของผูเขารับการฝกอบรม 

      

12. แผนการจัดกิจกรรมแตละขั้นเหมาะสมกับ
ระยะเวลา  
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รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม 
ขอเสนอแนะ 

เพื่อการปรับปรุง 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

13. แผนการจัดกิจกรรมแตละหนวยมีความเปนไป
ไดที่จะทำใหบรรลุวัตถุประสงค 

      

14. แผนการจัดกิจกรรมแตละหนวยตอบสนอง
จุดเนนของการพัฒนาผูเรียน 

      

15. แผนการจัดกิจกรรมการฝกอบรม 
มีความตอเนื่องเชื่อมโยงกัน 

      

การวัดและประเมินผล 
16. การวัดและประเมินผลสามารถตรวจสอบ 
การบรรลุวัตถุประสงคของหลักสตูร 

      

17. การวัดและประเมินผลสามารถใหขอมูล
สารสนเทศไปพัฒนาความรู ความสามารถผูเขารับ
การฝกอบรม 

      

18. การวัดและประเมินผลมีความชัดเจน สามารถ
นำไปสรางเครื่องมือวัดและประเมนิ 

      

19. การวัดและประเมินผลสามารถนำไปปฏิบตั ิ
ไดจริง 

      

 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติม
....................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................... 
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แบบประเมินความสอดคลอง และความเหมาะสม  
ของโครงรางหลักสูตรฝกอบรมฐานสมรรถนะ 

คำช้ีแจง 
 แบบประเมินความสอดคลอง และความเหมาะสม ของโครงรางหลักสูตรฝกอบรมฐานสมรรถนะ ภายใต
โครงการวิจัยเรื่อง การพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล มีจุดมุงหมายเพ่ือใหทานผูเชี่ยวชาญไดประเมิน
ความสอดคลอง และความเหมาะสมระหวางองคประกอบตาง ๆ ของโครงรางหลักสูตร โดยขอใหทานพิจารณา
โครงรางหลักสูตรที่ไดนำเสนอมาพรอมเอกสารในครั้งนี้ พรอมทั้งเขียนขอเสนอแนะอื่น ๆ เพื่อเปนแนวทางในการ
ปรับปรุงหลักสูตรกอนนำไปทดลองใชจริง 
 แบบประเมินโครงรางหลักสูตรฐานสมรรถนะฉบับนี้แบงออกเปน 2 ตอน คือ  
 ตอนที่ 1 แบบประเมินความสอดคลองระหวางโครงรางหลักสูตรเปนการพิจารณาสวนประกอบตาง ๆ 
ของโครงรางหลักสูตรวามีความสอดคลองเพียงใด 
 ตอนที่ 2 แบบประเมินความเหมาะสมของโครงรางหลักสูตรเปนการพิจารณาสวนประกอบตาง ๆ  
ของโครงรางหลักสูตรวามีความเหมาะสมเพียงใด 
 

ตอนที่ 1  แบบประเมินความสอดคลองของหลักสูตร  
คำชี้แจง  ขอความอนุเคราะหทานพิจารณาวาองคประกอบตาง ๆ ของหลักสูตรมีความสอดคลองมากนอยเพียงใด 
โดยทำเครื่องหมาย  ลงในชองระดับความสอดคลองที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน 
 

รายการประเมิน 
ระดับความสอดคลอง ขอเสนอแนะ 

เพื่อการปรับปรุง 
สอดคลอง ไมแนใจ ไมสอดคลอง  

1. ความสอดคลองระหวางหลักการกับ
วัตถุประสงคของหลักสูตร 

    

2. ความสอดคลองระหวางวัตถุประสงค
กับโครงสรางของหลักสูตร 

    

3. ความสอดคลองระหวางโครงสรางของ
หลักสูตรกับแผนการจัดกิจกรรม 

    

4. ความสอดคลองระหวางแผนการจัด
กิจกรรมกับการประเมินผลของหลักสูตร 

    

5. ความสอดคลองระหวางวัตถุประสงค
กับแผนการจัดกิจกรรม 

    

6. ความสอดคลองระหวางวัตถุประสงค
กับการประเมินผลของหลักสูตร 
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รายการประเมิน 
ระดับความสอดคลอง ขอเสนอแนะ 

เพื่อการปรับปรุง 
สอดคลอง ไมแนใจ ไมสอดคลอง  

7. ความสอดคลองระหวางโครงสรางของ
หลักสูตรกับแผนการจัดกิจกรรม 

    

8. ความสอดคลองระหวางแผนการจัด
กิจกรรมการฝกอบรมแตละหนวยของ
หลักสูตร 

    

9. ความสอดคลองระหวางจุดประสงค     
แตละหนวยกับกิจกรรม 

    

10. ความสอดคลองระหวางจุดประสงค
แตละหนวยกับการประเมินผลแตละ
หนวย 

    

11. ความสอดคลองระหวางกิจกิจกรรม
กับการประเมินผลแตละหนวย 

    

12. ความสอดคลองระหวางกิจกิจกรรม
กับสื่อแตละหนวย 

    

 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
....................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................... 
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ตอนที่ 2  แบบประเมินความเหมาะสมของหลักสูตร  
คำชี้แจง  ขอความอนุเคราะหทานพิจารณาวาองคประกอบตาง ๆ ของหลักสูตรมีความเหมาะสมมากนอยเพียงใด โดย
ทำเครื่องหมาย  ลงในชองระดับความเหมาะสมที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน 
 

รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม 
ขอเสนอแนะ 

เพื่อการปรับปรุง 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

หลักการของหลกัสูตร 
1. มีความเปนไปไดสมเหตสุมผลสามารถใชเปน
แนวทางสำหรับพัฒนาความรู ความสามารถ
เก่ียวกับฐานสมรรถนะ 

      

2. มีแนวคิดทฤษฎีรองรับในการออกแบบหลักสตูร
ฐานสมรรถนะ 

      

3. สามารถนำไปใชไดจริงใหครอบคลุมวัตถุประสงค 
แนวทางการจัดกิจกรรม และการประเมินผลการ
เรียนรูของหลักสูตรฝกอบรม 

      

4. มีแนวทางที่สะทอนจุดเนนสำหรับพัฒนาความรู 
ความสามารถสำหรับผูเขารับการฝกอบรม 

      

วัตถุประสงคของหลักสูตร       
5. วัตถุประสงคตอบสนองการพัฒนาผูเขารบั 
การฝกอบรม 

      

6. วัตถุประสงคสามารถใชเปนแนวทางสำหรับ 
การจัดกิจกรรม 

      

7. วัตถุประสงคมคีวามเปนปรนัย และสามารถวัด
และประเมินผลได 

      

โครงสรางของหลักสูตร       
8. สอดคลองกับวัตถุประสงคของหลักสตูร       
9. จัดเรียงเนื้อหาตรงกับวัตถุประสงคของหลักสูตร       
10. มีเนื้อหาสาระสอดคลองกับความรู 
ความสามารถที่ตองการพัฒนา  

      

แผนการจัดกิจกรรม       
11. แผนการจัดกิจกรรมในภาพรวมสามารถพัฒนา
ความสามารถของผูเขารับการฝกอบรม 

      

12. แผนการจัดกิจกรรมแตละขั้นเหมาะสมกับ
ระยะเวลา  

      

13. แผนการจัดกิจกรรมแตละหนวยมีความเปนไป
ไดที่จะทำใหบรรลุวัตถุประสงค 
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รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม 
ขอเสนอแนะ 

เพื่อการปรับปรุง 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

14. แผนการจัดกิจกรรมแตละหนวยตอบสนอง
จุดเนนของการพัฒนาผูเรียน 

      

15. แผนการจัดกิจกรรมการฝกอบรม 
มีความตอเนื่องเชื่อมโยงกัน 

      

การวัดและประเมินผล 
16. การวัดและประเมินผลสามารถตรวจสอบ 
การบรรลุวัตถุประสงคของหลักสตูร 

      

17. การวัดและประเมินผลสามารถใหขอมูล
สารสนเทศไปพัฒนาความรู ความสามารถผูเขารับ
การฝกอบรม 

      

18. การวัดและประเมินผลมีความชัดเจน สามารถ
นำไปสรางเครื่องมือวัดและประเมนิ 

      

19. การวัดและประเมินผลสามารถนำไปปฏิบตั ิ
ไดจริง 

      

 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติม

....................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................... 
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แบบประเมินความสอดคลอง และความเหมาะสม  

ของโครงรางหลักสูตรฝกอบรมการจัดการเรยีนรูในยุคดิจิทัลและการพัฒนาผูเรียน 

ดวยกระบวนการ PLC 
คำชี้แจง 
 แบบประเมินความสอดคลอง และความเหมาะสม ของโครงรางหลักสูตรฝกอบรมการจัดการเรียนรูในยุคดิจิทัลและการ

พัฒนาผูเรียนดวยกระบวนการ PLC ภายใตโครงการวิจัยเรื่อง การพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล มีจุดมุงหมายเพ่ือให

ทานผูเชี่ยวชาญไดประเมินความสอดคลอง และความเหมาะสมระหวางองคประกอบตาง ๆ ของโครงรางหลักสูตร โดยขอใหทาน

พิจารณาโครงรางหลักสูตรที่ไดนำเสนอมาพรอมเอกสารในครั้งน้ี พรอมทั้งเขียนขอเสนอแนะอื่น ๆ เพื่อเปนแนวทางในการปรับปรุง

หลักสูตรกอนนำไปทดลองใชจริง 

 แบบประเมินโครงรางหลักสูตรการจัดการเรียนรูในยุคดิจิทัลและการพัฒนาผู เรียนดวยกระบวนการ PLC ฉบับนี้ 

แบงออกเปน 2 ตอน คือ  

 ตอนที่ 1 แบบประเมินความสอดคลองระหวางโครงรางหลักสูตรเปนการพิจารณาสวนประกอบตาง ๆ ของโครงราง

หลักสูตรวามีความสอดคลองเพียงใด 

 ตอนที่ 2 แบบประเมินความเหมาะสมของโครงรางหลักสูตรเปนการพิจารณาสวนประกอบตาง ๆ  ของโครงรางหลักสูตร

วามีความเหมาะสมเพียงใด 
 

ตอนที่ 1  แบบประเมินความสอดคลองของหลกัสูตร  
คำชี้แจง  ขอความอนุเคราะหทานพิจารณาวาองคประกอบตาง ๆ  ของหลักสูตรมีความสอดคลองมากนอยเพียงใด โดยทำเครื่องหมาย 

 ลงในชองระดับความสอดคลองที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน 
 

รายการประเมิน 
ระดับความสอดคลอง ขอเสนอแนะ 

เพื่อการปรับปรุง 

สอดคลอง ไมแนใจ ไมสอดคลอง  

1. ความสอดคลองระหวางหลักการกับ
วัตถุประสงคของหลักสูตร 

    

2. ความสอดคลองระหวางวัตถุประสงค
กับโครงสรางของหลักสตูร 

    

3. ความสอดคลองระหวางโครงสรางของ
หลักสตูรกับแผนการจดักิจกรรม 

    

4. ความสอดคลองระหวางแผนการจัด
กิจกรรมกับการประเมินผลของหลักสูตร 

    

5. ความสอดคลองระหวางวัตถุประสงค
กับแผนการจดักิจกรรม 

    

6. ความสอดคลองระหวางวัตถุประสงค
กับการประเมินผลของหลักสูตร 

    

7. ความสอดคลองระหวางโครงสรางของ
หลักสตูรกับแผนการจดักิจกรรม 
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รายการประเมิน 
ระดับความสอดคลอง ขอเสนอแนะ 

เพื่อการปรับปรุง 

สอดคลอง ไมแนใจ ไมสอดคลอง  

8. ความสอดคลองระหวางแผนการจัด
กิจกรรมการฝกอบรมแตละหนวยของ
หลักสตูร 

    

9. ความสอดคลองระหวางจุดประสงค 
แตละหนวยกับกิจกรรม 

    

10. ความสอดคลองระหวางจุดประสงค
แตละหนวยกับการประเมินผล           
แตละหนวย 

    

11. ความสอดคลองระหวางกิจกิจกรรม
กับการประเมินผลแตละหนวย 

    

12. ความสอดคลองระหวางกิจกิจกรรม
กับสื่อแตละหนวย 

    

 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

..............................................................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................................................................... 
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ตอนที่ 2  แบบประเมินความเหมาะสมของหลักสูตร  
คำชี้แจง  ขอความอนุเคราะหทานพิจารณาวาองคประกอบตาง ๆ ของหลักสูตรมีความเหมาะสมมากนอยเพียงใด             
โดยทำเครื่องหมาย  ลงในชองระดับความเหมาะสมที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน 
 

รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม 
ขอเสนอแนะ 

เพื่อการปรับปรุง 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

หลักการของหลกัสูตร 
1. มีความเปนไปไดสมเหตสุมผลสามารถใชเปน
แนวทางสำหรับพัฒนาความรู ความสามารถ
เก่ียวกับการจดัการเรียนรูในยุคดิจทิัลและ 
การพัฒนาผูเรียนดวยกระบวนการ PLC 

      

2. มีแนวคิดทฤษฎีรองรับในการออกแบบหลักสตูร
การจัดการเรยีนรูในยุคดิจิทัลและการพัฒนาผูเรยีน 
ดวยกระบวนการ PLC 

      

3. สามารถนำไปใชไดจริงใหครอบคลุมวัตถุประสงค 
แนวทางการจัดกิจกรรม และการประเมินผลการ
เรียนรูของหลักสูตรฝกอบรม 

      

4. มีแนวทางที่สะทอนจุดเนนสำหรับพัฒนาความรู 
ความสามารถสำหรับผูเขารับการฝกอบรม 

      

วัตถุประสงคของหลักสูตร       
5. วัตถุประสงคตอบสนองการพัฒนาผูเขารบั 
การฝกอบรม 

      

6. วัตถุประสงคสามารถใชเปนแนวทางสำหรับ 
การจัดกิจกรรม 

      

7. วัตถุประสงคมคีวามเปนปรนัย และสามารถวัด
และประเมินผลได 

      

โครงสรางของหลักสูตร       
8. สอดคลองกับวัตถุประสงคของหลักสตูร       
9. จัดเรียงเนื้อหาตรงกับวัตถุประสงคของหลักสูตร       
10. มีเนื้อหาสาระสอดคลองกับความรู 
ความสามารถที่ตองการพัฒนา  

      

แผนการจัดกิจกรรม       
11. แผนการจัดกิจกรรมในภาพรวมสามารถพัฒนา
ความสามารถของผูเขารับการฝกอบรม 

      

12. แผนการจัดกิจกรรมแตละขั้นเหมาะสมกับ
ระยะเวลา  

      



330 
 

รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม 
ขอเสนอแนะ 

เพื่อการปรับปรุง 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

13. แผนการจัดกิจกรรมแตละหนวยมีความเปนไป
ไดที่จะทำใหบรรลุวัตถุประสงค 

      

14. แผนการจัดกิจกรรมแตละหนวยตอบสนอง
จุดเนนของการพัฒนาผูเรียน 

      

15. แผนการจัดกิจกรรมการฝกอบรม 
มีความตอเนื่องเชื่อมโยงกัน 

      

การวัดและประเมินผล 
16. การวัดและประเมินผลสามารถตรวจสอบ 
การบรรลุวัตถุประสงคของหลักสตูร 

      

17. การวัดและประเมินผลสามารถใหขอมูล
สารสนเทศไปพัฒนาความรู ความสามารถผูเขารับ
การฝกอบรม 

      

18. การวัดและประเมินผลมีความชัดเจน สามารถ
นำไปสรางเครื่องมือวัดและประเมนิ 

      

19. การวัดและประเมินผลสามารถนำไปปฏิบตั ิ
ไดจริง 

      

 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติม
....................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................... 
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แบบประเมินความสอดคลอง และความเหมาะสม  
ของโครงรางหลักสูตรฝกอบรมสื่อเทคโนโลยีการศึกษาในยุคดิจิทัล 

คำช้ีแจง 
 แบบประเมินความสอดคลอง และความเหมาะสม ของโครงรางหลักสูตรฝกอบรมสื่อเทคโนโลยีการศึกษา
ในยุคดิจิทัล ภายใตโครงการวิจัยเรื่อง การพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล มีจุดมุงหมายเพื่อใหทาน
ผูเชี่ยวชาญไดประเมินความสอดคลอง และความเหมาะสมระหวางองคประกอบตาง ๆ ของโครงรางหลักสูตร  
โดยขอใหทานพิจารณาโครงรางหลักสูตรที่ไดนำเสนอมาพรอมเอกสารในครั้งนี้ พรอมทั้งเขียนขอเสนอแนะอื่น ๆ 
เพ่ือเปนแนวทางในการปรับปรุงหลักสูตรกอนนำไปทดลองใชจริง 
 แบบประเมินโครงรางหลักสูตรสื่อเทคโนโลยีการศึกษาในยุคดิจิทัล ฉบับนี้แบงออกเปน 2 ตอน คอื  
 ตอนที่ 1 แบบประเมินความสอดคลองระหวางโครงรางหลักสูตรเปนการพิจารณาสวนประกอบตาง ๆ 
ของโครงรางหลักสูตรวามีความสอดคลองเพียงใด 
 ตอนที่ 2 แบบประเมินความเหมาะสมของโครงรางหลักสูตรเปนการพิจารณาสวนประกอบตาง ๆ  
ของโครงรางหลักสูตรวามีความเหมาะสมเพียงใด 
 

ตอนที่ 1  แบบประเมินความสอดคลองของหลักสูตร  
คำชี้แจง  ขอความอนุเคราะหทานพิจารณาวาองคประกอบตาง ๆ ของหลักสูตรมีความสอดคลองมากนอยเพียงใด 
โดยทำเครื่องหมาย  ลงในชองระดับความสอดคลองที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน 
 

รายการประเมิน 

ระดับความสอดคลอง ขอเสนอแนะ 
เพื่อการปรับปรุง 

สอดคลอง ไมแนใจ ไม
สอดคลอง 

 

1. ความสอดคลองระหวางหลักการกับ
วัตถุประสงคของหลักสูตร 

    

2. ความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคกับ
โครงสรางของหลักสูตร 

    

3. ความสอดคลองระหวางโครงสรางของ
หลักสูตรกับแผนการจัดกิจกรรม 

    

4. ความสอดคลองระหวางแผนการจัด
กิจกรรมกับการประเมินผลของหลักสูตร 

    

5. ความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคกับ
แผนการจัดกิจกรรม 

    

6. ความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคกับ
การประเมินผลของหลักสูตร 
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รายการประเมิน 

ระดับความสอดคลอง ขอเสนอแนะ 
เพื่อการปรับปรุง 

สอดคลอง ไมแนใจ ไม
สอดคลอง 

 

7. ความสอดคลองระหวางโครงสรางของ
หลักสูตรกับแผนการจัดกิจกรรม 

    

8. ความสอดคลองระหวางแผนการจัด
กิจกรรมการฝกอบรมแตละหนวยของ
หลักสูตร 

    

9. ความสอดคลองระหวางจุดประสงค 
แตละหนวยกับกิจกรรม 

    

10. ความสอดคลองระหวางจุดประสงค 
แตละหนวยกับการประเมินผลแตละหนวย 

    

11. ความสอดคลองระหวางกิจกิจกรรมกับ
การประเมินผลแตละหนวย 

    

12. ความสอดคลองระหวางกิจกิจกรรมกับ
สื่อแตละหนวย 

    

 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
....................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................... 
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ตอนที่ 2  แบบประเมินความเหมาะสมของหลักสูตร  
คำชี้แจง  ขอความอนุเคราะหทานพิจารณาวาองคประกอบตาง ๆ ของหลักสูตรมีความเหมาะสมมากนอยเพียงใด          
โดยทำเครื่องหมาย  ลงในชองระดับความเหมาะสมที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน 
 

รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม 
ขอเสนอแนะ 

เพื่อการปรับปรุง 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

หลักการของหลกัสูตร 
1. มีความเปนไปไดสมเหตสุมผลสามารถใชเปน
แนวทางสำหรับพัฒนาความรู ความสามารถ
เก่ียวกับสื่อเทคโนโลยีการศึกษาในยุคดิจิทัล 

      

2. มีแนวคิดทฤษฎีรองรับในการออกแบบหลักสตูร
สื่อเทคโนโลยีการศึกษาในยุคดจิิทลั 

      

3. สามารถนำไปใชไดจริงใหครอบคลุมวัตถุประสงค 
แนวทางการจัดกิจกรรม และการประเมินผลการ
เรียนรูของหลักสูตรฝกอบรม 

      

4. มีแนวทางที่สะทอนจุดเนนสำหรับพัฒนาความรู 
ความสามารถสำหรับผูเขารับการฝกอบรม 

      

วัตถุประสงคของหลักสูตร       
5. วัตถุประสงคตอบสนองการพัฒนาผูเขารบั 
การฝกอบรม 

      

6. วัตถุประสงคสามารถใชเปนแนวทางสำหรับ 
การจัดกิจกรรม 

      

7. วัตถุประสงคมคีวามเปนปรนัย และสามารถวัด
และประเมินผลได 

      

โครงสรางของหลักสูตร       
8. สอดคลองกับวัตถุประสงคของหลักสตูร       
9. จัดเรียงเนื้อหาตรงกับวัตถุประสงคของหลักสูตร       
10. มีเนื้อหาสาระสอดคลองกับความรู 
ความสามารถที่ตองการพัฒนา  

      

แผนการจัดกิจกรรม       
11. แผนการจัดกิจกรรมในภาพรวมสามารถพัฒนา
ความสามารถของผูเขารับการฝกอบรม 

      

12. แผนการจัดกิจกรรมแตละขั้นเหมาะสมกับ
ระยะเวลา  

      

13. แผนการจัดกิจกรรมแตละหนวยมีความเปนไป
ไดที่จะทำใหบรรลุวัตถุประสงค 
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รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม 
ขอเสนอแนะ 

เพื่อการปรับปรุง 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

14. แผนการจัดกิจกรรมแตละหนวยตอบสนอง
จุดเนนของการพัฒนาผูเรียน 

      

15. แผนการจัดกิจกรรมการฝกอบรม 
มีความตอเนื่องเชื่อมโยงกัน 

      

การวัดและประเมินผล 
16. การวัดและประเมินผลสามารถตรวจสอบการ
บรรลุวตัถุประสงคของหลักสูตร 

      

17. การวัดและประเมินผลสามารถใหขอมูล
สารสนเทศไปพัฒนาความรู ความสามารถผูเขารับ
การฝกอบรม 

      

18. การวัดและประเมินผลมีความชัดเจน สามารถ
นำไปสรางเครื่องมือวัดและประเมนิ 

      

19. การวัดและประเมินผลสามารถนำไปปฏิบตั ิ
ไดจริง 

      

 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติม
....................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................... 
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แบบประเมินความสอดคลอง และความเหมาะสม  
ของโครงรางหลักสูตรฝกอบรมการวัดประเมนิตามสภาพจริง 

คำช้ีแจง 
 แบบประเมินความสอดคลอง และความเหมาะสม ของโครงรางหลักสูตรฝกอบรมการวัดประเมิน 
ตามสภาพจริงภายใตโครงการวิจัยเรื่อง การพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล มีจุดมุงหมายเพ่ือใหทาน
ผูเชี่ยวชาญไดประเมินความสอดคลอง และความเหมาะสมระหวางองคประกอบตาง ๆ ของโครงรางหลักสูตร  
โดยขอใหทานพิจารณาโครงรางหลักสูตรที่ไดนำเสนอมาพรอมเอกสารในครั้งนี้ พรอมทั้งเขียนขอเสนอแนะอื่น ๆ 
เพ่ือเปนแนวทางในการปรับปรุงหลักสูตรกอนนำไปทดลองใชจริง 
 แบบประเมินโครงรางหลักสูตรการวัดประเมนิตามสภาพจริงฉบับนี้แบงออกเปน 2 ตอน คือ  
 ตอนที่ 1 แบบประเมินความสอดคลองระหวางโครงรางหลักสูตรเปนการพิจารณาสวนประกอบตาง ๆ 
ของโครงรางหลักสูตรวามีความสอดคลองเพียงใด 
 ตอนที่ 2 แบบประเมินความเหมาะสมของโครงรางหลักสูตรเปนการพิจารณาสวนประกอบตาง ๆ  
ของโครงรางหลักสูตรวามีความเหมาะสมเพียงใด 
 

ตอนที่ 1  แบบประเมินความสอดคลองของหลักสูตร  
คำชี้แจง  ขอความอนุเคราะหทานพิจารณาวาองคประกอบตาง ๆ ของหลักสูตรมีความสอดคลองมากนอยเพียงใด 
โดยทำเครื่องหมาย  ลงในชองระดับความสอดคลองที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน 
 

รายการประเมิน 
ระดับความสอดคลอง ขอเสนอแนะ 

เพื่อการปรับปรุง 
สอดคลอง ไมแนใจ ไมสอดคลอง  

1. ความสอดคลองระหวางหลักการกับ
วัตถุประสงคของหลักสูตร 

    

2. ความสอดคลองระหวางวัตถุประสงค
กับโครงสรางของหลักสูตร 

    

3. ความสอดคลองระหวางโครงสราง
ของหลักสูตรกับแผนการจัดกิจกรรม 

    

4. ความสอดคลองระหวางแผนการจัด
กิจกรรมกับการประเมินผลของหลักสูตร 

    

5. ความสอดคลองระหวางวัตถุประสงค
กับแผนการจัดกิจกรรม 

    

6. ความสอดคลองระหวางวัตถุประสงค
กับการประเมินผลของหลักสูตร 

    



336 
 

รายการประเมิน 
ระดับความสอดคลอง ขอเสนอแนะ 

เพื่อการปรับปรุง 
สอดคลอง ไมแนใจ ไมสอดคลอง  

7. ความสอดคลองระหวางโครงสราง
ของหลักสูตรกับแผนการจัดกิจกรรม 

    

8. ความสอดคลองระหวางแผนการจัด
กิจกรรมการฝกอบรมแตละหนวยของ
หลักสูตร 

    

9. ความสอดคลองระหวางจุดประสงค
แตละหนวยกับกิจกรรม 

    

10. ความสอดคลองระหวางจุดประสงค
แตละหนวยกับการประเมินผล 
แตละหนวย 

    

11. ความสอดคลองระหวางกิจกิจกรรม
กับการประเมินผลแตละหนวย 

    

12. ความสอดคลองระหวางกิจกิจกรรม
กับสื่อแตละหนวย 

    

 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
....................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................... 
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ตอนที่ 2  แบบประเมินความเหมาะสมของหลักสูตร  
คำชี้แจง  ขอความอนุเคราะหทานพิจารณาวาองคประกอบตาง ๆ ของหลักสูตรมีความเหมาะสมมากนอยเพียงใด  
โดยทำเครื่องหมาย  ลงในชองระดับความเหมาะสมที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน 
 

รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม 
ขอเสนอแนะ 

เพื่อการปรับปรุง 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

หลักการของหลกัสูตร 
1. มีความเปนไปไดสมเหตสุมผลสามารถใชเปน
แนวทางสำหรับพัฒนาความรู ความสามารถ
เก่ียวกับการวัดประเมนิตามสภาพจริง 

      

2. มีแนวคิดทฤษฎีรองรับในการออกแบบหลักสตูร
การวัดประเมินตามสภาพจริง 

      

3. สามารถนำไปใชไดจริงใหครอบคลุมวัตถุประสงค 
แนวทางการจัดกิจกรรม และการประเมินผลการ
เรียนรูของหลักสูตรฝกอบรม 

      

4. มีแนวทางที่สะทอนจุดเนนสำหรับพัฒนาความรู 
ความสามารถสำหรับผูเขารับการฝกอบรม 

      

วัตถุประสงคของหลักสูตร       
5. วัตถุประสงคตอบสนองการพัฒนาผูเขารบั 
การฝกอบรม 

      

6. วัตถุประสงคสามารถใชเปนแนวทางสำหรับ 
การจัดกิจกรรม 

      

7. วัตถุประสงคมคีวามเปนปรนัย และสามารถวัด
และประเมินผลได 

      

โครงสรางของหลักสูตร       
8. สอดคลองกับวัตถุประสงคของหลักสตูร       
9. จัดเรียงเนื้อหาตรงกับวัตถุประสงคของหลักสูตร       
10. มีเนื้อหาสาระสอดคลองกับความรู 
ความสามารถที่ตองการพัฒนา  

      

แผนการจัดกิจกรรม       
11. แผนการจัดกิจกรรมในภาพรวมสามารถพัฒนา
ความสามารถของผูเขารับการฝกอบรม 

      

12. แผนการจัดกิจกรรมแตละขั้นเหมาะสมกับ
ระยะเวลา  

      

13. แผนการจัดกิจกรรมแตละหนวยมีความเปนไป
ไดที่จะทำใหบรรลุวัตถุประสงค 
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รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม 
ขอเสนอแนะ 

เพื่อการปรับปรุง 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

14. แผนการจัดกิจกรรมแตละหนวยตอบสนอง
จุดเนนของการพัฒนาผูเรียน 

      

15. แผนการจัดกิจกรรมการฝกอบรม 
มีความตอเนื่องเชื่อมโยงกัน 

      

การวัดและประเมินผล 
16. การวัดและประเมินผลสามารถตรวจสอบ 
การบรรลุวัตถุประสงคของหลักสตูร 

      

17. การวัดและประเมินผลสามารถใหขอมูล
สารสนเทศไปพัฒนาความรู ความสามารถผูเขารับ
การฝกอบรม 

      

18. การวัดและประเมินผลมีความชัดเจน สามารถ
นำไปสรางเครื่องมือวัดและประเมนิ 

      

19. การวัดและประเมินผลสามารถนำไปปฏิบตั ิ
ไดจริง 

      

 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติม
....................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................... 
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แบบประเมินความสอดคลอง และความเหมาะสม  
ของโครงรางหลักสูตรฝกอบรมการวิจัยในช้ันเรียนเพื่อพฒันาการเรียนรู 

คำช้ีแจง 
 แบบประเมินความสอดคลอง และความเหมาะสม ของโครงรางหลักสูตรฝกอบรมการวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือ
พัฒนาการเรียนรู ภายใตโครงการวิจัยเรื่อง การพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล มีจุดมุงหมายเพื่อให
ทานผูเชี่ยวชาญไดประเมินความสอดคลอง และความเหมาะสมระหวางองคประกอบตาง ๆ ของโครงรางหลักสูตร 
โดยขอใหทานพิจารณาโครงรางหลักสูตรที่ไดนำเสนอมาพรอมเอกสารในครั้งนี้ พรอมทั้งเขียนขอเสนอแนะอื่น ๆ 
เพ่ือเปนแนวทางในการปรับปรุงหลักสูตรกอนนำไปทดลองใชจริง 
 แบบประเมินโครงรางหลักสูตรการวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือพัฒนาการเรียนรู ฉบับนี้แบงออกเปน 2 ตอน คือ  
 ตอนที่ 1 แบบประเมินความสอดคลองระหวางโครงรางหลักสูตรเปนการพิจารณาสวนประกอบตาง ๆ 
ของโครงรางหลักสูตรวามีความสอดคลองเพียงใด 
 ตอนที่ 2 แบบประเมินความเหมาะสมของโครงรางหลักสูตรเปนการพิจารณาสวนประกอบตาง ๆ  
ของโครงรางหลักสูตรวามีความเหมาะสมเพียงใด 
 

ตอนที่ 1  แบบประเมินความสอดคลองของหลักสูตร  
คำชี้แจง  ขอความอนุเคราะหทานพิจารณาวาองคประกอบตาง ๆ ของหลักสูตรมีความสอดคลองมากนอยเพียงใด 
โดยทำเครื่องหมาย  ลงในชองระดับความสอดคลองที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน 
 

รายการประเมิน 
ระดับความสอดคลอง ขอเสนอแนะ 

เพื่อการปรับปรุง 
สอดคลอง ไมแนใจ ไมสอดคลอง  

1. ความสอดคลองระหวางหลักการ
กับวัตถุประสงคของหลักสูตร 

    

2. ความสอดคลองระหวาง
วัตถุประสงคกับโครงสรางของ
หลักสูตร 

    

3. ความสอดคลองระหวาง
โครงสรางของหลักสูตรกับแผนการ
จัดกิจกรรม 

    

4. ความสอดคลองระหวางแผนการ
จัดกิจกรรมกับการประเมินผลของ
หลักสูตร 

    

5. ความสอดคลองระหวาง
วัตถุประสงคกับแผนการจัด
กิจกรรม 
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รายการประเมิน 
ระดับความสอดคลอง ขอเสนอแนะ 

เพื่อการปรับปรุง 
สอดคลอง ไมแนใจ ไมสอดคลอง  

6. ความสอดคลองระหวาง
วัตถุประสงคกับการประเมินผลของ
หลักสูตร 

    

7. ความสอดคลองระหวาง
โครงสรางของหลักสูตรกับแผนการ
จัดกิจกรรม 

    

8. ความสอดคลองระหวางแผนการ
จัดกิจกรรมการฝกอบรม 
แตละหนวยของหลักสูตร 

    

9. ความสอดคลองระหวาง
จุดประสงคแตละหนวยกับกิจกรรม 

    

10. ความสอดคลองระหวาง
จุดประสงคแตละหนวยกับ 
การประเมินผลแตละหนวย 

    

11. ความสอดคลองระหวางกิจ
กิจกรรมกับการประเมินผล 
แตละหนวย 

    

12. ความสอดคลองระหวางกิจ
กิจกรรมกับสื่อแตละหนวย 

    

 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
....................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................... 
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ตอนที่ 2  แบบประเมินความเหมาะสมของหลักสูตร  
คำชี้แจง  ขอความอนุเคราะหทานพิจารณาวาองคประกอบตาง ๆ ของหลักสูตรมีความเหมาะสมมากนอยเพียงใด  
โดยทำเครื่องหมาย  ลงในชองระดับความเหมาะสมที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน 
 

รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม 
ขอเสนอแนะ 

เพื่อการปรับปรุง 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

หลักการของหลกัสูตร 
1. มีความเปนไปไดสมเหตสุมผลสามารถใชเปน
แนวทางสำหรับพัฒนาความรู ความสามารถ
เก่ียวกับการวิจัยในช้ันเรียนเพ่ือพัฒนาการเรยีนรู 

      

2. มีแนวคิดทฤษฎีรองรับในการออกแบบหลักสตูร
การวิจัยในช้ันเรียนเพ่ือพัฒนาการเรียนรู 

      

3. สามารถนำไปใชไดจริงใหครอบคลุมวัตถุประสงค 
แนวทางการจัดกิจกรรม และการประเมินผลการ
เรียนรูของหลักสูตรฝกอบรม 

      

4. มีแนวทางที่สะทอนจุดเนนสำหรับพัฒนาความรู 
ความสามารถสำหรับผูเขารับการฝกอบรม 

      

วัตถุประสงคของหลักสูตร       
5. วัตถุประสงคตอบสนองการพัฒนาผูเขารบั 
การฝกอบรม 

      

6. วัตถุประสงคสามารถใชเปนแนวทางสำหรับ 
การจัดกิจกรรม 

      

7. วัตถุประสงคมคีวามเปนปรนัย และสามารถวัด
และประเมินผลได 

      

โครงสรางของหลักสูตร       
8. สอดคลองกับวัตถุประสงคของหลักสตูร       
9. จัดเรียงเนื้อหาตรงกับวัตถุประสงคของหลักสูตร       
10. มีเนื้อหาสาระสอดคลองกับความรู 
ความสามารถที่ตองการพัฒนา  

      

แผนการจัดกิจกรรม       
11. แผนการจัดกิจกรรมในภาพรวมสามารถพัฒนา
ความสามารถของผูเขารับการฝกอบรม 

      

12. แผนการจัดกิจกรรมแตละขั้นเหมาะสมกับ
ระยะเวลา  

      

13. แผนการจัดกิจกรรมแตละหนวยมีความเปนไป
ไดที่จะทำใหบรรลุวัตถุประสงค 
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รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม 
ขอเสนอแนะ 

เพื่อการปรับปรุง 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

14. แผนการจัดกิจกรรมแตละหนวยตอบสนอง
จุดเนนของการพัฒนาผูเรียน 

      

15. แผนการจัดกิจกรรมการฝกอบรม 
มีความตอเนื่องเชื่อมโยงกัน 

      

การวัดและประเมินผล 
16. การวัดและประเมินผลสามารถตรวจสอบ 
การบรรลุวัตถุประสงคของหลักสตูร 

      

17. การวัดและประเมินผลสามารถใหขอมูล
สารสนเทศไปพัฒนาความรู ความสามารถผูเขารับ
การฝกอบรม 

      

18. การวัดและประเมินผลมีความชัดเจน สามารถ
นำไปสรางเครื่องมือวัดและประเมนิ 

      

19. การวัดและประเมินผลสามารถนำไปปฏิบตั ิ
ไดจริง 

      

 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติม
....................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................... 
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ภาคผนวก ค 
หลักสูตรฝกอบรมการพฒันาทักษะท่ีจำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



344 
 

หลักสูตรฝกอบรมการพฒันาทักษะท่ีจำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
https://drive.google.com/drive/folders/1A9Zjc3tqFbGk_pVLBVUWWi7U9

QdgjSR1?usp=sharing 
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ภาคผนวก ง 
ข้ันตอนการดำเนินงาน/กิจกรรมการดำเนินงานการศึกษาวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน/กิจกรรมการดำเนินงานการศึกษาวิจัย 
เร่ือง การพัฒนาทักษะท่ีจำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 

ขั้นตอนการดำเนินงาน กิจกรรมการดำเนินงาน รายละเอียดการดำเนินงาน 

ระยะท่ี 1 การวางแผนและจัดทำโครงการ การศึกษาเอกสาร การรวบรวบขอมูลและการวิเคราะหขอมูลการพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจทัิล 
1. จัดทำขอเสนอโครงการวิจัย
และแผนการดำเนินการวิจัย 

     จัดทำขอเสนอโครงการวิจัยและแผนการ
ดำเนินการวิจัย เรื่อง การพัฒนาทักษะที่จำเปนของ
ครูไทยในยุคดิจิทัลใหสอดคลองกับ TOR ท่ีกำหนด 

ท่ีปรึกษาวิจัยจัดทำขอเสนอโครงการวิจัยและแผนการดำเนินการวิจัย 
 

2. ศึกษาวิเคราะหเอกสาร  
ตาง ๆ กฎหมาย ขอบังคบั 
ระเบียบตาง ๆ ที่เก่ียวของ 
รวมทั้งศึกษาเอกสารงานวิจัย 
เอกสารวิชาการ และขอมูล 
ท่ีเก่ียวของ       

2.1 ศึกษาเอกสาร ตาง ๆ กฎหมาย ขอบังคับ 
ระเบยีบตาง ๆ ที่เก่ียวของ 

ท่ีปรึกษาวิจัยศึกษาวิเคราะหเอกสาร ตาง ๆ กฎหมาย ขอบังคับ ระเบียบตาง ๆ 
ที ่เก ี ่ยวของ รวมทั ้งศ ึกษาเอกสารงานวิจ ัย เอกสารวิชาการ และขอมูล 
ท่ีเก่ียวของ 2.2 ศึกษาเอกสาร แนวคิดและทฤษฎี งานวิจัย 

เอกสารวิชาการ และขอมูลที่เก่ียวของกับทักษะที่
จำเปนของครูในยุคดิจิทัล 

2.3 ประชุมผูทรงคุณวุฒิ เพื่อสังเคราะหเอกสาร
ตามที่ไดมีการรวบรวมขอมูลจากแหลงตาง ๆ ที่ได
สืบคนขอมูล 

สำนักงานเลขาธิการคุรุสภารวมกับท่ีปรึกษาวิจัยดำเนินการประชุมผูทรงคุณวุฒิ 
เพ่ือสังเคราะหเอกสารตามท่ีไดมีการรวบรวมขอมูลจากแหลงตาง ๆ ที่ไดสืบคน
ขอมูล ซึ ่งได ม ีการประชุมผู ทรงคุณวุฒิเพื ่อพิจารณาขอมูลที ่ เกี ่ยวข อง 
ในระยะที ่  1 โครงการวิจ ัย เร ื ่อง การพัฒนาทักษะที ่จำเป นของครูไทย 
ในยุคดิจิทัล ครั้งที่ 1/2564 เมื ่อวันที่ 29 มิถุนายน 2564 เวลา 18.00 น. 
โดยใชรูปแบบการประชุมผานสื่ออิเล็กทรอนิกสโดยแอปพลิเคชัน Zoom 

3. เก็บรวบรวมขอมูลสภาพ
ทักษะที่จำเปนของครู และ 
การจัดการเรียนการสอน       

3.1 กำหนดนิยามปฏิบัติการ จัดทำรางเครื่องมือ 
ประกอบดวย แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ 

ที ่ปรึกษาวิจัยกำหนดนิยามปฏิบัติการ จัดทำรางเครื ่องมือ ประกอบดวย 
แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ พัฒนาคุณภาพเครื ่องมือวิจัย และจัดทำ
เครื่องมือวิจัยฉบับสมบูรณ ซึ่งไดมีการประชุมผูทรงคุณวุฒิเพื่อพิจารณาขอมูล3.2 พัฒนาคุณภาพเครื่องมือวิจัย 
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ขั้นตอนการดำเนินงาน กิจกรรมการดำเนินงาน รายละเอียดการดำเนินงาน 

ในยุคดิจิทัล ไดแก ดานการสอน 
ดานสื่อ อุปกรณการสอน  
ดานการวัดและประเมินผล 
ดานบุคลิก ลักษณะของคร ูและ 
ดานประโยชนที่นักเรียนไดรับ
จากการเรียน  

3.3 จัดทำเครื่องมือวิจัยฉบับสมบูรณ และสรางเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลในการดำเนินการวิจัยในระยะที่ 1 
โครงการวิจัย เรื่อง การพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทย ในยุคดิจิทัล เมื่อวันท่ี 
5 - 6 ส ิงหาคม 2564 เวลา 16.00 น. โดยใชร ูปแบบการประช ุมผานสื่อ
อิเล็กทรอนิกสโดยแอพพลิเคชัน่ Zoom 

3.4 เก็บรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณดวย
แบบสอบถาม 

ที่ปรึกษาวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณดวยแบบสอบถามโดยวิธีการสง
แบบสอบถามการประเมินความตองการจำเปนในการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม
เพื ่อเสริมสรางทักษะครูไทยในยุคดิจ ิทัล ผานชองทางแอปพลิเคชัน Line 
ซึ ่งกลุ มเปาหมายที ่ดำเน ินการเก็บรวบรวมขอมูลเปนกลุ มตัวอยางจาก 
ผู ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา และผู มีส วนเกี ่ยวของกับการศึกษาจาก 
ทุกภูมิภาคท่ัวประเทศ  

3.5 ประชุมเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพ
กับกลุมเปาหมาย 5 พื้นที 

สำนักงานเลขาธิการคุรุสภารวมกับที่ปรึกษาวิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูล
เชิงคุณภาพกับกลุมเปาหมาย 5 พ้ืนท่ี โดยจัดประชุมผูทรงคณุวุฒิเพ่ือสัมภาษณ
ขอมูลเกี่ยวกับสภาพทักษะที่จำเปนของครูและการจัดการเรียนการสอนใน 
ยุคดิจิทัล ในการดำเนินการวิจัยในระยะที่ 1 โครงการวิจัย เรื่อง การพัฒนา
ทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัลซึ่งเปนกลุมเปาหมายที่ไดกำหนดไวใน
ขอกำหนดลักษณะและเงื่อนไขการวิจัย (Term of Reference : TOR) ไดแก 
ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา (ครู ผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหารการศึกษา 
และบุคลากรทางการศึกษาอื่น) ซึ่งกลุมเปาหมายที่ดำเนินการเก็บรวบรวมเปน
กลุมตัวอยางจากภูมิภาคทั่วประเทศ จำนวน 5 ภูมิภาค ภูมิภาคละ 15 คน 
ไดแก ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวันออก และ
ภาคใต ซึ่งไดมีการประชุมจำนวน 5 ครั้ง ในระหวางวันที่ 6 – 12 ตุลาคม 2564 349 



 
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน กิจกรรมการดำเนินงาน รายละเอียดการดำเนินงาน 

เวลา 17.00 น. โดยใชรูปแบบการประชุมผานสื ่ออิเล็กทรอนิกสโดยแอพพลิเคชัน 
Zoom  

3.6 สรุปและสังเคราะหขอมูล ท่ีปรึกษาวิจัยสรุปและสังเคราะหขอมูล 
4. การวิเคราะหและสังเคราะห
ประเด็นชองวางความแตกตาง
ระหวางสภาพทักษะที่จำเปน
ของครูในยุคดิจิทัล และ 
การจัดการเรียนการสอน 
ในยุคดิจิทัล 

4.1 วิเคราะหประเด็นชองวางความแตกตาง
ระหวางสภาพทักษะที่จำเปนของครูในยุคดิจิทัล และ
การจัดการเรียนการสอนในยุคดิจิทัล 

ที่ปรึกษาวิจัยวิเคราะหและสังเคราะหประเด็นชองวางความแตกตางระหวาง
สภาพทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล และการจัดการเรียนการสอน 
ในยุคดิจทิัล 

 4.2 สังเคราะหประเด็นทักษะที่จำเปนของ 
ครูไทยในยุคดิจิทัล 

ระยะท่ี 2 การพัฒนา และตรวจสอบหลักสูตรฝกอบรมเพื่อเสริมสรางทักษะของครูในยุคดิจิทัล 

1. ยก ราง หลักสูตรฝกอบรม
เพ่ือเสริมสรางทักษะของคร ู
ในยุคดิจิทัล 
 

     1.1 ประชุมผูทรงคุณวุฒิเพื่อวิเคราะห 
สังเคราะหและกำหนดขอบขาย (scope)  
รางหลักสูตรฝกอบรมเพื่อเสริมสรางทักษะของครู 
ในยุคดิจิทัล 

สำนักงานเลขาธิการคุรุสภารวมกับที่ปรึกษาวิจัยดำเนินการจัดประชุมเพื ่อยก 
ราง หลักสูตรฝกอบรมเพื่อเสริมสรางทักษะของครูไทยในยุคดิจิทัล ซึ่งจากการ
ดำเนินการในระยะที่ 1 ที่ปรึกษาวิจัยไดมีการออกแบบหนวยการเรียนรูไว
จำนวน 5 หนวย ไดแก 1) หนวยพลเมืองดิจิทัลและกฎหมายที่เกี่ยวของกับ
สารสนเทศดิจิทัล 2) หนวยหลักสูตรฐานสมรรถนะ 3) หนวยการจัดการเรียนรู
ในยุคดิจ ิทัลและการพัฒนาผู เร ียนดวยกระบวนการ PLC 4) หนวยสื่อ
เทคโนโลยีการศึกษาในยุคดิจิทัล และ 5) หนวยวิจัยเพ่ือการเรียนรู การวัดและ
ประเมินผลในยุคดิจิทัล 

1.2 ประชุมเชิงปฏิบัติการกลุมยอยตามขอบขาย
พัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพ่ือเสริมสรางทักษะของครู
ในยุคดิจิทัล  

1) หนวยพลเมืองดิจิทัลและกฎหมายท่ีเกี่ยวของกับสารสนเทศดิจิทัล 
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ขั้นตอนการดำเนินงาน กิจกรรมการดำเนินงาน รายละเอียดการดำเนินงาน 

1.3 ประชุมสรุปรางชุดหลักสูตรฝกอบรม
ฝกอบรมเพื่อเสริมสรางทักษะของครูในยุคดิจิทัล 

    1.1) ประชุมเพื ่อว ิเคราะห ส ังเคราะหและกำหนดขอบขาย (scope) 
รางหลักสูตรฝกอบรมเพื ่อเสริมสรางทักษะของครูในยุคดิจิทัล เมื ่อว ันที่ 
22 พฤศจิกายน 2564 เวลา 09.00 – 11.00 น. 
    1.2) ประชุมเชิงปฏิบัติการกลุมยอยตามขอบขายพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม
เพื ่อเสริมสรางทักษะของครูในยุคดิจิทัล เมื่อวันที ่ 24 พฤศจิกายน 2564 
เวลา 09.00 – 11.00 น. 
    1.3) ประชุมเพื่อสรุปรางชุดหลักสูตรฝกอบรมเพื่อเสริมสรางทักษะของครู 
ในยุคดิจิทัล เม่ือวันที่ 26 พฤศจิกายน 2564 เวลา 17.00 – 19.00 น. 
2) หนวยหลักสูตรฐานสมรรถนะ 
    2.1) ประชุมเพื ่อว ิเคราะห ส ังเคราะหและกำหนดขอบขาย (scope) 
รางหลักสูตรฝกอบรมเพื ่อเสริมสรางทักษะของครูในยุคดิจิทัล เมื ่อว ันที่ 
22 พฤศจิกายน 2564 เวลา 16.00 – 18.00 น. 
    2.2) ประชุมเชิงปฏิบัติการกลุมยอยตามขอบขายพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม
เพื ่อเสริมสรางทักษะของครูในยุคดิจิทัล เม่ือวันที ่ 29 พฤศจิกายน 2564 
เวลา 16.00 – 18.00 น. 
    2.3) ประชุมเพ่ือสรุปรางชุดหลักสูตรฝกอบรมเพื่อเสริมสรางทักษะของครู 
ในยุคดิจิทัล เมื่อวันที่ 7 ธันวาคม 2564 เวลา 16.00 – 18.00 น. 
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ขั้นตอนการดำเนินงาน กิจกรรมการดำเนินงาน รายละเอียดการดำเนินงาน 

3) หนวยการจัดการเรียนรูในยุคดิจิทัลและการพัฒนาผูเรียนดวย
กระบวนการ PLC 
     3.1) ประชุมเพื ่อว ิเคราะห ส ังเคราะหและกำหนดขอบขาย (scope) 
รางหลักสูตรฝกอบรมเพื ่อเสริมสรางทักษะของครูในยุคดิจิทัล เมื ่อว ันที่ 
25 พฤศจิกายน 2564 เวลา 16.00 – 18.00 น. 
     3.2) ประชุมเชิงปฏิบัติการกลุมยอยตามขอบขายพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม
เพื ่อเสร ิมสรางทักษะของครูในย ุคดิจ ิทัล เม ื ่อว ันที ่  2 ธ ันวาคม 2564 
เวลา 16.00 – 18.00 น. 
    3.3) ประชุมเพ่ือสรุปรางชุดหลักสูตรฝกอบรมเพื่อเสริมสรางทักษะของครู 
ในยุคดิจิทัล ในวันท่ี 9 ธนัวาคม 2564 เวลา 16.00 – 18.00 น. 
4) หนวยสื่อเทคโนโลยีการศึกษาในยุคดิจิทัล 
    4.1) ประชุมเพื ่อว ิเคราะห ส ังเคราะหและกำหนดขอบขาย (scope) 
รางหลักสูตรฝกอบรมเพื ่อเสริมสรางทักษะของครูในยุคดิจิทัล เมื ่อว ันที่ 
23 พฤศจิกายน 2564 เวลา 16.00 – 18.00 น. 
    4.2) ประชุมเชิงปฏิบัติการกลุมยอยตามขอบขายพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม 
เพื ่อเสริมสรางทักษะของครูในยุคดิจิทัล เมื่อวันที ่ 30 พฤศจิกายน 2564 
เวลา 16.00 – 18.00 น. 
   4.3) ประชุมเพื ่อสรุปรางชุดหลักสูตรฝกอบรมเพื ่อเสริมสรางทักษะของ 
ครูในยุคดิจิทัล ในวันที่ 8 ธันวาคม 2564 เวลา 16.00 – 18.00 น. 
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ขั้นตอนการดำเนินงาน กิจกรรมการดำเนินงาน รายละเอียดการดำเนินงาน 

5) หนวยวิจัยเพื่อการเรียนรู การวัดและประเมินผลในยุคดจิิทัล 
     5.1) ประชุมเพื ่อว ิเคราะห ส ังเคราะหและกำหนดขอบขาย (scope) 
รางหลักสูตรฝกอบรมเพื ่อเสริมสรางทักษะของครูในยุคดิจิทัล เมื ่อว ันที่ 
29 พฤศจิกายน 2564 เวลา 16.00 – 18.00 น. 
    5.2) ประชุมเชิงปฏิบัติการกลุมยอยตามขอบขายพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม
เพ ื ่อเสร ิมสร างท ักษะของคร ู ในย ุคด ิจ ิท ัล ในว ันท ี ่  8 ธ ันวาคม 2564 
เวลา 16.00 – 18.00 น. 
    5.3) ประชุมเพื่อสรุปรางชุดหลักสูตรฝกอบรมเพื่อเสริมสรางทักษะของครู 
ในยุคดิจิทัล ในวันที่ 20 ธันวาคม 2564 เวลา 16.00 – 18.00 น. 
 

2. ตรวจสอบคุณภาพ ราง
หลักสูตรฝกอบรมเพ่ือเสริมสราง
ทักษะของครูในยุคดิจิทัล 

     2.1 จัดสนทนากลุมผูทรงคุณวุฒิ  
(Focus Group) เพื่อตรวจสอบคุณภาพ ราง 
หลักสูตรฝกอบรมฝกอบรมเพื่อเสริมสรางทักษะของ
ครูในยุคดิจิทัล 

สำนักงานเลขาธิการคุรุสภารวมกับที ่ปรึกษาวิจัยไดจัดประชุมผูทรงคุณวุฒิ 
เพ่ือพิจารณาตรวจสอบคุณภาพ รางหลักสูตรฝกอบรมเพ่ือเสริมสรางทักษะของ
ครูในยุคดิจิทัล ในการดำเนินการวิจัยในระยะที ่ 2 ซึ ่งเปนหลักสูตรที่ได
ดำเนินการเพื ่อยกรางหลักสูตรฝกอบรมเพื ่อเสริมสรางทักษะของครูไทย 
ในยุคดิจิทัล โดยผูทรงคุณวุฒิไดออกแบบหลักสูตรจำนวน 6 หลักสูตร ไดแก 
(1) หลักสูตรพลเมืองดิจิทัลและกฎหมายที ่เกี่ยวของกับสารสนเทศดิจิทัล  
(2) หลักสูตรสื่อเทคโนโลยีการศึกษาในยุคดิจิทัล (3) หลักสูตรฐานสมรรถนะ  
(4) หลักสูตรการจ ัดการเร ียนรู  ในยุคดิจ ิทัลและการพัฒนาผู  เร ียนดวย
กระบวนการ PLC (5) หลักสูตรการวิจัยในชั้นเรียนกับการออกแบบนวัตกรรม
การเรียนรู  และ (6) หลักสูตรการวัดและประเมินผลในยุคดิจิทัล ซึ ่งได
ดำเนินการประชุม จำนวน 3 ครั้ง ดังนี ้
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     1) ครั้งที่ 1 ประชุมเพื่อพิจารณาตรวจสอบคุณภาพ รางหลักสูตรพลเมือง
ดิจิทัลและกฎหมายท่ีเก่ียวของกับสารสนเทศดิจิทัล และหลักสูตรสื่อเทคโนโลยี
การศกึษาในยุคดิจิทัล เม่ือวันท่ี 15 ธันวาคม 2564 เวลา 16.00 – 18.00 น. 
     2) ครั ้งที ่ 2 ประชุมเพื ่อพิจารณาตรวจสอบคุณภาพ รางหลักสูตรฐาน
สมรรถนะ และหลักสูตรการจัดการเรียนรูในยุคดิจิทัลและการพัฒนาผูเรียน
ดวยกระบวนการ PLC เม่ือวันที่ 21 ธันวาคม 2564 เวลา 16.00 – 18.00 น. 
     3) ครั้งที่ 3 ประชุมเพื่อพิจารณาตรวจสอบคุณภาพ รางหลักสูตรการวิจัย
ในชั ้นเรียนกับการออกแบบนวัตกรรมการเรียนรู และหลักสูตรการวัดและ
ประเมินผลในยุดิจิทัล เม่ือวนัที่ 27 ธันวาคม 2564 เวลา 16.00 – 18.00 น. 
 

     2.2 ปรับปรุง ราง หลักสูตรฝกอบรมฝกอบรม
เพ่ือเสริมสรางทักษะของครูในยุคดิจิทัล 

ที่ปรึกษาวิจัยดำเนินการปรับปรุงรางหลักสูตรฝกอบรมฝกอบรมเพื่อเสริมสราง
ทักษะของครูในยุคดิจิทัลตามขอสังเกตและขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒ ิ
 

3. จัดทำรายงานความกาวหนา      3.1 จัดทำรายงานความกาวหนา ท ี ่ปร ึกษาว ิจ ัย โดยมหาว ิทยาล ัยราชภัฏราชนคร ินทร จ ัดทำรายงาน
ความกาวหนา และสงมอบ (ราง) รายงานความกาวหนา เพื่อเสนอรายงาน
ความกาวหนาตอคณะกรรมการที่เกี่ยวของ เรื่อง การพัฒนาทักษะที่จำเปน
ของครูไทยในยุคดิจิทัล (งวดท่ี 2) เมื่อวันที่ 26 มกราคม 2565     
 
 
 
 

     3.2 เสนอรายงานความกาวหนา 
ตอคณะกรรมการที่เก่ียวของ 
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ขั้นตอนการดำเนินงาน กิจกรรมการดำเนินงาน รายละเอียดการดำเนินงาน 

ระยะท่ี 3 การทดลองการใช และประเมินผลการทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมเพื่อเสริมสรางทักษะของครไูทยในยุคดิจิทัล 

1. การจัดทำเอกสารหลักสูตร
ฝกอบรมเพ่ือเสริมสรางทักษะ 
ของครไูทยในยุคดจิิทัล  

1.1 ประชุมคณะวิทยากรออกแบบสื่อ เอกสาร 
กำหนดระยะเวลาของการฝกอบรม เพ่ือเสริมสราง
ทักษะของครูไทยในยุคดิจิทัล และกำหนด
กลุมเปาหมาย 

สำนักงานเลขาธิการคุรุสภารวมกับที่ปรึกษาวิจัยไดจัดประชุมคณะวิทยากร
ออกแบบสื่อเอกสาร กำหนดระยะเวลาของการฝกอบรมเพื่อเสริมสรางทักษะ
ของครไูทยในยุคดิจิทัล และกำหนดกลุมเปาหมาย  
 

1.2 จัดทำเอกสารประกอบการฝกอบรมเพ่ือ
เสริมสรางทักษะของครูในยุคดิจิทัล 

ที่ปรึกษาวิจัยจัดทำเอกสารประกอบการฝกอบรมเพื ่อเสริมสรางทักษะของ 
ครูไทยในยุคดิจิทัลเพื่อใชประกอบการการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตร
ฝกอบรมเพ่ือเสริมสรางทักษะของครูในยุคดิจิทัล 

 
2. การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ
หลักสูตรฝกอบรมเพ่ือเสริมสราง
ทักษะของครูไทยในยุคดิจิทัล 

2.1 ดำเนินการใชหลักสูตรฝกอบรมเพื่อ
เสริมสรางทักษะของครูไทยในยุคดิจิทัล 

สำนักงานเลขาธิการคุรุสภารวมกับที ่ปรึกษาวิจัยจัดอบรมโครงการอบรม 
เชิงปฏิบัติการหลักสูตรฝกอบรมเพื่อเสริมสรางทักษะของครูไทยในยุคดิจิทัล 
การดำเนินการวิจัยในระยะที่ 3 โครงการวิจัย เรื่อง การพัฒนาทักษะที่จำเปน
ของครูไทยในยุคดิจิทัล โดยดำเนินการใชหลักสูตรฝกอบรมเพื ่อเสริมสราง
ทักษะของครูในยุคดิจิทัลจำนวน 6 หลักสูตร และประเมินผลการทดลองใช
หลักสูตรฝกอบรม ดานความรู ทักษะ คุณลักษณะ และการนำไปประยุกตใช 
ซึ่งกลุมเปาหมายในการฝกอบรมครั้งนี้ ผูประกอบวิชาชีพครู ไดแก ครูผูสอน
ระดับปฐมวัย ครูผูสอนระดับประถมศึกษา และครูผูสอนระดับมัธยมศึกษา 
จำนวน 78 คน โดยดำเนินการจัดอบรม ดังน้ี 
    1) หลักสูตรที่ 1 หลักสูตรพลเมืองดิจิทัลและกฎหมายสารสนเทศดิจิทัล  
จัดอบรมเชิงปฏิบัต ิการฯ ระหว างวันที ่  18 - 19 ธ ันวาคม 2564 เวลา 
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ขั้นตอนการดำเนินงาน กิจกรรมการดำเนินงาน รายละเอียดการดำเนินงาน 

    2) หลักสูตรที่ 2 หลักสูตรฐานสมรรถนะ จัดอบรมเชิงปฏิบัติการฯ ระหวาง
วันท่ี 8 - 9 มกราคม 2565 เวลา 08.30 – 16.30 น.  
    3) หลักสูตรที ่ 3 หลักสูตรการจัดการเรียนรูในยุคดิจิทัลและการพัฒนา
ผูเรียนดวยกระบวนการ PLC จัดอบรมเชิงปฏิบัติการฯ ระหวางวันที่ 22 - 23 
มกราคม 2565 เวลา 08.30 – 16.30 น. 
   4) หลักสูตรที ่ 4 หลักสูตรการวัดและประเมินผลการเรียนรูในยุคดิจิทัล  
จัดอบรมเชิงปฏิบ ัติการฯ ระหวางวันที ่  29 - 30 มกราคม 2565 เวลา  
08.30 – 16.30 น.  
    5) หลักสูตรที ่ 5 หลักสูตรสื่อเทคโนโลยีการศึกษาในยุคดิจิทัล จัดอบรม 
เชิงปฏิบัติการฯ ระหวางวันท่ี 5 – 6 กุมภาพันธ 2565 เวลา 08.30 – 16.30 น.  
   6) หลักสูตรที่ 6 หลักสูตรการวิจัยในชั้นเรียนกับการออกแบบนวัตกรรม      
การเรียนรู จัดอบรมเชิงปฏิบัติการฯ ระหวางวันที่ 12 – 13 กุมภาพันธ 2565 
เวลา 08.30 – 16.30 น.  
 

2.2 ประเมินผลการทดลองใชหลักสูตร
ฝกอบรม ดานความรู ทักษะ คุณลักษณะ และ 
การนำไปประยุกตใช 

ท่ีปรึกษาวิจัยประเมินผลการทดลองใชหลักสูตรฝกอบรม ดานความรู ทักษะ 
คุณลักษณะ และการนำไปประยุกตใช 

 
3. จัดทำรางรายงานการวิจัย
ฉบับสมบูรณ  

     - จัดทำ ราง รายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ ที่ปรึกษาวิจัยไดจัดทำ ราง รายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ เรื่อง การพัฒนา
ทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
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ขั้นตอนการดำเนินงาน กิจกรรมการดำเนินงาน รายละเอียดการดำเนินงาน 

4. นำเสนอหลักสูตรทักษะ 
ท่ีจำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล 
และขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
ในการใชหลักสูตรเพ่ือเสริมสราง
ทักษะของครูในยุคดิจิทัล 

นำเสนอหลักสูตรทักษะท่ีจำเปนของครูไทย     
ในยุคดิจิทัล โดยเขารวม/นำเสนอ/สรุปผลการ
ประชุมนำเสนอรายงานการวิจัยการพัฒนาทักษะ      
ที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล ตอสำนักงาน
เลขาธิการคุรุสภาเพ่ือรับฟงความคิดเห็น 

ที่ปรึกษาวิจัยนำเสนอหลักสูตรทักษะที ่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัลและ
ขอเสนอแนะเชิงนโยบายในการใชหลักสูตรเพื ่อเสริมสรางทักษะของครูไทย 
ในยุคดิจิทัล ในการประชุมรับฟงความคิดเห็น (ราง) รายงานผลการวิจัยของ 
คุรุสภา เรื่อง การพัฒนาทักษะที่จำเปนของครูไทยในยุคดิจิทัล เมื ่อวันที่ 8 
มีนาคม 2565 ณ หองประชุมไทยาจารย ชั้น 3 อาคาร 2 สำนักงานเลขาธิการ
คุรุสภา และผานสื่ออิเล็กทรอนิกสโดยแอพพลิเคชัน Zoom 

5. จัดทำรายงานการวิจัย 
ฉบับสมบูรณ 

    5.1 จัดทำรายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ  ที่ปรึกษาวิจัย โดยมหาวิทยาลัยราชภฏัราชนครินทร จัดทำรายงานวิจัย 
ฉบับสมบูรณ (Final report)  เรื่อง การพัฒนาทักษะที่จำเปนของครไูทย 
ในยุคดิจิทัลในยุคดิจิทัล (งวดที่ 3) และสงมอบเมื่อวันที่ 10 มีนาคม 2565     

    5.2 นำเสนอคณะกรรมการที่เก่ียวของ  สำนักงานเลขาธิการคุรุสภารวมกับที่ปรึกษาวิจัยนำเสนอคณะกรรมการ 
ท่ีเก่ียวของ 
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