
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานการประเมนิผลการดําเนินงานของกรมกจิการเดก็และเยาวชน 
ตามแผนปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ. 2564 



 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564” 

ก 
ค าน า 

รายงานการประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชนตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2564 
เป็นเอกสารรายงานฉบับสมบูรณ์ในโครงการจ้างที่ปรึกษาเพ่ือการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงาน
องค์กร (การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบัติราชการและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2564  

สาระส าคัญของรายงานฉบับนี้ เป็นการน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับที่มา แนวคิดทฤษฎีที่ใช้ในการประเมิน  
แนวทางและวิธีการประเมินผล แผนการด าเนินงาน ตัวชี้วัด เกณฑ์การประเมิน กรอบแนวความคิดในการติดตามและประเมินผล 
แนวทางการเก็บรวบรวมข้อมูล ขั้นตอนและวิธีการ เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้  
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา ผลการประชุมพ้ืนที่ศึกษา 4 ภูมิภาค รวมถึงผลการประเมินโครงการที่สอดคล้องกับการบรรลุ
เป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ และเป้าหมายอ่ืนที่เกี่ยวข้อง และการประเมินผลที่เกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการทั้งในระดับผลผลิต 
ผลลัพธ์ และผลกระทบที่เกิดขึ้น เพ่ือชี้ให้เห็นถึงผลสัมฤทธิ์เชิงยุทธศาสตร์ ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ตลอดจนปัจจัยแห่ง
ความส าเร็จ ปัญหาอุปสรรค และข้อจ ากัดในการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ ของกรมกิจการเด็กและเยาวชน ตามแผนปฏิบัติ
ราชการ 3 ปี กรมกิจการเด็กและเยาวชน (พ.ศ. 2563 – 2565) ที่ด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  รวมถึงคณะที่ปรึกษาได้
จัดท าข้อเสนอแนะเชิงนโยบายด้านการส่งเสริม พัฒนา และคุ้มครองเด็กและเยาวชน ภายใต้แนวคิดการจัดการวงจรโครงการเพ่ือ
ชี้ให้เห็นแนวทางที่จะก่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์และบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชน 3 ปี  
(พ.ศ. 2563 - 2565) และสนับสนุนความส าเร็จของแผนปฏิบัติการและยุทธศาสตร์ชาติ 

นอกจากนี้ ในรายงานนี้ยังได้น าเสนอผลการศึกษาการพัฒนาตัวอย่าง (Demo) เกี่ยวกับระบบการติดตามและ
ประเมินผลโครงการ เพ่ือใช้เป็นระบบการติดตามผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชนในการรวบรวมข้อมูลในการ
ด าเนินโครงการส าหรับการติดตาม การก ากับ และใช้เป็นข้อมูลในการประเมินผลรายโครงการผ่านแบบฟอร์มออนไลน์ (Google 
Form)  ซึ่งน่าจะอ านวยประโยชน์ทั้งต่อผู้รับผิดชอบโครงการและผู้รับผิดชอบการด าเนินโครงการและการรายงานที่จะเรียนรู้
ร่วมกันผ่านการใช้เครื่องมือดังกล่าว 

ทางคณะที่ปรึกษาต้องขอขอบพระคุณท่านอธิบดีกรมกิจการเด็กแลเยาวชน คณะผู้บริหาร และบุคลากรเจ้าหน้าที่
ของกรมกิจการเด็กและเยาวชน ที่กรุณาให้ข้อมูล ตลอดจนข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ต่อการประเมินผล 
การด าเนินงานของหน่วยงานในครั้งนี้ โดยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าเนื้อหาในรายงานนี้จะก่อประโยชน์ต่อผู้ที่เกี่ยวข้องในการด าเนิน
โครงการในการขับเคลื่อนการด าเนินงานตามภารกิจของกรมกิจการเด็กและเยาวชนต่อไป 

        คณะที่ปรึกษา 

                    มิถุนายน 2565 
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(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564” 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
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บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 
 

กรมกิจการเด็กและเยาวชนได้จัดท าแผนปฏิบัติราชการของกรมกิจการเด็กและเยาวชน 3 ปี พ.ศ. 2563 - 2565   
เพ่ือเป็นกรอบแนวทางในการด าเนินงานทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาคให้บรรลุเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์โดยก าหนดความเชื่อมโยง
ของประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ แนวทางการด าเนินงาน และผลผลิต/โครงการ กิจกรรม ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ  
พ.ศ. 2561 - 2580 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561 - 2580 แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับที่ 12 นโยบายความมั่นคง นโยบายของคณะรัฐมนตรีที่แถลงต่อรัฐสภา และแผนอ่ืน ๆ  ที่ต้องด าเนินการตามกฎหมาย  

แผนดังกล่าวประกอบด้วยประเด็นยุทธศาสตร์ 4 ประเด็น ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ 1 เสริมสร้างศักยภาพเด็กและ
เยาวชนสู่ความเป็นพลเมืองคุณภาพ ยุทธศาสตร์ที่ 2 เสริมสร้างระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชนที่ครอบคลุม ยุทธศาสตร์ที่ 3 
พัฒนาระบบสวัสดิการเด็ก เยาวชน และครอบครัวที่เชื่องโยงกับระบบสวัสดิการอ่ืน และยุทธศาสตร์ที่ 4 ยกระดับการพัฒนา
ระบบบริการประชาชน มุ่งสู่ความเป็นองค์กรดิจิทัล โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์การบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 หมวด 3 มาตรา 9 (3) ก าหนดให้
ส่วนราชการต้องจัดให้มีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการตามหลักเกณฑ์และวิธีการ 
ที่ส่วนราชการก าหนดขึ้นและหมวด 8 มาตรา 45 ที่ก าหนดให้ส่วนราชการจัดให้มีคณะผู้ประเมินอิสระด าเนินการประเมินผล 
การปฏิบัติราชการ โดยกรมกิจการเด็กและเยาวชนได้ว่าจ้างให้มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒเป็นผู้ประเมินผลสัมฤทธิ์ 
เชิงยุทธศาสตร์ ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของแผนงานและโครงการส าคัญตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2564 เปรียบเทียบกับเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติการ และประโยชน์ต่อการพัฒนา
ภารกิจด้านเด็กและเยาวชน ทั้งนี้ ข้อเสนอแนะจากรายงานการประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชนตาม
แผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จะเป็นแนวทางส าคัญเพ่ือน ามาสู่การปรับปรุงและวางแผนการด าเนินงานใน
ปีถัดไปเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์และบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชน 3 ปี (พ.ศ. 2563 - 2565)  
ที่จะสนับสนุนความส าเร็จของแผนปฏิบัติการและยุทธศาสตร์ชาติ  

วัตถุประสงค์ในการประเมินครั้งนี้ มีความมุ่งหมายเกี่ยวกับ 
1. เพ่ือประเมินผลสัมฤทธิ์เชิงยุทธศาสตร์ ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล แผนงานและโครงการส าคัญของ 

กรมกิจการเด็กและเยาวชนตามแผนปฏิบัติราชการ 3 ปี กรมกิจการเด็กและเยาวชน (พ.ศ. 2563 – 2565) ที่ด าเนินการ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

2. เพ่ือออกแบบและจัดท าระบบติดตามผลการด าเนินการให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติราชการ แผนการปฏิบัติงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

3. เพ่ือวิเคราะห์และเสนอปัจจัยแห่งความส าเร็จ ปัญหาอุปสรรค และข้อจ ากัดในการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ 
ของกรมกิจการเด็กและเยาวชน ตามแผนปฏิบัติราชการ 3 ปี กรมกิจการเด็กและเยาวชน (พ.ศ. 2563 – 2565) ที่ด าเนินการ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564    

4. เพ่ือเสนอแนะเชิงนโยบายและแนวทางการปรับปรุงกระบวนการด าเนินงานและออกแบบโครงการ 
ในการปฏิบัติงาน  



(2) 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

คณะที่ปรึกษาได้ก าหนดกรอบแนวคิดในการติดตามประเมินผลโดยน าแนวคิดการจัดการวงจรโครงการ  
(Project Cycle Management) มาประยุกต์ใช้ในการประเมินผลการด าเนินงานโครงการ กิจกรรมต่าง ๆ  ทั้งในส่วนกลางและ 
ส่วนภูมิภาคของกรมกิจการเด็กและเยาวชน  รวมถึงได้น าแนวคิดการประเมินผลโครงการ และแนวคิดที่เกี่ยวข้องอ่ืน ๆ  มาใช้ใน
การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบัติราชการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี พ.ศ. 2564  ไม่ว่าจะเป็น ตัวแบบ CIPP (CIPP Model) เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ระบบโครงสร้างของแผนงาน โครงการ และ 
ทั้งเชิงบริบท ระบบการจัดการ ทรัพยากร และเงื่อนไขต่าง ๆ  ที่ส่งผลต่อการด าเนินงานของหน่วยงานส่วนกลางและส่วนภูมิภาค
ของกรมกิจการเด็กและเยาวชน โดยวิเคราะห์ร่วมกับแนวคิดส าคัญที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน 
(ดย.) อาทิ แนวคิดการพัฒนาเด็กในบริบทนานาชาติ และบริบทไทย  แนวคิดการคุ้มครองเด็ก แนวคิดด้านกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
การวิเคราะห์สถานการณ์ (Situation Analysis)  การวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder Analysis) ซึ่งคณะที่ปรึกษา 
ได้จัดท าแนวค าถามหลักในการประเมินเพ่ือใช้เป็นค าถามน า (Leading Question) ส าหรับการประเมินในแต่ละประเด็น รวมถึง
การก าหนดแนวทางการออกแบบและพัฒนาระบบติดตามและประเมินผล เพ่ือใช้ในการติดตามก ากับ และประเมินผล 
การด าเนินงานของหน่วยงาน  

ในส่วนของการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้จ าแนกเป็นลักษณะข้อมูลปฐมภูมิ และลักษณะข้อมูลทุติยภูมิ กล่าวคือ 
1. การเก็บข้อมูลปฐมภูมิ เป็นข้อมูลเกี่ยวกับการเก็บข้อมูลจากการประชุมกลุ่มย่อยในรูปแบบการประชุมออนไลน์ 

(ZOOM Cloud Meeting) โดยในแต่ละกลุ่มมีประเด็นการประชุมส าคัญดังนี้ 
การประชุมกลุ่มหน่วยงานสถานรองรับ เพ่ือวิเคราะห์ผลการให้บริการของสถาบัน (กลุ่มสถาบัน/ สถานรองรับ) 

จ านวน 1 ครั้ง เพ่ือรวบรวมข้อมูลการให้บริการ ปัญหาและผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อการให้บริการ และแนวทางการด าเนินงานเพ่ือ
จัดการสถานการณ์ปัญหาที่เกิดขึ้นเกี่ยวกับการให้บริการ 

การประชุมบ้านพักเด็กและครอบครัวในระดับภูมิภาค 4 ภูมิภาค  เพ่ือติดตามข้อมูลการรายงาน ปัญหาอุปสรรคที่
เกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการ ข้อมูลกรณีตัวอย่างที่น่าสนใจ และข้อเสนอแนะที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานและการด าเนิน
โครงการในระดับพ้ืนที่ภูมิภาค 

การประชุมกลุ่มผู้รับผิดชอบโครงการ เพ่ือวิเคราะห์สถานการณ์และแนวทางการจัดท าโครงการเชิงบูรณาการ 
การประชุมเพ่ือก าหนดยุทธศาสตร์การท างานและการออกแบบโครงการ เพ่ือสรุปประเด็นการด าเนินโครงการที่

ผ่านมา วิเคราะห์เปรียบเทียบระหว่างเป้าหมายการด าเนินงานของหน่วยงาน และเป้าหมายภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ และก าหนด
แนวทางการจัดท าโครงการ และการสร้างผลลัพธ์จากการท างาน  

การประชุมชุดสาธิต  (Demo) ระบบติดตามโครงการ เพ่ือน าเสนอชุดสาธิตระบบการติดตามประเมินผลแผนงาน/ 
โครงการของกรมกิจการเด็กและเยาวชน พร้อมทั้งแลกเปลี่ยนความคิดเห็นจากการทดลองใช้งาน 

2. การเก็บข้อมูลทุติยภูมิ เป็นข้อมูลที่มีการบันทึกเกี่ยวกับผลการด าเนินงานตามข้อก าหนดหรือตัวชี้วัดโครงการ
ทั้งผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ เป้าหมาย และตัวชี้วัดที่ก าหนดหรือรายงานการติดตามและประเมินผลที่รายงานโดย
ส านัก/กอง/ศูนย์ ในฐานะผู้รับผิดชอบโครงการ  



(3) 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ในส่วนของกลุ่มตัวอย่างโครงการส าคัญของกรมกิจการเด็กและเยาวชนที่ด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ภายใต้
ตามแผนปฏิบัติราชการ 3 ปี กรมกิจการเด็กและเยาวชน (พ.ศ. 2563 – 2565) ซึ่งสามารถจ าแนกเป็นโครงการ และชุดโครงการ 
ที่รองรับยุทธศาสตร์ชาติทั้ง 4 ยุทธศาสตร์ รวมเป็น  6 โครงการ  6 ชุดโครงการตามยุทธศาสตร์ชาติ ดังนี้ 

1) ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง ประกอบด้วย 1 โครงการ คือ โครงการรณรงค์และป้องกันแก้ไขปัญหายาเสพติด 
(TO BE NUMBER ONE)  

2) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ประกอบด้วย 2 โครงการ คือ โครงการ 
เงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด และโครงการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กปฐมวัย และ 2 ชุดโครงการคือ โครงการ
ส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21 และโครงการพัฒนาและขับเคลื่อนข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการ 
และการด าเนินงานด้านการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน 

3) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ประกอบด้วย 1 โครงการ คือ โครงการจัดบริการ
สวัสดิการในบ้านพักเด็กและครอบครัว และ 2 ชุดโครงการ คือ โครงการพัฒนาระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชน และโครงการพัฒนา
ระบบการจัดสวัสดิการส าหรับเด็ก 

4) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารภาครัฐ ประกอบด้วย 2 โครงการ คือ โครงการเยาวชน
ไทยหัวใจใสสะอาด และโครงการพัฒนาการจัดสวัสดิการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดผ่านระบบดิจิทัล และ 2  ชุดโครงการ
คือ โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชนของกรมกิจการเด็กและเยาวชน และโครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการ
องค์กรที่มีประสิทธิภาพและรองรับการเปลี่ยนแปลง 

ทั้งนี้ ขอบเขตจ านวนโครงการที่ใช้ในการประเมินผล จะมีจ านวนรวมทั้งสิ้น 28 โครงการ โดยจะเป็นการประเมินผล
โครงการในประเด็นดังนี้ 

การวิเคราะห์การบรรลุเป้าหมายโครงการ/ ชุดโครงการตามเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ และเป้าหมายอ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวข้อง 
การวิเคราะห์การบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดโครงการ โดยแต่ละโครงการจะประกอบด้วย 4 ลักษณะคือ 1. ตัวชี้วัด 

เชิงปริมาณ 2. ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 3. ตัวชี้วัดเชิงเวลา และ 4. ตัวชี้วัดเชิงงบประมาณ 
การวิเคราะห์ผลที่เกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการ ทั้งผลในระดับผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบ รวมถึงปัญหาอุปสรรค

ที่เกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(4) 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

สรุปผลการประเมินที่ส าคัญ 

การน าเสนอผลการประเมินจะเป็นการน าเสนอตามค าถามหลักในการประเมินตามกรอบแนวคิดในการประเมินผล
ซึ่งจ าแนกได้เป็น 10 ประเด็นดังนี้ 

1. การประเมินบริบทและสถานการณ์ที่แผนงานโครงการต้องตอบสนอง พบว่า การจัดท าแผนงานโครงการ 
ของกรมกิจการเด็กและเยาวชนตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ตอบสนองต่อบริบทและสถานการณ์ 
ในหลายลักษณะ ไม่ว่าจะเป็น 

(1) การตอบสนองต่อเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ โดยมีที่มาตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 มาตรา 
65 รัฐพึงจัดให้มียุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือใช้เป็นกรอบในการจัดท า
แผนต่าง ๆ  ให้สอดคล้องและบูรณาการกัน รวมถึงตอบสนองต่อเป้าหมายอ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวข้องไม่ว่าจะเป็น แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 แผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย์พ.ศ. 2560 -2579 ซึ่งจะมีการก าหนดเป้าหมายตัวชี้วัดระดับต่าง ๆ  ที่ต้องตอบสนองไว้ โดยลักษณะส าคัญของ 
การตอบสนองต่อยุทธศาสตร์ชาติและเป้าหมายอ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวข้อง เห็นได้จากโครงการและชุดโครงการทั้ง 12 โครงการที่รองรับ
เป้าหมายดังกล่าว โดยสามารถจ าแนกได้ดังนี้ 

1) ยุทธศาสตร์และโครงการของกรมกิจการเด็กและเยาวชนภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง ประกอบด้วย  
1 โครงการ คือ โครงการรณรงค์และป้องกันแก้ไขปัญหายาเสพติด (TO BE NUMBER ONE) 

2) ยุทธศาสตร์และโครงการของกรมกิจการเด็กและเยาวชนภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและส่งเสริม
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ประกอบด้วย 4 โครงการ จ าแนกเป็น 2 โครงการ คือ โครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 
และโครงการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กปฐมวัย และ 2 ชุดโครงการคือ 4. โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิต 
เด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 3 กิจกรรมคือ กิจกรรมที่ 1 โครงการส่งเสริมความเข้มแข็งสภาเด็กและเยาวชน 
กิจกรรมที ่2 โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21 กิจกรรมที่ 3 โครงการป้องกันและแก้ไข
ปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น และโครงการพัฒนาและขับเคลื่อนข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการ และการด าเนินงานด้านการส่งเสริม
และพัฒนาเด็กและเยาวชน ประกอบด้วย 4 กิจกรรม คือ กิจกรรมที่ 1 การจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายและขับเคลื่อนการส่งเสริม 
พัฒนา และคุ้มครองเด็กและเยาวชน กิจกรรมที่ 2 การจัดท าและขับเคลื่อนข้อเสนอและนโยบายด้านเด็กและเยาวชนตาม
พันธกรณีและกรอบความร่วมมือระหว่างประเทศ กิจกรรมที่ 3 การเสนอรายงานผลการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก 
กิจกรรมที่ 4 โครงการส่งเสริมการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก รวม 9 โครงการ  

3) ยุทธศาสตร์และโครงการของกรมกิจการเด็กและเยาวชนภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความ
เสมอภาคทางสังคม ประกอบด้วย 3 โครงการ จ าแนกเป็น 1 โครงการ คือ โครงการจัดบริการสวัสดิการในบ้านพักเด็กและ
ครอบครัว และ 2 ชุดโครงการ คือ โครงการพัฒนาระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชน ประกอบด้วย 4 กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมที่ 1 
โครงการเสริมสร้างศักยภาพเครือข่ายในการคุ้มครองเด็กและเยาวชน กิจกรรมที่ 2 โครงการปกป้อง คุ้มครองเด็กและเยาวชน 
เชิงประเด็น กิจกรรมที่ 3 โครงการส่งเสริมการด าเนินงานกองทุนคุ้มครองเด็ก กิจกรรมที่ 4 โครงการพัฒนามาตรการ กลไก 
ในการปกป้องคุ้มครองเด็กและเยาวชนตามกฎหมายและพันธกรณีระหว่างประเทศ และโครงการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการ



(5) 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ส าหรับเด็ก ประกอบด้วย 5 กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมที่ 1 การพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการและการให้บริการสวัสดิการส าหรับ
เด็ก กิจกรรมที่ 2 การสงเคราะห์และพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กและเยาวชนในสถานสงเคราะห์และในชุมชนที่ได้รับผลกระทบจาก
เอดส์ กิจกรรมที่ 3 โครงการพัฒนาการด าเนินงานสถานรองรับเด็กเอกชน กิจกรรมที่ 4 โครงการพัฒนาศักยภาพเด็กใน 
สถานรองรับเพ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนาเด็กในสถานรองรับเด็ก : เพชรน้ าหนึ่ง กิจกรรมที่ 5 โครงการการเลี้ยงดูทดแทน
โดยครอบครัว รวม 10 โครงการ  

4) ยุทธศาสตร์และโครงการของกรมกิจการเด็กและเยาวชนภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนา
ระบบบริหารจัดการภาครัฐ ประกอบด้วย 4 โครงการ จ าแนกเป็น 2 โครงการ คือ โครงการเยาวชนไทยหัวใจ 
ใสสะอาด และโครงการพัฒนาการจัดสวัสดิการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดผ่านระบบดิจิทัล และ 2 ชุดโครงการ 
โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชนของกรมกิจการเด็กและเยาวชน ประกอบด้วย 2 กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมที่ 1 
โครงการการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและเพ่ิมประสิทธิภาพระบบเครือข่ายภายใน กิจกรรมที่ 2 โครงการพัฒนาระบบ
สารสนเทศด้านเด็กและเยาวชน ดย. โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรที่มีประสิทธิภาพและรองรับการเปลี่ยนแปลง 
ประกอบด้วย 4 กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมที่ 2 โครงการประชาสัมพันธ์เพ่ือการสื่อสารองค์กรกิจกรรมที่ 3 โครงการพัฒนาและ
ผลักดันกฎหมายเกี่ยวกับกลุ่มเป้าหมาย กิจกรรมที่ 4 โครงการส่งเสริมการพัฒนาระบบบริหารขององค์กร รวม 8 โครงการ 

(2) การตอบสนองต่อเป้าหมายแผนปฏิบัติราชการ กรมกิจการเด็กและเยาวชน พ.ศ. 2563 - 2565 3 ป ี 
(พ.ศ. 2563 - 2565) โดยแผนดังกล่าวได้ก าหนดวิสัยทัศน์ไว้ว่า “เด็กและเยาวชนมีความเป็นพลเมือง เก่ง ดี มีสุข และ
สร้างสรรค”์ ก าหนดพันธกิจไว้ 6 ด้าน อันประกอบด้วย 

1) พัฒนานโยบายและมาตรการด้านเด็กและเยาวชนในเชิงรุก 
2) ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาเด็กและเยาวชนให้มีทักษะชีวิตที่จ าเป็นในการด ารงชีวิตตามช่วงวัย 
3) พัฒนาและเชื่อมโยงระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชนให้ครอบคลุมทั่วประเทศ 
4) พัฒนาระบบสวัสดิการเด็กและเยาวชนที่เหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย 
5) บูรณาการภาคีเครือข่ายเพ่ือแก้ไขปัญหาเชิงประเด็น (Agenda Based)   
6) พัฒนาบุคลากร และระบบบริหารองค์กรให้มีสมรรถนะสูง 
นอกจากนี้ แผนดังกล่าวได้ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ไว้ 4 ประเด็น อันได้แก ่
ยุทธศาสตร์ที่ 1 เสริมสร้างศักยภาพเด็กและเยาวชนสู่ความเป็นพลเมืองคุณภาพ 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 เสริมสร้างระบบคุ้มคอรงเด็กและเยาวชนที่ครอบคลุม 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาระบบสวัสดิการเด็ก เยาวชน และครอบครัวที่เชื่อมโยงกับระบบสวัสดิการอ่ืน  
ยุทธศาสตร์ที่ 4 ยกระดับการพัฒนาระบบบริการประชาชนมุ่งสู่ความเป็นองค์กรดิจิทัล โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
อย่างไรก็ดี แผนงานโครงการตามแผนปฏิบัติราชการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2564 รองรับ

เพียงยุทธศาสตร์ที่ 1, 2 และ 4 ซึ่งไม่มีแผนงานโครงการรองรับในยุทธศาสตร์ที่ 3 โดยมีจ านวนโครงการที่ด าเนินการทั้งสิ้น  
12 โครงการ 

(3) การตอบสนองต่อสถานการณ์และผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อกลุ่มเป้าหมายเด็กและเยาวชน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ปัญหาและสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ทั้งที่ผ่านมาและที่ยังคงแพร่ระบาดอยู่  



(6) 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

อันเป็นบริบททีช่ี้ให้เห็นว่า สถานการณ์โควิด-19 ยังคงเป็นการแพร่ระบาดรวดเร็ว ส่งผลกรทบรุนแรงในวงกว้าง ควบคุมได้ยาก 
(High and Worldwide Impact) เป็นสถานการณ์ที่นอกจากจะเป็นอันตรายถึงชีวิตแล้ว ยังสร้างความเสียหายและผลกระทบ 
ที่ต่อเนื่องทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม การด าเนินชีวิตของผู้คนในสังคม น าไปสู่การด าเนินชีวิตในรูปแบบที่ไม่เหมือนเดิม (New 
Normal, Near Normal) เป็นผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทั่วโลก  

แม้การด าเนินโครงการตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จะได้รับผลกระทบจากสถานการณ์
ดังกล่าว แต่พบว่าหลายโครงการได้มีการปรับเปลี่ยนรูปแบบแนวทางด าเนินโครงการให้สอดคล้องกับประกาศของศูนย์บริหาร
สถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (ศคบ.) และประกาศมาตรการด้านสาธารณสุขและควบคุมโรคในระดับพ้ืนที่
จังหวัด โดยการปรับแนวทางการบริหารโครงการไม่ว่าจะเป็นการเลื่อนกิจกรรม การขยายระยะเวลาโครงการ การปรับลดขนาดกิจกรรม/ 
เพ่ิมกิจกรรมให้รองรับสถานการณ์ การปรับกลุ่มตัวอย่างผู้เข้าร่วมโครงการเพ่ือให้การจัดกิจกรรมและการด าเนินโครงการเป็นไปตาม
เป้าหมาย อาทิ โครงการส่งเสริมความเข้มแข็งของสภาเด็กและเยาวชนที่ได้มีการประสานภาคีผู้ที่เกี่ยวข้อง (โรงเรียน) ในการก าหนด
และจัดหากลุ่มเป้าหมายผู้เข้าร่วมโครงการ โครงการป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่นที่ได้มีการปรับลักษณะ
กลุ่มเป้าหมายโครงการในโครงการป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น เนื่องจากกลุ่มเป้าหมายโครงการ (แม่วัยรุ่น) ออกไป
ท างานนอกพ้ืนที่ ไม่ได้อาศัยในพ้ืนที่ ไม่สามารถติดต่อได้ ท าให้ไม่เจอกลุ่มเป้าหมาย พบได้แต่เพียงเด็กและผู้ดูแลเด็กที่เป็นปู่ย่า 
ตายายหรือพ่อแม่ของแม่วัยรุ่น และที่น่าสนใจคือ โครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดที่มีการขยายกลุ่มเป้าหมาย 
ในการเข้าถึงสวัสดิการท าให้เด็กกลุ่มเป้าหมายได้รับสวัสดิการเงินอุดหนุนเกินค่าเป้าหมายที่โครงการก าหนดไว้  

 
2. การประเมินความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
แผนงานโครงการภายใต้แผนปฏิบัติราชการปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ได้มีการก าหนดความต้องการของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียภายใต้กระบวนการจัดท าโครงการส าคัญผ่านการวิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่า ซึ่งเป็นการวิเคราะห์องค์ประกอบ/ปัจจัย/
กิจกรรม/กระบวนการ ที่มีความสอดคล้องและสัมพันธ์กันอย่างเป็นระบบ ตั้งแต่จุดเริ่มต้นของกระบวนการการด าเนินงาน  
(ต้นทาง) ไปจนกระทั่งสิ้นสุดกระบวนการการด าเนินงาน (ปลายทาง) โดยการวิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่าจะจ าแนกไปตามเป้าหมาย
ยุทธศาสตร์ชาติในแต่ละด้าน และได้มีการก าหนดและวิเคราะห์ปัญหาในแต่ละห่วงโซ่ที่เกี่ยวข้องกับภารกิจของหน่วยงานตาม
แนวทางของส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติเพ่ือพัฒนาเป็นโครงการและกิจกรรมรองรับภายใต้แผน
ยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน 

อย่างไรก็ตาม ผลจากการประชุมเพ่ือรวบรวมข้อมูลการให้บริการและข้อเสนอแนะที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานและ
การด าเนินโครงการในระดับพ้ืนที่ภูมิภาค พบว่าผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีความต้องการที่ควรมีการออกแบบกิจกรรมโครงการรองรับ
ทั้งในส่วนการให้บริการของหน่วยงาน และการด าเนินโครงการดังนี้ 

ด้านการให้บริการของหนว่ยงาน  
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในกลุ่มครอบครัวทดแทนมีความต้องการได้รับเยี่ยมบ้านเพ่ือรับการส่งเสริมทักษะใน 

การดูแลเด็ก การท ากิจกรรมยามว่างร่วมกัน การสร้างสัมพันธภาพระหว่างเด็กกับพ่อแม่ จ าเป็นที่เจ้าหน้าที่นักสังคมสงเคราะห์
ต้องมีการติดตามเยี่ยมบ้านอย่างต่อเนื่องและมีความช านาญในการท างานด้านกับครอบครัวในประเด็นเกี่ยวกับการให้ค าปรึกษา

https://www.moicovid.com/
https://www.moicovid.com/


(7) 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

แนะน าในการดูแลเด็กโดยเฉพาะในช่วงสถานการณ์โควิด-19 ที่เด็กจะมีเวลาอยู่ที่บ้านมากขึ้น ซึ่งต้องมีการเรียนรู้ในการปรับตัว
ระหว่างเด็กและพ่อแม่ผู้ปกครองในครอบครัวทดแทน 

ด้านการด าเนนิโครงการ 
พบว่า ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องกับโครงการมีความต้องการได้รับการส่งเสริมทั้งด้านนโยบาย

และความร่วมมือที่ต้องมีข้อตกลงเชิงนโยบายการท างานในระดับพ้ืนที่เพ่ือสร้างการรับรู้และความร่วมมือในการท างานระดับท้องถิ่น 
เนื่องจากพบว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบางแห่งเข้าใจว่าบ้านพักเด็กและครอบครัวจังหวัดเอาภาระงานโครงการมาให้ด าเนินการ
แทน ดังเช่น โครงการส่งเสริมความเข้มแข็งสภาเด็กและเยาวชน หรือความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเกี่ยวกับรูปแบบและเนื้อหา
ที่สอดคล้องกับความต้องการของกลุ่มเป้าหมายโครงการ เนื่องจากกลุ่มเป้าหมายโครงการมีการเปลี่ยนแปลง ไม่อยู่ในพ้ืนที่ ดังเช่น
โครงการป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น รวมถึงความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเกี่ยวกับการเสริมทักษะความรู้
และความเข้าใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการปฏิบัติงานเพ่ือเฝ้าระวังและคุ้มครองเด็ก ดังเช่นโครงการเสริมสร้างศักยภาพเครือข่าย 
ในการคุ้มครองเด็กและเยาวชน ที่พบว่าคณะกรรมการในชุมชนต้องการการเสริมความรู้ในการท างานด้านเด็กและเยาวชนเกี่ยวกับ 
การรักษาความลับและเทคนิคการท างานกับเด็กและครอบครัว  

ขณะที่ระดับความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งสามารถจ าแนกได้เป็น 2 กลุ่ม พบว่า 
1)  ผู้รับบริการที่เป็นเด็กในสถานรองรับเด็ก 30 แห่ง มีความพึงพอใจในภาพรวมต่อบริการที่ได้รับที่ร้อยละ 

66.28 โดยมีความพึงพอใจในประเด็นความเชื่อมั่นเกี่ยวกับคุณภาพการให้บริการมากที่สุด (ร้อยละ 68.16) รองลงมาคือ
ประเด็นเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ (ร้อยละ 68.12) ประเด็นสิ่งอ านวยความสะดวก (ร้อยละ 67.30) ประเด็นผลการให้บริการ 
(ร้อยละ 65.43) และประเด็นกระบวนการ/ ขั้นตอนการให้บริการ (ร้อยละ 62.38) 

2) ความพึงพอใจของผู้รับบริการที่เป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในโครงการฯ มีความพึงพอใจในภาพรวมของ
โครงการฯ ที่ร้อยละ 84.14 โดยแยกรายประเด็นหลักจ านวน 2 ประเด็น พบว่า ผู้รับบริการที่เป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียใน
โครงการฯ มีความพึงพอใจในภาพรวมของประเด็นหลักที่ 1 คือ หน่วยงานผู้ให้บริการ (ร้อยละ 84.22) มากกว่า 
ความพึงพอใจในภาพรวมของประเด็นหลักที่ 2 คือ ความเชื่อมั่นเกี่ยวกับคุณภาพการให้บริการ (ร้อยละ 84.04) เล็กน้อย 

ส าหรับความพึงพอใจของผู้รับบริการที่เป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในโครงการฯ ที่มีต่อประเด็นย่อย 7 ประเด็น
นั้น พบว่า ผู้รับบริการมีระดับความพึงพอใจในประเด็นย่อยต่าง ๆ ใกล้เคียงกัน โดยมีระดับความพึงพอใจในประเด็น
คุณภาพการให้บริการมากที่สุด (ร้อยละ 86.88) รองลงมาเป็นประเด็นการเกิดประโยชน์สุขของผู้รับบริการ (ร้อยละ 
84.99) ประเด็นการเกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ (ร้อยละ 84.77) ประเด็นกระบวนการ/ขั้นตอนการให้บริการ (ร้อยละ 
84.42) ประเด็นเจ้าหน้าที่/บุคลากรให้บริการ (ร้อยละ 83.21) ประเด็นสิ่งอ านวยความสะดวก (ร้อยละ 82.37) และ
ประเด็นการมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ (ร้อยละ 82.36) ตามล าดับ 

 
3. การประเมินกระบวนการวางแผนและก าหนดแผนงาน/ โครงการของหน่วยงาน 
กรมกิจการเด็กและเยาวชนมีกระบวนการวางแผนและก าหนดแผนงาน/ โครงการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ซึ่งเป็นแผนงานโครงการที่จัดท าขึ้นมีกรอบระยะเวลา 1 ปี ภายใต้แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ปี สอดคล้องตามแนวทางของ
ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติในลักษณะโครงการเพ่ือการขับเคลื่อนการบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์



(8) 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ชาติ (โครงการส าคัญ) ที่มีการวิเคราะห์ลักษณะโครงการกิจรรมที่ตอบสนองการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ และแผนระดับที่ 2 
ต่าง ๆ  ทั้งแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนา เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และนโยบายและ
แผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ รวมทั้ง แผนระดับที่ 3 ทั้งแผนปฏิบัติราชการ แผนปฏิบัติการด้าน... และแผนอ่ืน ๆ  
ให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ และผลลัพธ์ตามเป้าหมายของการพัฒนาที่ก าหนดไว้ได้อย่างเป็นรูปธรรม ตามหลักการความสัมพันธ์ 
เชิงเหตุและผล (Causal Relationship : XYZ) ได้อย่างเป็นรูปธรรม  

นอกจากนี้ยัง พบว่าที่ผ่านมากรมกิจการเด็กและเยาวชน โดยกลุ่มแผนงานและงบประมาณ กองยุทธศาสตร์และ
แผนงานให้ความส าคัญกับการสร้างการรับรู้ความเข้าใจของบุคลากรเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบโครงการเพ่ือรับทราบถึงบริบท 
การเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับการจัดท าแผนส่วนราชการที่เปลี่ยนแปลงไป โดยการจัดท าโครงการส าคัญของหน่วยงานต้องน าไปสู่ 
การบรรลุเป้าหมายที่ชัดเจน เน้นการมีส่วนร่วม และการบูรณาการระหว่างหน่วยงาน แผนงานโครงการประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2564 จึงเป็นมีการจัดท าแผนที่ถูกพัฒนาขึ้นอย่างเป็นล าดับขั้นตอนตั้งแต่ การวิเคราะห์ความเกี่ยวข้องภายใต้เป้าหมาย
ยุทธศาสตร์ชาต ิการวิเคราะห์เป้าหมายของหน่วยงาน (ระดับกรม) การวิเคราะห์โครงการในเชิงระบบห่วงโซ่คุณค่า องค์ประกอบ 
ปัจจัยต่างๆ  การก าหนดโครงการ มุ่งเน้นผลลัพธ์เชิงยุทธศาสตร์ ตามแนวทางการจัดท าโครงการ XYZ ซึ่งได้มีการวิเคราะห์
เป้าหมายต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับกรมกิจการเด็กและเยาวชนจนน าไปสู่การก าหนดโครงการและผู้รับผิดชอบการด าเนินโครงการ
อย่างชัดเจน 

ระดับเป้าหมาย รายละเอียดเป้าหมายและการด าเนินการ 

Z เป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ 
(มีความเกี่ยวข้อง 4 
เป้าหมายจาก 6 เป้าหมาย)  

เป้าหมายที ่1 ด้านความมั่นคง เป้าหมายที่ 3 ด้านการพัฒนาและสง่เสริมศักยภาพทรัพยากร
มนุษย์ เป้าหมายที่ 4 ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม เป้าหมายที่ 6  
ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครฐั 

Y เป้าหมายภายใตแ้ผน
แม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์
ชาติ/ แผนการปฏิรูป
ประเทศ/ แผนสภาพัฒน์   
(มีความเกี่ยวข้อง 4 
เป้าหมายจาก 10 เป้าหมาย)  

(Y1) 1. ดา้นความมั่นคง 11. การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต 17. ความเสมอภาคและ
หลักประกันทางสังคม 20. การบรกิารประชาชนและประสิทิภาพภาครัฐ 21. การต่อต้าน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 22. กฎหมายและกระบวนการยุตธิรรม  

(Y2) แผนปฏิรูปประเทศ ด้านสังคม และด้านบริหารราชการแผ่นดิน 
แผนฯ 12 ยุทธศาสตร์ที่ 1 : การเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ ยุทธศาสตร์ที่ 2 : 
การสร้างความเปน็ธรรมและลดความเหลื่อมล้ าในสังคม ยุทธศาสตร์ที่ 5 : การเสริมสร้าง 
ความมั่นคงแห่งชาติเพ่ือการพัฒนาประเทศ ยุทธศาสตร์ที่ 6 : การบรหิารจัดการในภาครฐั 
การป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบ และธรรมาภิบาลในสงัคมไทย  

X โครงการระดับกรม  28 โครงการหลัก โดยขับเคลื่อนผ่านบ้านพักเด็กและครอบครัว 11 โครงการ สถานรองรับ 
 5 โครงการ และสว่นกลาง 12 โครงการ 



(9) 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

นอกจากนี้ แผนงานโครงการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ยังมีการสื่อสารโครงการ และแนวทางการขับเคลื่อน
โครงการ รวมถึงการก ากับ และติดตามโครงการ การรายงานผล และการประเมินโครงการ ในรูปแบบการจัดท าระบบสาธิตเพ่ือ 
การติดตามผลการด าเนินโครงการ 

สิ่งที่น่าสนใจเกี่ยวกับการก าหนดแผนงานโครงการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 คือหน่วยงานได้มีการปรับ
เปลี่ยนแปลงลักษณะโครงการให้เกิดประสิทธิภาพในการตอบสนองต่อเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ทั้งยุทธศาสตร์ชาติและเป้าหมาย
อ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวข้อง และยุทธศาสตร์ของหน่วยงานโดยได้ก าหนดและจัดโครงการในลักษณะกลุ่มโครงการ (Program) อันเป็น 
การจัดประเภทโครงการที่มีวัตถุประสงค์ เป้าหมาย แนวทางการด าเนินงานคล้ายกันเข้าไว้ในกลุ่มเดียวกันเพ่ือชี้ให้เห็นถึง 
การด าเนินงานที่ตอบสนองต่อเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง ดังรูป 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4. การประเมินทรัพยากรที่มีอยู่และกลยุทธ์ที่ใช้ในการด าเนินการ จ าแนกเป็น 
(1) การประเมินทรัพยากรที่ใช้ในการด าเนินการของหน่วยงาน พบว่า ทรัพยากรที่ก าหนดไว้ตามแผนปฏิบัติ

ราชการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปี พ.ศ. 2564 จะประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดส าคัญคือ เชิงเวลา และเชิงงบประมาณ 
ภาพรวมของทรัพยากรที่ใช้ในการด าเนินการเพ่ือการให้บริการพบว่า หน่วยงานได้รับการจัดสรรทรัพยากรเชิงงบประมาณที่ไม่
เพียงพอและไม่สอดรับกับสถานการณ์โควิด-19 ที่เกิดขึ้น ทั้งในกลุ่มสถานรองรับและกลุ่มบ้านพักเด็กและครอบครัว  

กรณีกลุ่มสถานรองรับ พบว่า การได้รับการจัดสรรงบประมาณที่ลดลง ส่งผลกระทบโดยตรงต่อการให้บริการของ
สถานสงเคราะห์ เนื่องจากการดูแลเด็กในสถานรองรับไม่ได้เป็นเพียงการดูแลเรื่องค่าใช้จ่ายด้านอาหาร ที่พักอาศัย หากแต่ 
การดูแลเด็กต้องพิจารณาในเชิงองค์รวมที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมและพัฒนาเด็ก และการสร้างการเรียนรู้ที่เหมาะสมส าหรับ
เด็กทั้งกิจกรรมและวัสดุอุปกรณ์ ดังข้อมูลจากการประชุมกลุ่มสถานรองรับที่ว่า  

“การดูแล (เด็ก) ต้องมองร่วมกันในกลุ่มสถานสงเคราะห์ว่าในเด็กหนึ่งคน เราดูแลแบบ 
องค์รวม.. .. เราต้องมองว่าการพัฒนาเด็กโดยองค์รวมว่าควรจะเป็นอย่างไร เพราะถ้าสถานสงเคราะห์

ที่ผ่านมา 

สถานการณ์ปัญหา/ 
หลักการ/ ความสนใจ 

โครงการ 

กิจกรรม 

ปี พ.ศ. 2564 

เป้าหมายระดับชาติ 
สู่เป้าหมายหน่วยงาน 

โครงการมี 2 ลักษณะ 
(ชุดโครงการ/ โครงการ) 

กิจกรรม กิจกรรม 



(10) 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ใช้ค าว่าดูแลก็มีแค่เรื่องปัจจัย 4 เท่านั้น แต่ในความเป็นจริงสถานสงเคราะห์ท าหน้าที่แทนพ่อแม่  
ที่จะต้องดูแลลูกให้ไปสู่เป้าหมายเป็นทุนมนุษย์ตอบโจทย์ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี” 

“ค าว่าดูแลแบบ Holistic 4 ลักษณะที่หน่วยงานรับผิดชอบ 
เรื่องแรก คือ ความเป็นอยู่อย่าง เช่น อาหาร ที่พักอาศัย  
เรื่องที่สอง คือ เรื่องพฤติกรรมการส่งเสริมค าแนะน าการให้ค าปรึกษาในเชิงพฤติกรรม  
เรื่องที่สาม คือ การเรียนรู้และการพัฒนาเด็ก  
เรื่องที่สี่ คือ การสร้างโอกาสเพราะที่จะท าให้เด็กมีความมั่นคงในชีวิต” 
“เป้าหมาย คือ การสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคมที่ท าให้เด็กที่อาจจะ 

เกิดมาที่ขาดโอกาส เราก าลังเติมโอกาสผ่านการดูแลชีวิตความเป็นอยู่พฤติกรรม การเรียนรู้” 

จากมุมมองที่มีต่อการดูแลเด็กที่รับบริการของกลุ่มสถาบันดังกล่าว ชี้ให้เห็นว่า ปัจจัยเชิงทรัพยากรสนับสนุน 
การให้บริการของหน่วยงานถือเป็นเงื่อนไขส าคัญที่จะท าให้การดูแลเด็กผู้รับบริการได้รับบริการที่มีคุณภาพ ครอบคลุมมิติ 
การพัฒนาทั้งด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม และปัญหา ซึ่งที่การให้บริการในปีงบประมาณ 2564 พบว่า อุปสรรคส าคัญ 
ในการให้บริการคือ ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ 

ขณะที่ทรัพยากรที่ใช้ในการด าเนินการของกลุ่มบ้านพักเด็กและครอบครัว พบว่า บ้านพักเด็กและครอบครัว 
หลายแห่งมีปัญหาเกี่ยวกับงบประมาณค่าอาหารที่ได้รับจัดสรรไม่สอดคล้องกับต้นทุนค่าใช้จ่ายการให้บริการที่สูงขึ้น 
โดยเฉพาะกรณีท่ีเด็กผู้รับบริการมีจ านวนน้อยในบางช่วงเวลา ท าให้การบริหารจัดการงบประมาณยากล าบาก  

 
(2) การประเมินกลยุทธ์ที่ใชใ้นการด าเนินโครงการ 
สถานการณโ์ควิด-19 ท าให้สามารถวิเคราะห์กลยุทธ์ที่ใช้ในการด าเนนิโครงการใน 3 ลักษณะคือ  
1) หน่วยงานมีการใช้ทรัพยากรไม่เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนดไว้โดยเฉพาะทรัพยากรเชิงงบประมาณ  

บางโครงการมีการคืนงบประมาณ ท าให้การด าเนินโครงการไม่บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ พบว่ามีกลยุทธ์ที่ใช้ในการด าเนิน
โครงการคือ กลยุทธ์การสร้างความร่วมมือในการท างานระหว่างหน่วยงาน (Cooperation) ดังเช่น โครงการส่งเสริมความเข้มแข็ง
ของสภาเด็กและเยาวชนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

2) หน่วยงานมีการใช้ทรัพยากรตามแผนงานอย่างประหยัดและมีประสิทธิผลเนื่องจากการปรับเปลี่ยนรูปแบบ 
การด าเนินโครงการ จากการด าเนินการในพ้ืนที่ (On Site) เป็นการจัดประชุมอบรมแบบออนไลน์ พบว่ามีกลยุทธ์ที่ใช้ 
ในการด าเนินโครงการคือ กลยุทธ์การด าเนินงานด้วยตนเอง (My Contribution) เช่น โครงการป้องกันและแก้ไขปัญหา 
การตั้งครรภ์ในวัยรุ่น โครงการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลสู่ความเป็นเลิศ โครงการประชาสัมพันธ์เพ่ือการสื่อสารองค์กร 
โครงการพัฒนาและผลักดันกฎหมายเกี่ยวกับกลุ่มเป้าหมาย เป็นต้น  

3) หน่วยงานไม่มีการใช้ทรัพยากร แต่มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพในการด าเนินการ เนื่องจากหน่วยงานภาคี 
ที่เกี่ยวข้องเข้ามาร่วมจัดบริการ พบว่ามีกลยุทธ์ที่ใช้ในการด าเนินโครงการคือ กลยุทธ์การสร้างหุ้นส่วนในการท างาน (Partnership )
ดังเช่น กรณีบ้านพักเด็กและครอบครัวมีการประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการขอรับการสนับสนุนทรัพยากรเพ่ือการดูแลเด็ก
ผู้รับบริการ เช่น นมโรงเรียนเพ่ือใช้ในการดูแลเด็กเล็กที่ต้องการเสริมอาหาร หรือภาคีชุมชนในการลงพ้ืนที่การท างานแทน 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
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บ้านพักเด็กและครอบครัวในช่วงสถานการณ์โควิด-19 ที่มีการปิดพ้ืนที่ (Lock Down) หรือกรณีการประสานงานระหว่างภายใน 
สถานรองรับ หรือสถานรองรับกับหน่วยงานภายในจังหวัดในการได้รับการสนับสนุนด้านวัคซีนส าหรับผู้รับบริการและบุคลากร
เจ้าหน้าที่ รวมถึงวัสดุอุปกรณ์ในการให้บริการในช่วงสถานการณ์โควิด-19 เช่นชุด PPE ชุดตรวจ Antigen Test Kit  

 
5. กระบวนการน าแผนงาน/โครงการไปสู่การปฏิบัติทุกระดับ 
พบว่า ในระยะเริ่มต้นปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 กรมกิจการเด็กและเยาวชนมีการสื่อสารนโยบายและเป้าหมาย 

การท างานของกรมกิจการเด็กและเยาวชนโดยผู้บริหารกรมกิจการเด็กและเยาวชน รวมถึงการชี้แจงแนวทางการด าเนินโครงการ
ต่าง ๆ  จากผู้รับผิดชอบโครงการไปสู่ผู้ด าเนินโครงการในพ้ืนที่ลักษณะกิจกรรมเชิงวัฒนธรรมองค์กร ท าให้ผู้ที่เกี่ยวข้องในระดับ
ต่าง ๆ  ทราบถึงทิศทางการท างานของหน่วยงานและแนวทางการบรรลุเป้าหมายร่วมกัน โดยลักษณะกิจกรรมจะประกอบด้วย 

1) การสื่อสารเป้าหมายองค์กร จะเป็นการท าความเข้าใจตั้งแต่เป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติและเป้าหมายหน่วยงาน
เพ่ือทราบถึงทิศทางการท างานของหน่วยงาน การน าเสนอถึงงาน/ โครงการ และหน่วยงานผู้รับผิดชอบ  

2) การประชุมซักซ้อมแนวทางการด าเนินโครงการ เพ่ือท าความเข้าใจเกี่ยวกับลักษณะการด าเนินโครงการในแต่ละโครงการ
ที่หน่วยงานต้องรับผิดชอบ และเตรียมความพร้อมของหน่วยงาน ทั้งแนวทางการด าเนินโครงการและแนวทางการติดตามรายงานผล 

อย่างไรก็ดี สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 (โควิด-19) ส่งผลกระทบทั้งทางตรงและ
ทางอ้อมต่อการด าเนินงานของหน่วยงาน ภาคีหน่วยงานร่วมด าเนินงาน และกลุ่มเป้าหมายผู้รับบริการ ซึ่งพบว่า กรมกิจการ 
เด็กและเยาวชนได้มีการก าหนดปัจจัยน าเข้าที่มีผลต่อการน าแผนงาน/โครงการไปสู่การปฏิบัติทุกระดับดังนี้  

หน่วยงานมีการบริหารการเปลี่ยนแปลง (Change Management) ผ่านมาตรการและแนวทางการจัดการต่าง ๆ  โดย
ผู้บริหารกรมกิจการเด็กและเยาวชน และส่วนกลางซึ่งประกอบด้วยกอง ศูนย์ ส านักต่าง ๆ  มีการก าหนดแนวทางการด าเนินงาน
และการปรับเปลี่ยนรูปแบบการท างานที่สอดรับกับสถานการณ์ได้อย่างเหมาะสม ไม่ว่าจะเป็นมาตรการการให้บริการที่เหมาะสม
กับสถานการณ์และประกาศของศูนย์บริหารสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดต่อเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (ศคบ.) และประกาศของ
แต่ละพ้ืนที่จังหวัด การก าหนดและจ ากัดพ้ืนที่การให้บริการ หรือมาตรการการดูแลเด็กกลุ่มเป้าหมายในสถานการณ์โควิด-19 
ผ่านคู่มือที่พัฒนาขึ้นจากความร่วมมือจากหน่วยงานภายอก (ยูนิเซฟ) เป็นต้น 

หน่วยงานมกีารส่งเสริมให้กลุ่มเป้าหมายผู้รับบริการและบุคลากรเจ้าหน้าที่ได้รับวัคซีนป้องกันโควิด-19 ประเด็น
ดังกล่าวถือเป็นวาระเร่งด่วน พบว่า ผู้บริหารกรมกิจการเด็กและเยาวชนได้มีการประสานความร่วมมือทั้งในเชิงนโยบาย และ
ความร่วมมือในระดับพ้ืนที่ รวมถึงมีข้อสั่งการถึงหน่วยงานในพ้ืนที่จังหวัดให้เร่งด าเนินการเพ่ือส่งเสริมการเข้าถึงวัคซีนของเด็ก
ผู้รับบริการและบุคลากรเจ้าหน้าที่ได้รับวัคซีนป้องกันโควิด-19 ขณะเดียวกัน ผู้บริหารหน่วยงานในระดับพ้ืนที่จังหวัดได้มี 
การประสานหน่วยงานในพ้ืนที่จังหวัดไม่ว่าจะเป็นสาธารณสุขจังหวัด โรงพยาบาลในพ้ืนที่ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพระดับ
ต าบลในการสนับสนุนให้เด็กผู้รับบริการได้รับวัคซีนป้องกันโควิด-19 เป็นผลให้เด็กกลุ่มเป้าหมายในกลุ่มสถานรองรับได้รับ 
การฉีดวัคซีนตามมาตรการในแต่ละพ้ืนที่ 

หน่วยงานเร่งสนับสนุนการซื้อชุดตรวจโควิด 19 Antigen Test Kit และชุด PPE ถือว่าเป็นสิ่งจ าเป็นในการ
ให้บริการของหน่วยงานและการป้องกันความเสี่ยงจากการติดเชื้อโควิด-19 ของเจ้าหน้าที่ แม้จะพบว่าในระยะที่สถานการณ์ 
การแพร่ระบาดของโควิด-19 มีการบริหารในเรื่องดังกล่าวไม่ทันความต้องการในการใช้งานและการให้บริการของเจ้าหน้าที่ก็ตาม 
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6. การสือ่สารสร้างความเขา้ใจเพือ่น าแผนงานโครงการไปสู่การปฏบิัติ 
พบว่า หน่วยงานมีระบบสนับสนุนการท างานของหน่วยงานในระดับพ้ืนที่ โดยผู้บริหารกรมกิจการเด็กและเยาวชน 

และผู้บริหารกอง ศูนย์ ส านักต่าง ๆ  ที่รับผิดชอบโครงการ ทั้งการติดตามก ากับและการให้ค าปรึกษาแนะน าในการด าเนิน
โครงการที่สอดคล้องกับสถานการณ์ในพ้ืนที่เพ่ือให้สามารถบรรลุเป้าหมายโครงการ และให้โครงการสามารถด าเนินได้ตาม 
ความเป็นจริงในพ้ืนที่โดยมีการอนุมัติปรับเปลี่ยนแนวทางการด าเนินโครงการ กลุ่มเป้าหมาย ทั้งหน่วยงานในระดับพ้ืนที่ 
มีความพึงพอใจในการให้ค าปรึกษาแนะน าในการด าเนินโครงการของผู้บริหารและเจ้าหน้าที่จากกอง ศูนย์ ส านักต่าง  ๆ 
ที่รับผิดชอบโครงการผ่านระบบการจัดการและระบบสนับสนุนการด าเนินงานของหน่วยงานในระดับพ้ืนที่ในรูปแบบเทคโนโลยี
สารสนเทศไม่ว่าเป็น การใช้สารสนเทศออนไลน์ในการบันทึกและรายงานข้อมูลผ่าน Google Form การใช้ระบบปฏิบัติการ 
ZOOM Cloud Meeting ในการสนับสนุนการปฏิบัติงานของทั้งส่วนกลางและในระดับพ้ืนที่อย่างทั่วถึง  

อย่างไรก็ตาม พบว่า หน่วยงานบ้านพักเด็กและครอบครัวในบางจังหวัดมีข้อจ ากัดในเรื่องจ านวน 
ที่ไม่เพียงพอและประสิทธิภาพในการท างานของอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ที่ใช้งานอยู่ 
 

7. ปัญหาอุปสรรค และข้อจ ากัดในการด าเนนิงานตามแผนงาน/โครงการ 
สถานการณ์โควิด-19 ได้ก่อให้เกิดอุปสรรคและข้อจ ากัดในการด าเนินงานทั้งการให้บริการของหน่วยงานและ 

การด าเนินโครงการทั้งทางตรงและทางอ้อม โดยสามารถสรุปปัญหาอุปสรรคและข้อจ ากัดในการด าเนินงานได้ดังนี้ 
1) ปัญหาเกี่ยวกับผู้รับและผู้ให้บรกิาร  
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด 19) ส่งผลต่อกระบวนการรับเด็กเข้ามา

อุปการะใหม่ เนื่องจากอาจก่อให้เกิดความเสี่ยงการระบาดภายในสถานรองรับ เช่นเดียวกับเด็กผู้รับบริการของบ้านพักเด็กและ
ครอบครัว แมห้น่วยงานจะจัดให้มีการปรับกิจกรรมคัดกรองเด็กด้วยการตรวจ ATK , RT-PCR ร่วมกับการกักตัวรายกรณี หากแต่
แนวทางการด าเนินงานส่งผลให้กระบวนการใช้ระยะเวลานาน เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการเกิดความเหนื่อยล้า อ่อนเพลีย อยู่ในภาวะ
ความเครียดเนื่องจากมีความกังวลเกี่ยวกับปัญหาสุขภาพที่ตนอาจน าเชื้อกลับไปสู่ที่ครอบครัว  

2) ปัญหาเกี่ยวกับรูปแบบการให้บริการ 
ผลกระทบจากสถานการณ์โควิด-19 ท าให้รูปแบบการให้บริการของหน่วยงานต้องปรับเปลี่ยนไปตามมาตรฐาน

ทางด้านสาธารณสุข รวมถึงกิจกรรมที่จัดขึ้นเพ่ือตอบสนองต่อการเรียนรู้และการพัฒนาเด็กผู้รับบริการ กล่าวคือ ท าให้เด็ก 
ขาดโอกาสการเรียนรู้ ไม่สามารถเข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนาทักษะด้านอาชีพจากหน่วยงานภายนอก แม้หน่วยงานจะมีการปรับ
รูปแบบการให้บริการโดยการเชิญวิทยาการภายนอกเข้ามาเสริมสร้างทักษะตามความถนัด การเกิดขึ้นของสถานการณ์โควิด-19 
ท าให้เกิดข้อจ ากัดไม่สามารถให้วิทยาการภายนอกเข้ามาจัดกิจกรรมได้ จึงจ าเป็นต้องอาศัยบุคลากรภายในบ้านซึ่งไม่มี 
ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน ส่งผลให้เด็กไม่มีแรงจูงใจในการเรียน 

การปรับรูปแบบการจัดบริการให้เด็ก โดยเฉพาะการท ากิจกรรมพัฒนาทักษะศักยภาพ ไม่สามารถตอบสนองต่อ
การเรียนรู้และการพัฒนาเด็กได้ทั้งหมด เพราะที่ผ่านมา หน่วยงานจะส่งเสริมให้เด็กไปเรียนรู้ทักษะทางสังคม แต่จาก 
การระบาดส่งผลให้เด็กออกไปเรียนรู้ไม่ได้ อีกทั้งมีการปรับกิจกรรมเข้ามาท าภายในบ้าน ท าให้เด็กมีความเครียดเนื่องจากต้อง
เรียนออนไลน์ตลอดเวลา อีกทั้งยังไม่ได้ร่วมกิจกรรมที่วางไว้ รวมไปถึงการจัดบริการที่พยายามปรับรูปแบบกิจกรรมให้สอดคล้อง
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

กับกลุ่มเป้าหมายโดยเฉพาะเด็กที่ไม่สามารถไปเล่นข้างนอก หรือออกไปเรียนรู้ภายนอกได้ ส่งผลให้เด็กมีความเครียด 
อันเนื่องจากลักษณะกิจกรรมที่ขาดความหลากหลายและข้อจ ากัดด้านพ้ืนที่จัดกิจกรรม แม้หน่วยงานจะมีการปรับกิจกรรม 
ให้วิทยากรด าเนินกิจกรรมให้ในรูปแบบออนไลน์ แต่บางกิจกรรมที่มีความส าคัญที่ต้องปฏิบัติ การจัดในรูปแบบออนไลน์ 
จึงไม่ตอบโจทย์ความต้องการการเรียนรู้ของเด็กเท่าที่ควร 

3) ปัญหาด้านปัจจัยสนับสนุนการให้บริการ  
การได้รับการจัดสรรงบประมาณที่ลดลง ส่งผลกระทบโดยตรงต่อการให้บริการของสถานสงเคราะห์ต้องปรับ 

การท างานเพ่ือมุ่งประโยชน์ของเด็ก ทรัพยากรสนับสนุนการให้บริการของหน่วยงานถือเป็นเงื่อนไขส าคัญที่จะท าให้การดูแลเด็ก
ผู้รับบริการได้รับบริการที่มีคุณภาพ ครอบคลุมมิติการพัฒนาทั้งด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม และปัญหา ซึ่งที่การ
ให้บริการในปีงบประมาณ 2564 พบว่า อุปสรรคส าคัญในการให้บริการคือข้อจ ากัดด้านงบประมาณ 

4) ปัญหาด้านค่าใช้จ่ายในการให้บริการ 
ในช่วงการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา (โควิด-19) (ระลอกที่สาม) พบว่า มาตรการการป้องกันการติดเชื้อ

โดยเฉพาะอย่างยิ่งการตรวจหาเชื้อยังไม่มีระเบียบที่ชัดเจนและอุปกรณ์สนับสนุนการให้บริการโดยเฉพาะอุปกรณ์ตรวจหากเชื้อ
โควิด (Antigen Test Kit) ขณะที่หน่วยงานมีกิจกรรมด้านการพัฒนาเด็กที่จ าเป็นต้องพาเด็กออกไปเข้าร่วมกิจกรรมกับหน่วยงาน
ภายนอก ท าให้มีค่าใช้จ่ายในการตรวจ ATK (Antigen Test Kit) และใบรับรองแพทย์เพ่ิมขึ้นในกรณีที่ต้องมีผลทางการแพทย์
ยืนยันในการเข้าร่วมกิจกรรม แต่ด้วยข้อจ ากัดด้านระเบียบการเบิกจ่ายงบประมาณที่ไม่มีความชัดเจนท าให้ไม่สามารถเบิกจ่าย
งบประมาณในการสั่งซื้อชุดตรวจ ATK ท าให้เด็กเสียโอกาสในการออกไปท ากิจกรรมร่วมกับหน่วยงานภายนอก  

5) ปัญหาเกี่ยวกับการปฏิบัติงานภายนอกหน่วยงาน 
การปฏิบัติงานภายนอกหน่วยงานโดยเฉพาะการลงพ้ืนที่เพ่ือปฏิบัติงานทั้งการเยี่ยมบ้าน การติดตามงาน หรืองานด้าน

นโยบาย ถือเป็นปัญหาและอุปสรรคการท างานของหน่วยงานสถานรองรับและสถานสงเคราะห์เนื่องจากเด็กกลุ่มผู้รับบริการเป็น 
เด็กเล็ก เด็กอ่อนอายุ 3-5 ขวบ ที่ยังไม่ได้รับการฉีดวัคซีน ท าให้ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่หน่วยงานมีความกังวลห่วงใยในประเด็น
ที่ว่าเจ้าหน้าที่อาจมาน าเชื้อไวรัสโคโรนา (โควิด-19) กลับมาและอาจจะเกิดกลุ่มผู้ติดเชื้อ (Cluster) ภายในหน่วยงานได้ 

6) ปัญหาด้านจ านวนและศักยภาพของบุคลากรเจ้าหน้าที่ 
ปัญหาด้านข้อจ ากัดการให้การบริการในส่วนของบุคลากรเจ้าหน้าที่ พบว่ามี 2 ลักษณะคือ 1. จ านวนบุคลากร

เจ้าหน้าที่ไม่เพียงพอ 2. ความรู้ความสามารถและข้อจ ากัดด้านศักยภาพของจ้าหน้าที่ที่ขาดความรู้ด้านเทคโนโลยี ไม่สามารถ 
สนับสนุนการเรียนรู้ของเด็กผู้รับบริการในเรื่องของการส่งเสริมการเรียนรู้แบบออนไลน์ ท าให้การเรียนออนไลน์ใน 
สถานสงเคราะห์ประสบปัญหาที่ว่าบุคลากรเจ้าหน้าที่บางรายสอนเด็กไม่ได้ เนื่องจากใช้คอมพิวเตอร์ไม่เป็น ต้องให้นักจิตวิทยา
ช่วยดูแลเรื่องการเรียนออนไลน์ผ่านคอมพิวเตอร์  

นอกจากนี้ ยังพบว่าศักยภาพของบุคลากรเจ้าหน้าที่ที่มีความช านาญในการท างานเชิงปัจเจก แต่ด้วยสถานการณ์
การให้บริการที่ต้องการทักษะในเรื่องของการท างานกับเด็กในเชิงกลุ่ม เช่น การออกแบบกิจกรรมสร้างสรรค์ เทคนิคการสร้าง
พลวัตกลุ่มเพ่ือให้เด็กได้เรียนรู้ร่วมกัน ท าให้บุคลากรเจ้าหน้าที่ปรับตัวได้ยาก  
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ประเด็นเร่งด่วนเกี่ยวกับบุคลากรเจ้าหน้าที่คือ  การส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีและอุปกรณ์เพ่ือการเรียนรู้ในรูปแบบ
ออนไลน์ รวมถึงการส่งเสริมเครือข่ายอาสาสมัครที่มาสนับสนุนการเรียนรู้ของเด็กผู้รับบริการในกรณีที่บุคลสากรเจ้าเหน้าที่มี
ข้อจ ากัดในการให้บริการ 

 
ปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการ  
1) ปัญหาเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมอันเนื่องจากข้อประกาศของแต่พ้ืนที่จังหวัดในการปิดพ้ืนที่ (Lock Down) และ

การยกเลิกกิจกรรมตามสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) ท าให้ไม่สามารถจัดกิจกรรมที่มี
รวมตัว/ รวมกลุ่ม ท าให้ไม่สามารถด าเนินการจัดกิจกรรมได้ตามแผนที่ก าหนดไว้ กระทบถึงบางกิจกรรมที่ได้มีการวางแผนการ
ด าเนินงานไว้ต้องมีการยกเลิกกิจกรรม  

2) ปัญหาเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการการด าเนินโครงการกิจกรรมให้สอดคล้องกับสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) จ าเป็นต้องมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบวิธีการ ลักษณะการด าเนินกิจกรรม รวมถึง
กลุ่มเป้าหมายโครงการ และการเลื่อนกิจกรรม ขยายระยะเวลาการด าเนินโครงการท าให้การด าเนินโครงการไม่เป็นไปตาม
เป้าหมายตัวชี้วัดทั้งด้านงบประมาณและระยะเวลา  

3) ปัญหาความร่วมมือของผู้ปกครองในการอนุญาตให้เด็กเข้าร่วมกิจกรรม อันเนื่องจากสถานการณ์ 
การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) ท าให้ผู้ปกครองมีความเป็นห่วงกังวลในสวัสดิภาพด้านสุขภาพของเด็ก  
(ดังเช่น โครงการส่งเสริมความเข้มแข็งของสภาเด็กและเยาวชน)   

4) ลักษณะการด าเนินกิจกรรมมีการเปลี่ยนแปลง ท าให้กระทบผลลัพธ์ที่ต้องการให้เกิดขึ้น เช่น มีการเปลี่ยนรูปแบบ
การด าเนินงานโดยบ้านพักเด็กและครอบครัวเป็นหน่วยงานภาคีเป็นผู้ด าเนินการ เช่น โรงเรียน แม้ความร่วมมือดังกล่าว 
จะเป็นเงื่อนไขส าคัญต่อการบรรลุเป้าหมายการด าเนินโครงการ หากแต่ความพร้อมและการซักซ้อมเกี่ยวกับเป้าหมายโครงการยังคง 
มีอย่างจ ากัด รวมถึงไม่สามารถประเมินประสิทธิภาพที่เกิดขึ้นได้ (ดังเช่นโครงการป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น) 

5) ปัญหาการสื่อสารความเข้าใจโครงการต่อหน่วยงานและพ้ืนที่ชุมชนที่เกี่ยวข้อง โดยพบว่า โครงการมี 
การเปลี่ยนแปลงทั้งตัวชื่อโครงการ เป้าหมายและลักษณะการด าเนินงานโครงการ ท าให้เกิดความสับสนต่อการท างานในพ้ืนที่ 
(ดังเช่นโครงการเสริมสร้างศักยภาพเครือข่ายในการคุ้มครองเด็กและเยาวชน)  

6) การปฏิเสธเข้าร่วมโครงการของกลุ่มเป้าหมายและผู้ที่เกี่ยวข้อง เนื่องจากภาระงานแต่ละหน่วยงาน รวมถึงเด็ก
และเยาวชนต้องเดินทางออกนอกพ้ืนที่เพ่ือศึกษาเล่าเรียน ไม่มีเวลาเข้าร่วมกิจกรรม มีบทบาทเพ่ิมมากขึ้น ประกอบกับ
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) ในพ้ืนที่ท าให้กลุ่มเป้าหมายเด็กและเยาวชนไม่สามารถร่วม
กิจกรรม ถอนตัว รวมถึงพฤติกรรมของเด็กที่เปลี่ยนไปคือมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมลดลง แต่ใช้เวลาในพ้ืนที่ออนไลน์เพ่ิมมากขึ้น 

7) ปัญหาการได้รับจัดสรรงบประมาณในการด าเนินโครงการที่พบว่า ส่วนกลางมีการจัดสรรงบประมาณมายังพ้ืนที่
จังหวัดในไตรมาส 4 ท าให้หน่วยงานร่วมด าเนินโครงการปฏิเสธที่จะด าเนินโครงการและส่งคืนงบประมาณกลับ เนื่องจาก
ข้อจ ากัดด้านระยะเวลาในการด าเนินงาน 

 
 

 



(15) 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

8. ผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้นทั้งต่อยุทธศาสตร ์ประสิทธภิาพ และประสิทธิผลจากการด าเนนิโครงการ 

1) การประเมินผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้นต่อยุทธศาสตร ์
พบว่า ภาพรวมผลการด าเนินงานตามแผนงานโครงการปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 สามารถตอบสนองต่อการบรรลุ

เป้าหมายรายยุทธศาสตร์ชาติและเป้าหมายอ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

การบรรลุยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง เป้าหมายแผนย่อย: ปัญหาความมั่นคงที่มีอยู่ในปัจจุบัน (เช่น ปัญหายา
เสพติด ความมั่นคงทางไซเบอร์ การค้ามนุษย์ ฯลฯ) ได้รับการแก้ไขจนไม่ส่งผลกระทบต่อการบริหารและพัฒนาประเทศ พบว่า 
โครงการรณรงค์และป้องกันแก้ไขปัญหายาเสพติด สามารถตอบสนองต่อการบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ดังกล่าว ภายใต้แผน
ยุทธศาสตร์ของหน่วยงานในยุทธศาสตร์ที่ 1 เสริมสร้างศักยภาพเด็กและเยาวชนสู่ความเป็นพลเมืองคุณภาพ 

การบรรลุยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและส่งเสริมศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ เป้าหมายแผนย่อย : การพัฒนา
คุณภาพชีวิต สุขภาวะ และความเป็นอยู่ที่ดีของคนไทย พบว่า โครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด โครงการส่งเสริม
และพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กปฐมวัย และ ชุดโครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21  
ที่ประกอบด้วย กิจกรรมที่ 1 โครงการส่งเสริมความเข้มแข็งสภาเด็กและเยาวชน กิจกรรมที่ 2 โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะ
ชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21 กิจกรรมที่ 3 โครงการป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น สามารถตอบสนอง
ต่อการบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ดังกล่าว ภายใต้แผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงานในยุทธศาสตร์ที่ 1 เสริมสร้างศักยภาพ 
เด็กและเยาวชนสู่ความเป็นพลเมืองคุณภาพ 

การบรรลุยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและส่งเสริมศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ เป้าหมายระดับประเด็น: คนไทย
ทุกช่วงวัยมีคุณภาพเพ่ิมขึ้น ได้รับการพัฒนาอย่างสมดุล ทั้งด้านร่างกาย สติปัญญาและคุณธรรมจริยธรรมเป็นผู้ที่มีความรู้และ
ทักษะในศตวรรษที่ 21 รักการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต พบว่า ชุดโครงการพัฒนาและขับเคลื่อนข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการ 
และการด าเนินงานด้านการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน ที่ประกอบด้วย  กิจกรรมที่ 1 การจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายและ
ขับเคลื่อนการส่งเสริม พัฒนา และคุ้มครองเด็กและเยาวชน กิจกรรมที่ 2 การจัดท าและขับเคลื่อนข้อเสนอและนโยบายด้าน 
เด็กและเยาวชนตามพันธกรณีและกรอบความร่วมมือระหว่างประเทศ  กิจกรรมที่ 3 การเสนอรายงานผลการด าเนินงานตาม
อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก  กิจกรรมที่ 4 โครงการส่งเสริมการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก  สามารถตอบสนองต่อ
การบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ดังกล่าว ภายใต้แผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงานในยุทธศาสตร์ที่ 1 เสริมสร้างศักยภาพเด็กและ
เยาวชนสู่ความเป็นพลเมืองคุณภาพ 

การบรรลุยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและส่งเสริมศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ เป้าหมายแผนย่อย: คนไทยทุกคน 
โดยเฉพาะกลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบางได้รับการคุ้มครองและมีหลักประกันทางสังคมเพ่ิมขึ้น พบว่า ชุดโครงการพัฒนาระบบ
คุ้มครองเด็กและเยาวชน(กิจกรรม/ โครงการปกป้อง คุ้มครองเด็กและเยาวชนเชิงประเด็น) เฉพาะกิจกรรมที่ 2 โครงการปกป้อง 
คุ้มครองเด็กและเยาวชนเชิงประเด็น สามารถตอบสนองต่อการบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ดังกล่าว ภายใต้แผนยุทธศาสตร์ของ
หน่วยงานในยุทธศาสตร์ที่ 2 เสริมสร้างระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชนที่ครอบคลุม 

การบรรลุยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม  ตัวชี้วัดความก้าวหน้าของการพัฒนา
คน พบว่า โครงการจัดบริการสวัสดิการในบ้านพักเด็กและครอบครัว  สามารถตอบสนองต่อการบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์
ดังกล่าว ภายใต้แผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงานในยุทธศาสตร์ที่ 2 เสริมสร้างระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชนที่ครอบคลุม 



(16) 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

การบรรลุยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม เป้าหมายแผนย่อย: คนไทยทุกคน 
โดยเฉพาะกลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบางได้รับการคุ้มครองและมีหลักประกันทางสังคมเพ่ิมขึ้น พบว่า ชุดโครงการพัฒนา
ระบบการจัดสวัสดิการส าหรับเด็ก เฉพาะกิจกรรมที่ 4 โครงการพัฒนาศักยภาพเด็กในสถานรองรับเพ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ 
การพัฒนาเดก็ในสถานรองรับเด็ก : เพชรน้ าหนึ่ง  และกิจกรรมที่ 5 โครงการการเลี้ยงดูทดแทนโดยครอบครัว  สามารถตอบสนองต่อ
การบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ดังกล่าว ภายใต้แผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงานในยุทธศาสตร์ที่ 2 เสริมสร้างระบบคุ้มครอง 
เด็กและเยาวชนที่ครอบคลุม  

การบรรลุยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารภาครัฐ ตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ชาติ : 
ประสิทธิภาพของการบริการภาครัฐ เป้าหมายแผนย่อย: ภาครัฐมีขีดสมรรถนะสูงเทียบเท่ามาตรฐานสากลและมีความคล่องตัว 
พบว่า ชุดโครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรที่มีประสิทธิภาพและรองรับการเปลี่ยนแปลง  เฉพาะกิจกรรมที่ 4 โครงการ
ส่งเสริมการพัฒนาระบบบริหารขององค์กร สามารถตอบสนองต่อการบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ดังกล่าว ภายใต้แผนยุทธศาสตร์
ของหน่วยงานในยุทธศาสตร์ที่ 4 ยกระดับการพัฒนาระบบบริการประชาชนมุ่งสู่ความเป็นองค์กรดิจิทัล โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

 
สรุปภาพรวมการบรรลเุป้าหมายเชิงยุทธศาสตร ์

เป้าหมายยุทธศาสตรช์าต ิ ประเด็นการบรรลุเป้าหมาย ยุทธศาสตร์ ดย. โครงการ/ ชุดโครงการ 
1. ยุทธศาสตรช์าต ิ
ด้านความมั่นคง 

เป้าหมายแผนย่อย: ปัญหาความ
มั่นคงที่มีอยู่ในปัจจุบัน 

1. เสริมสร้างศักยภาพเด็กและ
เยาวชนสู่ความเป็นพลเมืองคุณภาพ 

โครงการรณรงค์และป้องกัน
แก้ไขปัญหายาเสพติด 

2. ยุทธศาสตรช์าต ิ
ด้านการพัฒนาและ
ส่งเสริมศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย ์

เป้าหมายแผนย่อย:  
การพัฒนาคุณภาพชวีิต สุขภาวะ 
และความเปน็อยู่ที่ดีของคนไทย 

1. เสริมสร้างศักยภาพเด็ก
และเยาวชนสู่ความเป็น
พลเมืองคุณภาพ 

โครงการเงินอุดหนุนเพ่ือ 
การเลี้ยงดเูด็กแรกเกิด 

เป้าหมายแผนย่อย:  
การพัฒนาคุณภาพชวีิต สุขภาวะ 
และความเปน็อยู่ที่ดีของคนไทย 

1. เสริมสร้างศักยภาพเด็ก
และเยาวชนสู่ความเป็น
พลเมืองคุณภาพ 

โครงการส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตเด็กปฐมวัย 

เป้าหมายแผนย่อย:  
การพัฒนาคุณภาพชวีิต สุขภาวะ 
และความเปน็อยู่ที่ดีของคนไทย 

1. เสริมสร้างศักยภาพเด็ก
และเยาวชนสู่ความเป็น
พลเมืองคุณภาพ 

ชุดโครงการสง่เสริมและ
พัฒนาทักษะชีวิตเด็กและ
เยาวชนไทยในศตวรรษที ่21 

เป้าหมายระดับประเด็น:   
คนไทยทุกช่วงวัยมีคุณภาพเพ่ิมขึ้น 
ได้รับการพัฒนาอย่างสมดุล ทั้งด้าน
ร่างกาย สติปัญญาและคุณธรรม
จริยธรรมเป็นผู้ที่มีความรู้และทักษะ
ในศตวรรษที่ 21 รักการเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่องตลอดชีวิต 

1. เสริมสร้างศักยภาพเด็ก
และเยาวชนสู่ความเป็น
พลเมืองคณุภาพ 

ชุดโครงการพัฒนาและ
ขับเคลื่อนข้อเสนอเชิง
นโยบาย มาตรการ และการ
ด าเนินงานด้านการส่งเสริม
และพัฒนาเด็กและเยาวชน 

 

 



(17) 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

สรุปภาพรวมการบรรลเุป้าหมายเชิงยุทธศาสตร ์

เป้าหมายยุทธศาสตรช์าต ิ ประเด็นการบรรลุเป้าหมาย ยุทธศาสตร์ ดย. โครงการ/ ชุดโครงการ 

3. ยุทธศาสตรช์าติด้าน
การสร้างโอกาสและความ
เสมอภาคทางสังคม 

ตัวชี้วัดความก้าวหน้าของการ
พัฒนาคน 

2. เสริมสร้างระบบคุ้มครอง
เด็กและเยาวชนที่ครอบคลุม 

โครงการจัดบริการสวัสดิการ
ในบ้านพักเด็กและครอบครัว 

ตัวชี้วัดความก้าวหน้าของการ
พัฒนาคน 
เป้าหมายแผนย่อย: คนไทยทุกคน 
โดยเฉพาะกลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่ม
เปราะบางได้รับการคุ้มครองและมี
หลักประกันทางสังคมเพ่ิมขึ้น 

2. เสริมสร้างระบบคุ้มครอง
เด็กและเยาวชนที่ครอบคลุม 

ชุดโครงการพัฒนาระบบ
คุ้มครองเด็กและเยาวชน 
(กิจกรรมที่ 2 โครงการ
ปกป้อง คุ้มครองเด็กและ
เยาวชนเชิงประเด็น) 

เป้าหมายแผนย่อย:  
คนไทยทุกคน โดยเฉพาะกลุ่มด้อย
โอกาสและกลุ่มเปราะบางได้รับการ
คุ้มครอง และมีหลักประกันทาง
สังคมเพ่ิมขึ้น 
 

2. เสริมสร้างระบบคุ้มครอง
เด็กและเยาวชนที่ครอบคลุม 

ชุดโครงการพัฒนาระบบการ
จัดสวสัดิการส าหรับเด็ก 
(กิจกรรมที่ 4 โครงการพัฒนา
ศักยภาพเด็กในสถานรองรับ
เพ่ือการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาเด็กใน
สถานรองรบัเด็ก: เพชรน้ า
หนึ่ง และกิจกรรมที่ 5 
โครงการการเลี้ยงดูทดแทน
โดยครอบครัว) 

4. ยุทธศาสตรช์าติด้าน
การปรับสมดุลและพัฒนา
ระบบบริหารภาครัฐ 

ตัวชี้วัดยุทธศาสตรช์าต:ิ 
ประสิทธภิาพของการบริการ
ภาครัฐ 
เป้าหมายแผนย่อย: ภาครฐัมีขีด
สมรรถนะสูงเทียบเท่า
มาตรฐานสากลและมีความคล่องตวั 

4. ยกระดับการพัฒนา
ระบบบริการประชาชนมุ่งสู่
ความเป็นองค์กรดิจิทัล 
โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

ชุดโครงการพัฒนาระบบ
บริหารจดัการองค์กรที่มี
ประสิทธภิาพและรองรับการ
เปลี่ยนแปลง 
กิจกรรมที่ 4 โครงการ
ส่งเสริมการพัฒนาระบบ
บริหารขององค์กร 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

2) การประเมินประสิทธิภาพ และประสิทธิผลจากการด าเนนิโครงการ 
การวิเคราะห์ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลจากการด าเนินโครงการ/ กิจกรรมตามแผนปฏิบัติราชการและแผน 

การใช้จ่ายงบประมาณ ปี พ.ศ. 2564 สามารถจ าแนกโครงการเป็น 28 โครงการเกี่ยวกับการบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดโครงการ 
ที่ก าหนดเป็น 4 ลักษณะตัวชี้วัดได้แก่ เชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ เชิงเวลา และเชิงค่าใช้จ่าย พบว่าโครงการ/กิจกรรมสามารถ 
บรรลุตัวชี้วัดในหลายลักษะไม่ว่าจะเป็นการด าเนินงานที่บรรลุตามเป้าหมายตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ การด าเนินงานเกินค่าเป้าหมาย
ตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ การด าเนินงานต่ ากว่าค่าเป้าหมายตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ การด าเนินงานที่ไม่บรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดที่ก าหนด
ไว้ และการด าเนินงานที่ไม่สามารถประเมินผลการบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดได้ โดยภาพรวมผลการวิเคราะห์โครงการ/ กิจกรรม 
ตามตัวชี้วัดโครงการ สรุปได้ดังนี้ 

1. โครงการส่วนใหญ่มีการด าเนินงานที่บรรลุตามเป้าหมายตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ 
พบว่า ทุกโครงการสามารถด าเนินโครงการบรรลุตามเป้าหมายตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ ยกเว้นโครงการปกป้อง คุ้มครอง 

เด็กและเยาวชนเชิงประเด็น โครงการส่งเสริมการด าเนินงานกองทุนคุ้มครองเด็กที่มีผลการด าเนินงานต่ ากว่าค่าเป้าหมายและ 
ไม่สามารถประเมินผลการด าเนินงานตามค่าเป้าหมายตัวชี้วัดได้ ขณะที่โครงการพัฒนาการจัดสวัสดิการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดู
เด็กแรกเกิดผ่านระบบดิจิทัลไม่สามารถประเมินการบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดโครงการได้ 

2. ภาพรวมการบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดเป็นการบรรลุเป้าหมายเชิงเวลา 
พบว่า การด าเนินโครงการมีการก ากับโครงการให้เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนดไว้ ขณะที่โครงการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคลสู่ความเป็นเลิศเป็นเพียงโครงการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ที่มีการด าเนินกิจกรรมแล้วเสร็จก่อนแผน 
ที่ก าหนด ท าให้มีผลการด าเนินงานสูงกว่าค่าเป้าหมายตัวชี้วัดด้านเวลา  

3. หลายโครงการมีประสิทธิภาพในการด าเนินโครงการสูงกว่าค่าเป้าหมาย 
พบว่า หลายโครงการมีผลการด าเนินงานที่สูงกว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ไม่ว่าจะเป็นโครงการเงินอุดหนุน 

เพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด (เชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ) โครงการป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น (เชิงปริมาณ) โครงการ
ส่งเสริมการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก (เชิงปริมาณ) โครงการพัฒนามาตรการ กลไกในการปกป้องคุ้มครองเด็กและ
เยาวชนตามกฎหมายและพันธกรณีระหว่างประเทศ (เชิ งปริมาณ) โครงการพัฒนาศักยภาพเด็กในสถานรองรับ 
เพ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนาเด็กในสถานรองรับเด็ก : เพชรน้ าหนึ่ง (เชิงปริมาณ) โครงการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
สู่ความเป็นเลิศ (เชิงคุณภาพ เชิงเวลา) โครงการประชาสัมพันธ์เพ่ือการสื่อสารองค์กร (เชิงปริมาณ) โครงการพัฒนาและผลักดัน
กฎหมายเกี่ยวกับกลุ่มเป้าหมาย (เชิงปริมาณ) โครงการเหล่านี้ล้วนชี้ให้เห็นถึงการมีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการโครงการ  

4. บางโครงการมีอุปสรรคในการด าเนินโครงการท าให้ผลด าเนินโครงการต่ ากว่าเป้าหมาย ขณะที่โครงการที่มี
ลักษณะการด าเนินงานที่ส่งผลต่อการคุ้มครองเด็กอย่างมีนัยส าคัญกลับมีประสิทธิภาพการด าเนินโครงการน้อย  

พบว่า กิจกรรมโครงการภายใต้โครงการพัฒนาระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชนมีผลการด าเนินโครงการที่ต่ ากว่า
เป้าหมายตัวชี้วัดโครงการ ไม่ว่าจะเป็น โครงการเสริมสร้างศักยภาพเครือข่ายในการคุ้มครองเด็กและเยาวชน (เชิงปริมาณ) 
โครงการปกป้อง คุ้มครองเด็กและเยาวชนเชิงประเด็น (เชิงปริมาณ) โครงการส่งเสริมการด าเนินงานกองทุนคุ้มครองเด็ก  
(เชิงปริมาณ) หรือโครงการที่มุ่งเน้นการให้บริการกลุ่มเป้าหมายเด็กและเยาวชนทั้งโครงการจัดบริการสวัสดิการในบ้านพักเด็ก



(19) 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

และครอบครัว (เชิงปริมาณ) โครงการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการและการให้บริการสวัสดิการส าหรับเด็ก  (เชิงปริมาณ)  
โดยทุกโครงการที่กล่าวมาข้างต้นล้วนมีผลการด าเนินงานที่ตอบสนองต่อค่าเป้าหมายตัวชี้วัดเชิงปริมาณต่ ากว่าที่ก าหนดไว้ 

 
เมื่อจ าแนกประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่เกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการและชุดโครงการ มีประเด็นดังนี้ 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลจากการด าเนินโครงการ พบว่า 
ภาพรวม 28 โครงการบรรลุเป้าหมายเชิงเวลามากที่สุด และบรรลุเป้าหมายเชิงคุณภาพน้อยที่สุด ขณะที่การไม่

บรรลุเป้าหมายเชิงค่าใช้จ่ายจะมากที่สุด และไม่สามารถประเมินค่าเป้าหมายเชิงคุณภาพได้มากที่สุด   
(1) การบรรลุเป้าหมายเชิงปริมาณ 13 โครงการจาก 28 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 46.42 46.42  โดยมี 8 โครงการที่

บรรลุเป้าหมายสูงกว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ คิดเป็นร้อยละ 28.57 ขณะที่อีก 9 โครงการไม่สามารถประเมินค่าเป้าหมายเชิง
ปริมาณ คิดเป็นร้อยละ 32.14  

(2) บรรลุเป้าหมายเชิงคุณภาพ 5  โครงการจาก 28 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 17.85 โดยมี 2 โครงการที่บรรลุ
เป้าหมายสูงกว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ คิดเป็นร้อยละ 7.14 ขณะที่อีก 20 โครงการไม่สามารถประเมินค่าเป้าหมายเชิงคุณภาพ 
คิดเป็นร้อยละ 71.42  

(3) บรรลุเป้าหมายเชิงเวลา 23  โครงการจาก 28 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 82.14  โดยมี 1 โครงการที่บรรลุเป้าหมาย 
สูงกว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ คิดเป็นร้อยละ3.57 ขณะที่อีก 4 โครงการไม่สามารถประเมินค่าเป้าหมายเชิงเวลา คิดเป็น 
ร้อยละ 14.28 

(4) บรรลุเป้าหมายเชิงค่าใช้จ่าย 12  โครงการจาก 28 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 42.85  ขณะที่อีก 11 โครงการ 
ไม่บรรลุค่าเป้าหมายเชิงค่าใช้จ่าย คิดเป็นร้อยละ 39.28 ขณะที่อีก 5 โครงการไม่สามารถประเมินค่าเป้าหมายเชิงคุณภาพ  
คิดเป็นร้อยละ 17.85  

 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลจากการด าเนินโครงการ ในกลุ่มชุดโครงการ พบว่า 
(1) ชุดโครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21 บรรลุเป้าหมายตัวชี้วัด 

เชิงปริมาณ และเป้าหมายตัวชี้วัดเชิงเวลาทุกโครงการ 
(2) ชุดโครงการพัฒนาและขับเคลื่อนข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการ และการด าเนินงานด้านการส่งเสริมและพัฒนา

เด็กและเยาวชน ไม่บรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดเชิงคุณภาพทุกโครงการ 
(3) ชุดโครงการพัฒนาระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชน บรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดเชิงประมาณในทุกโครงการ โดยมี 3 โครงการ

จาก 4 โครงการที่มีบรรลุค่าเป้าหมายสูงกว่าที่ก าหนดไว้ ขณะที่ทุกโครงการไม่สามารถบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 
(4) ชุดโครงการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการส าหรับเด็ก สามารถบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 3 โครงการ

จาก 4 โครงการ และสามารถบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดเชิงเวลาและเชิงค่าใช้จ่ายในทุกโครงการ 
(5) ชุดโครงการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชนของกรมกิจการเด็กและเยาวชน สามารถบรรลุเป้าหมาย

ตัวชี้วัดเชิงเวลาทุกโครงการ ขณะที่ไม่มีโครงการใดที่บรรลุเป้าหมายเชิงคุณภาพ 



(20) 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

(6) ชุดโครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรที่มีประสิทธิภาพและรองรับการเปลี่ยนแปลงสามารถบรรลุ
เป้าหมายตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 3 โครงการจาก 4 โครงการ และสามารถบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดเชิงเวลาทุกโครงการ  

ทั้งนี้ ภาพรวมการบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดโครงการในแต่ละด้านของทั้ง 28 โครงการ สามารถสรุปได้ดังนี้  

ภาพรวมการบรรลเุป้าหมายตัวชี้วัดโครงการ 

โครงการ ตัวชี้วัดโครงการ 
เชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ เชิงเวลา เชิงคา่ใช้จา่ย 

1. โครงการรณรงค์และป้องกันแก้ไขปัญหายาเสพติด (TO BE 
NUMBER ONE) 

0 / / / 

2. โครงการเงินอุดหนนุเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด + + / / 

3. โครงการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กปฐมวัย 0 0 / - 
4. โครงการส่งเสริมความเข้มแข็งสภาเด็กและเยาวชน / / / - 

5. โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยใน
ศตวรรษที ่21 

/ 
บางตัวชี้วัด 

0 / 0 

6. โครงการป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวยัรุ่น + 0 / 0 

7. การจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายและขับเคลื่อนการส่งเสริม พัฒนา 
และคุ้มครองเด็กและเยาวชน 

+ 0 0 - 

8. การจัดท าและขับเคลื่อนข้อเสนอและนโยบายด้านเด็กและเยาวชน
ตามพันธกรณีและกรอบความรว่มมือระหว่างประเทศ 

0 0 / - 

9. การเสนอรายงานผลการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก 0 0 / - 
10. โครงการส่งเสริมการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าดว้ยสิทธิเด็ก + 0 / 0 
11. โครงการเสริมสร้างศักยภาพเครือข่ายในการคุ้มครองเด็กและเยาวชน * 0 - / 
12. โครงการปกป้อง คุ้มครองเด็กและเยาวชนเชิงประเด็น * 0 0 - 
13. โครงการส่งเสริมการด าเนินงานกองทุนคุ้มครองเด็ก * 0 0 0 
14. โครงการพัฒนามาตรการ กลไกในการปกป้องคุ้มครองเด็กและ
เยาวชนตามกฎหมายและพันธกรณรีะหว่างประเทศ 

+ 0 / - 

15.  โครงการจัดบริการสวสัดิการในบ้านพักเด็กและครอบครัว * 0 / - 
 

 

 



(21) 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ภาพรวมการบรรลเุป้าหมายตัวชี้วัดโครงการ 

โครงการ ตัวชี้วัดโครงการ 
เชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ เชิงเวลา เชิงคา่ใช้จา่ย 

16. โครงการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการและการให้บริการ
สวัสดิการส าหรับเด็ก 

* 0 / / 

17. การสงเคราะห์และพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กและเยาวชนในสถาน
สงเคราะห์และในชุมชนที่ได้รับผลกระทบจากเอดส ์

0 0 / / 

18. โครงการพัฒนาการด าเนินงานสถานรองรบัเด็กเอกชน * * / / 
19. โครงการพัฒนาศักยภาพเด็กในสถานรองรบัเพ่ือขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาเด็กในสถานรองรับเด็ก : เพชรน้ าหนึ่ง 

+ 0 / / 

20. โครงการการเลี้ยงดูทดแทนโดยครอบครัว / 0 / / 
21. โครงการเยาวชนไทยหัวใจใสสะอาด / * / / 
22. โครงการพัฒนาการจัดสวัสดิการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็ก
แรกเกิดผ่านระบบดิจิทัล 

0 0 0 0 

23.  โครงการการพัฒนาเทคโนโลยสีารสนเทศและเพ่ิมประสิทธภิาพ
ระบบเครือข่ายภายใน 

/ 0 / - 

24. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชน ดย. 0 0 / / 
25. โครงการบรหิารและพัฒนาทรพัยากรบุคคลสู่ความเป็นเลิศ 0 + + / 
26. โครงการประชาสัมพันธ์เพ่ือการสื่อสารองค์กร + * / - 
27. โครงการพัฒนาและผลักดันกฎหมายเกี่ยวกับกลุ่มเป้าหมาย + / / / 
28. โครงการส่งเสริมการพัฒนาระบบบริหารขององค์กร 0 0 / - 
 

หมายเหต:ุ ค าอธิบายค่าสัญลักษณ์ 
/  หมายถึง บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว ้ + หมายถึง เกินค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้    

* หมายถึง ต่ ากว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว ้ - หมายถึง ไม่บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว ้  

0 หมายถึง ไม่สามารถประเมินได ้

 

เมื่อวิเคราะห์การบรรลุประสิทธิภาพและประสิทธิผลโครงการและชุดโครงการ พบว่า  ลักษณะการด าเนินโครงการ
ของหน่วยงาน ดย. เป็นการด าเนินโครงการโดยใช้ทรัพยากรทั้งงบประมาณและเวลาเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนโครงการ 
หากแต่สถานการณ์โควิด-19 ที่เกิดขึ้น ท าให้ด าเนินโครงการไม่สามารถเป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้ กอปรกับมีการปรับเปลี่ยน
แผนงานการด าเนินโครงการทั้งการปรับเปลี่ยนกิจกรรมและกลุ่มเป้าหมาย การขยายระยะเวลาด าเนินโครงการ การลดกิจกรรม
หรือการเพ่ิมกิจกรรมในบางโครงการเพ่ือตอบสนองต่อวัตถุประสงค์โครงการที่ก าหนดไว้ ท าให้การด าเนินโครงการจึงไม่สามารถ
เป็นไปตามเป้าหมายตัวชี้วัดทั้งตัวชี้วัดเชิงปริมาณ กล่าวคือการจัดกิจกรรมไม่ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายที่ก าหนด ตัวชี้วัดเชิง 



(22) 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

คุณภาพอันเป็นตัวชี้วัดที่สะท้อนถึงคุณค่าของโครงการ ซึ่งการปรับเปลี่ยนโครงการและลักษณะกิจกรรมส่งผลกระทบต่อ
ลักษณะการด าเนินโครงการที่ไม่สามารถตอบสนองต่อชี้วัดดังกล่าวได้ ส่วนตัวชี้วัดเชิงงบประมาณ  พบว่า โครงการไม่สามารถใช้
จ่ายงบประมาณได้ตามแผนเนื่องจากไม่สามารถด าเนินโครงการ รวมถึงการไม่ต้องใช้จ่ายงบประมาณเนื่องจากการปรับรูปแบบ
กิจกรรมเป็นลักษณะออนไลน์ ส าหรับตัวชี้วัดเชิงเวลา พบว่า แผนงานโครงการที่มีการปรับเปลี่ยนมีผลต่อระยะเวลาการด าเนิน
โครงการที่ต้องใช้เวลามากขึ้นตามจ านวนกิจกรรม จึงไม่สามารถด าเนินการได้ตามแผนที่ก าหนดไว้ 

 

9. ปัจจัยแห่งความส าเรจ็ในการด าเนนิงานแผนปฏิบัติราชการฯ ของหน่วยงาน 
ในส่วนปัจจัยความส าเร็จที่ส่งผลต่อการด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการของกรมกิจการเด็กและเยาวชนพบว่า 

มีปัจจัยความส าเร็จดังนี้  
1. ปัจจัยด้านการบริหารจัดการของผู้บริหารและผู้รับผิดชอบโครงการ 
ผู้บริหารหน่วยงานและผู้รับผิดชอบโครงการต่าง ๆ  มีการบริหารจัดการผ่านการติดตาม และการก ากับข้อมูล 

การรายงานผลการด าเนินงานทั้งการให้บริการและการด าเนินโครงการอย่างต่อเนื่อง รวมถึงมีการก าหนดแนวทางการแก้ไขปัญหา
เพ่ือตอบสนองต่อปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่จังหวัด  

กรณีการให้บริการของหน่วยงาน พบว่า มีการเร่งพิจารณาระเบียบการเบิกจ่ายเพ่ือจัดซื้อชุดตรวจโควิด-19 
Antigen Test Kit เพ่ือสนับสนุนการให้บริการของหน่วยงาน  

กรณีการด าเนินโครงการ พบว่า มีการอนุมัติปรับเปลี่ยนรูปแบบกิจกรรมโครงการ การปรับกลุ่มเป้าหมาย  
การขยายระยะเวลาโครงการ ท าให้การด าเนินโครงการเป็นเครื่องมือสนับสนุนการท างานของหน่วยงานและตอบสนองต่อ 
การบรรลุเป้าหมายในระดับต่าง ๆ  

2. ปัจจัยด้านความร่วมมือของภาคีหน่วยงานและเครือข่ายในพ้ืนที่  
ความร่วมมือของภาคีหน่วยงานและเครือข่ายในพ้ืนที่เป็นเงื่อนไขส าคัญที่สนับสนุนทั้งการให้บริการ และ 

การด าเนินโครงการให้บรรลุเป้าหมาย เช่น เครือข่ายโรงพยาบาลหรือโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพระดับต าบลที่สนับสนุน 
การตรวจคัดกรองโควิด-19 กลุ่มเด็กผู้รับบริการในช่วงที่ส่วนกลางมีนโยบายให้กักตัว 14 วันซึ่งบ้านพักเด็กและครอบครัวยังไม่มี
อุปกรณ์การตรวจเชื้อโควิด-19 เพียงพอ หรือเครือข่ายโรงเรียนที่ร่วมขับเคลื่อนโครงการส่งเสริมความเข้มแข็งของสภาเด็กและ
เยาวชนในกลุ่มเป้าหมายเด็กและเยาวชนในโรงเรียน 

3. ปัจจัยด้านความร่วมมือในการสนับสนุนการให้บริการของเครือข่ายภายในหน่วยงาน 
ทั้งกลุ่มสถานรองรับ และกลุ่มบ้านพักเด็กและครอบครัว มีระบบเครือข่ายสนับสนุนการให้บริการบริการของ

หน่วยงาน โดยเฉพาะในภาวะวิกฤติของการแพร่ระบาดของโควิด-19 ที่เกิดขึ้น พบว่า มีการสนับสนุนอุปกรณ์การให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ในภาวะที่ขาดแคลนชุด PPE โดยบ้านพักเด็กและครอบครัวที่มีความพร้อมด้านทรัพยากรก็จะประสานส่งต่อไปยัง
บ้านพักเด็กและครอบครัวที่ขาดแคลน ภายใต้แนวคิด “บ้านใหญ่ช่วยบ้านเล็ก” 

4. ปัจจัยด้านการบริหารจัดการของหน่วยงานในพ้ืนที่ หน่วยงานบ้านพักเด็กและครอบครัวในบางจังหวัดมี 
แผนบริหารความเสี่ยงรองรับการท างาน โดยเฉพาะการมีเครือข่ายองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและเครือข่ายในชุมชนมาร่วม
ด าเนินโครงการโดยเฉพาะกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับชุมชนหรือกลุ่มเป้าหมายในชุมชน ท าให้สถานการณ์การแพร่ระบาดของ 



(23) 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 (โควิด-19) ที่กระทบกับท างานด้านการให้บริการของหน่วยงาน ไม่สามารถลงพ้ืนที่ด าเนินโครงการ
ได้เอง แต่ความก้าวหน้าในการด าเนินโครงการก็ยังมีอย่างต่อเนื่อง 

5. ปัจจัยด้านศักยภาพของหน่วยงาน การให้บริการแบบรายกรณีถือเป็นจุดแข็งในการท างานของบ้านพักเด็กและ
ครอบครัว และเป็นปัจจัยเงื่อนไขความส าเร็จในตอบสนองต่อปัญหาและความต้องการของผู้ใช้บริการ เนื่องจากการให้บริการ
แบบรายกรณี เป็น รูปแบบการท างานมีความละเอียดอ่อน มีความจัดการที่ตอบสนองต่อความสลับซับซ้อน มีความประณีตใน
การท างาน มีการท างานเป็นระบบ และค านึงถึงผลประโยชน์ของเด็กแบบเข้าใจเด็ก 

 หากแต่ในบริบทที่เปลี่ยนแปลง ท าให้มีความต้องการในการเพ่ิมพูนศักยภาพของเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการโดยเฉพาะ
องค์ความรู้และเทคนิคการท างานกับเด็กกลุ่มเป้าหมายที่มีวามซับซ้อนและต้องการการดูแลเป็นพิเศษ ทั้งการดูแลทางกาย  
การดูแลทางจิตใจ และการพัฒนาเด็กที่เหมาะสมกับสภาพความต้องการ เช่น การพัฒนาองค์ความรู้เกี่ยวกับการดูแลเด็กที่มี
ภาวะออทิสติกหรือกรณีจิตวิทยาในการท างานและจิตวิทยาการให้ค าปรึกษาเด็กถูกล่วงละเมิด เป็นต้น 

 
10. นโยบายและแนวทางการปรับปรุงกระบวนการด าเนินงานและออกแบบโครงการในการปฏิบัติงาน 
จากผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 พบว่าบริบทและสถานการณ์ 

ที่กระทบต่อการด าเนินงานตามแผนงานโครงการอันเนื่องมาจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  
ท าให้เป็นอุปสรรคต่อการด าเนินโครงการและเกิดความเสี่ยงต่อการได้รับเชื้อโควิด-19  

นอกจากนี้ สถานการณ์โควิด-19 ยังสร้างปัญหาและผลกระทบต่อเนื่องที่อาจเกิดขึ้นกับเด็กและเยาวชน จ าเป็นที่
นโยบายแห่งรัฐและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการดูแล คุ้มครอง พัฒนาเด็กและเยาวชนต้องค านึงถึงผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นกับ
เด็กและเยาวชน ไม่ว่าจะเป็น 

1. เด็กและเยาวชนจ าเป็นต้องออกห่าง/ ถูกแยกออกจากสังคม จ าเป็นต้องถูกจ ากัดพ้ืนที่ให้อยู่ที่บ้านหรือที่พัก
อาศัย ท าให้ห่างจากกลุ่มเพ่ือนร่วมชั้นเรียนหรือสังคมแวดล้อม เพ่ือนบ้าน อันส่งผลกระทบต่อสุขภาพจิตของเด็กและเยาวชน 
ขณะที่การกักตัวอยู่ที่บ้านอาจท าให้เด็กขาดสุขภาวะที่ด ี

2. ความเปราะบางและความเสี่ยงของเด็กและเยาวชนที่อาจเกิดขึ้นจากความรุนแรงภายในครอบครัว รวมถึง 
ความตึงเครียดภายในครอบครัวอันเป็นผลมาจากการถูกเลิกจ้าง ความไม่มั่นคงทางการเงิน หน้าที่การงานหรืออาชีพ รวมถึง
ปัญหาด้านสุขภาพ ซึ่งอาจน าไปสู่การปฏิบัติต่อเด็กที่ไม่เหมาะสมหรือการละเลยเด็ก รวมถึงอาจส่งผลกระทบต่อพัฒนาการของ
เด็กในระยะยาว (ในสถานการณ์ทั่วไป ครูอาจเป็นบุคคลที่สังเกตเห็นความรุนแรงภายในที่เกิดขึ้นกับเด็ก) ซึ่งจ าเป็นต้อง 
มีแนวทางในการลดความเครียด ความวิตกกังวล และการปรับตัวของสมาชิกภายในครอบครัว 

3. กรณีที่สมาชิกในครอบครัวโดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้ปกครอง ไม่ว่าจะเป็นพ่อแม่หรือผู้ดูแลหลักที่ได้รับเชื้อไวรัส 
โคโรนา 2019 ท าให้จ าเป็นต้องแยกห่างจากเด็กเพ่ือกักตัวและรับการรักษา ซึ่งท าให้เด็กจ าต้องถูกแยกห่างและได้รับการดูแล
จากบุคคลอ่ืน ส่งผลต่อความวิตกกังวล อารมณ์จิตใจของเด็ก หรือหากกรณีบุคคลดังกล่าวเสียชีวิตจะส่งผลกระทบต่อ 
สภาวะจิตใจของเด็กโดยตรง 

4. การส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้ที่ เหมาะสมส าหรับเด็กและเยาวชนอันเนื่องจากสถานการณ์ 
โควิด-19 และการเรียนออนไลน์ โดยเงื่อนไขส าคัญคือ การส่งเสริมบทบาทและทักษะ ตลอดจนศักยภาพของพ่อแม่ ผู้ปกครองใน



(24) 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

การมีส่วนร่วมพัฒนาการเรียนรู้ของเด็ก โดยหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอาจให้การสนับสนุนทั้งความรู้ ข้อมูลที่จ าเป็นในการปฏิบัติ
ตนภายใต้สถานการณ์โควิด ค าแนะน า การให้ค าปรึกษา ตลอดจนรูปแบบเนื้อหา คู่มือ เป็นต้น 

สิ่งเหล่านี้ล้วนส่งผลต่อการมีคุณภาพชีวิตที่ดีของเด็กโดยตรง ซึ่งควรต้องได้รับการพินิจพิเคราะห์อย่างถี่ถ้วนว่า
ควรมีแนวทางการจัดการอย่างไรบ้างทั้งการชี้น าเชิงนโยบาย ยุทธศาสตร์ และมาตรการต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการด าเนินการ
เพ่ือตอบสนองสถานการณ์ปัญหาและความเสี่ยงที่อาจกระทบต่อเด็กและเยาวชน 

การด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชนแผนปฏิบัติราชการของกรมกิจการเด็กและเยาวชนประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 ชี้ให้เห็นอุปสรรคที่ส าคัญเกี่ยวกับการด าเนินงานทั้งการด าเนินโครงการและการให้บริการ คือ  

ด้านการให้บริการ รูปแบบการให้บริการไม่ตอบสนองต่อความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย ผู้ใช้บริการของหน่วยงาน
มีจ านวนเพ่ิมขึ้นมากกว่าเป้าหมายการให้บริการที่ก าหนดไว้ โดยเฉพาะในสถานการณ์โควิด-19 ที่ส่งผลกระทบให้เด็กและเยาวชน
จ าเป็นต้องออกห่าง/ ถูกแยกออกจากสังคม ความเปราะบางและความเสี่ยงของเด็กและเยาวชนที่อาจเกิดขึ้นจากความรุนแรง
ภายในครอบครัว กรณีที่ผู้ปกครองได้รับเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ซึ่งจ าเป็นต้องเข้ารับการรักษาหรือหากเสียชีวิต  ล้วนมี
ผลกระทบต่อเด็กในหลายมิติทั้งระยะสั้นและระยะยาว รวมถึงการสร้างภูมิคุ้มกันต่อโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ยังคงเกิดขึ้น
เพียงแค่เด็กบางช่วงวัย 

ในด้านการด าเนินโครงการหน่วยงาน พบว่าสถานการณ์โควิด-19 เป็นบริบทใหม่ที่กระทบต่อทุกโครงการอย่าง
หลีกเลี่ยงไม่ได้ เป็นผลให้การด าเนินโครงการได้รับผลกระทบทั้งจากสถานการณ์โควิด-19 และมาตรการจากรัฐ  
ท าให้หน่วยงาน ไม่สามารถด าเนินโครงการได้ตามแผนที่ก าหนดไว้ มีการปรับเปลี่ยนแผนปฏิบัติงาน ปรับกิจกรรม  
การเบิกจ่ายงบประมาณไม่เป็นไปตามเป้าหมาย ขณะเดียวกันหน่วยงานมีข้อจ ากัดในการจัดสรรทรัพยากรโครงการไปสู่
กลุ่มเป้าหมายได้อย่างทั่วถึงและเพียงพอ  

 
ข้อเสนอแนะเพื่อการทบทวนและปรับปรุงการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน 
ทางคณะที่ปรึกษาได้ก าหนดข้อเสนอแนวทางการทบทวนและปรับปรุงการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและ

เยาวชน โดยจ าแนกเป็นด้านการให้บริการและด้านการด าเนินโครงการ ดังนี้  
1. ด้านการให้บริการ 
1) ควรมีการจัดประชุมเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างกลุ่มสถานรองรับและกลุ่มบ้านพักเด็กและ

ครอบครัวเพ่ือก าหนดแนวทางที่เป็นมาตรฐานการปฏิบัติร่วมกัน และแนวทางการปฏิบัติงานตามมาตรฐานของหน่วยงาน 
เนื่องจากการให้บริการของกรมกิจการเด็กและเยาวชนมีความหลากหลายของเด็กกลุ่มเป้าหมายที่จ าแนกได้ตามช่วงวัย (เด็กอ่อน 
เด็กเล็ก เด็กโต) ตามเพศ (เด็กหญิง เด็กชาย) และตามความต้องการเฉพาะกลุ่มเด็ก เช่น เด็กพิการทางสติปัญญา เด็กที่มี 
ความบกพร่องด้านการเรียนรู้ เป็นต้น ซึ่งการดูแล คุ้มครองและพัฒนา รวมถึงการเสริมสร้างศักยภาพของเด็กกลุ่มเป้าหมาย 
มีหลายหน่วยงานเข้ามาร่วมด าเนินการทั้งหน่วยงานภายในกรมกิจการเด็กและเยาวชน และยังรวมไปถึงหน่วยงานภายนอก 

2) ควรมีการพัฒนาศักยภาพบุคลากรเจ้าหน้าที่ตามบริบทปัญหาและความต้องการของผู้ใช้บริการที่มี 
ความสลับซับซ้อนมากขึ้น พบว่า สถานการณ์การให้บริการของหน่วยงานท าให้เห็นว่าการให้บริการของหน่วยงานเป็นการดูแล
เด็กที่มีความเป็นองค์รวม ทั้งด้านความเป็นอยู่อย่างเช่น อาหาร ที่พักอาศัย ด้านพฤติกรรมการส่งเสริมค าแนะน าการให้



(25) 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ค าปรึกษาในเชิงพฤติกรรม ด้านการเรียนรู้และการพัฒนาเด็ก ด้านการสร้างโอกาสเพราะที่จะท าให้เด็กมีความมั่นคงในชีวิตเพ่ือ
เสริมสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม รวมถึงพัฒนาเด็กในมิติต่าง ๆ   

ขณะที่ปัจจัยส าคัญในการให้บริการคือ บุคลากรและเจ้าหน้าที่ยังคงมีข้อจ ากัดด้านความรู้ การใช้เทคโนโลยีเพ่ือ
การปฏิบัติงาน รวมถึงทักษะเฉพาะด้านที่เพียงพอต่อการให้บริการ เช่น ความรู้ด้านจิตวิทยาเด็กเล็ก-เด็กอ่อน จิตวิทยา 
ในการให้ค าปรึกษา การพูดคุยกับเด็กที่มีประเด็นทางเพศและบาดแผลทางจิตใจ  

2. ด้านการด าเนินโครงการ 
หน่วยงานทั้งกลุ่มสถาบัน และกลุ่มบ้านพักเด็กและครอบครัวมีความเห็นสอดคล้องกันในประเด็นเกี่ยวกับ

ความส าคัญของโครงการต่าง ๆ  ในการตอบสนองต่อภารกิจหน่วยงาน และเห็นว่าไม่ควรตัดโครงการใดออกจากแผนปฏิบัติ 
การของหน่วยงาน แต่อย่างไรก็ตาม ผลการประเมินได้ชี้ให้เห็นถึงผลลัพธ์และประสิทธิภาพของการด าเนินโครงการ ซึ่งควรมี 
การปรับปรุงการด าเนินโครงการดังนี้ 

ด้านการก าหนดโครงการ 
1) ควรมีการทบทวนเพ่ือวิเคราะห์และก าหนดแผนงานโครงการ โดยเฉพาะลักษณะกิจกรรมโครงการที่มุ่งตอบสนอง

เป้าหมายแผนแม่บทย่อย หรือแผนแม่บทประเด็น เนื่องจากการบรรลุเป้าหมายโครงการที่เกิดขึ้น เป็นการบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัด
ในระดับโครงการที่ยังไม่สามารถตอบสนองการบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ และเป้าหมายแผนอ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวข้องได้อย่างเป็น
รูปธรรม  

2) ก าหนดเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ของแผนหน่วยงานให้ชัดเจน วัดได้ และมีแนวทางการด าเนินงานในรูปโครงการ
กิจกรรมรองรับ ด้วยเหตุที่ลักษณะแผนปฏิบัติการ และลักษณะโครงการของกรมกิจการเด็กและเยาวชนมีการปรับเปลี่ยนเป็น
รูปแบบกลุ่มโครงการ (Program) เชิงยุทธศาสตร์ หากแต่ในระดับยุทธศาสตร์ไม่ได้มีการก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัดในระดับ
ยุทธศาสตร์ ท าให้ไม่สามารถประเมินได้ถึงการบรรลุยุทธศาสตร์ของหน่วยงานว่าเป็นอย่างไร  

3) การก าหนดโครงการกิจกรรมของกอง/ ศูนย์/ ส านักต่าง ๆ  ต้องท าความเข้าใจเกี่ยวกับเป้าหมายและตัวชี้วัด
ยุทธศาสตร์ชาติ และเป้าหมายอ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวข้อง อันจะมีผลต่อการได้รับการอนุมัติโครงการ และหากโครงการมีการด าเนินการก็
จะสามารถประเมินได้ถึงผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชนว่าสามารถตอบสนองต่อการบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์
ชาติ และเป้าหมายอ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวข้องอย่างไร โดยมีข้อแนะน าคือ ควรศึกษาห่วงโซ่คุณค่าที่กรมกิจการเด็กและเยาวชนต้อง
ด าเนินการตามเป้าหมายแผนแม่บทย่อยเพ่ือก าหนดและออกแบบกิจกรรมโครงการ ควบคู่ไปกับภารกิจและพันธกรณีต่าง ๆ   
ที่กอง/ ศูนย์/ ส านักต่าง ๆ  ต้องจัดท าโครงการรองรับ 

4) ในบางโครงการและบางพ้ืนที่ ควรมีการก าหนดเป้าหมายโครงการร่วมกันระหว่างผู้รับผิดชอบโครงการไปและ
หน่วยงานในระดับพ้ืนที่ เนื่องจากแต่ละพ้ืนที่มีศักยภาพ และทุนทรัพยากรความร่วมมือในระดับพ้ืนที่ในการด าเนินโครงการ 
ที่ตอบสนองต่อเป้าหมายโครงการที่แตกต่างกัน เช่น บางพ้ืนที่มีศักยภาพในการด าเนินโครงการและสามารถขยายขอบเขต
โครงการและรับด าเนินเป้าหมายได้สูงกว่าที่ส่วนกลางก าหนด 

5) ควรมีการพัฒนาข้อเสนอโครงการหรือลักษณะโครงการที่เป็นโครงการเชิงบูรณาการเพ่ือขับเคลื่อนงานที่สร้าง
ผลลัพธ์ในหลายลักษณะ และเน้นการท างานร่วมกับเครือข่ายชุมชนและเครือข่ายองค์กรพัฒนาภาคเอกชนในพ้ืนที ่

 



(26) 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ด้านการด าเนินโครงการและก ากับติดตาม 
1) ควรมีการสื่อสารเป้าหมายโครงการ ลักษณะการด าเนินโครงการและกิจกรรม และผลที่ต้องการให้เกิดขึ้นจากการ

ด าเนินโครงการ รวมถึงแนวทางการรายงานผลระหว่างผู้รับผิดชอบโครงการไปยังผู้ด าเนินโครงการในระดับพ้ืนที่  
2) บางโครงการที่มีความเกี่ยวข้องกับการด าเนินงานร่วมกันระหว่างหน่วยงานในระดับพ้ืนที่ เช่น โครงการส่งเสริมความ

เข้มแข็งของสภาเด็กและเยาวชน โครงการเสริมสร้างศักยภาพเครือข่ายในการคุ้มครองเด็กและเยาวชนควรมีการท าความเข้าใจและ
สร้างความร่วมมือเชิงนโยบายการท างานในระดับพ้ืนที่จากส่วนกลางไปยังภูมิภาคอย่างต่อเนื่อง  

3) ควรมีการจัดตั้งคณะกรรมการก ากับติดตามการท างานเชิงยุทธศาสตร์ โดยมีหน้าที่ติดตามความก้าวหน้า
โครงการภายใต้ยุทธศาสตร์รายประเด็นยุทธศาสตร์ พร้อมการให้ค าปรึกษาแนะน า โดยก าหนดให้มีผู้รับผิดชอบโครงการภายใต้
ยุทธศาสตร์เป็นคณะท างานดังกล่าวร่วมกับกองยุทธศาสตร์และแผนงาน 

 
ด้านการรายงานและประเมินผล 
ตามที่ได้มีการออกแบบและพัฒนาระบบติดตามรายงานผลการด าเนินงานในลักษณะการรายงานผลการด าเนินงาน

ผ่านระบบข้อมูลออนไลน์ (Google Form) เพ่ือสนับสนุนการใช้ข้อมูลเพ่ือการติดตามก ากับ และการประเมินสรุปผลการด าเนิน
โครงการ คณะที่ปรึกษามีข้อแนะน าในด้านการติดตามและประเมินผลโครงการดังนี้ 

1) ควรให้ความส าคัญกับการบันทึกข้อมูลเพ่ือการรายงานผลการด าเนินงานที่สอดคล้องกับเป้าหมายและตัวชี้วัด
โครงการ โดยมีการท าความเข้าใจถึงลักษณะข้อมูลที่ตอบสนองตัวชี้วัดโครงการ แนวทางการเก็บรวบรวมข้อมูล และการสื่อสาร
ข้อมูลกลับไปยังหน่วยงานในระดับพ้ืนที่อย่างต่อเนื่องเพ่ือชี้ให้เห็นถึงความก้าวหน้า และรับฟังอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการด าเนิน
โครงการเพ่ือใช้พิจารณาประกอบการพัฒนาโครงการต่อไป 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

บทที่ 1  บทน า 

 
1.1 ความเป็นมา 

กรมกิจการเด็กและเยาวชนมีภารกิจเกี่ยวกับการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของเด็กและเยาวชน  การคุ้มครองและ
พิทักษ์สิทธิเด็กและเยาวชน การส่งเสริมสวัสดิการเด็กและครอบครัว โดยการก าหนดนโยบาย มาตรการ กลไก ส่งเสริม และ
สนับสนุนภาครัฐและภาคเอกชน ติดตามและประเมินผลการด าเนินการตามนโยบายและมาตรการที่ก าหนด เพ่ือให้เด็กและ
เยาวชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีและมีความมั่นคงในการด ารงชีวิต 

กรมกิจการเด็กและเยาวชนได้จัดท าแผนปฏิบัติราชการของกรมกิจการเด็กและเยาวชน 3 ปี (พ.ศ. 2563 – 2565)  
เพ่ือเป็นกรอบแนวทางในการด าเนินงานทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาคให้บรรลุเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ตามที่ 
กรมกิจการเด็กและเยาวชนที่ก าหนดไว้ โดยก าหนดความเชื่อมโยงของประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ แนวทางการด าเนินงาน 
และผลผลิต/โครงการ กิจกรรม ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561 - 2580 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  
พ.ศ. 2561 - 2580 แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 นโยบายความมั่นคง นโยบาย 
ของคณะรัฐมนตรีที่แถลงต่อรัฐสภา และแผนอ่ืน ๆ  ที่ต้องด าเนินการตามกฎหมาย  

แผนดังกล่าวประกอบด้วยประเด็นยุทธศาสตร์ 4 ประเด็น ได้แก่  
ยุทธศาสตร์ที่ 1  เสริมสรา้งศักยภาพเด็กและเยาวชนสู่ความเป็นพลเมืองคุณภาพ 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 เสริมสรา้งระบบคุม้ครองเด็กและเยาวชนที่ครอบคลมุ 

ยุทธศาสตร์ที ่3 พัฒนาระบบสวสัดิการเด็ก เยาวชน และครอบครวัทีเ่ชื่องโยงกับระบบสวัสดิการอ่ืน 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 ยกระดับการพัฒนาระบบบริการประชาชน มุ่งสู่ความเป็นองค์กรดิจิทัล โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 กรมกิจการเด็กและเยาวชน เป็นส่วนหนึ่งของแผนปฏิบัติ
ราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชน 3 ปี (พ.ศ. 2563 – 2565) โดยได้ก าหนดแนวทางที่ส าคัญในการปฏิบัติงาน และบริหารราชการ 
ที่ทุกหน่วยงานมีส่วนร่วมด าเนินการไปสู่การปฏิบัติอย่างอย่างมีประสิทธิภาพ ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย  

พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์การบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 หมวด 3 มาตรา 9 (3) ก าหนดให้ 
ส่วนราชการต้องจัดให้มีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการตามหลักเกณฑ์และวิธีการ 
ที่ส่วนราชการก าหนดขึ้นและหมวด 8 มาตรา 45 ที่ก าหนดให้ส่วนราชการจัดให้มีคณะผู้ประเมินอิสระด าเนินการประเมินผล 
การปฏิบัติราชการเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพการให้บริการ ความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการ และความคุ้มค่า 
ในภารกิจนั้น เพ่ือให้เป็นไปตามหลักการดังกล่าว โครงการจ้างที่ปรึกษาเพ่ือการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผล 
การด าเนินงานองค์กร(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบัติราชการและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2564) โดยกรมกิจการเด็กและเยาวชนได้ว่าจ้างให้มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒเป็นผู้ประเมินผลสัมฤทธิ์
เชิงยุทธศาสตร์ ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของแผนงานและโครงการส าคัญตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ  
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

พ.ศ. 2564 เปรียบเทียบกับเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติการ และประโยชน์ต่อการพัฒนาภารกิจ
ด้านเด็กและเยาวชน  

ทั้งนี้ ข้อเสนอแนะจากรายงานการประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชนตามแผนปฏิบัติราชการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จะเป็นแนวทางส าคัญเพ่ือน ามาสู่การปรับปรุงและวางแผนการด าเนินงานในปีถัดไปเพ่ือให้เกิด
ผลสัมฤทธิ์และบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชน 3 ปี (พ.ศ. 2563 - 2565) ที่จะสนับสนุน
ความส าเร็จของแผนปฏิบัติการและยุทธศาสตร์ชาติ 

 
1.2 วัตถุประสงค์โครงการ 

1.2.1 เพ่ือประเมินผลสัมฤทธิ์เชิงยุทธศาสตร์ ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล แผนงานและโครงการส าคัญของ 
กรมกิจการเด็กและเยาวชนตามแผนปฏิบัติราชการ 3 ปี กรมกิจการเด็กและเยาวชน (พ.ศ. 2563 – 2565) ที่ด าเนินการใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

1.2.2 เพ่ือออกแบบและจัดท าระบบติดตามผลการด าเนินการให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติราชการ แผนการปฏิบัติงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

1.2.3 เพ่ือวิเคราะห์และเสนอปัจจัยแห่งความส าเร็จ ปัญหาอุปสรรค และข้อจ ากัดในการด าเนินงาน แผนงาน/
โครงการ ของกรมกิจการเด็กและเยาวชน ตามแผนปฏิบัติราชการ 3 ปี กรมกิจการเด็กและเยาวชน (พ.ศ. 2563 – 2565)  
ที่ด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564    

1.2.4 เพ่ือเสนอแนะเชิงนโยบายและแนวทางการปรับปรุงกระบวนการด าเนินงานและออกแบบโครงการ 
ในการปฏิบัติงาน  

 
1.3 ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

1.3.1 ได้รายงานการประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชนตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 

1.3.2 ได้ระบบการติดตามผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน  
1.3.3 ได้ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายด้านการส่งเสริม พัฒนา และคุ้มครองเด็กและเยาวชน เพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์และ

บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชน 3 ปี (พ.ศ. 2563 - 2565) และสนับสนุนความส าเร็จของ
แผนปฏิบัติการและยุทธศาสตร์ชาติ 
 
1.4 ขอบเขตเนื้อหาการประเมินผล 

การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชนตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
เป็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 หมวด 3 
มาตรา 9 (3) เพ่ือเสนอแนะข้อเสนอเชิงนโยบายและแนวทางในการปรับปรุงกระบวนการบริหารจัดการและแนวทางปฏิบัติงาน 
ในการส่งเสริม พัฒนาและคุ้มครองเด็กและเยาวชนในอนาคต โดยมีขอบเขตของเนื้อหาการประเมิน ดังต่อไปนี้  



~ 3 ~ 

 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

1.4.1 การประเมินผลครั้งนี้ เน้นศึกษาแผนงาน/โครงการที่ส่งผลต่อความส าเร็จของเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ โดยเป็น
แผนงาน/โครงการที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ และได้รับจัดสรรงบประมาณ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ครอบคลุมประเด็น
ยุทธศาสตร์ชาติ 4 ประเด็นยุทธศาสตร์ รวมจ านวนโครงการตามแผนปฎิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จ านวน  
13 โครงการ โดยจ าแนกเป็น โครงการเชิงเดี่ยว จ านวน 7 โครงการและโครงการชุด จ านวน 6 ชุดโครงการ ขณะที่ 1 โครงการเป็นโครงการ
ประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) (โครงการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงาน
องค์กร) ท าให้มีจ านวนขอบเขตโครงการที่ต้องประเมินทั้งสิ้นจ านวน 28 โครงการ/ กิจกรรม 

1.4.2 การประเมินกระบวนการท างานของแผนงาน/โครงการ ครอบคลุมตั้งแต่กระบวนการขั้นวางแผนและก าหนด
แผนงาน/โครงการ โดยกอง ส านัก ศูนย์ และหน่วยงานขึ้นตรงในสังกัดกรมกิจการเด็กและเยาวชน การน าแผนงาน/โครงการไปสู่ 
การปฏิบัติทุกระดับ จนถึงขั้นตอนสุดท้ายของกระบวนการ คือ บรรลุผลผลิต ผลลัพธ์ ปัจจัยความส าเร็จ ปัญหา อุปสรรคและ
ข้อจ ากัด รวมทั้งผลกระทบต่อกลุ่มเป้าหมายและเครือข่ายท างานด้านเด็กและเยาวชนในทุกระดับ  

1.4.3 การประเมินผลสัมฤทธิ์ ของแผนงาน/โครงการ (ผลผลิต ผลลัพธ์  และผลกระทบ) โดยมุ่ งเน้น 
การประเมินผลผลิตและผลลัพธ์ที่ก าหนดตามแผนงาน/โครงการ และพิจารณาประเมินผลสัมฤทธิ์ที่เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ของ 
กรมกิจการเด็กและเยาวชน เทียบเคียงกับเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผนแม่บทต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้อง และมาตรฐานระดับชาติ 
และความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือให้สามารถน าเสนอผลการประเมิน การปฏิบัติ งานที่มีมาตรฐาน  
สู่ภายนอก ทั้งในประเทศและระดับนานาชาติต่อไป  
 
1.5 สถานการณ์เด็กและเยาวชนในช่วงแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชน ประจ าปี พ.ศ. 2564  

คณะที่ปรึกษาได้รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับสถานการณ์เด็กและเยาวชนในช่วงแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและ
เยาวชน ประจ าปี พ.ศ. 2564 เพ่ือวิเคราะห์ถึงการตอบสนองต่อบริบทสถานการณ์แวดล้อมที่เกิดขึ้นด้านเด็กและเยาวชน 
ของแผนฯ และสาระส าคัญของแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชน ประจ าปี พ.ศ. 2564 ว่าหน่วยงานมีการจัดท า
ยุทธศาสตร์ตอบสนองต่อสถานการณ์เด็กและเยาวชนอย่างไร และมีสถานการณ์เด็กและเยาวชนที่น่าสนใจที่ต้องพิจารณาเพ่ือ 
การออกแบบโครงการในการปฏิบัติงานอย่างไร ซึ่งพบว่า แผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชน ประจ าปี พ.ศ. 2563 – 2565 
ได้วิเคราะห์สถานการณ์เด็กและเยาวชนเพ่ือเป็นข้อมูลป้อนเข้า (Input) ส าหรับการจัดท าแผนงาน โครงการ กิจกรรมภายใต้
แผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชน ประจ าปี พ.ศ. 2563 - 2565 โดยมีการวิเคราะห์สถานการณ์ด้านเด็กและเยาวชน
เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงที่มีผลต่อการพัฒนาเด็กและเยาวชน สถานการณ์เด็กและเยาวชนและแนวโน้มการเปลี่ยนแปลง สถานการณ์
ด้านคุณธรรมจริยธรรมและความเป็นพลเมือง สถานการณ์เสี่ยงด้านพฤติกรรมของเด็กและเยาวชน สถานการณ์ด้านการมีส่วนร่วม 
ของเด็กและเยาวชนและสถานการณ์ท่ีเกี่ยวข้องกับเด็กและเยาวชนที่ต้องการการคุ้มครองเป็นพิเศษ  สรุปสาระส าคัญได้ดังนี้ 

1.5.1 การเปลี่ยนแปลงที่มีผลต่อการพัฒนาเด็กและเยาวชน  
พบว่า แผนดังกล่าวได้วิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงที่มีผลต่อการพัฒนาเด็กและเยาวชน ไม่ว่าจะเป็น 
1) ด้านโครงสร้างประชากร  
พบว่า การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรจากการเข้าสู่สังคมสูงอายุท าให้จ านวนเด็กและเยาวชนมีแนวโน้มลดลง

อย่างต่อเนื่อง โดยส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ คาดประมาณว่า ประชากรของประเทศไทย  
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

พ.ศ. 2553 – 2583 จะมีการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรตามกลุ่มอายุที่ส าคัญ คือ ประชากรวัยเด็ก (อายุ 0 – 14 ปี) และ
ประชากรวัยแรงงาน (อายุ 15 – 59 ปี) มีจ านวนและสัดส่วนลดลง ขณะที่ประชากรสูงอายุ (อายุ 60 ปีขึ้นไป) มีแนวโน้มเพ่ิมขึ้น
อย่างต่อเนื่อง ท าให้อัตราส่วนพ่ึงพิงวัยสูงอายุเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง จากร้อยละ 10.70 ในปี 2537 เป็นร้อยละ 22.30 ในปี 2557 
ซึ่งจะเห็นได้ว่าในปี 2557 ประชากรวัยท างาน 100 คน จะต้องรับภาระเลี้ยงดูผู้สูงอายุ จ านวน 22 คน 

2) ด้านรูปแบบครอบครัว 
พบว่า ภาพรวมรูปแบบครอบครัวจะมีความหลากหลายและซับซ้อนมากขึ้น ขนาดครอบครัวจะ 

มีขนาดเล็กลง เป็นครอบครัวเดี่ยวที่มีบุตรน้อยลง มีสถิติการแต่งงานลดลง และมีแนวโน้มการหย่าร้างเพ่ิมสูงขึ้น  
ขณะที่ครอบครัวลักษณะเฉพาะที่มีรูปแบบลักษณะเฉพาะตัว อาทิ ครอบครัวเลี้ยงเดี่ยวที่มีพ่อหรือแม่เลี้ยงลูกตามล าพัง 
ครอบครัวเพศเดียวกัน ครอบครัวข้ามรุ่น (ครอบครัวที่เด็กอยู่กับปู่ย่าตายาย) ครอบครัวที่รับภาระในการดูแลสมาชิกที่เจ็บป่วย 
พิการ ซึ่งครอบครัวเลี้ยงเดี่ยว และครอบครัวข้ามรุ่นถือเป็นครอบครัวที่มีความเปราะบางมากกว่าครอบครัวประเภทอ่ืน  
กล่าวเฉพาะเด็กในครอบครัวข้ามรุ่น พบว่า มีเด็กมากถึง 1.24 ล้านคนที่อาศัยอยู่ในครอบครัวข้ามรุ่น และ 1 ใน 5 ของผู้สูงอายุ
ในครอบครัวข้ามรุ่น มีรายได้ต่ ากว่าเส้นความยากจน ทั้งนี้ พบว่า เด็กที่ได้รับการดูแลโดยปู่ย่าตายายที่สูงอายุจะมีผลการเรียนที่
ด้อยกว่าเด็กท่ีอาศัยอยู่กับพ่อแม่  การเปลี่ยนแปลงของครอบครัวทั้ งด้านโครงสร้างครอบครัวและพฤติกรรม 
ในการด าเนินชีวิต ส่งผลให้ครอบครัวไม่สามารถท าบทบาทหน้าที่ของครอบครัวได้อย่างสมบูรณ์และบรรยากาศในครอบครัว 
ขาดความอบอุ่น  

3) การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ  
พบว่า สถานการณ์การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจในแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชน ประจ าปี พ.ศ. 2563 

– 2565 ได้วิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจในระยะก่อนการแพร่ระบาดของสถานการณ์โควิด-19 โดยกล่าวถึงรูปแบบการค้า 
มีแนวโน้มเปลี่ยนแปลงไปสู่การค้าเสรีมากขึ้น และมีการรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจที่หลากหลายขึ้น การรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจระดับ
ภูมิภาคตามแผนแม่บทว่าด้วยความเชื่อมโยงระหว่างกันในอาเซียน (Master Plan on ASEAN Connectivity-MPAC) เพ่ือมุ่งบรรลุ 
เป้าหมายความร่วมมือตาม 3 เสาหลัก ได้แก่ ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) มีเป้าหมายที่การสร้าง “ตลาดและฐานการผลิตเดียว” 
ซึ่งจะท าให้มีการขนส่งสินค้าและบริการ ตลอดจนการลงทุนและการเคลื่อนย้ายแรงงานฝีมืออย่างอิสระ ประชาคมการเมืองและ 
ความมั่นคงอาเซียน (APSC) มีเป้าหมายเพ่ือสร้างสันติภาพ ลดความขัดแย้งในภูมิภาค ส่งเสริมประชาธิปไตย หลักนิติธรรม การ
คุ้มครองสิทธิมนุษยชน การต่อต้านคอร์รัปชัน การส่งเสริมธรรมาภิบาล และประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน (ASCC)  
มีเป้าหมายเพ่ือพัฒนามนุษย์ที่ครอบคลุมทุกด้าน ซึ่งการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนภายใต้แผนแม่บทและสามเสาหลักความร่วมมือ
ดังกล่าว จะมีผลท าให้เด็กและเยาวชนเป็นกลุ่มเป้าหมายหลักที่ส าคัญของการพัฒนาในฐานะที่เป็นต้นทุนการผลิตและการพัฒนา
ของภูมิภาคให้มีความสามารถในการแข่งขันกับภูมิภาคอ่ืน ๆ  ในด้านเศรษฐกิจมีเป้าหมายในการขับเคลื่อนความร่วมมือระหว่าง
อาเซียนโดยการเป็นตลาด และฐานการผลิตร่วมกัน มีการเคลื่อนย้ายสินค้า บริการ การลงทุน แรงงานมีฝีมืออย่างเสรี มีการเปิดเสรี
ด้านอาชีพที่เป็นแรงงานฝีมือ 7 สาขา ได้แก่ วิศวกรรม พยาบาล สถาปัตยกรรม วิชาชีพส ารวจ แพทย์ ทันตแพทย์ และนักบัญชี  
ซึ่งส่งผลต่อการเตรียมความพร้อมเด็กและเยาวชนเพ่ือเข้าสู่ตลาดแรงงานที่มีสมรรถนะทางอาชีพที่สอดคล้องกับความต้องการ 
ของตลาด และสามารถด ารงชีวิตในสังคมที่มีความแตกต่างหลากหลายทางวัฒนธรรม  
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ทั้งนี้ แผนดังกล่าวยังขาดวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจในระยะการแพร่ระบาดของสถานการณ์โควิด-19 
ซึ่งเป็นปรากฏการณ์โรคระบาดที่ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจทั้งด้านอุตสาหกรรม การเคลื่อนย้ายแรงงาน การขยายตัวของ
เศรษฐกิจ ภาวะการจ้างงาน และระบบตลาดและการลงทุน 

4) การเปลี่ยนแปลงทางสังคมวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม  
พบว่า แผนดังกล่าวได้วิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงทางสังคมวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม โดยให้ความส าคัญถึง

ภาวะการกลายเป็นเมืองสมัยใหม่ที่ส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตและการด าเนินชีวิตของกลุ่มเปราะบาง ขณะที่การจัดสรร
สวัสดิการสังคมไม่สามารถก่อให้เกิดความเป็นธรรมและสร้างสมดุลภาพทางสังคม โดยแผนได้กล่าวถึงการขยายตัวของเมืองใน
ภาคต่าง ๆ  ของประเทศเกิดขึ้นอย่างรวดเร็วท าให้การจัดสวัสดิการพ้ืนฐานของรัฐไม่ทั่วถึงและครอบคลุม และไม่สามารถรองรับ
การขยายตัวของเมืองได้อย่างเพียงพอ คาดการณ์ว่าสังคมไทยในอนาคตจะมีประชากรเกือบครึ่งของประชากรทั้งหมดอาศัยในเขต
เมืองและจากการขยายตัวของเมืองดังกล่าวจะก่อให้เกิดปัญหาการกระจุกตัวของความยากจนในเขตเมือง ซึ่งอาจส่งผลให้เกิด 
การขาดแคลนที่อยู่อาศัย การบริการของรัฐทั้งด้านการศึกษาและสวัสดิการอ่ืน ๆ ไม่ทั่วถึง ปัญหาสภาพแวดล้อมความมั่นคงและ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน สุขภาพ ร่างกาย และจิตใจ และการเพ่ิมขึ้นของอาชญากรรม รวมทั้งมีแนวโน้มการเปลี่ยนแปลง
ความสัมพันธ์ในสังคมเป็นปัจเจกชนและแยกส่วนมากขึ้น 

ขณะเดียวกัน แผนดังกล่าวได้วิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงด้านการพัฒนาเทคโนโลยีจะส่งผลต่อวิถีการด ารงชีวิตและ
พฤติกรรมของคนในทุกสังคมทุกเพศ ทุกวัยทั้งในเชิงบวกและเชิงลบ โดยการพัฒนาเทคโนโลยีสื่อสารสนเทศส่งผลต่อวิถี 
การด าเนินชีวิต พฤติกรรม และการสื่อสารของคนในสังคมเข้าสู่การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในโลกเสมือนจริง (Virtual World) ในแง่ดี
พบว่า เทคโนโลยีสารสนเทศจะเอ้ืออ านวยประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชนแล้ว ขณะที่ผลกระทบจากการใช้สารสนเทศ
อย่างขาดการเรียนรู้เท่าทัน อาจมีผลทั้งการใช้เวลาอยู่กับสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศมากขึ้น จนขาดปฏิสัมพันธ์กับคนรอบข้าง  
เด็กและเยาวชนมีแนวโน้มการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศไปในทางที่ไม่เหมาะสม ท าให้เสี่ยงต่อการถูกละเมิดและถูกแสวงหา
ประโยชน์ในรูปแบบต่าง ๆ  ผ่านโลกออนไลน์  

ด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศภัยธรรมชาติ และอุบัติภัยรูปแบบใหม่ แผนฯ ได้วิเคราะห์ถึง ความผันผวน
ทางสภาพภูมิอากาศและความรุนแรงของภัยธรรมชาติส่งผลต่อการด ารงชีวิต การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ การขยายการผลิต
และการขยายพ้ืนที่ที่อยู่อาศัย ท าให้ประเทศไทยเผชิญกับปัญหาภัยธรรมชาติที่มีความรุนแรงขึ้น โดยสถานการณ ์
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศภัยธรรมชาติหนึ่งที่น่าสนใจของในช่วงระยะเวลาของแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและ
เยาวชน ประจ าปี พ.ศ. 2563 – 2565 คือประเด็นเรื่องมลพิษฝุ่น PM 2.5 และสถานการณ์หมอกควันในพ้ืนที่ภาคเหนือ ซึ่งถือเป็น
สถานการณ์ด้านภูมิอากาศที่ส่งผลต่อสุขภาวะของเด็กและเยาวชนในพ้ืนที่ที่มีความเสี่ยงด้านภูมิอากาศ ทั้งนี้ ยังไม่นับรวม
ประเด็นเรื่องความเสี่ยงในการขาดแคลนน้ า ปัญหาภัยแห้ง สารปนเปื้อนในแหล่งน้ า เป็นต้น ซ่ึงเด็กและเยาวชนต้องมีความรู้และ
สามารถปรับตัวกับการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว รวมทั้งภาครัฐต้องมีกลไกรองรับในการบริหารจัดการความเสี่ยงให้สอดรับกับ
สถานการณ์ดังกล่าวอย่างจริงจัง 

5) การเคลื่อนย้ายของประชากรที่ส่งผลต่อการพัฒนาเด็กและเยาวชน 
พบว่า แผนดังกล่าวได้กล่าวถึงสถานการณ์ในระดับนานาชาติเกี่ยวกับเด็กเคลื่อนย้าย (Children on the Move) 

หมายถึง บุคคลใดก็ตามที่มีอายุต่ ากว่า 18 ปี และได้จากถิ่นฐานที่เคยอยู่อาศัยและก าลังอยู่ในระหว่างทางเพ่ือจะไปที่หมายหรือ
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ได้เดินทางมาถึงจุดหมายปลายทางแล้ว เด็กสามารถเคลื่อนย้ายอยู่ภายในประเทศหรือข้ามพรมแดนของประเทศ การเคลื่อนย้ายนี้
อาจเป็นการเคลื่อนย้ายตามฤดูกาลหรือเป็นการถาวร การเคลื่อนย้ายของเด็กมีทั้งที่สมัครใจหรือไม่สมัครใจไปกับบิดามารดา 
เพ่ือนหรือบุคคลอ่ืนหรือไปคนเดียว  

อย่างไรก็ตาม การย้ายถิ่นไม่จ าเป็นต้องเกิดผลเสียกับเด็ก ๆ  เสมอไป ในทางกลับกันการย้ายถิ่นอาจจะเป็นทางลัด
ที่ช่วยให้เด็กรอดพ้นจากความยากจน และหลุดพ้นจากความรุนแรงที่เกิดขึ้นในครอบครัวอย่างรวดเร็ว และยังอาจน าไปสู่โอกาส
ในชีวิตที่ดีกว่า  

ส่วนสถานการณ์เด็กและเยาวชนที่ย้ายถิ่นในประเทศไทย สามารถแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ เด็กและเยาวชนไทยและ
เด็กและเยาวชนต่างชาติ ซึ่งเป็นเด็กและเยาวชนที่ไม่ได้อยู่กับครอบครัวและเป็นกลุ่มเปราะบางที่มีแนวโน้มถูกเอารัดเอาเปรียบ
เนื่องจากขาดผู้คุ้มครองส าหรับปัจจัยที่ท าให้เกิดเด็กและเยาวชนย้ายถิ่นในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ คือ  

1) ความแตกต่างในการพัฒนาเศรษฐกิจระหว่างประเทศและในประเทศ  
(2) ความไม่มีเสถียรภาพทางด้านการเมือง  
(3) ภัยพิบัติทางธรรมชาติ ปัจจุบันมีแรงงานย้ายถิ่นที่ไม่มีสัญชาติไทยในประเทศไทย จ านวน 3.40 ล้านคน 

แรงงานต่างชาติเหล่านี้มาจากประเทศกัมพูชา ลาว และเมียนมา ในจ านวนนี้รวมถึงแรงงานย้ายถิ่นซึ่งอาศัยอยู่ในประเทศไทยมา
นานแล้วและมีบุตรเกิดในประเทศไทย 

ทั้งนี้ ปัญหาของเด็กและเยาวชนย้ายถิ่นในประเทศไทยค่อนข้างมีความหลากหลาย ไม่ว่าจะเป็น แรงงานเด็กและ
เยาวชน เด็กและเยาวชนถูกน ามาแสวงประโยชน์ทางเพศ เด็กและเยาวชนไร้รัฐ เด็กและเยาวชน ผู้ลี้ภัย เด็กและเยาวชนไทย 
ย้ายถิ่น เป็นต้น ซึ่งล้วนต้องการนโยบาย มาตรการ และแนวทางในการดูแลปกป้อง คุ้มครองจากหน่วยงานจากรัฐ และกลไก 
ความร่วมมือระหว่างประเทศ 

1.5.2 สถานการณ์เด็กและเยาวชนและแนวโน้มการเปลี่ยนแปลง 
พบว่า แผนดังกล่าวได้วิเคราะห์สถานการณ์เด็กและเยาวชนและแนวโน้มการเปลี่ยนแปลง โดยชี้ให้เห็นถึง

ความส าคัญด้านคุณภาพและการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชนที่ต้องพิจารณาเพ่ือให้เกิดความเข้าใจและการเรียนรู้ในการอยู่
ร่วมกันในสังคม โดยกล่าวแต่ละประเด็นได้ดังนี้  

1) ความแตกต่างของคุณลักษณะตามเจเนอเรชัน (Generation) โดยวิเคราะห์ถึงลักษณะกลุ่มเด็กและเยาวชน 
ที่เกิดในยุคต่างกันจะเติบโตมาในสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจสังคมและวัฒนธรรมที่แตกต่างกันส่งผลให้มีลักษณะนิสัย 
ที่แตกต่างกัน กล่าวคือ เด็กและเยาวชนในเจเนอเรชันวาย (Generation Y) เกิดในช่วง พ.ศ. 2523 - 2540 จะมีความคิดสร้างสรรค์
คุ้นเคยกับเทคโนโลยี มีความมุ่งมั่น ท างานเป็นทีม เจเนอเรชันแซด (Generation Z) เกิดในช่วง พ.ศ. 2540 – 2552 เกิดและเติบโต
มาพร้อมกับความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และสภาพแวดล้อม และ 
เจเนอเรชันแอลฟ่า (Generation Alpha) เกิดในช่วง พ.ศ. 2553 ขึ้นไป เด็กและเยาวชนรุ่นนี้เกิดและเติบโตมาพร้อมเทคโนโลยี 
เป็นกลุ่มที่ถูกเรียกว่า “Digital Natives” ทั้งนี้ พบว่าเทคโนโลยีและสื่อสังคมออนไลน์ปัจจุบันส่งผลต่อวิถีชีวิตและการเรียนรู้ 
ของคนทุกเจเนอเรชัน 



~ 7 ~ 

 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

2) สถานการณ์ด้านสุขอนามัยและพัฒนาการการเรียนรู้ เด็กและเยาวชนในประเทศไทยมีภาวะโภชนาการ 
สุขอนามัย พัฒนาการ และมีมาตรการคุ้มครองสิทธิที่ดีขึ้นมากกว่าในอดีต แต่จากพฤติกรรมการบริโภคและการอยู่อาศัยใน
สังคมยุคใหม่ท าให้เกิดผลกระทบต่อสุขภาพอนามัยและการพัฒนาที่ไม่สมวัย โดยจ าแนกเป็น  

กลุ่มเด็กปฐมวัย (0 - 5 ปี) ที่ยังมีพัฒนาการไม่สมวัย มีแนวโน้มเป็นโรคน้ าหนักเกินสูงขึ้น มีภาวะทุพโภชนาการ
เรื้อรังหรือเตี้ยกว่าเกณฑ์มาตรฐานเมื่อเทียบกับอายุ โดยพัฒนาการที่ล่าช้ากว่าวัยเพราะครอบครัวไม่มีความรู้และขาดเวลาใน
การเลี้ยงดูอย่างเหมาะสม เด็กปฐมวัยบางส่วนยังไม่ได้รับการเสริมธาตุเหล็กและอาหารให้ครบหมู่อย่างต่อเนื่อง รวมทั้งไม่ได้รับ
ข้อมูลการให้ค าปรึกษาด้านพัฒนาการอย่างต่อเนื่องและเพียงพอ สถานพัฒนาเด็กปฐมวัยที่มีมาตรฐานหลากหลายหน่วยงาน
ส่งผลต่อพัฒนาการที่เหมาะสมกับแต่ละช่วงของเด็กปฐมวัย  

ส่วนกลุ่มเด็กวัยเรียนมีปัญหาด้านความสามารถทางเชาว์ปัญหา (IQ) และความฉลาดทางอารมณ์ (EQ) ส่วนวัยรุ่น 
มีปัญหาการตั้งครรภ์ก่อนวัยอันควร และจากผลการส ารวจระดับสติปัญญาในเด็กไทยอายุ 6 – 15 ปี ทั่วประเทศของ 
กรมสุขภาพจิต พ.ศ. 2557 พบว่า เด็กไทยมี IQ เฉลี่ย 93.10 ซึ่งต่ ากว่าค่ากลางมาตรฐานสากล (IQ เท่ากับ 100) ขณะที่มีคะแนน
ความฉลาดทางอารมณ์ (EQ) ปี พ.ศ. 2554 มีคะแนนเฉลี่ย 45.12 ซึ่งต่ ากว่าเกณฑ์ปกติที่ 50 – 100 คะแนน เนื่องจากปัญหา
โภชนาการของแม่และเด็ก ปัจจัยทางเศรษฐกิจและสังคม การดูแลของครอบครัว ส่งผลต่อพฤติกรรมและทักษะการใช้ชีวิต 
ที่ส่งผ่านไปช่วงวัยรุ่น โดยเฉพาะปัญหาการมีเพศสัมพันธ์ที่ไม่ปลอดภัยและไม่มีความรู้เรื่องการคุมก าเนิดในวัยรุ่นหญิง  
การท้องซ้ าในขณะที่อายุไม่ถึง 20 ปี ซึ่งปัญหาดังกล่าวจะน าไปสู่ความพร้อมในการดูแลเด็ก  

ในกรณกีลุ่มวัยแรงงานมีปัญหาผลิตภาพแรงงานต่ า โดยมีสาเหตุส าคัญจากทักษะและสมรรถนะไม่สอดคล้องกับ
ความต้องการของตลาดแรงงาน (Mismatching) กล่าวคือ โครงสร้างประชากรของภาคการผลิตและบริการที่ยังพ่ึงพาแรงงานทักษะ
ต่ าในเกือบทุกอุตสาหกรรม แต่ไม่สอดคล้องกับแรงงานที่มีระดับการศึกษาสูง ซึ่งสอดรับกับการส ารวจขององค์การทุนเพ่ือ 
เด็กแห่งสหประชาชาติ (2558) พบว่า กลุ่มเด็กและเยาวชนอายุระหว่าง 15 - 24 ปี ได้รับการพัฒนาทักษะแรงงานและมีการศึกษา
ในระดับสูง ไม่สอดรับกับความต้องการของตลาดแรงงาน ปัญหาการขาดการศึกษาและการฝึกอบรม รวมทั้งปัญหาการขาดทักษะ
อันเกิดจากการว่างงานเป็นระยะเวลานาน  

1.5.3 สถานการณ์ด้านคุณธรรมจริยธรรมและความเป็นพลเมือง  
พบว่า คนไทยส่วนใหญ่ยังมีปัญหาด้านคุณธรรมจริยธรรม และไม่ตระหนักถึงความส าคัญของการมีระเบียบวินัย 

ความซื่อสัตย์สุจริต และการมีจิตสาธารณะ จากการส ารวจระดับความคิดเห็นของคนไทยในหัวข้อสถาบันหลักกับการปลูกฝัง
คุณธรรมจริยธรรมในเด็กและเยาวชนไทย พบว่า ระดับคุณธรรมจริยธรรมในหมู่คนไทยเมื่อเทียบกับอดีตที่ผ่านมาโดยเฉพาะความ
ซื่อสัตย์ ความรับผิดชอบ ความมีสติสัมปชัญญะ ความมีวินัยลดลง ดังนั้น หากมีการเสริมสร้างความเป็นพลเมืองให้เกิดในกลุ่ม
เด็กและเยาวชนย่อมจะส่งผลให้เป็นกลุ่มเด็กและเยาวชนเป็นพลเมืองที่มีคุณภาพน าไปสู่การพัฒนาให้สังคมเข้มแข็งและยั่งยืน
ส าหรับในประเทศไทยได้มีการขับเคลื่อนความเป็นพลเมืองในเด็กและเยาวชนในหลายภาคส่วน โดยสถาบันการศึกษา ภาคเอกชน 
และ ภาคประชาชนแต่ยังคงต้องการการพัฒนาอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้เกิดความยั่งยืนต่อไป  
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1.5.4 สถานการณ์เสี่ยงด้านพฤติกรรมของเด็กและเยาวชน  
พบว่า เด็กและเยาวชนในชุมชนเมืองและท้องถิ่นที่ก าลังเติบโตเป็นเมืองใหญ่มีพฤติกรรมเสี่ยงที่จ าเป็นต้องแก้ไข 

อย่างเร่งด่วน ได้แก่ มีเพศสัมพันธ์ก่อนวัยอันควร มีพฤติกรรมก้าวร้าวรุนแรง ปัญหายาเสพติด คุณธรรมจริยธรรมลดลง ใช้เวลาว่าง
เชิงสร้างสรรค์ลดลง ก่ออาชญากรรม รวมถึงมีการออกก าลังกายน้อย ขาดวุฒิภาวะทางอารมณ์ และพฤติกรรมก้าวร้าว  
เด็กวัยใสที่ อ่อนเยาว์แต่กลับเรียนรู้ทางเพศเร็วกว่าวัยอันควร นิยมการแสวงหาความรู้ ความสุขและการมีเพ่ือนใหม่ 
ทางอินเทอร์เน็ต ขาดจิตอาสาและส านึกสาธารณะ เป็นต้น  

1.5.5 สถานการณ์ด้านการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน  
พบว่า กลุ่มเด็กและเยาวชนจ านวนมากท างานพัฒนาชุมชนและสังคมแต่ไม่ได้เชื่อมโยงกันให้เกิดพลังบวก 

ในการขับเคลื่อนงานหรือผลักดันระดับนโยบาย ยังไม่มีกลไกรับผิดชอบการส่งเสริมการมีส่วนร่วมที่ชัดเจนและมีเอกภาพ กลไก 
ที่มีอยู่ไม่ครอบคลุมทุกกลุ่มและมีข้อจ ากัดด้านศักยภาพในการท างาน ในขณะที่มีการก าหนดการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน 
ในยุทธศาสตร์และแผนงานของหน่วยงาน แต่ยังเป็นส่วนน้อยและการด าเนินงานไม่สัมฤทธิ์ผล ภาคส่วนของสังคมเกิดความตระหนัก 
แต่ไม่เข้าใจความหมายและขอบเขตของการมีส่วนร่วม หน่วยงานที่สนับสนุนการมีส่วนร่วมจึงด าเนินการตามความต้องการของ
หน่วยงานในลักษณะกิจกรรมจิตอาสาเป็นครั้งคราว ไม่มีความเข้มข้นในการพัฒนาศักยภาพของเด็กและเยาวชนที่มีส่วนร่วมและไม่มี
ความต่อเนื่องของงานพ่ีเลี้ยง และที่ปรึกษาไม่ได้รับการพัฒนาทักษะที่เหมาะสมจึงไม่สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ 
ปัญหาอุปสรรคของการมีส่วนร่วมที่ส าคัญ คือ โอกาสในการมีส่วนร่วมไม่เท่าเทียมกันและโอกาสในระดับนโยบายมีจ ากัด ความอ่อน
ด้อยประสบการณ์ของเด็กและเยาวชน และทัศนคติทางลบของผู้ใหญ่เรื่องบทบาทของเด็กและเยาวชนในกระบวนการพัฒนา 

อย่างไรก็ดี พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 ได้เพ่ิมระดับของ
สภาเด็กและเยาวชนที่มีอยู่เดิม 4 ระดับ เป็น 6 ระดับ คือ เพ่ิมสภาเด็กและเยาวชนระดับต าบล และระดับเขตในกรุงเทพมหานคร 
ท าให้เครือข่ายเด็กและเยาวชนที่เป็นทางการนี้ครอบคลุมตั้งแต่ระดับประเทศถึงระดับท้องถิ่น และเป็นเครือข่ายใหญ่ที่สุดและ
เป็นทางการในการเป็นตัวแทนของเด็กและเยาวชนทั้งหมดในประเทศไทย ดังนั้น หากสภาเด็กและเยาวชนทุกระดับได้รับ 
การพัฒนาศักยภาพอย่างเข้มข้นและต่อเนื่องแล้วก็จะสามารถมีบทบาทในการเชื่อมประสานกลุ่มเด็กและเยาวชน และภาคส่วน
ทางสังคม รวมทั้งเป็นหัวหอกของเครือข่ายเด็กและเยาวชนในการขับเคลื่อนในระดับนโยบายและปฏิบัติการทั้งในประเทศ 
ภูมิภาค และสากลได้ในอนาคต 

1.5.6 สถานการณ์ที่เกี่ยวข้องกับเด็กและเยาวชนที่ต้องการการคุ้มครองเป็นพิเศษ 
พบว่าแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชน ประจ าปี พ.ศ. 2563 – 2565 ได้วิเคราะห์ถึง กลุ่มเด็กและ

เยาวชนที่ต้องการการคุ้มครองเป็นพิเศษ โดยจ าแนกกลุ่มเด็กและเยาวชนที่มีภาวะเปราะบางออกเป็น 11 ลักษณะ ดังนี้ 
1) เด็กและเยาวชนเร่ร่อน จากปัญหาครอบครัวแตกแยก ถูกทารุณกรรม หารายได้ช่วยเหลือครอบครัว และหนีตาม

เพ่ือนมาเร่ร่อน เด็กและเยาวชนกลุ่มนี้ก าลังเผชิญความเสี่ยงสูงต่อปัญหายาเสพติด การขายบริการทางเพศ และอาชญากรรม  
ซึ่งแหล่งชุมชนแออัดที่มีจ านวนเด็กและเยาวชนเร่ร่อนมากที่สุด คือ เมืองขนาดใหญ่ 
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2) เด็กและเยาวชนไร้สัญชาติ แม้จะมีการด าเนินงานของไทยที่ช่วยแก้ไขปัญหาเด็กและเยาวชนไร้สถานะ ไร้รัฐ  
ทั้งการออกกฎหมายและมาตรการต่าง ๆ  แต่พบว่าในทางปฏิบัติยังมีข้อจ ากัดในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 
รวมถึงการออกกฎ ระเบียบตามกฎหมายที่ยังล่าช้า 

3) เด็กและเยาวชนที่เป็นบุตรของแรงงานต่างชาติ ปัญหาส าคัญของเด็กกลุ่มนี้ คือ ขาดโอกาสทางการศึกษาเป็น
แรงงานเด็ก เด็กกลุ่มนี้จึงต้องการการศึกษารูปแบบพิเศษบนพ้ืนฐานของความต้องการ ให้การศึกษาที่มีคุณภาพเหมาะสมกับ 
วิถีชีวิตที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรม 

4) เด็กและเยาวชนที่ได้รับผลกระทบจากเอดส์ ต้องเผชิญกับปัญหาทางสุขภาพ ขาดการยอมรับจากสังคมเข้าไม่ถึง
บริการด้านสุขภาพ การส่งต่อของเด็กระหว่างองค์กรไม่เป็นความลับ และเด็กและเยาวชนที่ป่วยไม่สามารถอยู่ร่วมกับครอบครัวได้ 
เด็กและเยาวชนในกลุ่มนี้จึงต้องการการดูแลด้านสุขภาพ ระบบสวัสดิการ การเข้าใจและยอมรับจากสังคม และโอกาสในการศึกษา 

5) เด็กและเยาวชนก าพร้าถูกทอดทิ้ง ซึ่งถูกทอดทิ้งตามโรงพยาบาล สถานรับเลี้ยงเด็ก และที่สาธารณะ เด็กและ
เยาวชนในกลุ่มนี้ต้องการโอกาสทางการศึกษาความรักความเอาใจใส่เป็นพิเศษ เพ่ือให้เด็กสามารถปรับตัวกับสังคมได้ 

6) เด็กและเยาวชนถูกบังคับใช้แรงงาน มีจ านวนมากที่เข้าไม่ถึงระบบการคุ้มครองของกฎหมายและบริการทาง
สังคม เนื่องจากสถานประกอบการมีลักษณะซ่อนเร้น เด็กและเยาวชนในกลุ่มนี้ต้องการความช่วยเหลือทั้งทางสุขภาพ จิตใจ และ
โอกาสกลับสู่ระบบการศึกษา การมีงานท าที่มั่นคง เพ่ือหนีความยากจนในอนาคต 

7) เด็กและเยาวชนถูกบังคับให้ค้าประเวณี รวมถึงเด็กและเยาวชนที่ท างานในสถานบริการต่าง ๆ  ซึ่งความต้องการ
ของเด็กและเยาวชนกลุ่มนี้ คือ ความช่วยเหลือทั้งทางสุขภาพ จิตใจ โอกาสทางการศึกษา รวมถึงกลไกทางสังคมและชุมชนใน 
การให้ก าลังใจ เพ่ือฟ้ืนฟูจิตใจ ปลูกจิตส านึกให้รักศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ การฝึกฝนอาชีพให้มีงานท า 

8) เด็กและเยาวชนติดยาเสพติด โดยกระจายอยู่ในเขตกรุงเทพมหานครและเมืองใหญ่ รวมถึงพ้ืนที่ในจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ เด็กและเยาวชนกลุ่มนี้มีความต้องการฟ้ืนฟูสภาพร่างกาย สมอง การเยียวยาจิตใจ และคืนความมั่นใจในการกลับ
สู่สังคม/ชุมชน  

9) เด็กและเยาวชนยากจนพิเศษ หรือเด็กและเยาวชนที่ครอบครัวมีรายได้รวมกันไม่เกิน 20,000 บาท/ปี เด็กและ
เยาวชนในกลุ่มนี้ต้องการการสนับสนุนโอกาสทางการศึกษาที่มีคุณภาพตั้งแต่ปฐมวัยจนถึงขั้นสูงสุดตามศักยภาพ 

10) เด็กและเยาวชนที่อยู่ในพ้ืนที่ห่างไกล ถิ่นทุรกันดาร โดยเด็กและเยาวชนกลุ่มนี้ต้องการการสนับสนุนโอกาสทาง
การศึกษาที่มีคุณภาพตั้งแต่ปฐมวัยจนถึงชั้นสูงสุดตามศักยภาพ 

11) เด็กและเยาวชนพิการ จากรายงานสถานการณ์คนพิการในประเทศไทย พบว่า มีจ านวนคนพิการ รวมทั้งสิ้น 
1,647,438 คน โดยมีอายุแรกเกิด - 21 ปี จ านวน 144,015 คน (ร้อยละ 8.70) จ าแนกเป็นเด็กแรกเกิด - 5 ปี จ านวน 15,096 คน 
อายุ 6 - 14 ปี จ านวน 62,318 คน และอายุ 15 -21 ปี จ านวน 66,601 คน โดยมีจ านวนเด็กพิการที่เป็นเด็กออทิสติก เด็กที่มี
ความบกพร่อง ในการเรียนรู้ (LD) เด็กสมาธิสั้น (ADHD) มีจ านวนประมาณ 1 ใน 5 ของเด็กในวัยเรียนในระดับชั้นอนุบาลถึงมัธยม 
(3 - 18 ป)ี ซึ่งขาดการส่งเสริมดูแลตามพัฒนาการการเรียนรู้อย่างเข้าใจ นอกจากนี้ ยังพบว่าสถานการณ์ความพิการแต่ก าเนิดซึ่ง
เป็นสาเหตุหนึ่งของการเสียชีวิตของทารกนั้น มีสถิติค่อนข้างสูง จากการคาดประมาณจ านวนทารกที่เกิดความพิการแต่ก าเนิด
พบว่ามีจ านวนถึง 24,000 – 40,000 ราย/ปี 
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จะเห็นได้ว่า แผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชน ประจ าปี พ.ศ. 2563 – 2565 ให้ความส าคัญ 
กับการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชนครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมายในแต่ละช่วงวัย โดยมีการวิเคราะห์สถานการณ์และ
แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงที่อาจส่งผลกระทบต่อเด็กและเยาวชน เพ่ือเป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาในการก าหนดเป้าหมาย 
แผนงานและโครงการ  

1.5.7 สถานการณ์เด็กด้านการคุ้มครองเด็กและเยาวชน 
พบว่า สถานการณ์ด้านเด็กและเยาวชนในช่วงแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชน ประจ าปี พ.ศ. 2564 

มีสถานการณ์ส าคัญที่อาจส่งผลกระทบต่อเด็กและเยาวชนต้องพิจารณาให้การคุ้มครองเด็กและเยาวชนเป็นพิเศษ โดยเฉพาะ
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 อันเป็นอุบัติการณ์ที่เกิดขึ้นในระหว่างการด าเนินงานของแผนปฏิบัติราชการ 
กรมกิจการเด็กและเยาวชน ประจ าปี พ.ศ. 2564 โดยมีข้อบ่งชี้เกี่ยวกับสถานการณ์เด็กและเยาวชนภายใต้สถานการณ์โควิด-19  
ที่ท าให้เด็กและเยาวชนต้องอยู่บ้าน ใช้เวลาจ านวนมากกับสื่อออนไลน์ทั้งเพ่ือการเรียนรู้ การศึกษา และการติดต่อทางสังคม  
ซึ่งมีประเด็นต้องพิจารณาดังนี้1   

1) สุขอนามัยและความปลอดภัยของเด็ก หน่วยงานด้านการควบคุมและป้องกันโรค2 ให้ความส าคัญเกี่ยวกับ
สุขอนามัยของเด็กที่ต้องมีความปลอดภัยจากโรคระบาดโควิด-19 เป็นเรื่องพ้ืนฐานส าคัญ โดยเน้นการปฏิบัติตนของเด็กที่ต้องมี
ความรู้และสุขภาวะเกี่ยวกับการป้องกันโรคในเบื้องต้น โดยเด็กต้องได้รับการสอนและปลูกฝังอย่างต่อเนื่องเกี่ยวกับการล้างมือ 
การสวมหน้ากากอนามัย การหลีกเลี่ยงการสัมผัสผู้คนแปลกหน้า ควบคู่ไปกับการเตรียมพร้อมส าหรับการเข้ารับการตรวจ
สุขภาพของเด็ก โดยโทรหาผู้ให้บริการด้านการดูแลสุขภาพของเด็กเพ่ือสอบถามเกี่ยวกับการนัดหมายที่ก าลังจะมาถึงหรือถาม
เมื่อถึงก าหนดฉีดวัคซีนของเด็ก การสอบถามผู้ให้บริการด้านการดูแลสุขภาพของเด็กว่าพวกเขาก าลังท าขั้นตอนใดในการแยก
ผู้ป่วยที่มีสุขภาพดีออกจากผู้ที่อาจป่วย ผู้ให้บริการด้านการดูแลสุขภาพบางรายอาจเลือกที่จะชะลอการเข้าพบซึ่งจะขึ้นอยู่กับ
สถานการณ์ในชุมชนและแผนการดูแลเด็กเป็นรายบุคคล รวมถึงการแจ้งผู้ให้บริการด้านการดูแลสุขภาพของเด็กก่อนการนัด
หมายหากตัวผู้ปกครองหรือผู้ดูแล หรือเด็กมีอาการของ COVID-19 

แนวทางปฏิบัติดังกล่าวถือเป็นมาตรฐานการให้บริการทางการแพทย์ที่เกิดขึ้นทั่วโลก รวมถึงประเทศไทยที่ได้น า
หลักการและวิธีการดังกล่าวมาปรับใช้ให้เข้ากับสถานการณ์โควิด-19 

ในกรณีท่ีผู้ปกครองหรือสมาชิกครอบครัวได้รับเชื้อโควิด-19 หรือกรณีที่เด็กได้รับเชื้อดังกล่าวผู้ดูแลควรช่วยให้
เด็กเชื่อมต่อกับสังคมได้ ติดต่อเพ่ือนและครอบครัว เช่น การติดต่อผ่านทางโทรศัพท์หรือวิดีโอแชท เขียนการ์ดหรือจดหมายถึง
สมาชิกในครอบครัวที่พวกเขาอาจไม่สามารถไปเยี่ยมได้ รวมถึงตรวจสอบว่าโรงเรียนของบุตรหลานมีเคล็ดลับและแนวทางที่จะ
ช่วยสนับสนุนความต้องการทางสังคมและอารมณ์3,4 ของเด็กหรือไม่ ทั้งนี้เพราะการระบาดของโควิด -19 อาจสร้างความตึงเครียด
ให้กับทั้งเด็กและผู้ใหญ่ ดังนั้น การเรียนรู้เพ่ิมเติมเกี่ยวกับสัญญาณของความเครียดในเด็ก วิธีดูแลบุตรหลานและวิธีดูแล

                                           
1 Unicef (2020) Guidance for Mobile Operator and Online Content Providers. 
2 ดูเพิ่มเตมิใน https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/daily-life-coping/children.html 
3 ดูเพิ่มเตมิใน https://www.cdc.gov/healthyschools/sec.htm 
4 ดูเพิ่มเตมิใน https://casel.org/ 
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สุขภาพจิตของผู้ปกครองหรือผู้ดูแล จึงเป็นการส่งเสริมสุขภาพจิตของบุตรหลานและส่งเสริมความเป็นอยู่ที่ดีระหว่างการระบาด
ของโควิด -19 

2) เนื่องจากสถานการณ์โควิด-19 มีผลต่อให้เกิดการปิดหน่วยงาน สถานที่ ห้ามการเคลื่อนย้ายเดินทาง ในกรณี 
การเรียนรู้ของเด็ก พบว่ารูปแบบการเรียนออนไลน์ได้ถูกน ามาปรับใช้ให้เข้ากับสถานการณ์ที่เกิดขึ้น กล่าวคือตั้งแต่ช่วงเดือน
มกราคม 2563 ที่ประเทศไทยได้มีการปิดโรงเรียนของรัฐโดยปรับให้เป็นการเรียนการสอนออนไลน์ กิจกรรมภาคฤดูร้อน และ
กิจกรรมทางกายภาพของเด็กและเยาวชนถูกยกเลิก ท าให้เด็กและเยาวชนจ านวนมากใช้เวลาส่วนใหญ่หรือทั้งหมดอยู่ที่บ้าน  
อาจใช้เวลาส่วนใหญ่ออนไลน์และมักใช้เวลานานกว่าปกติ  

ก่อนวิกฤตสถานการณ์โควิด-19 เริ่มต้น ประเทศไทยมีการใช้อินเทอร์เน็ตในระดับที่สูง ผู้ใช้โซเชียลมีเดียที่ใช้งาน
อยู่ประมาณ 52 ล้านคนจากประชากรทั้งหมด 69.71 ล้านคน ในขณะที่จ านวนเฉลี่ยระยะเวลาที่ผู้ใช้ระหว่าง 16-64 ปีใช้ออนไลน์
ในแต่ละวันอยู่ที่ประมาณ 9 ชั่วโมง  

จากผลการส ารวจผลกระทบและความต้องการจากเด็กและเยาวชนใน COVID-19 ระหว่างวันที่ 28 มีนาคม  - 10 พฤษภาคม 
2563 เผยว่ าเด็กและเยาวชนใช้ เวลาส่ วนใหญ่ไปกับการดูหนังออนไลน์  ท่องอินเทอร์ เน็ตใช้  Facebook และ 
เล่นเกมออนไลน์   

จะเห็นได้ว่าภายใต้สถานการณ์โควิด-19 การใช้เวลาของเด็กและเยาวชนในโลกออนไลน์แม้จะเป็นช่องทางที่สร้าง
การเรียนรู้ที่กว้างขวาง แต่ในทางหนึ่งก็ไม่อาจปฏิเสธถึงความรุนแรงของเนื้อหาที่ไม่เหมาะสม พฤติกรรมความเสี่ยงและ 
การล่อลวง และภัยอันตรายที่เกิดขึ้นกับเด็กอยู่ตลอดเวลา ดังนั้น การส่งเสริมและป้องกันเด็กและเยาวชนเกี่ยวกับการรู้เท่าทัน
และอันตรายจากการใช้สื่อออนไลน์ (Media Literacy) ภาวะการถูกล่อลวงคุกคาม รวมถึงการละเมิดสิทธิผู้อ่ืน (การรังแกกัน)  
จึงเป็นเรื่องที่มีความส าคัญต่อการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชนในสถานการณ์โควิด-19  

3) การป้องกันเด็กและเยาวชนจากการถูกล่วงละเมิดที่อาจเกิดขึ้นจากคนใกล้ชิด สมาชิกในครอบครัว เนื่องจาก
ข้อมูลของศูนย์ปฏิบัติการสถานการณ์ความรุนแรงในครอบครัว กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว (สค.) พบว่า สถิติของ
ผู้กระท าความรุนแรงต่อเด็ก สตรี และบุคคลในครอบครัวในช่วงเดือน ต.ค. 2562 - เม.ย. 2563 มีจ านวน 141 ราย แบ่งออกเป็น
ความรุนแรงทางร่างกาย ร้อยละ 87 ทางเพศ ร้อยละ 9 และทางจิตใจ ร้อยละ 4 ส่วนปัจจัยกระตุ้น ได้แก่ ยาเสพติด ร้อยละ 35 
บันดาลโทสะ ร้อยละ 33 หึงหวง ร้อยละ 25 สุรา ร้อยละ 17 เท่ากับการล่วงละเมิดทางเพศ ร้อยละ 17 อาการจิตเภท ร้อยละ 9 
และจากเกม ร้อยละ 2 ส่วนใหญ่เกิดขึ้นที่ภาคกลาง อีสาน ใต้ เหนือ และ กทม. ตามล าดับ ส่วนสถิติความรุนแรงในครอบครัว 
ตั้งแต่ปี 2559 - ถึงเมษายน 2563 พบว่ามีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นคิดเป็น 1,400 ราย/ปี หรือ 118 ราย/เดือน เฉลี่ย 4 ราย/วัน โดยเฉพาะ
ในช่วงสถานการณ์โควิด-19 พบว่า ความรุนแรงในครอบครัวเพ่ิมสูงขึ้นถึง ร้อยละ 66 ภาคใต้ มีความรุนแรงในครอบครัวถึง 
ร้อยละ 48.1 และกรุงเทพฯ พบความรุนแรงในครอบครัว น้อยที่สุด ร้อยละ 26 ซึ่งปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความรุนแรงใน
ครอบครัว ได้แก่ รายได้ของครอบครัว และการใช้สารเสพติด เช่น สุรา บุหรี่5 

นอกจากนี้ ยังพบว่า ประเทศไทยมีสถิติความรุนแรงต่อผู้หญิงสูงเป็นอันดับต้น  ๆของโลก จากรายงานของ
ส านักงานว่าด้วยยาเสพติดและอาชญากรรมแห่งสหประชาชาติ (UNODC :United Nations Office on Drugs and Crime) พบว่า 

                                           
5 ดูเพิ่มเตมิใน https://www.dmh.go.th/news-dmh/view.asp?id=30544 
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กว่าร้อยละ 87 ของคดีการล่วงละเมิดทางเพศไม่เคยถูกรายงาน เพ่ือหาผู้กระท าผิด หรือให้ทางการรับรู้6 ดังนั้น มาตรการและ
กลไกที่จะส่งเสริมให้เกิดการคุ้มครองเด็กในระดับครอบครัวและชุมชน จึงเป็นมาตรการที่จะสนับสนุนให้เด็กได้รับการคุ้มครอง
สวัสดิภาพและพิทักษ์สิทธิ 

4) แม้สถานการณ์โควิด-19 จะเป็นปัญหาวิกฤตที่ส่งผลต่อการสาธารณสุขของโลกและประเทศไทย แต่ไม่อาจ
ปฏิเสธถึงผลกระทบของสถานการณ์ดังกล่าวว่าได้ส่งผลกระทบทั้งด้านเศรษฐกิจและการสูญเสียรายได้ ความสัมพันธ์ทางสังคม
และการแยกทางสังคม ความเครียดและความวิตกกังวลในระดับที่สูงขึ้น การป้องกันเด็กและเยาวชนที่อาจเสี่ยงต่อการถูกกระท า
ความรุนแรงภายในครอบครัวอันเนื่องมาจากผลกระทบจากสถานการณ์โควิด-19 ทั้งภาวะความเครียด ฐานะทางเศรษฐกิจและ 
การขาดรายได้ ความวิตกกังวลจึงเป็นประเด็นที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจะต้องก าหนดมาตรการเชิงบูรณาการทั้งด้านสวัสดิการ
สังคม การส่งเสริมการเรียนรู้ภายในครอบครัว ชุมชนและสังคม และสร้างอาชีพและรายได้ 

5) คุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ของเด็กที่อาจขาดการพัฒนาในด้านปฏิสัมพันธ์ด้านการเรียนรู้   
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาเด็กและเยาวชน7, 8, 9 ต่างมีมุมมองที่ตรงกันเกี่ยวกับการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชนใน
สถานการณ์โควิด-19 ที่เห็นว่า ควรมีการส่งเสริมการเรียนรู้ของทั้งเด็ก ผู้ปกครอง และครูที่จะร่วมกันปฏิสัมพันธ์ด้านการเรียนรู้ 
เพ่ือให้ความรู้แก่เด็ก โดยผู้ปกครองและครูจะต้องท าหน้าที่ควบคู่กันในการสร้างการเรียนรู้ของเด็ก โดยเฉพาะความปลอดภัยของ
เด็กและการใช้งานอย่างรับผิดชอบด้านออนไลน์ อ านวยความสะดวกในการเข้าถึงแพลตฟอร์มการเรียนรู้เกี่ยวกับความปลอดภัย
ของเด็กและทางออนไลน์ การป้องกันรวมถึงการเผยแพร่และแบ่งปันข้อความเกี่ยวกับความปลอดภัยทางออนไลน์ของเด็กและ
การให้ค าแนะน า/ ข้อมูลที่เป็นประโยชน์เมื่อเด็กต้องการความช่วยเหลือ 

6) ขณะที่ไม่อาจปฏิเสธว่า มีเด็กและเยาวชนบางกลุ่มอาจขาดโอกาสการเข้าถึงการศึกษาเพ่ือการเรียนรู้ในรูปแบบ
ออนไลน์เนื่องจากฐานะทางเศรษฐกิจของผู้ปกครอง รวมถึงเด็กบางคนอาจต้องหยุดเรียนชั่วคราว10 องค์กร UNESCO ประมาณ
การว่ามีเด็กนักเรียนทั่วโลกกว่า 290 ล้านคนต้องออกจากโรงเรียนเพราะผลกระทบจากสถานการณ์โควิด-19 อันเนื่องจาก
ความสามารถในการดูแลเด็กของครอบครัวลดลงเพราะขาดรายได้จากการว่างงาน หรือไม่สามารถท างานได้จากการล็อกดาวน์11  

 
 
1.5.8 สถานการณ์เด็กและเยาวชน ในด้านภารกิจตามกฎหมาย 

                                           
6 ดูเพิ่มเตมิใน https://www.hfocus.org/content/2020/11/20473 
7 ดเูพิ่มเตมิใน https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019 
8 ดูเพิ่มเตมิใน https://www.savethechildren.net/covid-19-one-year?gclid 
9 ดูเพิ่มเตมิใน https://www.unicef.org/thailand 
10 ดูเพิ่มเตมิใน https://en.unesco.org/news/290-million-students-out-school-due-covid-19-unesco-releases-
first-global-numbers-and-mobilizes 
11 https://www.saltwire.com/newfoundland-labrador/news/world/coronavirus-deprives-nearly-300-million-
students-of-their-schooling-unesco-419714/ 
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คณะที่ปรึกษาได้รวบรวมข้อมูลสถานการณ์เด็กและเยาวชนในช่วงระยะแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 ของกรมกิจการเด็กและเยาวชน และข้อมูลเกี่ยวกับสถานการณ์เด็กและเยาวชนภายใต้โควิด-1912 โดยน ามาวิเคราะห์
สถานการณ์เด็กและเยาวชนภายใต้ภารกิจตามกฎหมายที่กรมกิจการเด็กและเยาวชนรับผิดชอบ ซึ่งสามารถจ าแนกได้เป็น  
3 ภารกิจหลักคือ  

1) ด้านการคุ้มครองเด็ก พบว่า จากสถานการณ์โควิด-19 เด็กและเยาวชนยังคงต้องการการคุ้มครองเป็นกรณีพิเศษ 
ทั้งนี้เพราะบทเรียนจากหลายประเทศที่แสดงให้เห็นว่า อัตราความรุนแรงในครอบครัวที่เกิดขึ้นกับเด็กและผู้หญิงเพ่ิมสูงขึ้นกว่า
ปกติ ในช่วงมาตรการปิดเมืองและมาตรการกักตัวอยู่บ้าน ไม่ว่าจะเป็นเหตุการณ์แพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 ในมณฑลหูเป่ย์ 
ประเทศจีนและเขต Nassau ในนิวยอร์ก เหตุการณ์แพร่ระดับของเชื้ออีโบล่าในแอฟริกาช่วงปี พ.ศ. 2557-2559 ตลอดจน
เหตุการณ์น้ าท่วมใหญ่ในประเทศไทย เมื่อปี พ.ศ. 2554 ที่ท าให้กิจกรรมทางเศรษฐกิจหยุดชะงัก และประชาชนต้องติดอยู่ใน
บ้านเป็นเวลานาน  

แม้ประเทศไทยยังไม่มีข้อมูลเชิงสถิติเรื่องการเพ่ิมขึ้นของความรุนแรงในครอบครัวในช่วงที่ใช้มาตรการกักตัวเพ่ือ
ควบคุมการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 แต่ข้อมูลในช่วงปกติที่ผ่านมาก็เตือนให้เราเห็นว่า โดยปกติเด็กและผู้หญิงในประเทศ
ไทยมีความเสี่ยงที่จะเผชิญกับความรุนแรงค่อนข้างสูง ความเสี่ยงของปัญหาดังกล่าว จากการส ารวจพหุดัชนีแบบจัดกลุ่ม 
(Multiple Indicator Cluster Survey: MISC) ขององค์การ UNICEF ประเทศไทย พบว่า สถานการณ์เด็กและสตรีในประเทศไทยมี
ความเสี่ยงที่จะเผชิญกับความรุนแรงค่อนข้างสูง เห็นได้จากจ านวนเด็กอายุต่ ากว่า 15 ปี จ านวนกว่าร้อยละ 75 เคยถูกผู้ดูแล 
(Caregivers) ทุบตี (Physical Punishment) หรือท าร้ายทางจิตใจ (Psychological Aggression) และในแต่ละปี มีเด็กมากกว่า 
10,000 คนที่เข้ารับการรักษาที่โรงพยาบาล เนื่องจากถูกท าร้ายร่างกาย โดยส่วนใหญ่เป็นการล่วงละเมิดทางเพศ (Sexual Abuse) 
สาเหตุเป็นเพราะพ่อแม่ผู้ปกครองส่วนหนึ่งของไทยยังเชื่อว่า การท าร้ายร่างกายเพ่ือลงโทษเป็นสิ่งจ าเป็นในการเลี้ยงดู และอบรม
สั่งสอนบุตรหลานของตน 

ดังนั้น ในช่วงที่ปิดโรงเรียน เด็กไทยจ านวนหนึ่งอาจมีความเสี่ยงที่จะประสบกับความรุนแรงในครอบครัวมากขึ้น 
เพราะในช่วงเปิดเรียนปกติ เด็กกลุ่มนี้สามารถหลบหลีกปัญหาได้จากการไปโรงเรียน พบปะสังสรรค์กับเพ่ือน ๆ  โดยมีครูคอย
สอดส่องดูแลอย่างใกล้ชิด 

2) ด้านการพัฒนาเด็กและเยาวชน 
ศูนย์ศึกษาปัญหาการพนัน คณะเศรษฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ส ารวจในปี 2560 พบว่า เยาวชนไทยเล่น

พนันมากถึง 3.64 ล้านคน เพศชายราว 2 ล้านคน เพศหญิง 1.6 ล้านคน ในจ านวนนี้ติดหนี้พนันมากถึง 9.53 หมื่นคน เป็นวงเงิน 
335 ล้านบาท เฉลี่ยประมาณคนละ 3,500 บาท ซึ่งปัจจุบันการพนันโดยเฉพาะพนันออนไลน์ได้เข้ามาเป็นปัญหาที่ส าคัญของ 
เด็กและเยาวชน  

ขณะเดียวกัน การระบาดโควิด-19 ส่งผลกระทบอย่างรุนแรงทั้งด้านเศรษฐกิจและสังคม การคาดการณ์ของธนาคาร
แห่งประเทศไทยระบุว่า จีดีพีของไทยในปีนี้น่าจะติดลบ 8.1% และอัตราว่างงานพุ่ง 8-12 เท่า สูงสุดในรอบ 20 ปี เป็นความ 

                                           
12 ilaw.or.th tdri.or.th unicef.org 

https://ilaw.or.th/node/5715
https://ilaw.or.th/node/5715
https://www.unicef.org/thailand/th/press-releases/%E0%B8%A2%E0%B8%B9%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%8B%E0%B8%9F%E0%B9%80%E0%B8%9C%E0%B8%A2%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%9A%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%94-19-%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%87%E0%B8%81%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%8A%E0%B8%99%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2-%E0%B8%9E%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%8A%E0%B8%99-8-%E0%B9%83%E0%B8%99-10
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ท้าทายที่ไม่เคยเกิดขึ้นมาก่อน หนึ่งในกลุ่มที่น่าเป็นห่วงคือเยาวชน โดยเฉพาะนักศึกษาจบใหม่ นักเรียน และเด็กด้อยโอกาส  
ที่เสี่ยงต่อการหลุดออกนอกระบบการศึกษา ภาวะการว่างงาน และมีแนวโน้มตกลงสู่ความยากจนมากขึ้นในที่สุด  

สภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ระบุว่าผลกระทบจากโควิด-19 ท าให้อัตราการว่างงานจะสูงถึง ร้อยละ 
3-4 จากเดิมเฉลี่ย ร้อยละ 1 บ่งชี้ว่าแรงงานเยาวชนจะประสบปัญหาการว่างงานรุนแรงกว่ากลุ่มอ่ืน เนื่องจากเดิมเยาวชนมีอัตรา
การว่างงานสูงถึง ร้อยละ 5 หรือเกือบ 5 เท่าของแรงงานผู้ใหญ่ เนื่องจากต าแหน่งงานหดตัวไปมากอันเป็นผลจากโควิด จนไม่พอ
รองรับบัณฑิตจบใหม่ในปีนี้ และที่สะสมในปีก่อน ๆ  มีมากกว่า 5 แสนคน และคาดว่าจะมีปริมาณสะสมเพ่ิมขึ้นต่อเนื่องจนกว่า
ภาวะเศรษฐกิจจะกลับมาเป็นปกติ 

จากข้อมูลส ารวจภาวะการท างานของประชากรไทย กลุ่ม NEET13 ประกอบด้วยเยาวชน ที่ 1.ท างานบ้าน 2.อยู่ว่าง  
หรือก าลังพักผ่อน 3.ยังเด็ก ป่วย พิการ จนท างานไม่ได้ และ 4.ว่างงาน โดยในปี 2562 ไทยมีจ านวนกลุ่ม NEET มากถึง 1.3 ล้านคน 
คิดเป็น ร้อยละ14 ของเยาวชนไทย และมีอัตราการเติบโตเฉลี่ยต่อปีที่ ร้อยละ 1 สวนทางกับจ านวนเยาวชนไทยที่ลดลงเฉลี่ย  
ร้อยละ 1.2 ในทศวรรษที่ผ่านมา 

การถูกละเลยจากระบบการศึกษาและการจ้างงาน ส่วนหนึ่งเป็นเพราะระบบการศึกษาไทยยังไม่รองรับกลุ่มเด็ก
เรียนรู้ช้า (Slow Learner) และผู้บกพร่องในการเรียนรู้ (Learning Disabilities) ท าให้เด็กบางส่วนหลุดออกจากระบบการศึกษา 
ซึ่งการเรียนออนไลน์จะเป็นอุปสรรคใหม่ส าหรับเด็กกลุ่มนี้ อีกทั้งกฎหมายคุ้มครองแรงงาน ระบุงานที่เยาวชนอายุต่ ากว่า 18 ปี
ห้ามท า แต่ไม่ได้ระบุชัดเจนว่านายจ้างสามารถจ้างเยาวชนในต าแหน่งใดได้บ้าง ท าให้นายจ้างมักหลีกเลี่ยงการจ้างงานเยาวชน 

ยิ่งไปกว่านั้น ยังพบว่า ร้อยละ 65 ของกลุ่ม NEET เป็นเพศหญิง และปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยเรียนเป็นสาเหตุ
ส าคัญ ซึ่งจากสถิติพบว่า ร้อยละ 80 ของกลุ่ม NEET คือเพศหญิงท างานบ้าน กว่าครึ่งมีสถานภาพสมรสและส าเร็จการศึกษา
เพียงระดับมัธยม สอดคล้องกับโครงการส ารวจสถานการณ์เด็กและสตรีในประเทศไทยของส านักงานสถิติแห่งชาติ ร่วมกับ
องค์การยูนิเซฟ ประเทศไทย ปี 2558-2559 พบว่า ร้อยละ88 ของนักเรียนหญิงออกกลางคันด้วยสาเหตุตั้งครรภ์ในระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย 

นอกจากนี้ โรงเรียนยังเป็นแหล่งทรัพยากรส าคัญที่ท าหน้าที่ในการคุ้มครอง พัฒนาและส่งเสริมการเรียนรู้ของเด็ก
คือโรงเรียนทีไ่ม่ได้เป็นเพียงสถานที่จัดการศึกษา แต่ยังให้บริการสวัสดิการอ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับชีวิตความเป็นอยู่ของเด็กและ
เยาวชนนั้น เมื่อมีมาตรการปิดโรงเรียนเนื่องจากสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-19 ความเสียหายจึงไม่ได้เกิดขึ้นกับ
การศึกษาเท่านั้น แต่ยังมีต้นทุนอ่ืนที่กระทบคุณภาพชีวิตของเด็กไปด้วย ทั้งด้านโภชนาการ ความปลอดภัยและสุขภาพจิต โดย
พบว่า ในประเทศไทย โรงเรียนรัฐทุกแห่งได้รับเงินอุดหนุนส าหรับจัดสรรอาหารกลางวันและนมให้เด็กทุกคนในศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กจนถึงระดับประถมศึกษา โดยไม่มีเงื่อนไขด้านสถานะทางเศรษฐกิจ  

จากข้อมูลโครงการอาหารกลางวันทั่วโลกของ The Global Child Nutrition Foundation พบว่า เงินอุดหนุน
ดังกล่าวครอบคลุมเด็กประถมของไทยจ านวนเกือบ 4.1 ล้านคน มาตรการปิดโรงเรียนจึงอาจท าให้เด็กเหล่านั้นมีความเสี่ยงที่จะ
ไม่ได้รับสวัสดิการดังกล่าว แม้จะเป็นเพียงมื้อเดียวของวัน อาหารกลางวันที่โรงเรียนอาจเป็นโอกาสเดียวที่จะได้รับสารอาหาร
ครบถ้วนของกลุ่มเด็กในพ้ืนที่ชนบทหรือกลุ่มที่มาจากครอบครัวฐานะยากจน ซึ่งมีแนวโน้มน้ าหนักร่างกายต่ ากว่าเกณฑ์มากกว่า
                                           
13 กลุม่ NEET (Youth not in education, employment, or training) ที่องค์การแรงงานระหว่างประเทศ หรอื ILO นิยามว่าหมายถึงเยาวชนอายุ  
15-24 ปี ที่ไม่อยู่ในระบบการศึกษา การจ้างงาน และการฝึกอบรม ซึ่งในสังคมไทยยังไมเ่ป็นที่พูดถึงมากนัก 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

เด็กกลุ่มอ่ืนในวัยเดียวกัน ข้อมูลของกองทุนเพ่ือความเสมอภาคทางการศึกษา (กสศ.) ชี้ว่า จากนักเรียนยากจนพิเศษทั้งหมด
จ านวน 720,946 คน มีนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาจ านวน 29,991 คนที่มีภาวะทุพโภชนาการ (น้ าหนักและส่วนสูงไม่เป็นไป
ตามเกณฑ์มาตรฐานที่กรมอนามัยก าหนด) 

 
3) ด้านการส่งเสริมสวัสดิภาพเด็ก 
เครือข่ายนักกฎหมายเพ่ือเด็กและเยาวชน ได้ลงพ้ืนที่ส ารวจความคิดเห็นเรื่อง “บลูลี่ กลั่นแกล้ง ความรุนแรง ใน

สถานศึกษา” ในกลุ่มเด็ก อายุ10-15 ปี จาก 15 โรงเรียน พบว่า ร้อยละ 91.79 เคยถูกบูลลี่ ส่วนวิธีที่ใช้บูลลี่ คือ การตบหัว ร้อยละ 
62.07 รองลงมา ล้อบุพการี ร้อยละ 43.57 พูดจาเหยียดหยาม ร้อยละ41.78 และอ่ืน  ๆเช่น นินทา ด่าทอ ชกต่อย ล้อปมด้อย  
พูดเชิงให้ร้าย เสียดสี กลั่นแกล้งในสื่อออนไลน์ นอกจากนี้ 1 ใน 3 หรือ ร้อยละ 35.33 ระบุว่า เคยถูกกลั่นแกล้งประมาณเทอมละ  
2 ครั้ง ที่น่าห่วงคือ 1 ใน 4 หรือ ร้อยละ 24.86 ถูกกลั่นแกล้งมากถึงสัปดาห์ละ3-4ครั้ง ส่วนคนที่แกล้งคือ เพ่ือน รุ่นพ่ี รุ่นน้อง  

ข้อมูลที่น่าสนใจจากการส ารวจได้ระบุว่า “เด็ก  ๆร้อยละ 68.93 มองว่า การบูลลี่ ถือเป็นความรุนแรงอย่างหนึ่ง 
และผลกระทบที่เห็นได้ชัด คือ ร้อยละ 42.86 คิดจะโต้ตอบเอาคืน ร้อยละ 26.33 มีความเครียด ร้อยละ 18.2 ไม่มีสมาธิกับ 
การเรียน ร้อยละ 15.73 ไม่อยากไปโรงเรียน ร้อยละ 15.6 เก็บตัว และร้อยละ 13.4 ซึมเศร้า นอกจากนี้ เด็ก ๆ  ยังต้องการ 
ให้ทางโรงเรียนมีบทลงโทษที่ชัดเจน มีครูให้ค าปรึกษา จัดกิจกรรมสร้างความเข้าใจ”14  

นอกจากนี้ มูลนิธิกระจกเงา ได้รายงานสถานการณ์การลักพาตัวเด็ก โดยระบุว่ามีสถิติรับแจ้งเด็กหาย ปี 2562 
รวมทั้งหมด 244 ราย กว่า 74% คือ เด็กสมัครใจหนีออกจากบ้าน โดยมักมีอายุเฉลี่ยระหว่าง 13-15 ปี เป็น เด็กหญิงมากกว่า
เด็กชาย โดยเอกลักษณ ์หลุ่มชมแข หัวหน้าศูนย์ข้อมูลคนหาย มูลนิธิกระจกเงา กล่าวว่ากลุ่มวัยรุ่นอายุ 11-15 ปี เป็นกลุ่มเสี่ยง
ที่จะหนีออกจากบ้าน โดยเฉพาะเด็กที่ได้รับผลกระทบจากความรุนแรงในครอบครัว ท าให้เด็กไว้วางใจเพ่ือนหรือคนที่เพ่ิงรู้จักใน
โลกออนไลน์มากกว่า และรู้สึกว่าไม่อยากอยู่บ้านจึงตัดสินใจหนี 

ส่วนข้อมูล พฤติกรรมผู้ก่อเหตุลักพาตัวเด็กในประเทศไทย ในรอบ 10 ปีที่ผ่านมา พบว่าไม่ได้มีลักษณะเป็นกลุ่ม 
แต่จะเป็นผู้ที่ลงมือตามล าพังหรือสามีภรรยาที่เข้าไปพูดคุยตีสนิท หลอกล่อด้วยวิธีการต่าง ๆ  และผู้ก่อเหตุส่วนใหญ่จะลักพา
เด็กโดยพาขึ้นรถสาธารณะ ส่วนสาเหตุของการลักพาตัวเด็ก พบว่า มีวัตถุประสงค์เพ่ือพาไปกระท าทางเพศ (บางรายอาจ
ฆาตกรรมปิดปาก) น าเด็กไปเร่ร่อนขอทานหรือขายสินค้า และบางรายมีความเสน่หาในตัวเด็ก อยากน าไปเลี้ยงดู 

หัวหน้าศูนย์ข้อมูลคนหายยังระบุอีกว่า ในคดีความผิดเกี่ยวกับเพศที่กระท าต่อเด็กไม่ได้มีกระบวนการป้องกัน
การก่อเหตุซ้ าเพราะยากในการปรับทัศนคติผู้ก่อเหตุ ขณะที่ในสหรัฐอเมริกาก็พบว่า ไม่สามารถปรับพฤติกรรมคนเหล่านี้ได้  
รัฐจึงใช้มาตรการป้องปราม ติดตาม เฝ้าระวังผู้ก่อเหตุแทน โดยในประเทศไทยนั้น ไม่ได้มีระบบติดตามคนกลุ่มนี้อย่างจริงจัง  
จึงมีแนวโน้มที่คนเหล่านี้ไปก่อเหตุซ้ าอีกตามสถิติท่ีผ่านมา 

 
 
 

                                           
14 นายอธิวัฒน ์เนียมมีศรี, เครือข่ายนักกฎหมายเพื่อเด็กและเยาวชน  
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

1.6 สาระส าคัญของแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชน ประจ าปี พ.ศ. 2564 
กรมกิจการเด็กและเยาวชนได้จัดท าแผนปฏิบัติราชการของกรมกิจการเด็กและเยาวชน 3 ปี พ.ศ. 2563 - 2565  

เพ่ือเป็นกรอบแนวทางในการด าเนินงานทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาคให้บรรลุเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ตามที่กรมกิจการเด็ก
และเยาวชนที่ก าหนดไว้ โดยก าหนดความเชื่อมโยงของประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ แนวทางการด าเนินงาน และผลผลิต/
โครงการ กิจกรรม ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561 - 2580 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561 - 2580 
แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 นโยบายความมั่นคง นโยบายของคณะรัฐมนตรี 
ที่แถลงต่อรัฐสภา และแผนอ่ืน ๆ  ที่ต้องด าเนินการตามกฎหมาย  

แผนดังกล่าวได้ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และประเด็นยุทธศาสตร์ 4 ประเด็น ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ 1  เสริมสร้าง
ศักยภาพเด็กและเยาวชนสู่ความเป็นพลเมืองคุณภาพ ยุทธศาสตร์ที่ 2 เสริมสร้างระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชนที่ครอบคลุม 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาระบบสวัสดิการเด็ก เยาวชน และครอบครัวที่เชื่องโยงกับระบบสวัสดิการอ่ืน และยุทธศาสตร์ที่ 4 
ยกระดับการพัฒนาระบบบริการประชาชน มุ่งสู่ความเป็นองค์กรดิจิทัล โปร่งใส ตรวจสอบได้  

แผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2564 กรมกิจการเด็กและเยาวชนเป็นส่วนหนึ่งของแผนปฏิบัติราชการ 
กรมกิจการเด็กและเยาวชน 3 ปี (พ.ศ. 2563 – 2565) โดยได้ก าหนดแนวทางที่ส าคัญในการปฏิบัติงาน และบริหารราชการ 
ที่ทุกหน่วยงานมีส่วนร่วมด าเนินการไปสู่การปฏิบัติอย่างอย่างมีประสิทธิภาพ ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย โดยมี
สาระส าคัญของแผนดังนี้ 

วิสัยทัศน์ 
“เด็กและเยาวชนมีความเป็นพลเมือง เก่ง ดี มีสุข และสร้างสรรค์” 

พันธกิจ 
1. พัฒนานโยบายและมาตรการด้านเด็กและเยาวชนในเชิงรุก 
2. ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาเสริมสร้างทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนที่จ าเป็นในการด ารงชีวิตตามช่วงวัย 
3. พัฒนาและเชื่อมโยงระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชนให้ครอบคลุมทั่วประเทศ 
4. พัฒนาระบบสวัสดิการเด็กและเยาวชนที่เหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย 
5. การบูรณาการภาคีเครือข่ายเพ่ือแก้ไขปัญหาเชิงประเด็น (Agenda Base)  
6. พัฒนาบุคลากร และระบบบริหารองค์กรให้มีสมรรถนะสูง 

ค่านิยม 
“มองไกล ก้าวทัน มีความเชี่ยวชาญ จิตมุ่งบริการ ยึดมั่นคุณธรรม เน้นการมีส่วนร่วม” 

ยุทธศาสตร์กรมกิจการเด็กและเยาวชน  
ยุทธศาสตร์ที่ 1 เสริมสร้างศักยภาพเด็กและเยาวชนสู่ความเป็นพลเมืองคุณภาพ 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 เสริมสรา้งระบบคุม้ครองเด็กและเยาวชนที่ครอบคลมุ 

ยุทธศาสตร์ที ่3 พัฒนาระบบสวสัดิการเด็ก เยาวชน และครอบครวัทีเ่ชื่องโยงกับระบบสวัสดิการอ่ืน 

ยุทธศาสตร์ที่ 4  ยกระดับการพัฒนาระบบบริการประชาชน มุ่งสู่ความเป็นองค์กรดิจิทัล โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

จากเป้าหมายและยุทธศาสตร์ดังกล่าว หน่วยงานได้มีการก าหนดแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชน 
ประจ าปี พ.ศ. 2564 เพ่ือก าหนดโครงการส าคัญ และกิจกรรมของส่วนงานที่เกี่ยวข้องทั้งกอง ศูนย์ ส านักต่าง ๆ  เพ่ือเป็น 
แนวทางการปฏิบัติงานของหน่วยงานกรมกิจการเด็กและเยาวชนทั้งส่วนกลาง และส่วนภูมิภาคทั่วประเทศโดยแผนดังกล่าวได้มี
การวิเคราะห์ภารกิจของกรมกิจการเด็กและเยาวชนภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) และภารกิจภายใต้เป้าหมาย
แผนแม่บทเพ่ือบรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้ในยุทธศาสตร์ชาติ และแผนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยแผนปฏิบัติราชการ 
กรมกิจการเด็กและเยาวชน ประจ าปี พ.ศ. 2564 ได้มีการก าหนดสาระส าคัญของแผนฯ ออกเป็น 4 ส่วนคือ 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลพ้ืนฐาน โดยกล่าวถึงอ านาจหน้าที่ โครงสร้างการท างาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม และ
ยุทธศาสตร์ของกรมกิจการเด็กแลเยาวชน 

ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์กรอบความเชื่อมโยงแผนยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บท และแผนอ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวข้อง 
ส่วนที่ 3 รายละเอียดแผนงาน/ โครงการของกรมกิจการเด็กและเยาวชน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  
ส่วนที่ 4 การขับเคลื่อนและการติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติราชการฯ  
 

เมื่อวิเคราะห์โครงสร้างและรายละเอียดเนื้อหาของแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชน ประจ าปี พ.ศ. 
2564 พบว่า สิ่งที่น่าสนใจคือ แผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชน ประจ าปี พ.ศ. 2564 ให้ความส าคัญกับการ
วิเคราะห์เป้าหมายการท างานของหน่วยงานที่เชื่อมโยงกับแผนยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บท และแผนอ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวข้องอย่างเป็น
รูปธรรมในเชิงระบบ โดยวิเคราะห์ให้เห็นถึงเป้าหมายที่สอดรับกันระหว่างยุทธศาสตร์ชาติฯ และแผนแม่บท ตลอดจนแผนอ่ืน ๆ  
ว่ามีความเกี่ยวข้องเชื่อมโยงกับโครงการของหน่วยงานที่จะรับผิดชอบด าเนินงานโดยกอง ศูนย์ ส านักต่าง ๆ  กล่าวอีกนัยหนึ่งคือ 
หน่วยงาน ดย. ได้วิเคราะห์ความเชื่อมโยงระหว่างเป้าหมายโครงการกับเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ และเป้าหมายอ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวข้อง
ที่หากการด าเนินโครงการสามารถด าเนินการได้บรรลุเป้าหมาย เชื่อว่าน่าจะน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายในระดับยุทธศาสตร์ชาติ
และเป้าหมายอ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวข้องได้ต่อไป   

ขณะที่การก าหนดโครงการส าคัญ และกิจกรรมของส่วนงานที่เกี่ยวข้องทั้งกอง ศูนย์ ส านักต่าง ๆ  เพ่ือเป็นแนว
ทางการปฏิบัติงานของหน่วยงานกรมกิจการเด็กและเยาวชนทั้งส่วนกลาง และส่วนภูมิภาคทั่วประเทศเพ่ือรองรับการด าเนินการ
ตามเป้าหมาย พบว่า แผนดังกล่าวได้มีการก าหนดโครงการเป็น 2 ลักษณะคือ หนึ่ง โครงการเชิงเดี่ยว และสอง โครงการใน
ลักษณะชุดโครงการ ที่ประกอบด้วยกิจกรรมอ่ืน ๆ  รวมทั้งสิ้น 28 โครงการ/กิจกรรม15 ดังตารางแสดงจ านวนโครงการตาม 
แผนปฎิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จ าแนกตามประเด็นยุทธศาสตร์ชาติ 

 
 
 
 
 

                                           
15 ไม่นับรวมโครงการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองค์กร ซึ่งเป็นโครงการที่ก าหนดขึ้นเพื่อประเมิน
แผนปฎิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

จ านวนโครงการตามแผนปฎิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จ าแนกตามประเด็นยุทธศาสตร์ชาต ิ

ประเดน็ยุทธศาสตร์ชาต ิ โครงการ กิจกรรม 

1. ด้านความม่ันคง โครงการรณรงค์และป้องกันแก้ไขปัญหา
ยาเสพติด (TO BE NUMBER ONE) 

 

2. ด้านการพัฒนาและเสริมสรา้ง
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 

โครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็ก
แรกเกิด 

 

โครงการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต
เด็กปฐมวยั 

 

โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิต
เด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21 

กิจกรรมที่ 1 : โครงการส่งเสริม 
ความเข้มแข็งสภาเด็กและเยาวชน 
กิจกรรมที่ 2 : โครงการส่งเสริมและ
พัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทย 
ในศตวรรษที ่21 

กิจกรรมที่ 3 : โครงการป้องกันและแก้ไข
ปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุน่ 

โครงการพัฒนาและขับเคลื่อนข้อเสนอเชิง
นโยบาย มาตรการ และการด าเนินงาน 
ด้านการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและ
เยาวชน 

กิจกรรมที่ 1 : การจัดท าข้อเสนอ 
เชิงนโยบายและขับเคลื่อนการส่งเสริม 
พัฒนา และคุ้มครองเด็กและเยาวชน 

กิจกรรมที่ 2 : การจัดท าและขับเคลื่อน
ข้อเสนอและนโยบายด้านเด็กและ
เยาวชนตามพันธกรณีและกรอบ 
ความรว่มมือระหว่างประเทศ 

กิจกรรมที่ 3 : การเสนอรายงานผลการ
ด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก 

กิจกรรมที่ 4 : โครงการส่งเสริมการ
ด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก 

 

 

 

 



~ 19 ~ 

 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ประเดน็ยุทธศาสตร์ชาต ิ โครงการ กิจกรรม 

3. ด้านการสรา้งโอกาสและความเสมอ
ภาคทางสังคม  

โครงการพัฒนาระบบคุ้มครองเด็กและ
เยาวชน 

กิจกรรมที่ 1 : โครงการเสริมสร้าง
ศักยภาพเครือข่ายในการคุ้มครองเด็ก
และเยาวชน 
กิจกรรมที่ 2 : โครงการปกป้อง คุ้มครอง
เด็กและเยาวชนเชงิประเด็น 
กิจกรรมที่ 3 : โครงการส่งเสริม 
การด าเนินงานกองทุนคุ้มครองเด็ก 

กิจกรรมที่ 4 : โครงการพัฒนามาตรการ 
กลไกในการปกป้องคุ้มครองเด็กและ
เยาวชนตามกฎหมายและพันธกรณี
ระหว่างประเทศ 

โครงการจัดบริการสวัสดิการในบ้านพัก
เด็กและครอบครัว 

 

โครงการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการ
ส าหรับเด็ก 

กิจกรรมที่ 1 : การพัฒนาระบบการจัด
สวัสดิการและการให้บริการสวสัดกิาร
ส าหรับเด็ก 
กิจกรรมที่ 2 : การสงเคราะห์และพัฒนา
คุณภาพชีวิตเด็กและเยาวชนใน 
สถานสงเคราะห์และในชุมชนที่ไดร้ับ
ผลกระทบจากเอดส ์
กิจกรรมที่ 3 : โครงการพัฒนา 
การด าเนินงานสถานรองรับเด็กเอกชน 
กิจกรรมที่ 4 : โครงการพัฒนาศักยภาพ
เด็กในสถานรองรับเพ่ือขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาเด็กใน 
สถานรองรบัเด็ก : เพชรน้ าหนึ่ง 
กิจกรรมที่ 5 : โครงการการเลีย้งดู
ทดแทนโดยครอบครวั  
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ประเดน็ยุทธศาสตร์ชาต ิ โครงการ กิจกรรม 

4. ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบ
บริหารภาครัฐ 
 
 

โครงการเยาวชนไทยหวัใจใสสะอาด  
โครงการพัฒนาการจัดสวัสดิการเงิน
อุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดผ่าน
ระบบดิจิทัล 

 

โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านเด็ก
และเยาวชนของกรมกิจการเด็กและ
เยาวชน 

กิจกรรมที่ 1 : โครงการการพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศและเพ่ิม
ประสิทธภิาพระบบเครือข่ายภายใน 

กิจกรรมที่ 2 : โครงการพัฒนาระบบ
สารสนเทศด้านเด็กและเยาวชน ดย. 

โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการ
องค์กรที่มีประสิทธิภาพและรองรับการ
เปลี่ยนแปลง 

กิจกรรมที่ 1 : โครงการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลสู่ความเปน็เลิศ 

กิจกรรมที่ 2 : โครงการประชาสัมพันธ์
เพ่ือการสื่อสารองค์กร 

กิจกรรมที่ 3 : โครงการพัฒนาและ
ผลักดันกฎหมายเกี่ยวกับกลุ่มเป้าหมาย 

กิจกรรมที่ 4 : โครงการส่งเสริม 
การพัฒนาระบบบริหารขององค์กร 

โครงการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตาม
ประเมินผลการด าเนินงานองค์กร 

 

 

1.7 ความต้องการชองผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
การวิเคราะห์ความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย จะเป็นการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการที่เป็นผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียในในโครงการการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการและการให้บริการสวัสดิการส าหรับเด็ก ปีงบประมาณ 2564 โดยแยกประเด็นหลัก
เป็น 2 ประเด็นคือ 1. ความพึงพอใจต่อหน่วยงานผู้ให้บริการ ที่ประกอบด้วย 3 ประเด็นย่อย ได้แก่ เจ้าหน้าที่/บุคลากรให้บริการ 
กระบวนการ/ขั้นตอนการให้บริการ สิ่งอ านวยความสะดวก  และ 2. ความเชื่อมั่นเกี่ยวกับคุณภาพการให้บริการ ที่ประกอบด้วย  
4 ประเด็นย่อย ได้แก่ คุณภาพการให้บริการ การเกิดประโยชน์สุขของผู้รับบริการ การเกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ และ 
การมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ (รายละเอียดดูเพ่ิมเติมในผลการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการ) 
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1.8 แผนการด าเนินงาน 
คณะที่ปรึกษาได้ก าหนดแผนการด าเนินงาน และระยะเวลาด าเนินงาน โดยแสดงตามตารางขั้นตอนการด าเนินงาน 

ดังนี้ 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ระยะเวลา (วัน) (นับถัดจากวันลงนามในสัญญา) 

45 60 90 120 150 180 210 240 270 300 330 360 

1) ศึกษาสถานการณ์เด็กและเยาวชนประจ าปี และก าหนด
กรอบแนวคิดในการประเมินและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

/      
  

  
  

2) ออกแบบวิธีการศึกษา และรูปแบบแนวทางการประเมินผล /            
3) จัดท ารายงานกรอบแนวทางการประเมินผล/ รายงาน
ขั้นต้น (Inception Report) พร้อมน าเสนอต่อคณะกรรมการ
ตรวจรับพัสด ุ

/      
  

  
  

4) รับฟังความคิดเห็นเกี่ยวกับกรอบแนวทางการติดตามประเมินผล
จากผู้บริหารและบุคลากรของกรมกิจการเด็กและเยาวชน 

 / /    
  

  
  

5) วางแผนการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบการประเมิน และ
ออกแบบระบบการติดตามประเมินผล 

 
/ 

          

6) เก็บรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิในระดับพ้ืนที่ประกอบการ
ประเมิน และการติดตามสถานะการด าเนินโครงการ 

 
/ / / 

        

7) จัดท า (ร่าง) รายงานการประเมินผลการด าเนินงานของ 
กรมกิจการเด็กและเยาวชนตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  
พ.ศ. 2564 ครั้งที่ 1 พร้อมน าเสนอต่อคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ 

   
/ 

        

8) เก็บรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิประกอบการประเมินโครงการ     / / / / /    
9) วิเคราะห์ข้อมูล     / / / / /    

10) พัฒนาระบบติดตามประเมินผลแผนงาน/ โครงการของ
กรมกิจการเด็กและเยาวชน 

    / / / / /    

11) จัดท า (ร่าง) รายงานการประเมินผลการด าเนินงานของ
กรมกิจการเด็กและเยาวชนตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
พ.ศ. 2564 ครั้งที่ 2 และชุดสาธิต (Demo) ระบบติดตาม
ประเมินผลแผนงาน/ โครงการของกรมกิจการเด็กและเยาวชน  
พร้อมน าเสนอต่อคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ 

      

  

 / 
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(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ขั้นตอนวิธีการ ระยะเวลา (วัน) (นับถัดจากวันลงนามในสัญญา) 
45 60 90 120 150 180 210 240 270 300 330 360 

12) จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือถ่ายทอดชุดสาธิต (Demo) 
ระบบติดตามประเมินผลแผนงาน/ โครงการของกรมกิจการ
เด็กและเยาวชนต่อบุคลากรของกรมกิจการเด็กและเยาวชน     

      
  

 / 
  

13) ประชุมวิพากษ์ผลการศึกษา           /  

14) จัดท ารายงานการประเมินผลฯ ฉบับสมบูรณ์ที่ผ่านการ
วิพากษ์ผลการศึกษาจากผู้มีส่วนได้เสีย และน าเสนอและ
ผ่านความเห็นชอบของคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ  

      
  

  / 
 

15) จัดท ารายงานการประเมินผลการด าเนินงานของกรม
กิจการเด็กและเยาวชนตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 ฉบับสมบูรณ์ 

           / 

 
1.9 ตัวชี้วัด  

ด้วยการประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบัติราชการและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2564 เป็นการประเมินผลการด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 โดยครอบคลุมโครงการตามแผน
ปฎิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จ านวน 13 โครงการ ซึ่งมีทั้งโครงการเชิงเดี่ยว (Project) จ านวน 7 โครงการ และ
โครงการชุด (Program) จ านวน 6 ชุดโครงการ โดยโครงการประเมินผลนี้ด าเนินการภายใต้โครงการประเมินผลการด าเนินงานของ
กรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) (โครงการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองค์กร) ท าให้มีจ านวน
ขอบเขตโครงการที่ต้องประเมินทั้งสิ้นจ านวน 28 โครงการ/ กิจกรรม  

การประเมินผลครั้งนี้เป็นการประเมินผลสัมฤทธิ์เชิงยุทธศาสตร์ ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล แผนงานและโครงการ
ส าคัญของกรมกิจการเด็กและเยาวชนตามแผนปฏิบัติราชการ 3 ปี กรมกิจการเด็กและเยาวชน (พ.ศ. 2563 – 2565) เพ่ือวิเคราะห์และ
เสนอปัจจัยแห่งความส าเร็จ ปัญหาอุปสรรค และข้อจ ากัดในการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ ของกรมกิจการเด็กและเยาวชน  
ตามแผนปฏิบัติราชการ 3 ปี กรมกิจการเด็กและเยาวชน (พ.ศ. 2563 – 2565) ที่ด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  
รวมถึงเพ่ือเสนอแนะเชิงนโยบายและแนวทางการปรับปรุงกระบวนการด าเนินงานและออกแบบโครงการในการปฏิบัติงาน  

นัยยะการประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบัติราชการและแผนการ 
ใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2564 จึงเป็นการประเมินผลทั้งในระดับโครงการ (Project Evaluation) และการประเมินผล
ภาพรวมการด าเนินงานของหน่วยงาน (Performance Evaluation) โดยวิเคราะห์ผลที่เกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการภายใต้
เป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติและเป้าหมายอ่ืนที่เกี่ยวข้อง  

ดังนั้น ตัวชี้วัดในการประเมินโครงการจึงมี 2 ระดับคือ  1. การวิเคราะห์การด าเนินโครงการที่เกี่ยวข้องเป้าหมาย
ยุทธศาสตร์ชาต ิและเป้าหมายอ่ืนที่เกี่ยวข้อง และ 2. การวิเคราะห์ผลการด าเนินโครงการตามเป้าหมายตัวชี้วัดในระดับโครงการ
ที่จะประกอบด้วยตัวชี้วัดใน 4 ลักษณะทุกโครงการคือ ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพตัวชี้วัดเชิงเวลา และตัวชี้วัด 
เชิงค่าใช้จ่าย รายละเอียดตัวชี้วัดทั้ง 2 ระดับของทั้ง 28 โครงการ (ดูเพ่ิมเติมในภาคผนวก ก เป้าหมายและตัวชี้วัดโครงการ) 
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1.10 เกณฑ์การประเมิน 
คณะที่ปรึกษาได้ก าหนดเกณฑ์การประเมินผล เพ่ือใช้ในการประเมินผลโครงการทั้งโครงการเชิงเดี่ยวและ 

ชุดโครงการ และการประเมินภาพรวมผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้นเชิงยุทธศาสตร์ ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล แผนงานและโครงการ
ส าคัญของกรมกิจการเด็กและเยาวชนตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 โดยมีเกณฑ์ก าหนดดังนี้  

 
เกณฑ์ การประเมินผลโครงการ การประเมินภาพรวมผลสัมฤทธิ ์

1) ความสอดคล้อง 
(Relevance) 

พิจารณาความสอดคล้องผลที่เกิดขึ้นกับ
เป้าหมายโครงการ 

พิจารณาความสอดคล้องภาพรวมผลสัมฤทธิ์ที่
เกิดขึ้นกับเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ระดับชาต ิ
และแผนแม่บทต่าง ๆ   

2) ประสิทธิผล 
(Effectiveness) 

พิจารณาถึงการบรรลุตามเป้าหมาย วัตถุประสงค์
และตัวชีว้ัดโครงการ 

พิจารณาถึงผลส าเร็จที่เกิดขึ้นวา่เป็นไปตาม
เป้าหมายตวัชีว้ัดที่ก าหนดไว้ 

3) ประสิทธิภาพ 
(Efficiency) 

พิจารณาถึงการใช้ทรัพยากร รวมถงึความสามารถ
ที่ท าให้เกิดผลในการท างานวา่มีความประหยัด 
หรือคุ้มค่า (ประหยัดต้นทุน ประหยัดทรัพยากร 
ประหยัดเวลา) ความทันเวลา และมีคุณภาพ ทั้ง
กระบวนการ  

พิจารณาถึงแนวทางการด าเนนิงานโครงการ/  
การออกแบบกิจกรรม (Project Design) เพ่ือ 
การสร้างการเปลี่ยนแปลงในการบรรลุเป้าหมาย 
เช่น การสร้างความร่วมมือ การบูรณาการ  

4) ความยั่งยืน 
(Sustainability) 

พิจารณาถึงความต่อเนื่องของการด าเนินโครงการ
ในการสรา้งผลที่เกิดขึ้นได้เอง 

พิจารณาถึงแนวทางและผลที่เกิดขึ้นจาก 
การด าเนินโครงการที่เกี่ยวข้องภาคส่วนต่าง ๆ   

5) ผลกระทบ (Impact) พิจารณาผลการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นต่อเนื่อง
จากการด าเนนิโครงการ 

พิจารณาถึงผลที่เกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการ 
ที่กระทบต่อนโยบายหรือแนวทางการปฏิบัต ิ
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บทที่ 2  กรอบแนวคิดและทฤษฎีที่ใช้ในการประเมิน 

 
2.1 แนวคิดทฤษฏีที่ใช้ในการประเมิน 

2.1.1 แนวคิดการจัดการวงจรโครงการ  (Project Cycle Management) 
คณะที่ปรึกษาได้ประยุกต์ใช้แนวคิดการจัดการวงจรโครงการ  (Project Cycle Management) ซึ่งเป็นหลักการแนวคิด 

ที่สอดคล้องและเหมาะสมกับการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองค์กรตามแผนปฏิบัติราชการและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2564 เนื่องจากแนวคิดดังกล่าวเป็นวิธีการที่มุ่งเน้นการพัฒนา และให้ความส าคัญกับ 
การจัดการและการวางแผนงานโครงการรวมถึงการด าเนินงานเพ่ือการบรรลุเป้าหมายอย่างเป็นวงจรระบบ โดยมุ่งเน้นที่กระบวนการ
วางแผน การให้ค าปรึกษาแนะน า การติดตามก ากับ และการประเมินผลเพ่ือการบรรลุเป้าหมายโครงการและวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้
ตามแผนงานและทรัพยากร 

ดังนั้น แนวคดิการจัดการวงจรโครงการมีความเหมาะสมกับการประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน 
(ดย.) ตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ด้วยเหตุผลดังนี้  

- แนวคิดการจัดการวงจรโครงการให้ความส าคัญกับลักษณะเฉพาะตัวของแต่ละโครงการ เนื่องจากโครงการที่ถูกก าหนด
ขึ้นและการบริหารโครงการมีลักษณะเฉพาะตัว แตกต่างกันในแต่ละโครงการ  

- ระยะเวลาการด าเนินโครงการมีความเฉพาะเจาะจง ท าให้ขอบเขตการเวลาการด าเนินงานต้องพิจารณาทั้งในส่วนของ
แผนงาน และความสอดคล้องกับบริบทที่เกิดขึ้น 

- โครงการมุ่งเน้นสร้างการเปลี่ยนแปลง (ทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ่) ภายใต้กรอบเวลาที่ก าหนด ท าให้ต้องพิจารณา
แนวทางและวิธีการในการสร้างการเปลี่ยนแปลง 

- โครงการมีลักษณะพิเศษที่แตกต่างจากการด าเนินงานปกติทั่วไป ท าให้เห็นวิธีการด าเนินงานที่มีลักษณะเฉพาะเจาะจง 
- วัตถุประสงค์ของแต่ละโครงการมีความแตกต่างกันขึ้นอยู่กับผลการเปลี่ยนแปลงที่คาดว่าจะเกิดขึ้น ซึ่งจ าเป็นต้อง

พิจารณาถึงกลยุทธ์การออกแบบการด าเนินงาน 
ทั้งนี้  แนวคิดการจัดการวงจรโครงการ  (Project Cycle Management) ได้ก าหนดขั้นตอนส าคัญที่เกี่ยวข้องกับ 

การจัดการโครงการซึ่งสอดคล้องกับแนวทางการจัดท าบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองค์กร และการประเมินผล
การด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชนตามแผนปฏิบัติราชการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2564 ไว้ดังนี้  

ขั้นตอนที่ 1 การก าหนดปัญหาและการค้นหาโครงการ (Problem and Project Identification) 

ขั้นตอนนี้เป็นการให้ความส าคัญกับการวิเคราะห์สถานการณ์ที่เกี่ยวข้องกับโครงการ โดยมีทั้งการวิเคราะห์ปัจจัย
ภายนอก และการวิเคราะห์ปัจจัยภายในที่เกี่ยวข้องเพ่ือท าความเข้าใจถึงบริบทสภาพแวดล้อม ปัจจัยต่าง ๆ  เพ่ือก าหนดขอบเขต
ความเกี่ยวข้องที่แผนงานและโครงการของหน่วยงานต้องสัมพันธ์และตอบสนองต่อบริบทดังกล่าว อันน าไปสู่การตัดสินใจว่ามี
โครงการอะไรบ้างที่ควรจะท า โครงการใดบ้างเป็นโครงการที่ดีและเป็นไปได้ โดยในขั้นตอนนี้มีภารกิจหลักสองส่วนคือ การค้นหา
ความคิดโครงการ และการศึกษาความเป็นไปได้เบื้องต้น 
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ขั้นตอนที่ 2 การเตรียมการและการก าหนดโครงการ (Project Formulation/ Preparation) 
ขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนที่ต่อเนื่องจากการค้นหาโครงการโดยจะเข้าสู่กระบวนการเตรียมโครงการ โดยความหมายของการเตรียม

โครงการ คือ การเตรียมความสมบูรณ์ของการศึกษาความเป็นไปได้เพ่ือน าไปสู่การประเมินและการอนุมัติโครงการ โดยการเตรียมโครงการจะ
เป็นการวางขอบเขตและแนวทางที่ต้องด าเนินการโดยระบุลักษณะโครงการที่ตอบสนองหรือโครงการที่จะท า โดยมีการก าหนดวัตถุประสงค์
และแนวทางการด าเนินโครงการอย่างชัดเจน ไม่ว่าจะเป็นแผนกิจกรรม และการจัดการโครงการที่มีความสอดคล้องกันระหว่างเป้าหมาย 
กิจกรรม และผลที่ต้องการให้เกิดขึ้น การศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการ เพ่ือประเมินความเป็นไปได้ ความมีเหตุมีผล และความคุ้มค่า 
ของโครงการว่าเป็นโครงการที่ดี เป็นไปได้จริง และให้ผลลัพธ์ออกมาว่าคุ้มค่ากับการลงทุนหรือไม่ รวมถึงการบริหารจัดการทรัพยากร
โครงการ การติดตามก ากับโครงการเพ่ือการบรรลุเป้าหมาย และจัดท าเป็นโครงการ/ เขียนโครงการ 

ขั้นตอนที่ 3 การน าโครงการไปปฏิบัติ (Project implementation) 
ขั้นตอนนี้เป็นกระบวนการน าโครงการที่ได้รับการอนุมัติไปปฏิบัติตามแผนงานที่ก าหนดไว้เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์

และผลที่ต้องการให้เกิดขึ้น สาระส าคัญของขั้นตอนนี้จึงเกี่ยวข้องกับการเตรียมแผนการปฏิบัติงานให้เหมาะสม มีการควบคุมและ
ติดตามความก้าวหน้าของงานอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้เสร็จสิ้นตามก าหนดเวลา อยู่ภายใต้งบประมาณ และได้ผลงานตามที่ได้ก าหนดไว้  

แต่อย่างไรก็ตาม ในทางปฏิบัติขั้นตอนการน าโครงการไปปฏิบัติอาจจะเกิดปัญหาที่คาดไม่ถึงแม้ว่าจะมีการจัดเตรียม
โครงการอย่างรอบคอบแล้ว ดังนั้น นอกจากความยืดหยุ่นที่ถือเป็นสิ่งที่จ าเป็นส าหรับขั้นตอนนี้เพ่ือสามารถท าให้การด าเนินงาน
ของโครงการประสบความส าเร็จลุล่วงได้ การติดตามก ากับโครงการ (Project Monitoring and Follow Up) ถือเป็นกระบวนการหนึ่งที่
จะท าให้การด าเนินโครงการเกิดประสิทธิผลและมุ่งประสิทธิภาพตามเป้าหมายโครงการ  

ขั้นตอนที่ 4 การติดตามและประเมินผลโครงการ (Project Monitoring and Evaluation) 
หลังจากน าโครงการไปปฏิบัติแล้ว ขั้นตอนการติดตามและประเมินผลโครงการจะด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผลการด าเนินโครงการเป็นระยะ ๆ  เพ่ือติดตามความก้าวหน้าและบ่งชี้ปัญหาระหว่างการด าเนินโครงการ รวมทั้งหลังจากจบโครงการ 
ทั้งนี้ การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบัติราชการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี พ.ศ. 2564 ได้ก าหนดลักษณะการประเมินผลโครงการเป็น 2 ลักษณะคือ การประเมินระหว่างด าเนินการโครงการ 
เพ่ือพิจารณาถึงความก้าวหน้า ตลอดจนปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นระหว่างการด าเนินโครงการ (Monitoring) เพ่ือน าไปสู่การปรับปรุง
แก้ไขได้ทันท่วงที โดยการลงพ้ืนที่ภาคสนาม  (Field Study) การติดตามเยี่ยมชมโครงการ (Site Visit) และการให้ค าปรึกษาแนะน า 
(Coaching) ระหว่างคณะที่ปรึกษา ผู้รับผิดชอบ/ เจ้าของโครงการ และผู้รับผิดชอบด าเนินโครงการ และการประเมินเมื่อสิ้นสุด
โครงการ (Evaluation) เพ่ือพิจารณาผลที่เกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์ เป้าหมายและตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้
หรือไม่ การด าเนินงานก่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ทั้งในเชิงยุทธศาสตร์ รวมถึงประสิทธิภาพจากการด าเนินงานตามแผนงานและโครงการ
ส าคัญเป็นอย่างไร อันน าไปสู่ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและแนวทางการปรับปรุงกระบวนการด าเนินงานและออกแบบโครงการในการ
ปฏิบัติงานต่อไป  
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กรอบแนวคิดการประเมินโครงการภายใต้แนวคิดการจัดการวงจรโครงการ 

 

 

2.1.2 แนวคิดและทฤษฎีอ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับการประเมินผลในครั้งนี้ 

คณะที่ปรึกษาได้ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องเพ่ือก าหนดกรอบแนวคิดการประเมินโครงการภายใต้แนวคิด 
การจัดการวงจรโครงการทั้ง 4 ขั้นตอน เพ่ือแสดงถึงกรอบความคิดเชิงระบบของคณะที่ปรึกษาในการประเมิน และได้ประยุกต์ใช้แนวคิด
การประเมินโครงที่ส าคัญอ่ืน ๆ  โดยได้พัฒนากรอบการประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบัติ
ราชการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2564 เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางในการด าเนินการประเมิน ไม่ว่าจะเป็น  

แนวคิดด้านการพัฒนาเด็กและเยาวชน โดยใช้แนวคิด Early Child Development Policy ทั้งในส่วนขององค์การ
อนามัยโลก (World Health Organization; WHO) ที่มุ่งเน้นการดูแลเด็กตั้งแต่แรกเกิดให้ได้รับการเลี้ยงดูที่ดี ปลอดภัย อันรวมไปถึง
คุณภาพการเลี้ยงดูของมารดาบิดา และการมีส่วนร่วมของชุมชน ผ่านระบบบริการพัฒนาเด็กปฐมวัยแบบบูรณาการ และแนวคิด 
การพัฒนาเด็กปฐมวัยของ ยูนิเซฟ (UNICEF) ที่มุ่งพัฒนาการมีส่วนร่วมเชิงนโยบายและสังคม ชุมชน และครอบครัวในการเสริมสร้าง
และพยายามด าเนินการต่าง ๆ  เพ่ือรับรองสิทธิเด็กในเด็กปฐมวัยเพ่ือให้ได้รับการดูแล คุ้มครองอย่างแท้จริง และพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของเด็กและเยาวชนอย่างต่อเนื่อง เพ่ือวิเคราะห์ความสอดคล้องเชิงบริบทและสถานการณ์ของแผนงาน/ โครงการ และหลักคิดและ
เป้าหมายของโครงการ ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติที่มุ่งเน้นการพัฒนาต่อเนื่องทุกช่วงวัย  
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

แนวคิดด้านการพัฒนาเด็กภายใต้เป้าหมายยุทธศาสตร์ แผนแม่บท แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ นโยบายของคณะรัฐมนตรีที่แถลงต่อรัฐสภา และแผนอ่ืนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือพิจารณาถึงที่มา และความสอดคล้องของ
แผนงาน/ โครงการตามแผนปฏิบัติราชการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปี พ.ศ. 2564 ว่ามีความสอดคล้องกับเป้าหมายของ
แผนต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องอย่างไร 

แนวคิดการคุ้มครองเด็ก  
จากการตระหนักถึงความส าคัญที่ว่าเด็กเป็นทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณค่าและเป็นผู้ที่จะสืบต่อความเป็นชาติในอนาคต 

จึงเห็นควรที่จ าเป็นจะต้องมีการพัฒนาเด็กให้เต็มศักยภาพ ได้รับสิทธิขั้นพ้ืนฐานและการคุ้มครองให้รอดพ้นจากการถูกเอารัด 
เอาเปรียบของบุคคลและสังคม แนวคิดเรื่องการคุ้มครองเด็กหรือการคุ้มครองสิทธิเด็กจึงเป็นประเด็นที่ส าคัญในด้านสิทธิมนุษยชน
ที่ได้รับการกล่าวถึงอย่างกว้างขวาง โดยไม่ได้มองว่าเป็นเรื่องภายในครอบครัว หากแต่สิทธิเด็กเป็นแนวคิดที่ส าคัญที่ท าให้ 
หลายฝ่ายที่เกี่ยวข้องหันมาให้ความส าคัญร่วมกันคุ้มครองมิให้เด็กถูกละเมิดหรือเอารัดเอาเปรียบ  

ในปัจจุบัน สิทธิเด็กและการคุ้มครองเด็กเป็นจุดรวมความสนใจของทั้งในระดับครอบครัวจนถึงสังคมวงกว้าง โดยถือว่า
บิดาและมารดามีหน้าที่และความรับผิดชอบในการตอบสนองความต้องการพ้ืนฐานของเด็ก ขณะที่การสร้างสภาพแวดล้อมที่ดี
ส าหรับเด็กถือเป็นบทบาทของภาครัฐ องค์กร สถาบันต่าง ๆ  ทางสังคม รวมถึงชุมชน และภาคธุรกิจที่ควรเข้ามามีส่วนร่วมพัฒนา 
ปกป้อง คุ้มครองและพิทักษ์สิทธิเด็ก ป้องกันมิให้เด็กถูกทอดทิ้ง ถูกเอารัดเอาเปรียบหรือถูกทารุณกรรมทั้งทางร่างกายและจิตใจ 

การคุ้มครองเด็กจึงเป็นแนวคิดระดับสากลที่น าไปสู่ภาคปฏิบัติของหน่วยงาน องค์กรผ่านนโยบายระหว่างประเทศ 
มาตรการความร่วมมือ ข้อก าหนดทางกฎหมาย และการบังคับใช้กฎหมายอย่างจริงจัง รวมถึงเป็นนโยบาย ยุทธศาสตร์ มาตรการ กลไก 
และระบบที่หน่วยงาน องค์กรได้น าไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับบริบทพ้ืนที่ โดยหลักการและแนวคิดเบื้องหลังเกี่ยวกับการคุ้มครอง
เด็ก ปรากฏอยู่ในค าประกาศและข้อตกลงที่ส าคัญ อาทิ 

1. กฎบัตรสหประชาชาติว่าด้วยศักดิ์ศรีและคุณค่าของมนุษย์ที่เท่าเทียมกัน โดยไม่เลือกปฏิบัติ โดยได้มีการประกาศ
ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนว่า เด็กมีสิทธิที่จะได้รับการดูแลและช่วยเหลือเป็นพิเศษ รวมถึงความต้องการคุ้มครอง 
ทางกฎหมายที่เหมาะสมทั้งก่อนและหลังเกิด 

2. ปฏิญญาสากลว่าด้วยเรื่องสิทธิเด็ก ค.ศ. 1924 (พ.ศ. 2467) ที่นครเจนีวา ประเทศสวิสเซอร์แลนด์ ว่าด้วยเรื่องเด็ก
จ าเป็นต้องได้รับอาหาร การรักษาพยาบาล และการช่วยเหลือ โดยถือว่าเด็กเป็นเป้าหมายแห่งการเอาใจใส่ แต่มิใช่หมายถึงเด็กมี
สิทธิในตนเองเท่านั้น 

3. ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน ซึ่งองค์กรสหประชาชาติได้ลงมติรับรองปฏิญญาดังกล่าว เมื่อวันที่ 10 
ธันวาคม ค.ศ. 1948 (พ.ศ. 2491) ว่าด้วยเด็กมีสิทธิได้รับการดูแลช่วยเหลือเป็นพิเศษ แต่ยังมิได้ระบุว่า เด็กมีสิทธิในฐานะพลเมือง
หรือสิทธิทางการเมือง เพียงแต่ได้รับการปกป้องเท่านั้น  

4. ประกาศปฏิญญาว่าด้วยสิทธิเด็กแห่งสหประชาชาติ (U.N. Declaration on the Rights of the Child) ซึ่งเป็นการให้
สิทธิเด็กในฐานะที่เป็นพลเมืองและสิทธิทางการเมืองว่าด้วยเด็กย่อมมีสิทธิที่จะมีชื่อและได้สัญชาติจากการเกิด 

จากค าประกาศและข้อตกลงที่ส าคัญดังกล่าว ท าให้เห็นว่าการคุ้มครองเด็กเกิดขึ้นจากการตระหนักถึงความส าคัญ
ของเด็ก สิทธิเด็ก ที่ควรมีการปฏิบัติอย่างเฉพาะเจาะจงไปตามบริบท โดยการคุ้มครองเด็กรวมถึงการตอบสนองต่อความต้องการของ
เด็กทั้งในด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์และสังคม ควรได้รับความสนใจและการตอบสนองเป็นพิเศษตามพัฒนาการและความต้องการ
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จ าเป็นของเด็ก ดังนั้น การคุ้มครองเด็กจึงไม่ได้หมายความเพียงการคุ้มครองเด็กทางกฎหมายเท่านั้น หากแต่ยังรวมไปถึงการส่งเสริม
พัฒนาการของเด็ก การสังคมสงเคราะห์ การส่งเสริมการเรียนรู้ของเด็ก และการสร้างโอกาสการมีส่วนร่วมของเด็กด้วย 

แนวคิดการจัดสวัสดิการส าหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว 
ด้วยอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็กได้กล่าวถึงสิทธิเด็ก 4 ด้านอันประกอบด้วย 1.การอยู่รอด 2. การพัฒนา 3. การปกป้อง

คุ้มครอง 4. การมีส่วนร่วม โดยกรมกิจการเด็กและเยาวชนมีบทบาทภารกิจกรมเกี่ยวกับเด็กและเยาวชนที่ส าคัญ อันได้แก่  
การส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของเด็กและเยาวชน การคุ้มครองและพิทักษ์สิทธิเด็กและเยาวชน และการส่งเสริมสวัสดิการเด็กและ
ครอบครัว  ทั้งนี้ พบว่า มีเด็กและเยาวชนที่อยู่ในภาวะยากล าบาก ประสบปัญหาความเดือดร้อนที่ต้องได้รับการคุ้มครองดูแล และ
จัดสวัสดิการรองรับ บทบาทในการจัดสวัสดิการส าหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัวของกรมกิจการเด็กและเยาวชน ครอบคลุม
กลุ่มเป้าหมายที่ส าคัญคือ  

“เด็กที่อยู่ในสภาพยากล่าบาก” หมายความว่า เด็กที่อยู่ในครอบครัวยากจนหรือบิดามารดาหย่าร้าง ทิ้งร้าง ถูกคุมขัง 
หรือแยกกันอยู่ และได้รับความล าบาก หรือเด็กที่ต้องการรับภาระหน้าที่ในครอบครัวเกินวัย หรือก าลังความสามารถและ สติปัญญา 
หรือเด็กที่ไม่สามารถช่วยเหลือตัวเองได้ 

“เด็กก าพร้า” หมายความว่า เด็กที่บิดาหรือมารดาเสียชีวิต เด็กที่ไม่ปรากฏบิดามารดา หรือไม่สามารถสืบหาบิดา
มารดาได ้

“เด็กพิการ” หมายความว่า เด็กที่มีความบกพร่องทางร่างกาย สมอง สติปัญญา หรือจิตใจ ไม่ว่าความบกพร่องนั้นจะมี
มา แต่ก าเนิดหรือเกิดขึ้นภายหลัง 

บทบาทและภารกิจในการจัดบริการสวัสดิการส าหรับเด็กกลุ่มเป้าหมายดังกล่าว ด าเนินการจัดบริการสวัสดิการสังคม 
ให้กับเด็กกลุ่มเป้าหมายผ่านหน่วยงานส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาคหรือสถานรองรับ 30 แห่งทั่วประเทศ มีอ านาหน้าที่ในการเป็นสถาน
รองรับเด็กที่เป็นกลุ่มพิเศษ ที่อยู่ในภาวะยากล าบาก หรือขาดโอกาส หรือประสบกับปัญหาทางสังคม จ าเป็นต้องได้รับการคุ้มครอง 
และการจัดบริการสวัสดิการให้แก่เด็กและครอบครัวที่อยู่ในภาวะยากล่าบาก เพ่ือให้การช่วยเหลือแก้ไขปัญหา คุ้มครอง ฟ้ืนฟู 
พัฒนาให้มีความปลอดภัยมั่นคง มีความเป็นอยู่ที่ดีสามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างปกติสุข ตลอดจนเสริมสร้างความเข้มแข็ง
ให้แก่ครอบครัวเพ่ือป้องกันมิให้เด็กต้องตกอยู่ในสภาวะเสี่ยงอันตราย โดยสถานรองรับจะมีหน้าที่เกี่ยวกับ 

 เสนอแนะนโยบาย แนวทาง เสริมสร้างมาตรการและกลไก ในการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพ การคุ้มครองและ
พิทักษ์สิทธิเด็กและเยาวชน และการส่งเสริม สวัสดิการเด็กและครอบครัว 

 ก าหนดมาตรฐานการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพ การคุ้มครองพิทักษ์สิทธิเด็กและ เยาวชน และการส่งเสริม
สวัสดิการเด็กและครอบครัว ให้สอดคล้องกับกระแสการ เปลี่ยนทางสังคมโลกพันธกรณี ความตกลงและ 
ความร่วมมือระหว่างประเทศ ก ากับ ดูแล ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานให้เป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนด  

 พัฒนาองค์ความรู้เกี่ยวกับการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพ การคุ้มครองและพิทักษ์ สิทธิเด็กและเยาวชน และ 
การส่งเสริมสวัสดิการเด็กและครอบครัว  

 ด าเนินการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดกิจกรรมเพ่ือการส่งเสริมและพัฒนา ศักยภาพการคุ้มครองและพิทักษ์
สิทธิเด็กและเยาวชน การส่งเสริมสวัสดิการเด็กและ ครอบครัว และบทบาททางสังคมของเด็กและเยาวชน 
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 บริหารจัดการและพัฒนาระบบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ และเป็นศูนย์กลางข้อมูลด้านเด็ก และเยาวชน รวมทั้ง 
ที่เป็นกลุ่มเสี่ยง กลุ่มที่มีปัญหาทางสังคม กลุ่มที่ประสบภัยสังคม กลุ่มที่พ่ึง ได้รับการช่วยเหลือ คุ้มครอง 
สงเคราะห์ พัฒนาฟ้ืนฟู และการรับเด็กและบุตรบุญธรรม  

 จัดบริการสวัสดิการสังคม การสังคมสงเคราะห์ การให้ค าปรึกษาแนะน า การให้ความช่วยเหลือและการแก้ไข
ปัญหาแก่กลุ่มเด็กและเยาวชนที่เป็นกลุ่มเสี่ยง กลุ่มที่มีปัญหาทางสังคม รวมทั้งประสานส่งต่อหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้อง  

 พัฒนารูปแบบ วิธีการบริการสวัสดิการสังคม และการสังคมสงเคราะห์เด็ก เยาวชน และ ครอบครัว ให้สอดคล้อง
กับมาตรฐานที่ก าหนด  

 จัดให้มีบ้านพักเด็กและครอบครัว สถานรับเลี้ยงและพัฒนาเด็ก สถานแรกรับ สถานสงเคราะห์ สถานคุ้มครอง
สวัสดิภาพ และสถานพัฒนาฟ้ืนฟู ในการบริการและให้การช่วยเหลือ สงเคราะห์ คุ้มครองสวัสดิภาพ พัฒนา ฟ้ืนฟู 
และจัดบริการสังคมแก่เด็กและครอบครัวที่ประสบปัญหา  

 ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานด้านการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของเด็กและ เยาวชน 

 เป็นศูนย์กลางในการให้ความช่วยเหลือ คุ้มครองและด าเนินการในการรับเด็กและ บุตรบุญธรรม  

 ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานด้านการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของเด็ก และเยาวชน การคุ้มครองและ
พิทักษ์สิทธิเด็กและเยาวชน และการส่งเสริมสวัสดิการ เด็กและเยาวชน 

 ประสาน ส่งเสริม และสนับสนุนทางวิชาการ ข้อมูล เทคโนโลยี การให้ค าปรึกษา แนะน าและให้ความช่วยเหลือ 
รวมทั้งการติดตามและประเมินผลการด าเนินการของเครือข่ายที่เกี่ยวข้อง เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพ  
การคุ้มครองและพิทักษ์สิทธิ เด็กและเยาวชนตามกฎหมายและการส่งเสริมสวัสดิการเด็กและครอบครัว 

 ปฏิบัติงานอ่ืนตามที่กฎหมายก าหนดให้เป็นอ านาจหน้าที่ของกรมหรือตามที่รัฐมนตรี  หรือคณะรัฐมนตรี
มอบหมาย 

การจัดสวัสดิการสังคมให้กับเด็กในสถานรองรับ 30 แห่ง เป็นการอุปการระเลี้ยงดู คุ้มครองสวัสดิภาพเด็กและเยาวชน
อายุแรกเกิด – 18 ปี เป็นสวัสดิการที่จ าเป็นอย่างยิ่งต่อการส่งเสริมพัฒนาการเด็ก เยาวชนอย่างถูกต้องเหมาะสม ให้มีพัฒนาการ
ตามช่วงวัย เติบโต เป็นพลเมืองที่มีคุณภาพ ซึ่งกรมกิจการเด็กและเยาวชนได้ให้ความส าคัญกับภารกิจในการดูแลกลุ่มเป้าหมาย  
เด็กและเยาวชนทั่วไป โดยเฉพาะกลุ่มเป้าหมายที่เป็นกลุ่มเสี่ยงหรือผู้ประสบกับปัญหาสังคมที่เป็นเด็กก าพร้า เด็กเร่ร่อน ขอทาน 
เด็กประพฤติตนไม่เหมาะสม เด็กที่ถูกทารุณกรรม ถูกใช้แรงงาน เด็กยากจน เด็กจ านวนมากที่ยากแค้นปัจจัยสี่ เข้าไม่ถึงการศึกษา
อ่ืนๆ  ดังนั้น กรมกิจการเด็กและเยาวชน มีการด าเนินการจัดสวัสดิการสังคมในรูปแบบของสถานรองรับเด็ก 30 แห่งทั่วประเทศ  
ซึ่งทุกสถานรองรับเด็กจะจัดสวัสดิการให้เด็กและเยาวชนไปในทิศทางเดียวกัน มีความต่อเนื่อง เชื่อมโยงส่งต่อกันตามช่วงวัยของเด็ก 
และตามความต้องการของเด็กแต่ละคน ซึ่งจ าแนกเป็น16 

                                           
16 https://www.dcy.go.th/webnew/main/services/images/13_03_01.pdf 



~ 30 ~ 

 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

1) สถานแรกรับ สถานที่รับเด็กไว้อุปการะไว้เป็นการชั่วคราวเพ่ือสืบเสาะและพินิจเด็กและครอบครัวเพ่ือก าหนด 
แนวทางในการสงเคราะห์และคุ้มครองสวัสดิภาพที่เหมาะสมแก่เด็กแต่ละราย มีจ านวน 2 แห่ง ได้แก่ 1. สถานแรกรับเด็กชาย 
ปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 2. สถานแรกรับเด็กหญิงบ้านธัญญพร จังหวัดปทุมธานี โดยให้การอุปการะเด็กชาย เด็กหญิง อายุ 6 ถึง 
18 ปีเป็นการชั่วคราว โดยเป็นเด็กที่พ่ึงได้รับการ สงเคราะห์ หรือคุ้มครองสวัสดิภาพตามกฎหมายที่เร่ร่อน ขอทาน ถูกกระท าทารุณ
กรรม มีปัญหาพฤติกรรมที่ตก เป็นเหยื่อการค้า มนุษย์เป็นต้น การรับอุปการะชั่วคราวไม่เกิน 3 เดือน โดยบริการปัจจัย 4 และ
รวบรวม ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับตัวเด็ก ครอบครัวและบุคคลแวดล้อมเด็กเพ่ือน ามาวิเคราะห์ ตลอดจนก าหนดวิธีการที่เหมาะสม  
ในด้านการสงเคราะห์หรือคุ้มครองสวัสดิภาพต่อไป  

2) สถานคุ้มครองสวัสดิภาพ สถานที่ให้การศึกษา อบรม ฝึกอาชีพ เพ่ือแก้ไขความประพฤติ บ าบัด รักษา ฟ้ืนฟู
สมรรถภาพ ทางด้านร่างกายและจิตใจแก่เด็กที่พ่ึงได้รับการคุ้มครองสวัสดิภาพ มี 2 แห่ง ได้แก่ 1. สถานคุ้มครองสวัสดิภาพเด็ก
ระยอง จังหวัดระยอง 2. สถานคุ้มครองสวัสดิภาพเด็กภาคตะวันออกเฉียงเหนือจังหวัดขอนแก่น โดยให้การอุปการะเด็กชาย เด็กหญิง 
อายุ 6 ถึง 18 ปีที่มีปัญหาความประพฤติ เด็กที่ประพฤติตนไม่ เหมาะสมและเด็กที่ได้รับการเลี้ยงดูไม่เหมาะสมโดยให้บริการปัจจัย 
4 ให้การอุปการะเลี้ยงดูและการศึกษาอบรม และฝึกอาชีพแก้ไขความประพฤติ บ าบัดรักษาและฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางสังคมและจิตใจ 
และเด็กที่พึงได้รับการ คุ้มครองสวัสดิภาพตามกฎหมาย 

3) สถานพัฒนาและฟ้ืนฟู สถานที่ โรงเรียน สถาบัน หรือศูนย์ที่ตั้งเพ่ือให้การบ าบัดรักษา การฟ้ืนฟูสมรรถภาพ
ทางด้านร่างกาย และจิตใจ ตลอดจนการศึกษา แนะแนวและการฝึกอบรมอาชีพแก่เด็กที่จ าต้องได้รับการสงเคราะห์หรือคุ้มครอง 
สวัสดิภาพเป็นกรณีพิเศษ มี 4 แห่ง ได้แก่ 1. สถานพัฒนาและฟ้ืนฟูเด็กจังหวัดหนองคาย 2. สถานพัฒนาและฟ้ืนฟูเด็กจังหวัด
ชลบุรี 3. สถานพัฒนาและฟ้ืนฟูเด็กจังหวัดล าปาง 4. สถานพัฒนาและฟ้ืนฟูเด็กจังหวัดสุราษฏร์ธานี เป็นสถานรับรองเด็กชาย
เด็กหญิงอายุ 6 ถึง 18 ปีที่จ าเป็นต้องได้รับการสงเคราะห์หรือคุ้มครอง สวัสดิภาพเป็นกรณีพิเศษที่เกิดจากการเลี้ยงดูไม่เหมาะสม
ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว หรือถูกทารุณทั้ง ด้านร่างกาย จิตใจ เพศ การปล่อยปะละเลย และการแสวงหาประโยชน์ 
โดยมิชอบ จ าเป็นต้องได้รับการบ าบัด รักษา ฟ้ืนฟู สมรรถภาพด้านร่างกายและจิตใจตลอดจนการศึกษาแนะแนวและการฝึกอาชีพ
ตามความเห็นของ แพทย์และสหวิชาชีพ 

4) สถานสงเคราะห์ สถานที่ให้อุปการะเลี้ยงดูและพัฒนาเด็กที่จ าต้องได้รับการสงเคราะห์ มี 14 แห่ง ได้แก ่ 
1. สถานสงเคราะห์เด็กหญิงบ้านราชวิถี 2. สถานสงเคราะห์เด็กหญิงจังหวัดสระบุรี 3. สถานสงเคราะห์เด็กชายบ้านเชียงใหม่  
4. สถานสงเคราะห์เด็กชายบ้านราชสีมา 5. สถานสงเคราะห์เด็กชายบ้านบางละมุง 6. สถานสงเคราะห์เด็กชายบ้านหนองคาย 7. สถาน
สงเคราะห์เด็กเยาวชนมูลนิธิมหาราช 8. สถานสงเคราะห์เด็กปัตตานี 9. สถานสงเคราะห์เด็กชายนราธิวาส 10. สถานสงเคราะห์เด็กชาย
จังหวัดยะลา 11. สถานสงเคราะห์เด็กชายบ้านมหาเมฆ 12. สถานสงเคราะห์เด็กชายบ้านปากเกร็ด 13. ศูนย์สงเคราะห์และฝึกอาชีพ
เยาวชนจังหวัดศรีสะเกษ 14. สถาบันเพาะกล้าคุณธรรม : กลุ่มเป้าหมาย เด็กและเยาวชนที่อาศัยอยู่ในครอบครัวยากจน ก าพร้า หรือ
ถูกทอดทิ้ง เน้นพัฒนาด้านการศึกษาของเด็ก และทักษะการด ารงชีวิตที่ถูกต้องเหมาะสม โดยให้การอุปการะเด็กชายเด็กหญิง 6 ถึง 
18 ปีที่ก าพร้าถูกทิ้ง ครอบครัวแตกแยก ติดเชื้อเอดส์ หรือ ได้รับผลกระทบจากโรคเอดส์ หรือบิดา มารดา หรือ ผู้ปกครองไม่สามารถ
ให้การอุปการะได้เหมาะสม โดยให้บริการด้านปัจจัย 4 และการดูแลรักษาพยาบาล พัฒนาการด้านร่างกาย จิตใจ การศึกษา  
การฝึกอาชีพ นันทนาการ การติดตามสืบหาครอบครัว ตลอดจนการอบรมขัดเกลา ด้านจริยธรรมเพ่ือเตรียมความพร้อมของเด็ก  
ในการกลับสู่ครอบครัวและสังคม 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

5) สถานสงเคราะห์เด็กอ่อน มี 8 แห่ง ได้แก่ 1. สถานสงเคราะห์เด็กอ่อนปากเกร็ด 2. สถานสงเคราะห์เด็กอ่อนพญาไท  
3. สถานสงเคราะห์เด็กบ้านแคนทอง 4. สถานสงเคราะห์เด็กอ่อนรังสิต 5. สถานสงเคราะห์เด็กบ้านเวียงพิงค์ 6. สถานสงเคราะห์
เด็กหญิงอุดรธานี 7. สถานสงเคราะห์เด็กบ้านสงขลา 8. สถานสงเคราะห์เด็กชายบ้านนครศรีธรรมราช ล าดับที่ 5-8 (เด็กอ่อน – โต  
อายุแรกเกิด – 18 ปี) ให้การอุปการะเด็กชายเด็กหญิง อายุแรกเกิดถึง 6 ปีที่ก าพร้าถูกทิ้ง ครอบครัวแตกแยก ติดเชื้อ เอดส์ หรือ
ได้รับผลกระทบจากโรคเอดส์ หรือบิดา มารดา หรือ ผู้ปกครองไม่สามารถให้การอุปการะได้เหมาะสม เป็นต้น โดยให้การบริการปัจจัย 
4 การดูแลรักษาพยาบาล พัฒนาการให้เป็นไปตามช่วงวัย โดยให้การอุปการะเด็กชายเด็กหญิง อายุแรกเกิดถึง 6 ปีที่ก าพร้าถูกทิ้ง 
ครอบครัวแตกแยก ติดเชื้อ เอดส์ หรือได้รับผลกระทบจากโรคเอดส์ หรือบิดา มารดา หรือ ผู้ปกครองไม่สามารถให้การอุปการะได้
เหมาะสม เป็นต้น โดยให้การบริการปัจจัย 4 การดูแลรักษาพยาบาล พัฒนาการให้เป็นไปตามช่วงวัย 

สวัสดิการที่ได้รับ ประกอบด้วย 
1. บริการด้านสังคมสงเคราะห์การสืบเสาะและพินิจประวัติภูมิหลังความประพฤติครอบครัว บุคคล ที่เกี่ยวข้อง 

เพ่ือพิจารณาวางแผนให้การช่วยเหลือ  
2. การติดตามประวัติตามกระบวนการสืบหาและประกาศติดตามหาญาติ  
3. บริการตรวจสุขภาพร่างกายและสุขภาพจิต พร้อมทั้งการด าเนินการรักษาเยียวยาแก่เด็ก  
4. จัดที่พักอาศัยเครื่องหลับนอน เครื่องนุ่งห่มให้เหมาะสมถูกสุขลักษณะ  
5. จัดอาหารครบ 5 หมู่ให้ถูกหลักอนามัยเพียงพอทั้ง 3 มื้อ  
6. จัดบริการแนะแนวให้ค าปรึกษาแก่เด็กและผู้ปกครอง  
7. จัดการศึกษาการกีฬาและสันทนาการให้แก่เด็กอย่างเหมาะสมตามวัยและสภาพของเด็กแต่ละ คน และส่งเสริม

ทักษะอาชีพตามความถนัด  
8. การจัดบริการด้านงานทะเบียนราษฎร์ การเพ่ิมชื่อและชื่อสกุลในทะเบียนบ้าน การแจ้งย้ายเข้า ย้ายออก  

การช่วยเหลือแก้ไขปัญหาเด็กไร้สถานะเพ่ือให้เด็กทุกคนมีสิทธิได้รับการยอมรับเป็นบุคคลตามกฎหมาย  
9. การจัดหาครอบครัวทดแทนให้กับเด็กที่อยู่ในสถานรองรับ เป็นไปตามเกณฑ์ระเบียบก าหนดเป็น การส่งเสริม 

การเลี้ยงดูเด็กในครอบครัวอุปถัมภ์ของเด็กในสถานรองรับ ครอบครัวที่รับเด็กไปดูแลจะได้ค่าตอบแทน เป็นรายเดือน เดือนละ  
2,000 บาท เพ่ือใช้ในการเลี้ยงดูเด็ก  

10. ด าเนินการให้เด็กได้รับการปกปูอง คุ้มครองและรักษาสิทธิประโยชน์ของเด็กตามกฎหมาย  
11. จัดให้มีกิจกรรมรายบุคคล กลุ่มบ าบัดจากเจ้าหน้าที่ที่ได้รับการฝึกอบรม  
12. บริการส่งเสริมกิจกรรมพัฒนาศักยภาพด้านต่างๆ  เช่น กีฬา ดนตรี ศิลปะ สู่ความเป็นเลิศ  
13. ส่งเสริมทักษะอาชีพและการประกอบอาชีพอิสระในสังคม 
นอกจากนี้ ยังมีการจัดสวัสดิการในรูปแบบการสงเคราะห์เด็กในครอบครัวยากจนในชุมชน ซึ่งเป็นการบริการสวัสดิการ

ในรูปแบบเงินอุดหนุนให้แก่เด็กที่อยู่ในครอบครัวที่ประสบปัญหาทางสังคม หรือบิดามารดาอยู่ในภาวะยากล าบากในการเลี้ยงดูบุตร 
กลุ่มเป้าหมาย เด็กในครอบครัวยากจนในชุมชนที่อยู่ในภาวะยากล าบากในการเลี้ยงดูบุตร อายุแรกเกิด – 18 ปี  

สวัสดิการที่ได้รับคือ ครอบครัวที่เลี้ยงดูเด็ก 1 คน ที่ประสบปัญหาความเดือดร้อนได้รับการสนับสนุนเป็นเงิน 
สงเคราะห์บริการช่วยเหลือแก่ครอบครัวของเด็กอัตรารายละ 1,000 บาทต่อครอบครัว กรณีครอบครัวมีเด็ก มากกว่า 1 คน ขึ้นไป 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

พิจารณาให้การช่วยเหลือได้ไม่เกิน 3,000 บาท ต่อครอบครัว โดยใน 1 ปี สามารถรับการ ช่วยเหลือได้ไม่เกิน 3 ครั้ง เพ่ือบรรเทา 
ความเดือดร้อนเฉพาะหน้าและให้เด็กได้รับการพัฒนาที่เหมาะสม มีคุณภาพ ชีวิตที่ดีข้ึน 

 
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับภารกิจของกรมกิจการเด็กและเยาวชน 
1) พันธกรณีและข้อตกลงระหว่างประเทศที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาเด็กและเยาวชน 
นับตั้งแต่ช่วงทศวรรษปี พ.ศ. 2553 (ค.ศ. 1990) เป็นต้นมา สหประชาชาชาติได้พัฒนาสนธิสัญญา 

ระหว่างประเทศในรูปอนุสัญญา (Convention) กติการะหว่างประเทศ (International Covenant) และพิธีสารเลือกรับของอนุสัญญา 
(Optional Protocol) ซึ่งจัดเข้าเป็นกฎหมายหรือข้อตกลงระหว่างประเทศที่เกี่ยวกับสิทธิมนุษยชน ซึ่งมีพันธกรณีและข้อตกลง
ระหว่างประเทศที่เกี่ยวข้องกับเด็กและเยาวชน ดังนี้ 

อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก (Convention on the Rights of the Child - CRC)  
เป็นข้อตกลงระหว่างประเทศที่ว่าด้วยศักดิ์ศรีและคุณค่าของมนุษย์ทุกคน โดยค านึงถึงว่าเด็กมีสิทธิที่จะได้รับ 

การดูแลและช่วยเหลือทั้งในสภาพแวดล้อมของครอบครัวและการเลี้ยงดูอ่ืน ๆ  บนพ้ืนฐานของประเพณีและค่านิยมทางวัฒนธรรมของ
ชาติพันธุ์และสังคม โดยมีหลักการส าคัญคือ การไม่เลือกปฏิบัติและประโยชน์สูงสุดของเด็ก ส าหรับเนื้อหาสาระ ประกอบด้วย สิทธิ
ของเด็ก 4 ด้าน ได้แก ่สิทธิในการอยู่รอด สิทธิที่จะได้รับการปกป้องคุ้มครอง สิทธิที่จะได้รับการพัฒนา และสิทธิในการมีส่วนร่วม 
ทั้งนี้ สหประชาชาติได้ประกาศให้การรับรองพิธีสารเลือกรับของอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก ซึ่งมีข้อตกลงเสริมของอนุสัญญาจ านวน 
3 ฉบับ คือ  

(1) พิธีสารเลือกรับของอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก เรื่อง การขายเด็ก การค้าประเวณีเด็ก และสื่อลามกที่เกี่ยวกับเด็ก 
(Optional Protocol to the Convention on the Rights of the Child on sale of children, child prostitution and child pornography) 
เพ่ิมเติมอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก ข้อ 32 34 และ 35 ว่าด้วยการแสวงประโยชน์จากเด็กทางเศรษฐกิจและทางเพศ 

(2) พิธีสารเลือกรับของอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก เรื่อง ความเกี่ยวพันของเด็กในความขัดแย้งกันด้วยอาวุธ (Optional 
Protocol to the Convention on the Rights of the Child on the involvement of children in armed conflicts) เพ่ิมเติมอนุสัญญา
ว่าด้วยสิทธิเด็ก ข้อ 38 รับรองสิทธิและประกันว่าบุคคลที่อายุไม่ถึง 18 ปี จะไม่มีส่วนร่วมโดยตรงในการสู้รบ และไม่ถูกบังคับให้
เข้าร่วมในกองทัพ 

(3) พิธีสารเลือกรับของอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก เรื่อง กระบวนการติดต่อร้องเรียน (Optional Protocol to the 
Convention on the Rights of the Child on a communications procedure) เปิดโอกาสให้เด็กหรือผู้แทนเด็กมีส่วนร่วมในการ
ส่งเสริม การคุ้มครองสิทธิเด็กด้วยการเชื่อมโยงกระบวนการร้องเรียนภายในประเทศกับกลไกของสหประชาชาติ 

อนุสัญญาว่าด้วยการคุ้มครองเด็กและความร่วมมือเกี่ยวกับการรับบุตรบุญธรรมระหว่างประเทศ (Hague Convention 
on the Protection of children and CoOperation in respect of Intercountry Adoption)  

ประเทศไทยเข้าร่วมเป็นภาคีอนุสัญญาว่าด้วยการคุ้มครองเด็กและความร่วมมือเกี่ยวกับการรับบุตรบุญธรรมระหว่าง
ประเทศ เมื่อวันที่ 29 เมษายน 2547 โดยอนุสัญญาดังกล่าวมีผลบังคับใช้กับประเทศไทยตั้งแต่วันที่ 1 สิงหาคม 2547  

อนุสัญญานี้เห็นว่ารัฐควรให้ความส าคัญต่อมาตรการที่จะส่งเสริมเด็กให้สามารถอยู่ภายใต้การดูแลของครอบครัว
ก าเนิดของตน รวมถึงการอ านวยประโยชน์แก่เด็กในการหาครอบครัวที่เหมาะสมแก่เด็ก เพ่ือให้เด็กเติบโตในแวดวงครอบครัว ใน
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บรรยากาศแห่งความสุข ความรัก และความเข้าใจ เพ่ือการพัฒนาบุคลิกภาพของตนอย่างเต็มที่และเพียบพร้อม โดยยอมรับว่า 
การรับบุตรบุญธรรมระหว่างประเทศเป็นทางเลือกหนึ่งของการดูแลเด็ก หากครอบครัวก าเนิดของเด็กหรือครอบครัวเครือญาติ 
ไม่สามารถดูแลเด็กได้ หรือไม่สามารถให้การดูแลเด็กด้วยวิธีการที่เหมาะสมในรัฐก าเนิดของเด็ก  

อนุสัญญาดังกล่าวมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้หลักประกันในกรณีที่ไม่อาจหาครอบครัวที่เหมาะสมแก่เด็กในรัฐก าเนิด 
ของตน การรับบุตรบุญธรรมระหว่างประเทศจ าเป็นต้องมีการด าเนินมาตรการเพ่ือให้มั่นใจว่าการรับบุตรบุญธรรมระหว่างประเทศ 
จะมีข้ึนเพ่ือประโยชน์สูงสุดของเด็ก และดว้ยความเคารพต่อสิทธิขั้นมูลฐานของเขา และเพ่ือป้องกันการลักพา การขายหรือการค้าเด็ก 

สาระส าคัญของอนุสัญญาฉบับนี้ ได้ก าหนดเงื่อนไขส าหรับการรับบุตรบุญธรรมระหว่างประเทศที่หน่วยงาน 
ที่มีอ านาจของรัฐก าเนิดจะใช้เป็นกรอบการพิจารณาการรับบุตรบุญธรรม การท าหน้าที่ของส านักงานกลางและหน่วยงานซึ่งได้รับ
อนุญาตตามอนุสัญญาเพ่ือให้เกิดความร่วมมือกัน และส่งเสริมความร่วมมือระหว่างหน่วยงานในการคุ้มครองเด็กและบรรลุ
วัตถุประสงค์อ่ืนแห่งอนุสัญญานี้ผ่านกลไกประสานความร่วมมือระหว่างรัฐที่ดีซึ่งอนุสัญญาว่าด้วยการคุ้มครองเด็กและ 
ความร่วมมือในการรับรองบุตรระหว่างประเทศก าหนดพันธกรณีให้จัดตั้งส านักงานกลางเพ่ือด าเนินมาตรการที่จะป้องกัน 
การได้ประโยชน์ทางการเงินหรืออย่างอ่ืนอันมิชอบเกี่ยวเนื่องกับการรับรองบุตร  

นอกจากนี้ ยังมีการก าหนดกลไกสนับสนุน อาทิ การจัดท าข้อมูลทางกฎหมายและข้อมูลต่างๆ  แบบมาตรฐานเกี่ยวกับ
การรับบุตรบุญธรรม การด าเนินมาตรการเพ่ือให้ความสะดวก ติดตาม เร่งรัดกระบวนการต่างๆ  เพ่ือให้ได้รับบุตรบุญธรรม  
การส่งเสริมพัฒนาบริการให้ค าปรึกษา แนะน าการรับบุตรบุญธรรม และบริการหลังการรับบุญธรรมภายในรัฐของตน รวมถึง 
การจัดท ารายงานประเมินผลเกี่ยวกับประสบการณ์การรับบุญธรรมระหว่างประเทศ เป็นต้น 

การเข้าร่วมลงนามรับรองหรือเห็นชอบในอนุสัญญาฉบับนี้ ท าให้หน่วยงานที่รับผิดชอบด าเนินการด้านการรับ 
บุตรบุญธรรมในประเทศไทยต้องถือปฏิบัติตามแนวทางในอนุสัญญา ซึ่งท าให้กระบวนการรับบุตรบุญธรรมระหว่างประเทศ 
มีความสอดคล้องกับหลักการทางกฎหมายและการคุ้มครองสวัสดิภาพเด็ก โดยเฉพาะการ จัดหาครอบครัวอุปถัมภ์ และการรับ 
บุตรบุญธรรมภายในประเทศ การรับบุตรบุญธรรมระหว่างประเทศ (การรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรมในต่างประเทศซึ่งเป็นประเทศ 
ที่เป็นภาคีแห่งอนุสัญญาว่าด้วยการคุ้มครองเด็กและความร่วมมือในการรับรองบุตรบุญธรรมระหว่างประเทศ มีผลเป็นการรับเด็ก
เป็นบุตรบุญธรรมโดยชองด้วยกฎหมายภายในประเทศไทย) และเกิดระบบความร่วมมือระหว่างรัฐคู่สัญญา 

 
กฎหมาย นโยบาย และแผน ระดับประเทศที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาเด็กและเยาวชน 
1) กฎหมายพื้นฐานภายในระดับชาติว่าด้วยการคุ้มครองและพัฒนาเด็ก 
(1.1) รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ประกันสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาค และการไม่เลือกปฏิบัติ โดยเฉพาะ

แนวนโยบายพ้ืนฐานที่ต้องให้ความคุ้มครองและพัฒนาเด็กและเยาวชนสนับสนุนการอบรมเลี้ยงดู และให้การศึกษาปฐมวัย ส่งเสริมความ
เสมอภาคของหญิงและชาย ส่งเสริมและพัฒนาความเป็นปึกแผ่นของสถาบันครอบครัวและชุมชน รวมทั้งต้องสงเคราะห์และ 
จัดสวัสดิการให้แก่ผู้สูงอายุ ผู้ยากไร้ ผู้พิการหรือผู้ทุพพลภาพ และผู้อยู่ในสภาวะยากล าบากให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน พ่ึงพาตนเองได้ 

2) กฎหมายว่าด้วยสถานะบุคคล 
(2.1) พระราชบัญญัติการทะเบียนราษฎร (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2551 เป็นกฎหมายที่ปรับปรุงวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับ 

การทะเบียนราษฎรให้อ านวยความเป็นธรรมและความสะดวกแก่ประชาชนยิ่งขึ้น โดยสามารถแจ้งการเกิดของเด็กต่างท้องที่ได้  
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

การแจ้ง/การรับแจ้งการเกิด การออกสูติบัตร การออกหนังสือรับรองการเกิด การออกเอกสารแสดงตนให้แก่เด็กเร่ร่อน เด็กที่ไม่
ปรากฏบุพการีหรือถูกทอดทิ้งและการจัดท าทะเบียนราษฎรส าหรับคนซึ่งไม่มีสัญชาติไทยตามกฎหมายว่าด้วยสัญชาติเพ่ือ
ประโยชน์ในการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลดังกล่าว 

(2.2) พระราชบัญญัติสัญชาติ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2551 เป็นกฎหมายที่มีการปรับแก้ไขมาเป็นระยะโดยฉบับปัจจุบัน 
มุ่งแก้ไขปัญหาการไม่ได้รับสัญชาติไทยทั้งโดยการเกิดของบุคคลที่เกิดจากบิดาสัญชาติไทยที่มิได้สมรสกับมารดาหรือมิได้ 
จดทะเบียนรับรองบุตร การให้สถานะอยู่อาศัยในประเทศไทยแก่ผู้เกิดในประเทศไทยได้สัญชาติไทย โดยให้ค านึงถึงความมั่นคง 
แห่งราชอาณาจักรและสิทธิมนุษยชนประกอบกัน การคืนสัญชาติไทยให้กับบุคคลบางกลุ่มที่ถูกถอนสัญชาติโดยเหตุผลความจ าเป็น
ที่ไม่สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน และความสอดคล้องกับหลักความเสมอภาคระหว่างชายหญิงที่รัฐธรรมนูญรับรองไว้ 

3) กฎหมายอาญาและกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 
(3.1) พระราชบัญญัติแก้ไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมายอาญา (ฉบับที่ 19) และ(ฉบับที่ 20) พ.ศ. 2550 ครอบคลุมความผิด

การข่มขืนกระท าช าเราที่กระท ากับทั้งหญิงและชาย และเพ่ิมโทษผู้กระท าต่อเด็กหญิงอายุต่ ากว่า 13-15 ปี  
(3.2) พระราชบัญญัติแก้ไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมายอาญา (ฉบับที่ 21) พ.ศ. 2551 แก้ไขเกณฑ์อายุที่ต้องรับผิด 

ทางอาญาของเด็กให้สูงขึ้นจากอายุ 7 ปีเป็น 10 ปี อายุ 10-15 ปี ไม่ต้องรับโทษแต่ให้ว่ากล่าวตักเตือนหรือให้ส่งไปยังโรงเรียนหรือ
สถานฝึกอบรม อายุ 15-18 ปี ถ้าจะลงโทษให้ลดโทษลงกึ่งหนึ่งของอัตราโทษปกติ 

(3.3) พระราชบัญญัติแก้ไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา (ฉบับที่ 26) พ.ศ. 2550 เกี่ยวกับ 
การสอบปากค าและสืบพยานเด็ก (ฉบับที ่28) พ.ศ. 2551 เกี่ยวกับการจัดล่าม การสืบพยานหญิงในคดีทางเพศ การใช้หลักฐานทางนิติ
วิทยาศาสตร์ 

(3.4) พระราชบัญญัติแก้ไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ (ฉบับที่ 19) พ.ศ. 2551 คุ้มครองสวัสดิภาพหญิง
และเด็กในครอบครัว สิทธิการเป็นบุตรโดยชอบตามกฎหมายและสิทธิในอ านาจปกครองบุตร 

(3.5) พระราชบัญญัติแก้ไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมายอาญา (ฉบับที่ 24) พ.ศ. 2558 ก าหนดให้ความผิดเกี่ยวกับ 
การค้าหรือท าให้แพร่หลายซึ่งวัตถุหรือสิ่งลามกที่เป็นสื่อลามกอนาจารเด็กเป็นความผิดที่ผู้กระท าต้องได้รับโทษหนักขึ้น รวมทั้งให้
การครอบครองและส่งต่อซึ่งสื่อลามกอนาจารเด็กเป็นความผิด 

4) กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองและพัฒนา 
(4.1) พระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการค้าประเวณี พ.ศ. 2539 เป็นกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและ

ปราบปรามการค้าประเวณีไว้โดยเฉพาะ ซึ่งรวมถึงการห้ามค้าเด็กและค้าประเวณีเด็กโดยได้บัญญัติถึงการห้ามบุคคลกระท าการใน
ลักษณะค้าประเวณีตนเอง การห้ามบุคคลใดๆ  กระท าการในลักษณะโฆษณาหรือชักชวนให้มีการค้าประเวณีของตนเองหรือของผู้อ่ืน 
การห้ามบุคคลใดกระท าการเป็นธุระจัดหา ล่อลวง บังคับ ขู่เข็ญ ใช้ก าลังประทุษร้าย หรือชักพาบุคคลใดเพ่ือการค้าประเวณี 
การห้ามบุคคลใด ๆ  ประกอบกิจการด าเนินการในลักษณะของการค้าประเวณีโดยมีการก าหนดบทลงโทษทางอาญาตามอายุของเด็กไว้ 
2 ช่วงอายุ คือ ช่วงอายุไม่เกิน 15 ปี และช่วงอายุระหว่าง 15-18 ปี ไว้อย่างชัดเจน นอกจากนี้ยังได้บัญญัติส าหรับบิดา มารดา หรือ
ผู้ปกครองของเด็กที่มีส่วนรู้เห็นเป็นใจในการกระท าความผิดตามกฎหมายนี้ ให้มีความผิดและต้องรับโทษทางอาญาด้วย 

(4.2) พระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 เป็นกฎหมายเพ่ือการคุ้มครองเด็กให้สอดคล้องกับหลักการของ
อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก โดยค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของเด็กและการไม่เลือกปฏิบัติ ด้วยกลไกการคุ้มครองในรูปคณะกรรมการ
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(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

และบุคคลแวดล้อมตั้งแต่บิดา มารดา ผู้ปกครองเจ้าหน้าที่ของรัฐจนถึงบุคคลทั่วไปโดยทุกคนมีหน้าที่ต้องคุ้มครองดูแลเด็ก 
อย่างเหมาะสม ไม่ละเลย ทอดทิ้งทารุณ หรือแสวงประโยชน์จากเด็ก และต้องสงเคราะห์คุ้มครองเด็กโดยบุคคลหรือองค์กรที่เหมาะสม 
ตลอดจนส่งเสริมความประพฤต ิและจัดหาทรัพยากรเพ่ือการคุ้มครองเด็กในรูปกองทุนคุ้มครองเด็ก 

(4.3) พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ. 2550 พัฒนาจากพระราชบัญญัติส่งเสริม 
และประสานงานเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ. 2521 ก าหนดแนวทางและปรับปรุงวิธีการในการส่งเสริมพัฒนาเด็กและเยาวชนให้เหมาะสม
สอดคล้องกับสภาพสังคมปัจจุบัน โดยให้องค์กรเอกชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีส่วนร่วมมากขึ้น ตามมาตรา 8 ที่ก าหนดให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องจัดท าแผนพัฒนาเด็กและเยาวชน และจัดสรรงบประมาณ เพ่ือการพัฒนา
เด็กและเยาวชน ด้วยหลักการประโยชน์สูงสุดของเด็ก การได้รับสิทธิตั้งแต่การจดทะเบียนรับรองการเกิดได้รับบริการพ้ืนฐาน 
ในด้านสุขภาพ การศึกษา การพัฒนา การคุ้มครอง และโอกาสการมีส่วนร่วมผ่านสภาเด็กและเยาวชน และมีมาตรการพิเศษส าหรับ
เด็กพิการ กฎหมายฉบับนี้เป็นกฎหมายเชิงพัฒนาที่มุ่งส่งเสริมพัฒนาการของเด็กอย่างครอบคลุมรอบด้าน  

(4.4) พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้ถูกกระท าด้วยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ก าหนดรูปแบบ วิธีการและขั้นตอน
การแก้ไขปัญหาการใช้ความรุนแรงในครอบครัวที่มีลักษณะละเอียดอ่อนเป็นพิเศษเพ่ือคุ้มครองผู้ถูกกระท าและแก้ไขฟ้ืนฟูผู้กระท า
ผิดให้กลับตัวยับยั้งการกระท าเพ่ือรักษาความสัมพันธ์ในครอบครัวได้ 

(4.5) พระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ พ.ศ. 2551 มุ่งคุ้มครองเด็ก สตรี และบุคคลจาก 
การถูกแสวงหาประโยชน์ทางเพศ การค้าประเวณี การบังคับใช้แรงงาน บริการหรือขอทาน บังคับตัดอวัยวะเพ่ือการค้า ซึ่งปัจจุบัน
กระท าในลักษณะองค์กรอาชญากรรมข้ามชาติมากขึ้นกฎหมายนี้จึงก าหนดลักษณะความผิดให้ครอบคลุมและสอดคล้องกับ
อนุสัญญาสหประชาชาติเพ่ือต่อต้านอาชญากรรมข้ามชาติที่จัดตั้งในลักษณะองค์กร และพิธีสารเพ่ือป้องกันปราบปรามและลงโทษ 
การค้ามนุษย์โดยเฉพาะหญิงและเด็ก เพ่ือให้การป้องกันและปราบปรามมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และช่วยเหลือและคุ้มครองสวัสดิภาพ
ผู้เสียหายให้เหมาะสมเพ่ือประโยชน์สูงสุดของผู้เสียหาย 

(4.6) พระราชบัญญัติการรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม พ.ศ. 2522 และฉบับที่แก้ไขปรับปรุง (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2533  
และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ก าหนดแนวทางการรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม โดยมีคณะกรรมการเป็นผู้ก ากับดูแลและพิจารณาอนุญาต
การรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม ออกระเบียบข้อบังคับ และวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรมส าหรับภาครัฐและเอกชน 
กระบวนวิธียื่นค าร้องการทดลองเลี้ยงดูไม่น้อยกว่า 6 เดือน (ยกเว้นญาติร่วมสายโลหิตหรือบุคคลอ่ืน ตามหลักเกณฑ์ของ
กฎกระทรวง) ทั้งนี้ การพิจารณาคดีและการอ่านค าสั่งศาลเกี่ยวกับเรื่องบุตรบุญธรรมต้องกระท าโดยลับ และห้ามการโฆษณาเผยแพร่ 

(4.7) พระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 มีเจตนารมณ ์
เพ่ือคุ้มครองสิทธิและประโยชน์สูงสุดของเด็กและเยาวชนเป็นส าคัญ โดยจะใช้การควบคุมหรือคุมขังเด็กและเยาวชนให้กระท าเป็น
ทางเลือกสุดท้าย ให้มีการลงโทษหรือใช้วิธีการส าหรับเด็กและเยาวชนให้เหมาะสมกับเด็กและเยาวชนแต่ละราย โดยมีบทบัญญัติ
วิธีการปฏิบัติต่อเด็กและเยาวชนที่หลีกเลี่ยงการควบคุมตัวหรือคุมขัง ห้ามมิให้ควบคุมตัวเด็กและเยาวชนผู้ต้องหานั้นไว้ปะปน 
กับผู้ต้องหาหรือจ าเลยที่เป็นผู้ใหญ่ และห้ามมิให้ควบคุมไว้ในห้องขังที่จัดไว้ส าหรับผู้ต้องหา หรือจ าเลยที่เป็นผู้ใหญ่ ก าหนดให้ 
สถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนมีหน้าที่ด าเนินการและประสานงานร่วมกับหน่วยงานและองค์กรอ่ืนในการสงเคราะห์ แก้ไข 
และบ าบัดฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนในระหว่างที่ถูกควบคุมหรือภายหลังปล่อยตัว 
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5) กฎหมายด้านแรงงาน 
(5.1) พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน ฉบับที่ 2  

พ.ศ. 2551 หมวด 4 การใช้แรงงานเด็ก สาระส าคัญ คือ ห้ามมิให้เด็กอายุต่ ากว่า 15 ปี เป็นลูกจ้าง กรณีจ้างเด็กอายุต่ ากว่า 18 ป ี
เป็นลูกจ้างให้แจ้งการจ้างและการสิ้นสุดการจ้างต่อพนักงานตรวจแรงงาน รวมทั้งการจัดท าบันทึกสภาพการจ้างกรณีมีการ
เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม จัดให้มีเวลาพักวันหนึ่งไม่น้อยกว่า 1 ชั่วโมงติดต่อกันหลังจากที่ท างานมาแล้วไม่เกินสี่ชั่วโมง (มาตรา 44-46) 
ห้ามท างานเวลา 22.00 - 06.00 น. (เว้นแต่ได้รับอนุญาตเป็นหนังสือจากอธิบดีหรือผู้ซึ่งอธิบดีมอบหมาย) ห้ามท างานล่วงเวลาหรือ
ท างานในวันหยุด งานที่อาจเป็นอันตราย รวมทั้งห้ามท างานใต้ดินและบนที่สูง ตลอดจนห้ามท างานในบางสถานที่ เช่น โรงฆ่าสัตว์ 
และสถานที่เล่นการพนัน (มาตรา 47-50)  

นอกจากนี้ยังห้ามนายจ้างเรียกหรือรับหลักประกันเพ่ือการใด ๆ  ห้ามจ่ายค่าจ้างของลูกจ้าง ซึ่งเป็นเด็กให้แก่บุคคล
อ่ืน ๆ  และก าหนดสิทธิลาเข้าประชุมสัมมนา รับการอบรมหรืออ่ืน ๆ  เพ่ือประโยชน์ในการพัฒนาและส่งเสริมคุณภาพชีวิตและการ
ท างานของแรงงานเด็ก (มาตรา 51-52)  

(5.2) ประกาศคณะกรรมการระดับชาติเพ่ือขจัดการใช้แรงงานเด็กในรูปแบบที่เลวร้าย เรื่อง ประเภทงานอันตรายส าหรับ
แรงงานเด็กในรูปแบบที่เลวร้ายของประเทศไทย พ.ศ. 2555 เพ่ือก าหนดประเภทงานซึ่งโดยลักษณะของงาน หรือโดยสภาพแวดล้อมใน
การท างานที่มีแนวโน้มที่จะเป็นอันตรายต่อสุขภาพ ความปลอดภัย หรือศีลธรรมของเด็ก ทั้งนี้ เพ่ือให้สอดคล้องกับอนุสัญญา
องค์การแรงงานระหว่างประเทศ ฉบับที่ 182 ว่าด้วยการห้ามและการด าเนินการโดยทันทีเพ่ือขจัดรูปแบบที่เลวร้ายที่สุดของการใช้
แรงงานเด็ก 

6) พระราชบัญญัติหอพัก พ.ศ. 2558 มีเจตนารมณ์เพ่ือการคุ้มครองสวัสดิภาพนักเรียน นักศึกษาที่พักอาศัยใน
หอพักให้ได้รับความปลอดภัยและได้เรียนหนังสือ โดยมีการแยกประเภท หอพักหญิง หอพักชาย เพ่ือมุ่งจัดให้หอพักเป็น “สถานที่ที่
เอ้ือต่อการศึกษาและพักอาศัย” โดยมีจุดเน้นที่ส าคัญในการคุ้มครองสวัสดิภาพนักเรียน นักศึกษาในหอพัก คือ 1) การปฏิบัติตาม
กฎหมาย 2) ความปลอดภัย 3) สุขอนามัย 4) การให้บริการ และ 5) การจัดการ และการดูแลเอาใจใส่ผู้อยู่อาศัย  

7) พระราชบัญญัติคุ้มครองเด็กที่เกิดโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธุ์ทางการแพทย์ พ.ศ. 2558 ก าหนดให้
การตั้งครรภ์แทนท าได้ในคู่สมรสที่เป็นคนไทย และจดทะเบียนสมรสตามกฎหมายไทย รวมถึงคนไทยที่แต่งงานกับคนต่างชาติ จะต้อง
จดทะเบียนสมรสไม่น้อยกว่า 3 ปี ห้ามซื้อขายไข่ อสุจิ หรือตัวอ่อนอย่างเด็ดขาด หญิงที่ได้รับตั้งครรภ์แทนต้องเป็นสายเลือด
เดียวกันกับคู่สมรสฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งและเคยมีบุตรมาแล้ว และมีอายุระหว่าง 20 - 40 ปี โดยหญิงรับตั้งครรภ์แทนรับอุ้มท้องได้ไม่เกิน 
2 ครั้ง 

8) พระราชบัญญัติการป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น พ.ศ. 2559 หมวด 1 การป้องกันและแก้ไข
ปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น มาตรา 5 วัยรุ่นมีสิทธิตัดสินใจด้วยตนเองและมีสิทธิได้รับข้อมูลข่าวสารและความรู้ ได้รับการบริการ
อนามัยการเจริญพันธุ์ ได้รับการรักษาความลับและความเป็นส่วนตัว ได้รับการจัดสวัสดิการสังคมอย่างเสมอภาคและไม่ถูกเลือก
ปฏิบัติ และได้รับสิทธิอ่ืนใดที่เป็นไปเพ่ือประโยชน์ตามพระราชบัญญัตินี้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน และเพียงพอ 

9) พระราชบัญญัติกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ พ.ศ. 2558 มาตรา 5 ให้จัดตั้งกองทุนขึ้นกองทุนหนึ่ง
เรียกว่า “กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์” เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนโดยเฉพาะเด็ก เยาวชน และครอบครัวมี
ทักษะในการรู้เท่าทันสื่อ  
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2.1.3 แนวคิดการประเมินผลโครงการ (Project Evaluation) ตัวแบบ CIPP (CIPP Model) ของ Stufferbeam เพ่ือใช้ 
ในการวิเคราะห์และประเมินลักษณะโครงการตั้งแต่บริบทโครงการ ปัจจัยต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินโครงการตั้งแต่ปัจจัยน า 
กระบวนการน าโครงการไปสู่การปฏิบัติ และการวิเคราะห์ผลที่เกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการ โดยวิเคราะห์ถึงกระบวนการได้มาซึ่ง
ข้อมูลและการตัดสินใจในเชิงโครงสร้างนโยบายและการวางแผนงานโครงการ การจัดสรรทรัพยากรเพ่ือการด าเนินงานตามเป้าหมาย 
การก าหนดทางเลือกเชิงกลยุทธ์ในการด าเนินงาน และผลที่เกิดขึ้นจากการด าเนินงานเพ่ือน าไปสู่กระบวนการก าหนดนโยบายและ 
การตัดสินใจ  

2.1.4  แนวคิดที่ใช้ใช้พัฒนากรอบการประเมิน ประกอบด้วย 
1) การวิเคราะห์สถานการณ์ (Situation Analysis) เพ่ือโดยเป็นการพิจารณาเชิงบริบทสภาพแวดล้อมทั้งการวิเคราะห์

ปัจจัยภายนอก (External Factor) และการวิเคราะห์ปัจจัยภายใน (Internal Factor) ที่เกี่ยวข้องกับแผนของหน่วยงาน รวมถึง 
การวิเคราะห์ความเป็นไปได้ และกลยุทธ์ที่ใช้ในการด าเนินงานเพ่ือการตัดสินใจวางแผนและก าหนดแนวทางการด าเนินงาน/  
การก าหนดโครงการ  

2) ทฤษฎีการประเมินแผนงานโครงการ (Program Evaluation Theory) ของ Holden and Zimmerman เพ่ือใช้ 
ในการวิเคราะห์การออกแบบ การวางแผนงาน/ โครงการว่ามีกระบวนการวางแผนที่ตอบสนองต่อบริบทและภาคีที่เกี่ยวข้องอย่างไร 
โดยการวิเคราะห์ถึงความต้องการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder Analysis) รวมถึง ผู้ที่เกี่ยงข้องหลักโดยเฉพาะผู้รับบริการของ
หน่วยงาน (End User) ทั้งนี้ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียยังหมายรวมถึง ผู้สนับสนุนและผู้ด าเนินโครงการ (Key Partner and Enabler)  

3) การสื่อสารนโยบายองค์กรและแผนงานเพ่ือวิเคราะห์ถึงการสร้างการรับรู้ (Perception) ความเข้าใจ (Understand) ใน
นโยบายของผู้บริหาร ตลอดจนแผนงานโครงการเพ่ือให้เกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพในการด าเนินงานตามเป้าหมาย ตลอดจน
ความร่วมมือและการประสานการท างานร่วมกัน  

4) ระบบติดตามประเมินผล (Monitoring and Evaluation System) ซึ่งเป็นการออกแบบแนวทางการรวบรวมข้อมูลเพ่ือ
การติดตามและประเมินผลการด าเนินโครงการตามข้อก าหนดในสัญญาว่าจ้างที่ปรึกษา โดยระบบดังกล่าวจะถูกออกแบบเพ่ือ
ตอบสนองต่อการใช้สารสนเทศของหน่วยงานทั้งสารสนเทศเพ่ือการวิเคราะห์และทบทวนยุทธศาสตร์ สารสนเทศเพ่ือการติดตามและ
รายงานความก้าวหน้า สารสนเทศเพ่ือการประเมินผลการด าเนินงาน โดยระบบติดตามประเมินผลดังกล่าวจะท าหน้าที่เป็นสารสนเทศ
เพ่ือการเรียนรู้และการพัฒนาองค์กร (Learning and Development) 

นอกจากนี้ คณะที่ปรึกษายังได้ก าหนดแนวค าถามหลักในการประเมินผลเพ่ือใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบ 
การประเมินผล ดังปรากฏในกรอบแนวคิดการประเมินโครงการภายใต้การจัดการวงจรโครงการ และกรอบการประเมินผลการด าเนินงาน
ของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบัติราชการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2564 
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2.2 กรอบการประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.)  
ตามแผนปฏิบัติราชการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2564 

แนวคิดการจัดการ
โครงการ 

ตัวแบบ CIPP  แนวคิดที่เกี่ยวข้อง ค าถามหลักในการประเมิน 

1 การก าหนดปัญหา
และการค้นหา
โครงการ 

บริบท 
(Context) 

- แนวคิดการพัฒนาเด็กในบริบทนานาชาติ 
และบริบทไทย 
- แนวคิดการคุ้มครองเด็ก 
- แนวคิดด้านกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
- การวิเคราะห์สถานการณ์ (Situation 
Analysis) 
- การวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(Stakeholder Analysis) 

- บริบทและสถานการณ์ที่แผนงานโครงการ 
ต้องตอบสนองเป็นอย่างไร 
- ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียคืออะไร 

2 การเตรียมการและ
การก าหนดโครงการ 

ปัจจัยน าเข้า 
(Input) 

- หน่วยงานมีกระบวนการวางแผนและก าหนด
แผนงาน/โครงการอย่างไร 
- ทรัพยากรที่ มี อยู่ และกลยุทธ์ที่ ใช้ ใน 
การด าเนินการเป็นอย่างไร 

3 การน าโครงการไป
ปฏิบัติ 

กระบวนการ 
(Process) 

การสื่อสาร
นโยบายองค์กร
และแผนงาน 

ระบบติดตามและ
ประเมินผล 

- หน่วยงานมกีระบวนการน าแผนงาน/โครงการ
ไปสู่การปฏิบัติทุกระดับอย่างไร 
- หน่วยงานมีการสื่อสารสร้างความเข้าใจเพ่ือ
น าแผนงานโครงการไปสู่การปฏิบัติอย่างไร 
- อะไรคือปัญหาอุปสรรค และข้อจ ากัด 
ในการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ 

4 การติดตามและ
ประเมินผลโครงการ 

ผลที่เกิดขึ้น 
(Product) 

 - ผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้นทั้งต่อยุทธศาสตร์ 
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลจากการด าเนิน
โครงการเป็นอย่างไร 
- อะไรคือปัจจัยแห่งความส าเร็จในการ
ด าเนินงานแผนปฏิบัติราชการฯ ของหน่วยงาน 
- นโยบายและแนวทางการปรับปรุงกระบวนการ
ด าเนินงานและออกแบบโครงการในการ
ปฏิบัติงาน  
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2.3 แนวทางการเก็บรวบรวมข้อมูลและวิธีการด าเนินงาน 
คณะที่ปรึกษาได้ก าหนดแนวทางการเก็บรวบรวมข้อมูลไว้ตามลักษณะข้อมูลโดยจ าแนกเป็นลักษณะข้อมูลปฐมภูมิ 

และลักษณะข้อมูลทุติยภูมิ  
1) แนวทางการเก็บข้อมูลปฐมภูมิ เป็นข้อมูลที่คณะที่ปรึกษาได้รับจากการเก็บข้อมูลโดยตรง เช่น ข้อมูล 

จากการสัมภาษณ์ความคิดเห็นของผู้ให้ข้อมลูหลัก ข้อมูลที่ได้จากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ข้อมูลที่คณะที่ปรึกษาได้รับจากการเก็บข้อมูล
จากการประชุมเชิงปฏิบัติการ ข้อมูลที่ได้จากการลงพ้ืนที่ภาคสนามเพ่ือติดตามความก้าวหน้าโครงการ ข้อมูลที่ได้จากการประชุม
อภิปรายกลุ่มย่อยเพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น (Focus Group Discussion) เป็นต้น  

แหล่งข้อมูลส าคัญ ประกอบด้วย ผู้บริหารส่วนกลาง และผู้บริหารส่วนภูมิภาคของกรมกิจการเด็กและเยาวชน และ
บุคลากรของกรมกิจการเด็กและเยาวชน หน่วยงานในสังกัด ดย. ที่จัดตั้งอยู่ในกรุงเทพมหานครและส่วนภูมิภาค ได้แก่  
สถานสงเคราะห์เด็ก สถานแรกรับเด็ก สถานคุ้มครองสวัสดิภาพเด็ก บ้านพักเด็กและครอบครัวและ หน่วยงานภาคีด้านเด็กและ
เยาวชนที่เป็นกลไกการท างานในระดับพ้ืนที่  

2) แนวทางการเก็บข้อมูลทุติยภูมิ เป็นข้อมูลที่มีการบันทึก หรือข้อมูลคณะที่ปรึกษาได้รับจากการเผยแพร่อีกต่อ
หนึ่งเกี่ยวกับผลการด าเนินงานตามข้อก าหนดหรือตัวชี้วัดโครงการ ไม่ว่าจะเป็นผลการด าเนินงานและผลการใช้จ่ายงบประมาณตาม
ยุทธศาสตร์  เป้ าหมาย และตั วชี้ วั ดที่ ก าหนด รายงานการติดตามและประเมินผลจะด าเนินการทุก 3 เดื อน  
(ไตรมาส) ที่รายงานโดยส านัก/กอง/ศูนย์ ในฐานะผู้รับผิดชอบโครงการ  

แหล่งข้อมูลส าคัญ ประกอบด้วย เอกสารรายงานผลการด าเนินงานและผลการใช้จ่ายงบประมาณตามยุทธศาสตร์ 
เป้าหมาย และตัวชี้วัดที่ก าหนด รายงานการติดตามและประเมินผลจะด าเนินการทุก 3 เดือน (ไตรมาส) เอกสารรายงานการวิจัย 
หนังสือต ารา บทความทางวิชาการ ข้อมูลเกี่ยวกับสถานการณ์ และนโยบายที่เกี่ยวกับการพัฒนาเด็กและเยาวชน เป็นต้น 
 
2.4 ขั้นตอนและวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

คณะที่ปรึกษาได้ก าหนดขั้นตอนและวิธีการที่ใช้ในการประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) 
ตามแผนปฏิบัติราชการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2564 ตั้งแต่ขั้นตอนการศึกษาวิเคราะห์สถานการณ์เพ่ือก าหนด
กรอบแนวคิดในการประเมิน การออกแบบการศึกษาให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การประเมิน การเก็บรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ  เพ่ือใช้
ประกอบการประเมินผล การวิเคราะห์ข้อมูล การพัฒนาระบบติดตามประเมินผลแผนงาน/ โครงการของกรมกิจการเด็กและเยาวชน 
การประชุมวิพากษ์ผลการศึกษาเพ่ือให้เป็นไปตามข้อก าหนดโครงการ โดยมีข้ันตอนและวิธีการดังต่อไปนี้ 
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ขั้นตอน วิธีการ 

1) การศึกษาสถานการณ์เด็กและเยาวชน
ประจ าปี และก าหนดกรอบแนวคิดในการ
ประเมินและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

- การส ารวจเอกสารหลัก 
- การสืบค้นข้อมลูทางอินเตอร์เนท 
- การวิจัยเอกสาร 

2) การออกแบบวิธีการศึกษา และรูปแบบแนว
ทางการประเมินผล 

- วิเคราะห์แผนปฏิบัติราชการฯ ดย. และ ลักษณะโครงการที่ก าหนดไว้ในแผน 
- ศึกษาแนวคิดการประเมินผลโครงการที่เกี่ยวข้องและสอดคล้องกับลักษณะ
แผนฯ และโครงการของ ดย. 
- การประชุมเพ่ือก าหนดรูปแบบ แนวทางการประเมิน และวางแผนการประเมิน 

3) การเก็บรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิในระดับพ้ืนที่
ประกอบการประเมิน และการติดตามสถานะการ
ด าเนินโครงการ 
หมายเหตุ: การลงพ้ืนที่ภูมิภาคขึ้นอยู่กับ
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนา 2019 (โควิด-19) และประกาศของศูนย์
บริหารสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 (ศคบ.) 

ทั้งนี้ การเก็บรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิในระดับพ้ืนที่ได้ปรับเป็นการประชุมกลุ่ม
ย่อยต่าง ๆ  ในรูปแบบการประชุมออนไลน์โดยมีก าหนดการดังนี้  
วันที่ 2 มีนาคม 2565 เวลา 9.00 – 12.00 น. การประชุมเพ่ือวิเคราะห์ผล 
การให้บริการของสถาบัน (กลุ่มสถาบัน/ สถานรองรับ) 
วันที่ 3 มีนาคม 2565 เวลา 9.00 – 12.00 น. การประชุมกลุ่มบ้านพักเด็กและ
ครอบครัว พ้ืนที่ภาคเหนือ 
วันที่ 3 มีนาคม 2565 เวลา 13.000 – 16.00 น. การประชุมกลุ่มบ้านพักเด็กและ
ครอบครัว พ้ืนที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
วันที่ 4 มีนาคม 2565 เวลา 9.00 – 12.00 น. การประชุมกลุ่มบ้านพักเด็กและ
ครอบครัว พ้ืนที่ภาคกลางและภาคตะวันออก 
วันที่ 4 มีนาคม 2565 เวลา 13.000 – 16.00 น.การประชุมกลุ่มบ้านพักเด็กและ
ครอบครัว พ้ืนที่ภาคใต้ 
วันที่ 10 มีนาคม 2565 เวลา 9.00 – 12.00 น. การประชุมกลุ่มย่อยผู้รับผิดชอบ
โครงการ 
วันที่ 10 มีนาคม 2565 เวลา 13.000 – 16.00 น. การประชุมกลุ่มย่อยผู้รับผิดชอบ
เชิงยุทธศาสตร์โครงการและผู้บริหารหน่วยงาน 

4) การเก็บรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิประกอบการ
ประเมินโครงการ 

- การรวบรวมข้อมูลรายงานผลการด าเนินงานจากส่วนงานที่เกี่ยวข้อง 
- การตรวจสอบคุณภาพข้อมูล 

5) การวิเคราะห์ข้อมูล 

หมายเหตุ: ดูเพ่ิมเติมในหัวข้อ 2.8 เกี่ยวกับ
แนวทางการวิเคราะห์เพ่ือประเมินผลโครงการ 

- การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ  
- การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
(การจัดระบบข้อมูล/ การวิเคราะห์เนื้อหา/ การเปรียบเทียบข้อมูล) 
- การวิเคราะห์ประเมินผลโครงการในเชิงยุทธศาสตร์ 
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ขั้นตอน วิธีการ 

6) การพัฒนาระบบติดตามประเมินผลแผนงาน/ 
โครงการของกรมกิจการเด็กและเยาวชน 

- ส ารวจและวิเคราะห์การใช้งานลักษณะการรายงานและการประเมินผล 
- การออกแบบระบบติดตามประเมินผล 
- การทดลองระบบ 
- การประชุมเพ่ือสาธิตการใช้งานระบบ วันที่ 17 มีนาคม 2565 เวลา  
9.000 –  12.00 น.  ผ่านการประชุมออนไลน์ 

7) การประชุมวิพากษ์ผลการศึกษา - การประชุมเพ่ือสื่อสารผลการประเมินและรับฟังความคิดเห็นจาก 
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องหลัก  
- ผู้ทรงคุณวุฒิวิพากษ์รายงานผลการประเมิน 

  
หมายเหตุ: ด้วยสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 ท าให้จ าเป็นต้องปรับรูปแบบการเก็บข้อมูลให้
สอดคล้องกับสถานการณ์โดยได้มีการปรับแก้ไขจากข้อก าหนด (Term of Reference) ในสัญญาเกี่ยวกับการลงพ้ืนที่ศึกษาเพ่ือ 
เก็บรวบรวมข้อมูลระดับพ้ืนที่ภูมิภาคเป็นการประชุมระดับพ้ืนที่ทั่วประเทศในรูปแบบการประชุมออนไลน์ เพ่ือติดตาม 
การด าเนินงานในระดับพ้ืนที่ภูมิภาค โดยจ าแนกเป็น 2 กลุ่มใหญ่ คือ การประชุมเพ่ือวิเคราะห์ผลการให้บริการของสถาบัน  
(กลุ่มสถาบัน/ สถานรองรับ) จ านวน 1 ครั้ง เพ่ือรวบรวมข้อมูลการให้บริการ ปัญหาและผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อการให้บริการ และ
แนวทางการด าเนินงานเพ่ือจัดการสถานการณ์ปัญหาที่เกิดขึ้นเกี่ยวกับการให้บริการ และในกลุ่มบ้านพักเด็กและครอบครัว 
แยกระดับภูมิภาค 4 ภาค จ านวน 4 ครั้ง เพ่ือติดตามข้อมูลการรายงาน ปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการ ข้อมูล 
กรณีตัวอย่างที่น่าสนใจ และข้อเสนอแนะที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานและการด าเนินโครงการในระดับพ้ืนที่ภูมิภาค  

นอกจากนี้ ยังมีการเพ่ิมเติมกิจกรรมการประชุมผู้รับผิดชอบโครงการส่วนกลางจ านวน 2 ครั้งโดยจ าแนกเป็น 
การประชุมผู้รับผิดชอบโครงการ และการประชุมกลุ่มยุทธศาสตร์โครงการเพ่ือทบทวนและก าหนดทิศทางการพัฒนาโครงการสู่ 
การพัฒนาองค์กรต่อไป 
 
2.5 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล17 

คณะที่ปรึกษาได้พัฒนาเครื่องมือโดยจ าแนกตามลักษณะกลุ่มผู้ให้ข้อมูลและประเด็นการประเมิน รวมถึงกิจกรรม 
การประเมิน ซึ่งสามารถก าหนดเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบการประเมินจ าแนกตามกลุ่มตัวอย่าง ผู้ให้ข้อมูล/ 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา ได้ดังนี้ 

(1) แบบรายงานโครงการ/ รายงานผลการด าเนินงานโครงการ เป็นเครื่องมือในการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลผล 
การด าเนินโครงการ รวมถึงรายละเอียดต่าง ๆ  ตามตัวชี้วัดโครงการทั้งในเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ เชิงงบประมาณ และเชิงระยะเวลา
จ าแนกตามรายโครงการของส่วนงานต่าง ๆ    

                                           
17 ดุตัวอย่างเครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลได้ในภาคผนวก 



~ 42 ~ 

 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

(2) แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง เป็นเครื่องมือที่ใช้รวบรวมข้อมูลผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informants) ประกอบ 
การประชุมอภิปรายกลุ่มย่อย (Focus Group Discussion) เพ่ือรวบรวมประเด็นตามวัตถุประสงค์โครงการ และประเด็นการด าเนินงาน 
ต่าง ๆ  ในโครงการ  

(3) แบบประเมินผลโครงการ เป็นเครื่องมือที่ใช้สรุปผลการด าเนินงาน โดยเป็นการวิเคราะห์ถึงผลที่เกิดขึ้นทั้งในระดับ
ผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบในรายโครงการ  

(4) แนวค าถามในการถอดบทเรียน เป็นเครื่องมือที่ใช้รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับบทเรียนต่าง ๆ  ที่เกิดขึ้นจากการด าเนิน
โครงการ โดยมุ่งเน้นถึงเงือ่นไขปัจจัยความส าเร็จและอุปสรรคที่เกิดขึ้น ตลอดจนบทเรียนที่ได้รับจากการด าเนินโครงการเพ่ือน าไปสู่
การออกแบบการด าเนินโครงการในระยะต่อไป โดยเฉพาะการด าเนินโครงการกิจกรรมของกลุ่มบ้านพักเด็กและครอบครัว 

(5) แบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการของหน่วยงาน เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการส ารวจความคิดเห็นของ 
ผู้ที่เกี่ยวข้องโครงการโดยเฉพาะกลุ่มเป้าหมายและผู้รับประโยชน์จากโครงการ เพ่ือน าผลการศึกษาดังกล่าวใช้ในการรายงาน และเป็น
ข้อมูลส าหรับการปรับปรุงและพัฒนาการด าเนินโครงการต่อไป 

 
2.6 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล / กลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย 

(1) ผู้บริหารกรมกิจการเด็กและเยาวชน ได้แก่ ผู้อ านวยการกอง/ ศูนย์/ ส านักต่าง ๆ  เพ่ือให้ได้มาซึ่งประเด็นและ
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการก าหนดเป้าหมายและนโยบาย ตลอดจนข้อเสนอแนะต่อการด าเนินงานเชิงยุทธศาสตร์หน่วยงาน 

(2) ผู้รับผิดชอบด าเนินโครงการ (การน าโครงการไปสู่การปฏิบัติ) ได้แก่ เจ้าหน้าที่ของกรมกิจการเด็กและเยาวชน 
เพ่ือให้ได้มาซึ่งแนวทางการด าเนินโครงการ ผลที่เกิดขึ้นและปัญหาอุปสรรคจากการด าเนินโครงการ และข้อเสนอแนะในการก าหนด
และขับเคลื่อนโครงการในระยะต่อไป 

(3) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในกลุ่มผู้รับบริการ/ ผู้ใช้บริการของหน่วยงาน เพ่ือให้ได้มาซึ่งผลที่เกิดขึ้นจากการด าเนิน
โครงการและการเปลี่ยนแปลงเชิงคุณค่าที่เกิดขึ้นต่อกลุ่มเป้าหมายและผู้รับประโยชน์โครงการ รวมถึงการประเมินความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการภายใต้โครงการและกิจกรรมที่ได้ด าเนินการ 

(4) ในส่วนของกลุ่มตัวอย่างโครงการส าคัญของกรมกิจการเด็กและเยาวชนที่ด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ภายใต้ตามแผนปฏิบัติราชการ 3 ปี กรมกิจการเด็กและเยาวชน (พ.ศ. 2563 – 2565) ซึ่งสามารถจ าแนกเป็นโครงการ และชุดโครงการ 
ที่รองรับยุทธศาสตร์ชาติทั้ง 4 ยุทธศาสตร์ รวมเป็น  6 โครงการ  6 ชุดโครงการตามยุทธศาสตร์ชาติ ดังนี้ 

1) ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง ประกอบด้วย 1 โครงการ คือ โครงการรณรงค์และป้องกันแก้ไขปัญหายาเสพติด 
(TO BE NUMBER ONE)  

2) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ประกอบด้วย 2 โครงการ คือ โครงการ 
เงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด และโครงการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กปฐมวัย และ 2 ชุดโครงการคือ โครงการ
ส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21 และโครงการพัฒนาและขับเคลื่อนข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการ 
และการด าเนินงานด้านการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน 
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3) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ประกอบด้วย 1 โครงการ คือ โครงการจัดบริการ
สวัสดิการในบ้านพักเด็กและครอบครัว และ 2 ชุดโครงการ คือ โครงการพัฒนาระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชน และโครงการพัฒนา
ระบบการจัดสวัสดิการส าหรับเด็ก 

4) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารภาครัฐ ประกอบด้วย 2 โครงการ คือ โครงการเยาวชน
ไทยหัวใจใสสะอาด และโครงการพัฒนาการจัดสวัสดิการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดผ่านระบบดิจิทัล และ 2  ชุดโครงการ
คือ โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชนของกรมกิจการเด็กและเยาวชน และโครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการ
องค์กรที่มีประสิทธิภาพและรองรับการเปลี่ยนแปลง 

ทั้งนี้ ขอบเขตจ านวนโครงการที่ใช้ในการประเมินผล จะมีจ านวนรวมทั้งสิ้น 28 โครงการ โดยจะเป็นการประเมินผล
โครงการในประเด็นดังนี้ 

การวิเคราะห์การบรรลุเป้าหมายโครงการ/ ชุดโครงการตามเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ และเป้าหมายอ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวข้อง 
การวิเคราะห์การบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดโครงการ โดยแต่ละโครงการจะประกอบด้วย 4 ลักษณะคือ 1. ตัวชี้วัด 

เชิงปริมาณ 2. ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 3. ตัวชี้วัดเชิงเวลา และ 4. ตัวชี้วัดเชิงงบประมาณ 
การวิเคราะห์ผลที่เกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการ ทั้งผลในระดับผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบ รวมถึงปัญหาอุปสรรค

ที่เกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการ 
 

2.7 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
1) การวิเคราะห์ข้อมูลในเชิงปริมาณ เป็นการวิเคราะห์ด้วยวิธีการทางสถิติ โดยการค านวณหาค่าตัวชี้วัดแต่ละตัวชี้วัด

ในรายโครงการเทียบกับเกณฑ์เป้าหมาย โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เช่น การแจกแจงความถี่ (Frequency)  
การหาจ านวน (N) การหาค่าร้อยละ (Percentage)  

2) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยน าข้อมูลที่ได้รวบรวมมาจากเครื่องมือการประเมินทั้งแบบรายงานโครงการ  
แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง แบบประเมินผลโครงการ แนวค าถามในการถอดบทเรียน รวมถึงข้อมูลที่ได้จากการลงพ้ืนที่เพ่ือ
ติดตามโครงการ มาท าการวิเคราะห์โดยใช้กระบวนการดังนี้ 

(1) การวิเคราะห์เพ่ือจ าแนกชนิดข้อมูล (Data Typological Analysis) เพ่ือจ าแนกชนิดของข้อมูลตามหมวดหมู่ประเภท
ข้อมูล ตลอดจนการจัดกลุ่ม และความสัมพันธ์ของข้อมูล 

(2) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเหตุการณ์ระดับมหภาค โดยเน้นการน าเสนอเหตุการณ์ การกระท า กิจกรรม และความหมาย 
รวมถึงผลที่เกิดขึ้น เพ่ือชี้ให้เห็นถึงผลที่เกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการกิจกรรม พร้อมทั้งการวิเคราะห์สถานการณ์ที่เกี่ยวข้องโดย
การวิจัยเอกสารเพ่ือให้ได้ข้อมูลประกอบการประเมิน 

(3) การวิเคราะห์เพ่ือเปรียบเทียบข้อมูล โดยน าเอาข้อมูลที่เกี่ยวข้อง เช่น ผลการด าเนินโครงการในช่วงที่ผ่านมา  
หรือการด าเนินโครงการในลักษณะที่ใกล้เคียงกันมาวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบเพ่ือชี้ให้เห็นถึงประสิทธิภาพการด าเนินงาน ตลอดจน
บทเรียนข้อเสนอแนะที่น่าสนใจ 

(4) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา เพ่ือตอบประเด็นค าถามการประเมินและวัตถุประสงค์การประเมินโดยใช้แหล่งข้อมูล
จากเอกสารต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้อง และการเก็บข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลหลัก 
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(5) การวิเคราะห์สรุปอุปนัย (Analytic Induction) เพ่ือสรุปความ/ ตีความถึงผลที่เกิดขึ้นตามเป้าหมายเชิงนโยบาย 
และยุทธศาสตร์จากชุดข้อมูลหลายแหล่งเพ่ือสะท้อนถึงผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้นของกรมกิจการเด็กและเยาวชน 
 
2.8 แนวทางการวิเคราะห์เพื่อประเมินผลโครงการ 

1) เป็นการพิจารณาถึงผลที่เกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการทั้งในระดับผลผลิต ผลลัพธ์ หรือผลกระทบเทียบกับ
เป้าหมายและตัวชี้วัดโครงการเพ่ือประเมินถึงการบรรลุเป้าหมาย และวัตถุประสงค์โครงการที่ก าหนดไว้ รวมถึงประโยชน์ที่จะเกิดขึ้น
จากการด าเนินโครงการที่มีผลต่อกลุ่มเป้าหมาย ผู้ใช้บริการ และการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ  ที่เกิดขึ้นในด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
และการพัฒนาสังคมและชุมชน 

2) เป็นการวิเคราะห์สอดคล้องระหว่างผลที่เกิดขึ้นกับเป้าหมายในเชิงยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ในระดับองค์กรคือ 
กรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ว่ามีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561 - 2580 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  
พ.ศ. 2561 - 2580 แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 นโยบายความมั่นคง นโยบายของ
คณะรัฐมนตรีที่แถลงต่อรัฐสภา และแผนอ่ืน ๆ  ที่ต้องด าเนินการตามกฎหมายหรือไม่ อย่างไร ผลจากการวิเคราะห์ดังกล่าวอาจน าไปสู่
การก าหนดโครงการหลัก (Core Project) ที่จะขับเคลื่อนและผลักดันต่อความส าเร็จของตัวชี้วัด เป้าประสงค์ของยุทธศาสตร์ ซึ่งอาจ
พิจารณาว่าควรเป็นโครงการหลักหรือไม่ ต่อไป หรือลักษณะโครงการสนับสนุน (Supporting Project) เป็นโครงการที่มีส่วนสนับสนุน
ต่อการบรรลุความส าเร็จของค่าเป้าหมายในตัวชี้วัดภายใต้เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่แม้ไม่ได้เป็นโครงการหลัก แต่ก็ขาดเสียไม่ได้ 

3) เป็นการวิเคราะห์ถึงปัจจัยเงื่อนไข ทั้งปัจจัยแห่งความส าเร็จ ปัญหาอุปสรรค และข้อจ ากัดในการด าเนินงาน 
แผนงาน/โครงการ ของกรมกิจการเด็กและเยาวชน ตามแผนปฏิบัติราชการ 3 ปี กรมกิจการเด็กและเยาวชน (พ.ศ.  2563 – 2565)   
ที่ด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 เพ่ือให้ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและแนวทางการปรับปรุงกระบวนการด าเนินงานและ
ออกแบบโครงการในการปฏิบัติงาน  
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บทที่ 3  ผลการเก็บข้อมูลพื้นที่ภูมิภาคและการประชุมผู้รับผิดชอบโครงการส่วนกลาง 

 
ด้วยข้อก าหนดในสัญญาจ้างที่ปรึกษาได้มีการปรับแก้ไขจากข้อก าหนด (Terms of Reference) ในสัญญาเดิม

เกี่ยวกับการลงพ้ืนที่ศึกษาเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลระดับพ้ืนที่ภูมิภาคให้สอดคล้องกับสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) โดยเป็นการประชุมระดับพ้ืนที่ทั่วประเทศในรูปแบบการประชุมออนไลน์เพ่ือสรุปผลการด าเนิน
โครงการ/ รายงานสรุปโครงการ  

การน าเสนอเนื้อหาในบทที่ 3 เกี่ยวกับผลการลงพ้ืนที่ศึกษาจะเป็นการน าเสนอถึงผลการประชุมเพ่ือติดตาม 
การด าเนินงานในระดับพ้ืนที่ภูมิภาค โดยจ าแนกเป็น 2 กลุ่มใหญ่ คือ การประชุมเพ่ือวิเคราะห์ผลการให้บริการ 
ของสถาบัน (กลุ่มสถาบัน/ สถานรองรับ) จ านวน 1 ครั้ง เพ่ือรวบรวมข้อมูลการให้บริการ ปัญหาและผลกระทบที่เกิดขึ้น 
ต่อการให้บริการ และแนวทางการด าเนินงานเพ่ือจัดการสถานการณ์ปัญหาที่เกิดขึ้นเกี่ยวกับการให้บริการ และในกลุ่ม 
บ้านพักเด็กและครอบครัวแยกระดับภูมิภาค 4 ภาค จ านวน 4 ครั้ง เพ่ือติดตามข้อมูลการรายงาน ปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น 
จากการด าเนินโครงการ ข้อมูลกรณีตัวอย่างที่น่าสนใจ และข้อเสนอแนะที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานและการด าเนินโครงการใน
ระดับพ้ืนที่ภูมิภาค และการประชุมผู้รับผิดชอบโครงการส่วนกลางจ านวน 2 ครั้งโดยจ าแนกเป็นการประชุมผู้รับผิดชอบโครงการ 
และการประชุมกลุ่มยุทธศาสตร์โครงการเพ่ือทบทวนและก าหนดทิศทางการพัฒนาโครงการสู่การพัฒนาองค์กรต่อไป 

การประชุมกลุ่มย่อยต่าง ๆ  ในรูปแบบการประชุมออนไลน์ ได้ก าหนดการประชุมคือ 
วันที่ 2 มีนาคม 2565 เวลา 9.00 – 12.00 น. การประชุมเพ่ือวิเคราะห์ผลการให้บริการของสถาบัน  

(กลุ่มสถาบัน/ สถานรองรับ) 
วันที่ 3 มีนาคม 2565 เวลา 9.00 – 12.00 น. การประชุมกลุ่มบ้านพักเด็กและครอบครัว พ้ืนที่ภาคเหนือ 
วันที่ 3 มีนาคม 2565 เวลา 13.000 – 16.00 น. การประชุมกลุ่มบ้านพักเด็กและครอบครัว พ้ืนที ่

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
วันที่ 4 มีนาคม 2565 เวลา 9.00 – 12.00 น. การประชุมกลุ่มบ้านพักเด็กและครอบครัว พ้ืนที่ภาคกลางและ 

ภาคตะวันออก 
วันที่ 4 มีนาคม 2565 เวลา 13.000 – 16.00 น.การประชุมกลุ่มบ้านพักเด็กและครอบครัว พ้ืนที่ภาคใต ้
วันที่ 10 มีนาคม 2565 เวลา 9.00 – 12.00 น. การประชุมกลุ่มย่อยผู้รับผิดชอบโครงการ 
วันที่ 10 มีนาคม 2565 เวลา 13.000 – 16.00 น. การประชุมกลุ่มย่อยผู้รับผิดชอบเชิงยุทธศาสตร์โครงการและผู้บริหาร

หน่วยงาน 
ในส่วนของผลการประชุมเพ่ือวิเคราะห์ผลการให้บริการของสถาบัน (กลุ่มสถาบัน / สถานรองรับ) และ 

ผลการประชุมเพ่ือสรุปผลการด าเนินโครงการ/ รายงานสรุปโครงการในกลุ่มบ้านพักเด็กและครอบครัว สามารถสรุปได้ดังนี้ 
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3.1 ผลการประชุมเพื่อวิเคราะห์การให้บริการของสถาบัน (กลุ่มสถาบัน/ สถานรองรับ) 

 

1. ข้อมูลเกี่ยวกับการให้บริการ 
ข้อมูลการให้บริการผู้รับบริการที่เป็นเด็กในสถานรองรับเด็ก 30 แห่ง ในปีงบประมาณ 2564 ที่รวบรวมข้อมูลโดย

กองส่งเสริมการพัฒนาและสวัสดิการเด็ก เยาวชน และครอบครัว พบว่ามีเด็กผู้รับบริการจ านวนทั้งสิ้น 9,793 ราย  
 

2. ปัญหาและผลกระทบที่เกดิขึ้นต่อการให้บริการ  
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด 19) ถือเป็นเงื่อนไขส าคัญที่ท าให้เกิดปัญหา

และส่งผลกระทบต่อการให้บริการของสถานรองรับ โดยสามารถสรุปเป็นลักษณะปัญหาและผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อการให้บริการ
ได้ดังนี้ 

1) ปัญหาเกี่ยวกับผู้รับและผู้ให้บรกิาร  
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด 19) ส่งผลต่อกระบวนการรับเด็กเข้ามาอุปการะ

ใหม่ เนื่องจากอาจก่อให้เกิดความเสี่ยงการระบาดภายในสถานรองรับ หน่วยงานได้มีการปรับกิจกรรมคัดกรองเด็กด้วยการตรวจ ATK, 
RT-PCR ร่วมกับการกักตัวรายกรณี ส่งผลให้กระบวนการใช้ระยะเวลานาน เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการเกิดความเหนื่อยล้า อ่อนเพลีย  
อยู่ในภาวะความเครียดเนื่องจากมีความกังวลเกี่ยวกับปัญหาสุขภาพที่ตนอาจน าเชื้อกลับไปสู่ที่ครอบครัว  

นอกจากนี้ ความเสี่ยงต่อการติดเชื้อที่เกิดขึ้นจากการระบาดของโควิด 19 ส่งผลต่อเด็กที่จะเข้ามาใช้บริการของ
หน่วยงาน รวมถึงความเสี่ยงของบุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่ที่จะน าเชื้อกลับมาติดที่เด็ก เพราะในช่วงระยะการแพร่ระบาดของโควิด 
19 (ระลอกสาม) เด็กกลุ่มเป้าหมายดังกล่าวยังไม่มีมาตรการเรื่องวัคซีนจากทั่วทั้งโลกและจากรัฐบาลมารองรับ 

2) ปัญหาเกี่ยวกับรูปแบบการให้บริการ 
ผลกระทบจากสถานการณ์โควิด 19 ท าให้รูปแบบการให้บริการของหน่วยงานต้องปรับเปลี่ยนไปตามมาตรฐาน 

ทางด้านสาธารณสุข รวมถึงกิจกรรมที่จัดขึ้นเพ่ือตอบสนองต่อการเรียนรู้และการพัฒนาเด็กผู้รับบริการ กล่าวคือ ท าให้เด็กขาดโอกาส
การเรียนรู้ ไม่สามารถเข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนาทักษะด้านอาชีพจากหน่วยงานภายนอก เนื่องจากที่ผ่านมา (กรณีสถานการณ์เป็น
ปกติ) หน่วยงานจะมีกิจกรรมทัศนศึกษา ดนตรี กีฬา เบเกอรี่ โดยการเชิญวิทยาการภายนอกเข้ามาเสริมสร้างทักษะตามความถนัด  
แต่การเกิดขึ้นของสถานการณ์โควิด ท าให้เกิดข้อจ ากัดไม่สามารถให้วิทยาการภายนอกเข้ามาจัดกิจกรรมได้ จึงจ าเป็นต้องอาศัย
บุคลากรภายในบ้าน ซึ่งไม่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน ส่งผลให้เด็กไม่มีแรงจูงใจเนื่องจากอยากเรียนกับวิทยากรเฉพาะทาง  

ในขณะที่การปรับรูปแบบการจัดบริการให้เด็ก โดยเฉพาะการท ากิจกรรมพัฒนาทักษะศักยภาพ ไม่สามารถ
ตอบสนองต่อการเรียนรู้และการพัฒนาเด็กได้ทั้งหมด เพราะที่ผ่านมา หน่วยงานจะส่งเสริมให้เด็กไปเรียนรู้ทักษะทางสังคม  
แต่จากการระบาดส่งผลให้เด็กออกไปเรียนรู้ไม่ได้ อีกทั้งมีการปรับกิจกรรมเข้ามาท าภายในบ้าน ท าให้เด็กมีความเครียด
เนื่องจากต้องเรียนออนไลน์ตลอดเวลา อีกทั้งยังไม่ได้ร่วมกิจกรรมที่วางไว้ รวมไปถึงการจัดบริการที่พยายามปรับรูปแบบ
กิจกรรมให้สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมายโดยเฉพาะเด็กที่ไม่สามารถไปเล่นข้างนอก หรือออกไปเรียนรู้ภายนอกได้ ส่งผลให้เด็กมี
ความเครียดอันเนื่องจากลักษณะกิจกรรมที่ขาดความหลากหลายและข้อจ ากัดด้านพ้ืนที่จัดกิจกรรม 
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ยิ่งไปกว่านั้น แม้หน่วยงานจะมีการปรับกิจกรรมให้วิทยากรด าเนินกิจกรรมให้ในรูปแบบออนไลน์ แต่บางกิจกรรม
ที่มีความส าคัญที่ต้องปฏิบัติ การจัดในรูปแบบออนไลน์จึงไม่ตอบโจทย์ความต้องการการเรียนรู้ของเด็กเท่าที่ควร 

3) ปัญหาด้านปัจจัยสนับสนุนการให้บริการ 
การได้รับการจัดสรรงบประมาณที่ลดลง ส่งผลกระทบโดยตรงต่อการให้บริการของสถานสงเคราะห์ต้องปรับ 

การท างานเพ่ือมุ่งประโยชน์ของเด็ก ซึ่งผลการประชุมเพ่ือวิเคราะห์การให้บริการของสถาบัน (กลุ่มสถาบัน/ สถานรองรับ) 
มีข้อสรุปเกี่ยวกับมมุมองการให้บริการที่ชัดเจนตรงกันของผู้เข้าร่วมที่ว่า  

“การดูแล (เด็ก) ต้องมองร่วมกันในกลุ่มสถานสงเคราะห์ว่าในเด็กหนึ่งคน เราดูแลแบบ 
องค์รวม.. .. เราต้องมองว่าการพัฒนาเด็กโดยองค์รวมว่าควรจะเป็นอย่างไร เพราะถ้าสถานสงเคราะห์
ใช้ค าว่าดูแลก็มีแค่เรื่องปัจจัย 4 เท่านั้น แต่ในความเป็นจริงสถานสงเคราะห์ท าหน้าที่แทนพ่อแม่ 
ที่จะต้องดูแลลูกให้ไปสู่เป้าหมายเป็นทุนมนุษย์ตอบโจทย์ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี” 

“ค าว่าดูแลแบบ Holistic 4 ลักษณะที่หน่วยงานรับผิดชอบ 
เรื่องแรก คือ ความเป็นอยู่อย่าง เช่น อาหาร ที่พักอาศัย  
เรื่องที่สอง คอื เรื่องพฤติกรรมการส่งเสริมค าแนะน าการให้ค าปรึกษาในเชิงพฤติกรรม  
เรื่องที่สาม คือ การเรียนรู้และการพัฒนาเด็ก  
เรื่องที่สี่ คือ การสร้างโอกาสเพราะที่จะท าให้เด็กมีความมั่นคงในชีวิต” 
“เป้าหมาย คือ การสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคมที่ท าให้เด็กที่อาจจะเกิดมา 

ทีข่าดโอกาส เราก าลังเติมโอกาสผ่านการดูแลชีวิตความเป็นอยู่พฤติกรรม การเรียนรู้” 
 

จากมุมมองที่มีต่อการดูแลเด็กที่รับบริการของกลุ่มสถาบันดังกล่าว ชี้ให้เห็นว่า ปัจจัยเชิงทรัพยากรสนับสนุน 
การให้บริการของหน่วยงานถือเป็นเงื่อนไขส าคัญที่จะท าให้การดูแลเด็กผู้รับบริการได้รับบริการที่มีคุณภาพ ครอบคลุมมิติ 
การพัฒนาทั้งด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม และปัญหา ซึ่งที่การให้บริการในปีงบประมาณ 2564 พบว่า อุปสรรคส าคัญใน
การให้บริการคือข้อจ ากัดด้านงบประมาณ 

4) ปัญหาด้านค่าใช้จ่ายในการให้บริการ 
ในช่วงการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา (โควิด 19) (ระลอกที่สาม) พบว่า มาตรการการป้องกันการติดเชื้อโดยเฉพาะ

อย่างยิ่งการตรวจหาเชื้อยังไม่มีระเบียบที่ชัดเจนและอุปกรณ์สนับสนุนการให้บริการโดยเฉพาะอุปกรณ์ตรวจหากเชื้อโควิด  
(Antigen Test Kit) ขณะที่หน่วยงานมีกิจกรรมด้านการพัฒนาเด็กที่จ าเป็นต้องพาเด็กออกไปเข้าร่วมกิจกรรมกับหน่วยงานภายนอก  
ท าให้มีค่าใช้จ่ายในการตรวจ ATK (Antigen Test Kit) และใบรับรองแพทย์เพ่ิมขึ้นในกรณีที่ต้องมีผลทางการแพทย์ยืนยันในการเข้าร่วม
กิจกรรม แต่ด้วยข้อจ ากัดด้านระเบียบการเบิกจ่ายงบประมาณที่ไม่มีความชัดเจนท าให้ไม่สามารถเบิกจ่ายงบประมาณในการสั่งซื้อ 
ชุดตรวจ ATK18  ท าให้เด็กเสียโอกาสในการออกไปท ากิจกรรมร่วมกับหน่วยงานภายนอก  

 
                                           
18 เนื่องจากในช่วงระยะเวลาดังกล่าวยังไม่มีความชัดเจนด้านระเบียบการเบิกจ่ายเพื่อสั่งซื้อชุดตรวจ Antigen Test Kit หากแต่ในเวลาต่อมา
หน่วยงานสามารถเบิกจ่ายงบประมาณสั่งซื้อชุดตรวจ Antigen Test Kitเพื่อให้บริการผู้รับบริการได้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

5) ปัญหาเกี่ยวกับการปฏิบัติงานภายนอกหน่วยงาน 
การปฏิบัติงานภายนอกหน่วยงานโดยเฉพาะการลงพ้ืนที่เพ่ือปฏิบัติงานทั้งการเยี่ยมบ้าน การติดตามงาน หรืองานด้าน

นโยบาย ถือเป็นปัญหาและอุปสรรคการท างานของหน่วยงานสถานรองรับและสถานสงเคราะห์เนื่องจากเด็กกลุ่มผู้รับบริการเป็นเด็กเล็ก 
เด็กอ่อนอายุ 3-5 ขวบ ที่ยังไม่ได้รับการฉีดวัคซีน ท าให้ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่หน่วยงานมีความกังวลห่วงใยในประเด็นที่ว่าเจ้าหน้าที่
อาจมาน าเชื้อไวรัสโคโรนา (โควิด 19) กลับมาและอาจจะเกิดกลุ่มผู้ติดเชื้อ (Cluster) ภายในหน่วยงานได ้

6) ปัญหาด้านจ านวนและศักยภาพของบุคลากรเจ้าหน้าที ่
ปัญหาด้านข้อจ ากัดการให้การบริการในส่วนของบุคลากรเจ้าหน้าที่ พบว่ามี 2 ลักษณะคือ 1. จ านวนบุคลากร

เจ้าหน้าที่ไม่เพียงพอ 2. ความรู้ความสามารถและข้อจ ากัดด้านศักยภาพของจ้าหน้าที่ที่ขาดความรู้ด้านเทคโนโลยี ไม่สามารถ 
ให้การสนับสนุนการเรียนรู้ของเด็กผู้รับบริการเกี่ยวกับการเรียนรู้แบบออนไลน์ ท าให้การเรียนออนไลน์ในสถานสงเคราะห์ประสบ
ปัญหาที่ว่าบุคลากรเจ้าหน้าที่บางรายสอนเด็กไม่ได้ เนื่องจากใช้คอมพิวเตอร์ไม่เป็น ต้องให้นักจิตวิทยาช่วยดูแลเรื่องการเรียน
ออนไลน์ผ่านคอมพิวเตอร์  

นอกจากนี้ ยังพบว่าศักยภาพของบุคลากรเจ้าหน้าที่ที่มีความช านาญในการท างานเชิงปัจเจก แต่ด้วยสถานการณ ์
การให้บริการที่ต้องการทักษะในเรื่องของการท างานกับเด็กในเชิงกลุ่ม เช่น การออกแบบกิจกรรมสร้างสรรค์ เทคนิคการสร้างพลวัต
กลุ่มเพ่ือให้เด็กได้เรียนรู้ร่วมกัน ท าให้บุคลากรเจ้าหน้าทีป่รับตัวได้ยาก  

ประเด็นเร่งด่วนเกี่ยวกับบุคลากรเจ้าหน้าที่คือ  การส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีและอุปกรณ์เพ่ือการเรียนรู้ในรูปแบบ
ออนไลน์ รวมถึงการส่งเสริมเครือข่ายอาสาสมัครที่มาสนับสนุนการเรียนรู้ของเด็กผู้รับบริการในกรณีที่บุคลสากรเจ้าเหน้าที่ 
มีข้อจ ากัดในการให้บริการ 

 

ผลกระทบจากปัญหาการให้บริการภายใต้สถานการณโ์ควิด 19 
1) เด็กผู้รับบริการขาดโอกาสการเรยีนรู ้ 
จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด 19 ส่ งผลกระทบให้ เด็กผู้ รับบริการขาดโอกาสการเรียนรู้  

ขาดการพัฒนาทักษะด้านอาชีพภายนอก เนื่องจากสถานการณ์ปกติทางหน่วยงานสถานมีการด าเนินกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างการเรียนรู้
ของเด็กในลักษณะต่าง ๆ  ทั้งการทัศนศึกษา การเล่นดนตรี ด้านกีฬา รวมถึงการเชิญวิทยากรภายนอกเข้ามาเสริมสร้างทักษะตาม 
ความถนัด แต่การเกิดสถานการณ์โควิด ท าให้เกิดข้อจ ากัดไม่สามารถให้วิทยากรภายนอกเข้ามาจัดกิจกรรมได้ จึงจ าเป็นต้องอาศัย
บุคลากรภายในบ้าน ซึ่งไม่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน ส่งผลให้เด็กไม่มีแรงจูงใจเนื่องจากอยากเรียนกับวิทยากรเฉพาะทาง 

2) เด็กผู้รับบริการขาดโอกาสในการได้รับการพัฒนา 
สถานการณก์ารแพร่ระบาดของโควิด 19 ท าให้เด็กผู้รับบริการขาดโอกาสในการเข้าร่วมกิจกรรมและการได้รับการพัฒนา

จากหน่วยงานภายนอก เนื่องจากไม่ได้ออกนอกพ้ืนที่ของหน่วยงาน เช่น การไม่ได้เข้าร่วมแข่งขันรายการกีฬาต่าง ๆ  ที่มีเครือข่าย
องค์กรสนับสนุน 

3) เด็กผู้รับบริการขาดประสบการณ์ใหม่ ๆ  เกิดความเบื่อหน่าย 
แม้จะมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบกิจกรรมภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด 19 แต่ผลที่เกิดขึ้นท าให้การเรียน

ออนไลน์ของเด็กขาดการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ระหว่างบุคคล และปฏิสัมพันธ์ทางสังคม รวมไปถึงเกิดความเบื่อหน่าย อันเป็นผล 
มาจากข้อจ ากัดด้านกายภาพของพ้ืนที่และลักษณะกิจกรรมที่จ าเจ  
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(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

อย่างไรก็ดี หน่วยงานสถานรองรับและสถานสงเคราะห์ได้ให้ความส าคัญกับเรื่องดูแลเรื่องมาตรการโควิดเป็นล าดับแรก 
ควบคู่ไปกับการส่งเสริมพัฒนาการการเรียนรู้ของเด็กผู้รับบริการซึ่งพบว่า หากมีรายการแข่งขันที่เป็นประโยชน์ต่อเด็กและ 
มีผลกระทบน้อยที่สุด ทางหน่วยงานจะขออนุมัติไปยังจังหวัด (ผู้ว่าราชการจังหวัด) เพ่ือให้เด็กได้มีโอกาสเข้าร่วมกิจกรรม 
ขณะเดียวกัน บางกิจกรรมก็มีการปรับเปลี่ยนรูปแบบกิจกรรม เช่น การเรียนดนตรีผ่านการเรียนออนไลน์เพ่ือไม่ให้เด็กเบื่อหน่ายใน
กิจกรรมที่เคยท า การปรับรูปแบบดังกล่าวพบว่าเด็กผู้รับบริการมีความพึงพอใจ 

4) เด็กผู้รับบริการเกิดความเสี่ยงต่อการติดเชื้อไวรัสโคโรนา (โควิด 19) 
ข้อกังวลเกี่ยวกับการติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของเด็กผู้รับบริการที่เป็นผลจากการอนุญาตของหน่วยงานให้เด็กออกไป

เรียนและท ากิจกรรมต่าง ๆ  ในชุมชน ด้วยเหตุผลที่ว่าเด็กไม่สามารถที่จะตัดขาดจากชุมชนได้ โดยปรากฏว่าคนภายในชุมชนติดโควิด
เพ่ิมขึ้น สถานการณ์ดังกล่าว ท าให้เด็กผู้รับบริการมีความเสี่ยงต่อการติดเชื้อไวรัสโคโรนา(โควิด 19) ทางหน่วยงานจึงไม่อนุญาตให้
บุคคลภายนอกมีการเข้าออกหน่วยงานเพ่ือประโยชน์ด้านสุขภาพของเด็ก  

 
แนวทางการด าเนินงานเพื่อจัดการสถานการณ์ปัญหาที่เกิดขึ้นเกี่ยวกับการให้บริการ 

1) การสนับสนุนจากเครือข่ายสหวิชาชีพร่วมให้บริการ 
พบว่า ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด 19 กรณีที่หน่วยงานมีอัตราก าลังของบุคลากรที่ไม่เพียงพอ  

มีการพยายามหาทีมเครือข่ายสหวิชาชีพเข้ามาสนับสนุนการให้บริการ รวมไปถึงการได้รับบริจาคด้านวัสดุอุปกรณ์ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ชุดตรวจ ATK ควบคู่ไปกับการพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง เช่น การให้ความรู้ และสร้างขวัญก าลังใจให้เจ้าหน้าที่ 

2) การปรับรูปแบบการปฏิบัติงาน 
มีการปรับรูปแบบการปฏิบัติให้เป็นแบบ New normal เช่น ใช้แอพพลิเคชั่นสนับสนุนการปฏิบัติ ดังเช่นการใช้ 

Google form ในการบันทึกข้อมูลผู้รับบริการ เพ่ือลดการสัมผัสและสร้างระยะห่างทางสังคม 
 
3. ข้อพิจารณาเกี่ยวกับการให้บริการของสถาบัน (กลุ่มสถาบัน/ สถานรองรับ) 

1) การจัดท าแผนปฏิบัติการร่วมของกลุ่มสถาบันและบ้านพักเด็กและครอบครัว 
ด้วยสถานการณ์ปัจจุบันพบว่า เด็กที่เข้าสู่สถานสงเคราะห์แตกต่างจากสมัยก่อนกล่าวคือ เด็กอายุน้อยลง ประกอบกับ

พ่อแมเ่ด็กอาจมีปัญหาอ่ืน ๆ  ทั้งปัญหายาเสพติดหรือท้องก่อนวัยอันควร ท าให้เด็กที่เกิดจากแม่ที่อายุน้อยมีผลต่อคุณภาพชีวิตของ
เด็กและอาจส่งผลต่อสุขภาพ พัฒนาการของเด็ก กรณีท่ีเด็กต้องเข้ารับบริการของหน่วยงานจ าเป็นต้องใช้เวลาในการฟ้ืนฟูเด็กเหล่านี้  

ขณะที่งานของสถานรองรับยังเป็นตั้งรับส่วนใหญ่ ขาดงานเชิงรุก การท างานเกี่ยวกับชุมชน รวมถึงการสร้างเครือข่าย
ความร่วมมือในการร่วมให้บริการ สภาพดังกล่าวอาจส่งผลให้งานและการให้บริการของสถาบัน (กลุ่มสถานรองรับ และสถานสงเคราะห์) 
อาจประสบปัญหาที่มีความสลับซับซ้อนและรุนแรงอย่างต่อเนื่อง 

จากการประชุมเพ่ือวิเคราะห์การให้บริการของสถาบัน (กลุ่มสถาบัน/ สถานรองรับ) ที่ประชุมมีความเห็นร่วมกันใน
ประเด็นเกี่ยวกับ การจัดท า “แผนปฏิบัติการร่วมของกลุ่มสถาบัน” ที่มุ่งหวังให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งกลุ่มสถาบัน/ สถานรองรับ 
และบ้านพักเด็กและครอบครัวที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการแรกรับ คัดกรอง คุ้มครองดูแล และการประสานส่งต่อเด็กผู้รับบริการ เข้าใจ
กระบวนการท างาน ทั้งลักษณะงาน และระบบการท างานที่จ าแนกไปตาม กลุ่มเป้าหมาย เพศ วัย ความต้องการเฉพาะของเด็ก เช่น พิการ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

มีภาวะทางจิต  โดยกระบวนการท างาน ทั้งลักษณะงาน และระบบการท างาน จะมขีั้นตอนและวิธีการท างานที่จ าแนกตามกลุ่มเป้าหมาย 
ซึ่งเป็นไปตามลักษณะงานว่าจะต้องด าเนินการอย่างไร ภายใต้มาตรฐานการให้บริการในแต่ละขั้นตอนไม่ว่าจะเป็นขั้นตอนการแรกรับ 
ขั้นตอนการคัดกรอง ขั้นตอนการคุ้มครองดูแล หรือขั้นตอนการประสานส่งต่อหน่วยงานให้บริการ ทั้งนี้ หน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้อง
ยึดถอืเป็นมาตรฐานการท างานร่วมกันและค านึงถึงประโยชน์ของเด็กผู้รับบริการเป็นส าคัญ  

แผนปฏิบัติการร่วมของกลุ่มสถาบันและบ้านพักเด็กและครอบครัวจะท าให้มองเห็นกระบวนงานทั้งกลุ่มเป้าหมายและ
รูปแบบงาน รวมถึงระบบสนับสนุนการปฏิบัติงานโดยเฉพาะระบบการรายงานข้อมูล ที่จะเข้ามาสนับสนุนข้อมูลการให้บริการ โดย
ระบบการรายงานข้อมูลจะท าให้เห็นข้อมูลจ านวนกลุ่มเป้าหมาย แยกตามลักษณะ แยกตามจ านวนงาน แรกรับ คัดกรองมาแล้วเป็น
อย่างไร คุ้มครองไปยังหน่วยใด ภายในภายนอก เมื่อเห็นกระบวนงานที่แยกกลุ่มเป้าหมายจะน าไปสู่การวิเคราะห์ค่างานซึ่งมีความส าคัญ 
งานส่วนนี้สื่อให้เห็นบทบาทภารกิจของหน่วยงาน รวมถึงอัตราโครงสร้างของหน่วยงาน ก าลังคน ความต้องการบุคคลของหน่วยงานที่
ชัดเจน และ เมื่อเห็นค่างานก็จะทราบภาระงาน ก็สามารถก าหนดโครงสร้างบุคลากร น ามาสู่ภาระงานหน่วยงานที่สามารถน าไป
บริหารงานตามมาตรฐานของหน่วยงาน สามารถก าหนดงบประมาณการปฏิบัติงานของหน่วยงาน รวมถึงแผนการพัฒนาตนเอง (IDP)  
ของบุคลากรได้อย่างชัดเจน 

แผนปฏิบัติการร่วมของกลุ่มสถาบันและบ้านพักเด็กและครอบครัวจึงเป็นข้อเสนอจากที่ประชุมของสถาบัน  
(กลุ่มสถาบัน/ สถานรองรับ) ที่อยากให้มีการหารือร่วมกันระหว่างผู้บริหารจากส่วนกลาง  กลุ่มสถาบัน/ สถานรองรับ และกลุ่ม
บ้านพักเด็กและครอบครัว 

2) การจัดท าแผนการบริหารความเสี่ยง  
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด 19 ท าให้เห็นถึงข้อจ ากัด ความเสี่ยง และอุปสรรคในการให้บริการของหน่วยงาน 

ที่กระทบต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตและสวัสดิภาพของเด็กผู้รับบริการ โดยเฉพาะการจัดสรรทรัพยากรและงบประมาณมาในเรื่องของ
การดูแลความเป็นอยู่ที่พบว่า หน่วยงานไม่มีงบประมาณเพียงพอที่จะไปใช้ในเรื่องการจัดการด้านการให้บริการในสถานการณ์ฉุกเฉิน 
อันเนื่องมาจากขาดการวิเคราะห์ความเสี่ยงและสถานการณ์ที่อาจเกิดขึ้นและกระทบต่อการท างานของหน่วยงาน เนื่องจากสถานการณ์
การแพร่ระบาดของโควิด 19 เป็นเรื่องที่ไม่เคยมีมาก่อนและไม่คาดคิดว่าจะส่งผลกระทบอย่างรุนแรงและยาวนาน ท าให้การบริหาร
จัดการในการให้บริการขาดความชัดเจน ไม่มีประสิทธิภาพเท่าทันกับความรุนแรงของปัญหา เช่น ไม่สามารถจัดซื้อชุด PPE เพ่ือให้
เจ้าหน้าที่ใช้ในการให้บริการอันเนื่องจากไม่มีระเบียบรองรับ ท าให้หลายหน่วยงานต้องขอรับการสนับสนุน ดังนั้น การจัดท าแผน
บริหารความเสี่ยงจึงเป็นเครื่องมือส าคัญที่จะช่วยให้ผู้บริหารสามารถตัดสินใจในการแก้ไขปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

3.2 ผลการประชุมเพื่อสรุปผลการด าเนินโครงการ/ รายงานสรุปโครงการในกลุ่มบ้านพักเด็กและครอบครัว 

 
1. ข้อมูลรายงานการให้บริการ 
บ้านพักเด็กและครอบครัว เป็นหน่วยงานส่วนกลางที่ตั้ งอยู่ ในส่วนภูมิภาคทั่ วประเทศ โดยมีขอบเขต 

การท างานทั้งในส่วนการให้บริการกลุ่มเป้าหมายเด็กและครอบครัว และการด าเนินโครงการตามแผนปฏิบัติราชการ  
กรมกิจการเด็กและเยาวชน ประจ าปี 2564 ในด้านศักยภาพการท างานของบ้านพักเด็กและครอบครัวจึงเป็นทั้งการบริหาร การจัดการ
องค์กรที่ต้องประสานความร่วมมือในการท างานในการจัดบริการ โดยจุดแข็งเกี่ยวกับศักยภาพในการให้บริการคือ การจัดการรายกรณี
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ในการให้บริการ ขณะที่การด าเนินโครงการตามแผนปฏิบัติราชการ กรมกิจการเด็กและเยาวชน ประจ าปี 2564 จะมีทั้งลักษณะ 
การด าเนินงานด้วยตนเองเป็นหลัก และการขับเคลื่อนภารกิจโครงการร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องตามกลุ่มเป้าหมาย  

เมื่อพิจารณาถึงเป้าหมายการท างานโครงการตามแผนปฏิบัติราชการ กรมกิจการเด็กและเยาวชน ประจ าปี 2564  
ของบ้านพักเด็กและครอบครัว พบว่ามีความสอดคล้องกับเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติใน 3 ยุทธศาสตร์คือ ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนา
และเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ยุทธศาสตร์การสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม และยุทธศาสตร์สร้างความเป็นธรรม
และลดความเหลื่อมล้ าในทุกมิติ โดยตอบสนองต่อตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ชาติเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพชีวิต สุขภาวะและความเป็นอยู่
ที่ดีของคนไทย ความแตกต่างของรายได้และการเข้าถึงบริการภาครัฐระหว่างกลุ่มประชากร และความก้าวหน้าของการพัฒนาคน 

รูปธรรมของภาพรวมผลลัพธ์ผลการด าเนินโครงการของบ้านพักเด็กและครอบครัว เมื่อพิจารณาในรายโครงการส าคัญ
พบว่า ก่อให้เกิดผลลัพธ์ที่น่าสนใจดังนี้19

 

โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21 ในกิจกรรมที่ 1 โครงการส่งเสริมความเข้มแข็ง
สภาเด็กและเยาวชนก่อให้เกิดการพัฒนากลไกการมีส่วนร่วมในการส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนทั่วประเทศในทุกระดับ มีจ านวน
เด็กและเยาวชนที่เข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนาเด็กและเยาวชนได้ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้จ านวน 165,000 คน และครอบคลุม 
ทั่วประเทศ ขณะที่กิจกรรมที่ 2 โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21 ท าให้เด็กและเยาวชน 
ได้รับการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตรองรับศตวรรษที่ 21 มีทักษะชีวิตเหมาะสมตามวัย สามารถน าความรู้ ทักษะไปสู่การขยายผล
การพัฒนาในกลุ่มเด็กและเยาวชนในพ้ืนที่ได้อย่างต่อเนื่อง ก่อให้เกิดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือการพัฒนาตนเองที่หลากหลาย 
และตอบสนองต่อปัญหาและความต้องการการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชน 

ในส่วนกิจกรรมที่ 3 โครงการป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น ผลการด าเนินโครงการนอกจากจะท าให้
กลุ่มเป้าหมายโครงการทั้งในแม่วัยรุ่นได้รับการจัดสวัสดิการสังคมที่เหมาะสมเกิดการพัฒนาทั้งการดูแลลูกและการมีอาชีพและรายได้
แล้ว ผลการด าเนินโครงการที่ขับเคลื่อนกิจกรรมผ่านสภาเด็กและเยาวชนยังท าให้เกิดเครือข่ายเด็กและเยาวชนเป็นนักสื่อสารชุมชน 
รณรงค์ ป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น และสามารถเป็นแกนน าให้ความรู้ป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น 
ท าให้เกิดเครือข่ายการจัดการปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่นในระดับพ้ืนที่  

ขณะที่โครงการพัฒนาระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชน ซึ่งมีการด าเนินงานใน 4 กิจกรรม/ โครงการ ได้แก่ กิจกรรมที่ 1 
โครงการเสริมสร้างศักยภาพเครือข่ายในการคุ้มครองเด็กและเยาวชน กิจกรรมที่ 2 โครงการปกป้อง คุ้มครองเด็กและเยาวชนเชิงประเด็น 
กิจกรรมที ่3 โครงการส่งเสริมการด าเนินงานกองทุนคุ้มครองเด็ก กิจกรรมที่ 4 โครงการพัฒนามาตรการ กลไกในการปกป้องคุ้มครองเด็ก
และเยาวชนตามกฎหมายและพันธกรณีระหว่างประเทศ ภาพรวมผลการด าเนินโครงการในบทที่เกี่ยวข้องกับบ้านพักเด็กและครอบครัว 
พบว่า การเสริมสร้างระบบคุ้มครองเด็กที่ครอบคลุม ทุกพ้ืนที่ รวมถึงการจัดอบรมพนักงานเจ้าหน้าที่ตาม พ.ร.บ.คุ้มครองเด็กท าให้เกิด
การขยายเครือข่ายคุ้มครองเด็กในระดับต าบล จ านวน 1,782 ต าบล 76 จังหวัด ท าให้เด็กที่ประสบปัญหาในชุมชนได้รับการคุ้มครอง 
ช่วยเหลือ และประสานส่งต่อ ขณะเดียวกัน ผลการด าเนินโครงการยังท าให้ชุมชนกลุ่มเป้าหมายเกิดการสื่อสารแลกเปลี่ยนเรียนรู้และ

                                           
19 รายละเอียดของผลการด าเนินโครงการทั้งในส่วนของการตอบสนองต่อเป้าหมายตัวช้ีวัดยุทธศาสตร์ชาติและเป้าหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง 
ทั้งในลักษณะกลุ่มโครงการ การวิเคราะห์ความส าเร็จตามตัวช้ีวัดรายโครงการ และผลที่เกิดขึ้นในระดับผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบ
ของทั้ง 28 โครงการ สามารถดูเพิ่มเติมในหัวข้อการวิเคราะห์โครงการตามกลุ่มยุทธศาสตร์ชาติ การวิเคราะห์โครงการ/ กิจกรรมตาม
แผนปฏิบัติราชการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ปี พ.ศ. 2564 และการประเมินผลที่เกิดขึ้น ตามล าดับ 
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ตระหนักถึงความส าคัญในการปกป้องคุ้มครองดูแล เฝ้าระวังเด็กที่น าไปสู่การป้องกันและเฝ้าระวัง และประสานความร่วมมือหน่วยงาน
ในการแจ้งเหตุ เข้าให้ความช่วยเหลือคุ้มครองเด็ก  

นอกจากนี้ ยังมีผลลัพธ์การด าเนินโครงการที่น่าสนใจ ดังเช่นผลการด าเนินกิจกรรมที่ 2 โครงการปกป้อง คุ้มครองเด็ก
และเยาวชนเชิงประเด็นที่บ้านพักเด็กและครอบครัวได้จัดอบรมอบรมพ่อแม่ผู้ปกครองเรื่องการเลี้ยงดูเด็กโดยใช้วินัยเชิงบวกโดยไม่ใช้
ความรุนแรง และจัดการอบรมวิทยากรแกนน าในการจัดกิจกรรมการป้องกันการใช้ความรุนแรงในการเลี้ยงดูเด็กผ่านระบบการประชุม
ทางไกล ZOOM Cloud Meeting ท าให้พ่อแม่ผู้ปกครองมีความรู้ความเข้าใจและแนวทางการเลี้ยงดูเด็กโดยไม่ใช้ความรุนแรง  

ส่วนการจัดบริการสวัสดิการในบ้านพักเด็กและครอบครัว พบว่า ภาพรวมผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้น เกิดผลใน
หลายลักษณะ หลายระดับ เช่น การจัดบริการที่เกิดขึ้นสามารถตอบสนองกลุ่มเป้าหมายผู้ประสบปัญหาสังคมกว่า 16,000 คน 
ทั่วประเทศ สามารถตอบสนองต่อผู้ใช้บริการตามกฎหมายเฉพาะ กว่า 13,600 ราย โดย เด็ก เยาวชน ครอบครัว และผู้ประสบ
ปัญหาทางสังคมที่ใช้บริการในบ้านพักเด็กและครอบครัว จ านวน 8,816 ราย สามารถกลับคืนสู่ครอบครัวและด ารงชีวิตได้ 
อย่างปกติสุข จ านวน 157 ราย โดยการให้บริการนั้น มีการประสานส่งต่อบริการที่ครอบคลุมปัญหาความต้องการของผู้ใช้บริการ 
ครอบคลุมความต้องการในมิติต่าง ๆ  ท าให้ผู้ปัญหาทางสังคมได้รับการช่วยเหลือคุ้มครอง พิทักษ์สิทธิ และมีการส่งต่อเข้ารับ
บริการที่เหมาะสมได้ทันท่วงทีตามมาตรฐานการจัดสวัสดิการบ้านพักเด็กและครอบครัวอย่างมีประสิทธิภาพ 

คุณภาพของผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการและการให้บริการดังกล่าว พบว่า การด าเนินงานของบ้านพักเด็ก
และครอบครัวจ าเป็นต้องอาศัยและประสานความร่วมมือกับหน่วยงานภาคีท่ีเกี่ยวข้อง ซึ่งบ้านพักเด็กและครอบครัวเป็นหน่วยงานมี
ทุนเครือข่ายและทรัพยากรเป็นจ านวนมากในการร่วมให้บริการ แต่อย่างไรก็ตาม จากการประชุมกลุ่มบ้านพักเด็กและครอบครัว 
รวมถึงข้อมูลจากการรายงานของหน่วยงานยังคงชี้ให้เห็นข้อจ ากัดทั้งในเชิงการด าเนินงานของหน่วยงาน และอุปสรรคที่เกิดขึ้น
ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID - 19) ส่งผลให้เจ้าหน้าที่บ้านพักเด็กและครอบครัว 
ไม่สามารถลงพ้ืนที่เพ่ือด าเนินการช่วยเหลือกลุ่มเป้าหมายได้อย่างเต็มศักยภาพ ท าให้ยังคงมีกลุ่มเป้าหมายผู้ใช้บริการอีกเป็น
จ านวนมากที่ต้องการบริการของหน่วยงาน ขณะเดียวกัน การประชุมกลุ่มบ้านพักเด็กและครอบครัวในแต่ละพ้ืนที่ภูมิภาคที่ได้
วิเคราะห์ทบทวนการด าเนินโครงการในปีงบประมาณ 2564 พบว่า มีบางกิจกรรมในโครงการยังออกแบบได้ไม่ตรงกับกลุ่มเป้าหมาย 
ที่ก าหนด โดยปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการในแต่ละภูมิภาค ข้อมูลกรณีตัวอย่างที่น่าสนใจ และข้อเสนอแนะ 
ที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานและการด าเนินโครงการในระดับพ้ืนที่ภูมิภาค สามารถประมวลสรุปได้ดังนี้  
 
การประชุมกลุ่มบ้านพักเด็กและครอบครัว: ภาคเหนือ 

ปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการ  
1. ปัญหาเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมอันเนื่องจากข้อประกาศของแต่พ้ืนที่จังหวัดในการปิดพ้ืนที่ (Lock Down) และการ

ยกเลิกกิจกรรมตามสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID - 19) ท าให้ไม่สามารถจัดกิจกรรมที่มีรวมตัว/ 
รวมกลุ่ม ท าให้ไม่สามารถด าเนินการจัดกิจกรรมได้ตามแผนที่ก าหนดไว้ กระทบถึงบางกิจกรรมที่ได้มีการวางแผนการด าเนินงานไว้ 
ต้องมีการยกเลิกกิจกรรม  

2. ปัญหาเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการการด าเนินโครงการกิจกรรมให้สอดคล้องกับสถานการณ์การแพร่ระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID - 19) จ าเป็นต้องมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบวิธีการ ลักษณะการด าเนินกิจกรรม รวมถึงกลุ่มเป้าหมาย
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โครงการ และการเลื่อนกิจกรรม ขยายระยะเวลาการด าเนินโครงการท าให้การด าเนินโครงการไม่เป็นไปตามเป้าหมายตัวชี้วัด 
ทั้งด้านงบประมาณและระยะเวลา  

3. ปัญหาความร่วมมือของผู้ปกครองในการอนุญาตให้เด็กเข้าร่วมกิจกรรม อันเนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาด 
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID - 19) ท าให้ผู้ปกครองมีความเป็นห่วงกังวลในสวัสดิภาพด้านสุขภาพของเด็ก (ดังเช่น โครงการ
ส่งเสริมความเข้มแข็งของสภาเด็กและเยาวชน)   

4. ลักษณะการด าเนินกิจกรรมมีการเปลี่ยนแปลง ท าให้กระทบผลลัพธ์ที่ต้องการให้เกิดขึ้น เช่น มีการเปลี่ยนรูปแบบ
การด าเนินงานโดยบ้านพักเด็กและครอบครัวเป็นหน่วยงานภาคีเป็นผู้ด าเนินการ เช่น โรงเรียน แม้ความร่วมมือดังกล่าวจะเป็นเงื่อนไข
ส าคัญต่อการบรรลุเป้าหมายการด าเนินโครงการ หากแต่ความพร้อมและการซักซ้อมเกี่ยวกับเป้าหมายโครงการยังคงมีอย่างจ ากัด 
รวมถึงไม่สามารถประเมินประสิทธิภาพที่เกิดขึ้นได้ (ดังเช่นโครงการป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น) 

5. ปัญหาการสื่อสารความเข้าใจโครงการต่อหน่วยงานและพ้ืนที่ชุมชนที่เกี่ยวข้อง โดยพบว่า โครงการมีการเปลี่ยนแปลง
ทั้งตัวชื่อโครงการ เป้าหมายและลักษณะการด าเนินงานโครงการ ท าให้เกิดความสับสนต่อการท างานในพ้ืนที่ (ดังเช่นโครงการเสริมสร้าง
ศักยภาพเครือข่ายในการคุ้มครองเด็กและเยาวชน)  
 

ข้อมลูกรณีตัวอย่างที่น่าสนใจ 
กรณีการให้บริการของบ้านพักเด็กและครอบครัวจังหวัดล าปางในประเด็นการปรับพฤติกรรมเด็กและครอบครัว

โดยเป็นกรณีเด็กผู้ชายอายุ 7 ปี มีพฤติกรรมลักขโมย ประเด็นปัญหาของกรณีนี้ คือ เด็กถูกเลี้ยงดูด้วยความรุนแรงในครอบครัว 
ครอบครัวมีพฤติกรรมการติดการพนัน มีปัญหาในเรื่องทักษะการเลี้ยงดูเด็ก ส่งผลให้เด็กมีปัญหาการใช้ความรุนแรง พยายาม
หลบหนีออกจากโรงเรียนและโรงพยาบาล หน่วยงานบ้านพักเด็กและครอบครัวจังหวัดล าปางจึงประสานให้เด็กเข้ารับการรักษา 
ที่สถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร์เชียงใหม่  

บ้านพักเด็กและครอบครัวจังหวัดล าปางได้ใช้แนวทางการท างานแบบการจัดการรายกรณีที่มีการท างานกับพ้ืนที่ 
ไม่ว่าจะเป็นผู้ใหญ่บ้าน คุณครู ผู้ปกครอง และทีมสหวิชาชีพในพ้ืนที่ร่วมให้บริการ โดยท างานกับเครือข่ายในการฟ้ืนฟูเด็ก 
ซึ่งไม่ได้เน้นตัวเด็กเพียงอย่างเดียว มีการประชุมทีมท างานเชิงลึกกับครอบครัวและคุณครู ซึ่งในการบ าบัดเด็ก คนที่ดูแลเด็ก
ต้องมีส่วนร่วมการฝึกอบรมทักษะในการเลี้ยงดู โดยบ้านพักเด็กฯ มีการประสานกับโรงเรียนให้มีการน าส่งผู้ปกครองของเด็กเข้า
บ าบัดร่วมด้วย เป็นกรณีตัวอย่างที่มีความน่าสนใจเกี่ยวกับรูปแบบการให้บริการที่สะท้อนถึงจุดแข็ง20ในการให้บริการของ
บ้านพักเด็กและครอบครัวในประเด็นที่มีความเข้าใจในธรรมชาติของเด็ก และสามารถประยุกต์ใช้หลักการทางวิชาการและ
วิชาชีพ รวมถึงสร้างการมีส่วนร่วมของผู้ที่เกี่ยวข้องไม่ว่าจะเป็นครอบครัว บุคคลแวดล้อมกับเด็กและหน่วยงานมาร่วมให้บริการ
เพ่ือส่งเสริมสวัสดิภาพและความเป็นอยู่ที่ดีของเด็ก  

 
 

                                           
20 จุดแข็งของบ้านพักเด็กและครอบครัว โดยภายใต้การท างานการจัดการแบบรายกรณี มี 5 ลักษณะ คือ 1. รูปแบบการท างานมีความละเอียดอ่อน  
2. มีความจัดการทีต่อบสนองต่อความสลับซับซ้อน 3. มีความประณีตในการท างาน 4. มีการท างานเป็นระบบ และ 5. ค านึงถึงผลประโยชน์ของเดก็แบบ
เข้าใจเด็ก 
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(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ข้อเสนอแนะที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานและการด าเนินโครงการในระดับพ้ืนที่ภูมิภาค 
1. ส่วนกลางควรมีการพัฒนาองค์ความรู้ของบุคลากร ที่รองรับการให้บริการในสถานการณ์ปัจจุบันเช่น การพัฒนา

องค์ความรู้เกี่ยวกับการดูแลเด็กที่มีภาวะออทิสติก รวมทั้งกิจกรรมที่เหมาะกับเด็กแต่ละราย เนื่องจากเด็กที่เข้ามารับบริการ
ภายในบ้านพักเด็กมีความหลากหลาย อาทิ เด็กถูกล่วงละเมิด เด็กที่มีภาวะเลี้ยงดูไม่เหมาะสม โดยเฉพาะในปัจจุบัน พบว่า 
เด็กผู้รับบริการมีภาวะซับซ้อนมากขึ้น เช่น เด็กที่มีภาวะการบกพร่องในการเรียนรู้ เด็กที่มีภาวะออทิสติก เด็กที่มีปัญหา
สติปัญญาต่ ากว่าเกณฑ์ ซึ่งส่งผลต่อการท างานที่ต้องใช้องค์ความรู้เฉพาะด้านการในการดูแลเด็ก อีกทั้ง กลุ่มเด็กที่มีภาวะ 
ออทิสติกมีหลายระดับของความเป็นออทิสติก ซึ่งที่ผ่านมา หน่วยงานบ้านพักเด็กจะใช้เครือข่ายศูนย์การศึกษาพิเศษเข้ามา
ประเมินร่วมกับเจ้าหน้าที่ในการจัดบริการที่เหมาะสม 

2. การซักซ้อมต่อเนื่องเกี่ยวกับแนวทางการด าเนินงานการให้บริการที่มีการก าหนดมาตรฐานเดียวกันในกรณีเด็ก
กระท าผิดที่อายุไม่เกณฑ์รับโทษ (จากเดิมอายุ 10 ปี ปัจจุบันเป็นอายุ 12 ปี) ที่ศาลเด็กและเยาวชนก าหนดให้บ้านพักเด็กและ
ครอบครัวต้องดูแลเพ่ือให้เด็กเข้าสู่กระบวนการคุ้มครองและการสงเคราะห์ ท าให้เด็กเหล่านี้ต้องอยู่รวมกันในบ้านพักเด็กและ
ครอบครัว  

3. การสร้างความเข้าใจในเชิงนโยบายและความร่วมมือระดับผู้บริหารและหน่วยงานปฏิบัติเกี่ยวกับ 
การเป้าหมายและแนวทางการด าเนินโครงการในระดับจังหวัด ดังเช่นกรณีโครงการเสริมสร้างศักยภาพเครือข่ายใน 
การคุ้มครองเด็กและเยาวชนที่พบว่า บางพ้ืนที่ไม่เห็นความส าคัญและประโยชน์ที่จะได้รับจากการด าเนินโครงการ มองว่าจะไม่ใช่
หน่วยรับฝากงานจากบ้านพักเด็กและครอบครัว และบางครั้งก็ปฏิเสธที่จะไม่ท างานร่วมกับบ้านพักเด็กและครอบครัว 
 

การประชุมกลุ่มบ้านพักเด็กและครอบครัว: ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการ 
1. ปัญหาเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมอันเนื่องจากข้อประกาศของแต่พ้ืนที่จังหวัดในการปิดพ้ืนที่ (Lock Down) และ

การยกเลิกกิจกรรมตามสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID - 19) ท าให้ไม่สามารถจัดกิจกรรมได้ตาม
แผนที่ก าหนดไว้  

2. ปัญหาเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการการด าเนินโครงการกิจกรรมให้สอดคล้องกับสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID - 19) จ าเป็นต้องมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบวิธีการ ลักษณะการด าเนินกิจกรรม รวมถึง
กลุ่มเป้าหมายโครงการ และการเลื่อนกิจกรรม ขยายระยะเวลาการด าเนินโครงการท าให้การด าเนินโครงการไม่เป็นไปตาม
เป้าหมายตัวชี้วัดทั้งด้านงบประมาณและระยะเวลา  

3. ปัญหาความร่วมมือของผู้ปกครองในการอนุญาตให้เด็กเข้าร่วมกิจกรรม  
4. ปัญหาเกี่ยวกับกลุ่มเป้าหมายโครงการในโครงการป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น เนื่องจาก

กลุ่มเป้าหมายโครงการ (แม่วัยรุ่น) ออกไปท างานนอกพ้ืนที่ ไม่ได้อาศัยในพ้ืนที่ ไม่สามารถติดต่อได้ ท าให้ไม่เจอกลุ่มเป้าหมาย พบได้
แต่เพียงเด็กและผู้ดูแลเด็กที่เป็นปู่ย่าตายายหรือพ่อแม่ของแม่วัยรุ่น ท าให้ต้องมีการปรับเปลี่ยนเป้าหมายการด าเนินโครงการ 

5. การปฏิเสธเข้าร่วมโครงการของกลุ่มเป้าหมายและผู้ที่เกี่ยวข้อง เนื่องจากภาระงานแต่ละหน่วยงาน รวมถึง 
เด็กและเยาวชนต้องเดินทางออกนอกพ้ืนที่เพ่ือศึกษาเล่าเรียน ไม่มีเวลาเข้าร่วมกิจกรรม มีบทบาทเพ่ิมมากขึ้น ประกอบกับ
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID - 19) ในพ้ืนที่ท าให้กลุ่มเป้าหมายเด็กและเยาวชนไม่สามารถร่วม
กิจกรรม ถอนตัว รวมถึงพฤติกรรมของเด็กที่เปลี่ยนไปคือมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมลดลง แต่ใช้เวลาในพ้ืนที่ออนไลน์เพ่ิมมากขึ้น 

6. ปัญหาการติดเชื้อโควิด 19 ของเจ้าหน้าที่ ท าให้มีผลต่อการด าเนินโครงการ และการให้บริการของหน่วยงาน 
7. ปัญหาเกี่ยวกับงานด้านธุรการในการด าเนินโครงการ ดังเช่นโครงการส่งเสริมความเข้มแข็งของสภาเด็กและ

เยาวชน ซึ่งมีขั้นตอนและลักษณะการด าเนินโครงการที่เกี่ยวข้องกับหลายฝ่าย ซึ่งเป็นอุปสรรคในการบริหารจัดการโครงการ 
รวมถึงการคืนเงินงบประมาณโครงการของบางองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 
ข้อมูลกรณีตัวอย่างที่น่าสนใจ 
1. บ้านพักเด็กและครอบครัวจังหวัดหนองคายมีการบริหารจัดการความร่วมมือการท างานในลักษณะเครือข่าย 

การท างาน ระหว่างบ้านพักเด็กและหน่วยงานในพ้ืนที่ เช่น อปท. ผู้ใหญ่บ้าน เจ้าหน้าที่ต ารวจ อัยการ ในการให้ความช่วยเหลือ
กลุ่มเป้าหมายที่ต้องการการช่วยเหลือ เช่น เด็กที่ถูกล่วงละเมิด จะได้รับความช่วยเหลือ โดยการเข้าไปสื่อสารกับครอบครัว 
ด าเนินการแยกตัวเด็กซึ่งไม่มีปัญหายื้อแย่งตัวเด็ก มีการช่วยเหลือในเครือข่ายอย่างดี 

2. บ้านพักเด็กและครอบครัวจังหวัดกาฬสินธุ์มีการต่อยอดโครงการส่งเสริมความเข้มแข็งของสภาเด็กและเยาวชน
ในการลงพ้ืนที่ในชุมชน เพ่ือช่วยเหลือดูแลกรณีบ้านที่มีผู้สูงอายุอยู่เพียงล าพังหรือบ้านที่มีคนพิการ เด็กและเยาวชนจะน า
ข้อมูลเหล่านี้มาต่อยอดเป็นโครงการจิตอาสาร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการพัฒนาที่อยู่อาศัยและคุณภาพชีวิต เช่น 
การสร้างห้องน้ าโดยใช้งบประมาณจากบ้านพักเด็กและงบประมาณจาองค์การบริหารส่วนต าบลเพ่ือสร้างบ้าน ปรับปรุงคุณภาพ
ชีวิต รวมถึงประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนจิตอาสามาร่วมกัน  

 
ข้อเสนอแนะที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานและการด าเนินโครงการในระดับพ้ืนที่ภูมิภาค 
1. การส่งเสริมความรู้ในการปฏิบัติงานด้านการคุ้มครองเด็กในชุมชนของเครือข่ายคุ้มครองเด็ก  
2.  ความต่อเนื่องของกิจกรรมโครงการ บางพ้ืนที่คาดหวังว่าให้โครงการมีความต่อเนื่อง ดังกรณีโครงการการ

ป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น ที่ต้องการให้มีขยายการดูแลแม่วัยรุ่นให้ครอบคลุมมากขึ้น รวมถึงการเสริมสร้าง
ความรู้ความเข้าใจ ทักษะในการประกอบอาชีพ 

3. การส่งเสริมขวัญก าลังใจเครือข่ายผู้ปฏิบัติงานในระดับชุมชน โดยบุคคลที่เข้ามาท างานควรจะได้เกียรติบัตร
หรือโล่เพ่ือให้เป็นขวัญก าลังใจของคนท างาน 

 
การประชุมกลุ่มบ้านพักเด็กและครอบครัว: ภาคกลางและภาคตะวันออก 

ปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการ 
1. ปัญหาเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจในการท างานกับเด็กของภาคีชุมชนที่ร่วมด าเนินโครงการ (โครงการเสริมสร้าง

ศักยภาพเครือข่ายในการคุ้มครองเด็กและเยาวชน) ขาดทักษะและความรู้ในการท างานกับเด็ก ไม่ทราบถึงหลักการการรักษา
ความลับและการปกปิดข้อมูลส่วนบุคคล เนื่องจากพบว่า ภาคีชุมชนบางรายน าข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาที่เกิดขึ้นเด็กไปพูดคุย
ให้กับผู้อื่นได้รับทราบ ท าให้เกิดผลกระทบทั้งกับตัวเด็กและครอบครัว 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

2. ปัญหาเกี่ยวกับความคาดหวังที่เกิดขึ้นกับเด็กและเยาวชนในการด าเนินโครงการ โดยพบว่า เด็กและเยาวชน 
ถูกมอบหมายหน้าที่มีต าแหน่งเป็นคณะกรรมการในจังหวัด ขณะที่ผู้ปกครองของเด็กมองว่าอาจจะเป็นภารหนักเกินไปส าหรับเด็ก 
เพราะขณะที่ในหลายพ้ืนที่สมาชิกสภาเด็กและเยาวชนมีระดับคุณวุฒิและวัยวุฒิสูงสุดในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ต่ ากว่านั้น
คือ มัธยมศึกษาตอนต้น และประถมศึกษา ท าให้การขับเคลื่อนงานของสภาเด็กและเยาวชนอาจขับเคลื่อนได้ในบางพ้ืนที่  

3. ปัญหาเกี่ยวกับกลุ่มเป้าหมายโครงการป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่นที่พบว่า รายชื่อกลุ่มเป้าหมาย
แม่วัยรุ่นที่ก าหนดจากส่วนกลางกับข้อเท็จจริงมีความคลาดเคลื่อน เนื่องจากกลุ่มเป้าหมายแม่วัยรุ่นส่วนใหญ่ไม่ได้อยู่ในพ้ืนที่ 
ออกไปท างานนอกพ้ืนที่ แม้จะมีการประสานงานให้เข้าร่วมกิจกรรมแต่ไม่สามารถด าเนินการได้ตามเป้าหมาย 30 คน รวมถึงกรณ ี
ที่ติดภาระต้องดูแลลูก บางรายต้องอยู่บ้านคนเดียว ไม่มีใครดูแลลูก จึงท าให้ไม่สนใจหรือไม่สะดวกในการเข้าร่วมกิจกรรม โครงการ
จึงไม่สามารถด าเนินการได้ต่อเนื่อง 

4. ปัญหาการปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดกิจกรรมส่งผลต่อคุณภาพผลการด าเนินงาน เนื่องจากสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID - 19) ท าให้หลายโครงการต้องมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบลักษณะกิจกรรม ในขณะที่วิถี
ชีวิตเด็กและเยาวชนในยุคปัจจุบันสะท้อนว่า การรวมตัวเพ่ือเข้าร่วมจะไม่เหมือนในอดีต จะเป็นการรวมตัวในรูปแบบออนไลน์
มากกว่าการท ากิจกรรมร่วมกันตามพ้ืนที่ (On Site) ขณะที่ผู้ปกครองมองว่าเป็นการรบกวนเวลาของเด็ก  

การปรับเปลี่ยนรูปแบบกิจกรรมเป็นรูปแบบออนไลน์ แม้จะเหมาะสมตามสถานการณ์ช่วงโควิด 19 แต่มีผลให้
ลักษณะกิจกรรมขาดความเข้มข้น รวมถึงรูปแบบการจัดกิจกรรมที่มีการกระจายตัวเพ่ือลดจ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรมยังคงเป็น
การแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 

5. การปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดกิจกรรม มีผลให้หน่วยงานต้องใช้เวลาในการเตรียมตัว การประสานงาน 
 ผู้ที่เกี่ยวข้องและต้องเพ่ิมระยะเวลาในการท างานเพ่ือการบริหารจัดการโครงการ โดยเฉพาะกรณีที่โครงการต้องปรับลักษณะ 
การด าเนินงานหรือกลุ่มเป้าหมาย เช่น จากรูปแบบการอบรมให้ความรู้เปลี่ยนเป็นการจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์และรณรงค์โดยใช้
สื่อสร้างการรับรู้ให้กับกลุ่มเป้าหมายที่เปลี่ยนไป เหล่านี้ล้วนมีผลกระทบต่อภารกิจอ่ืน ๆ  ที่หน่วยงานต้องรับผิดชอบ 

6. ปัญหาด้านวัสดุอุปกรณ์ คอมพิวเตอร์มีไม่เพียงพอต่อการใช้งานของเจ้าหน้าที่ เช่น การใช้งานในส านักงาน 
การใช้งานเพ่ือลงพ้ืนทีป่ฏิบัติงาน การจัดประชุมออนไลน์ในเวลาเดียวกัน อีกทั้งประสิทธิภาพของอุปกรณ์ที่เพียงพอไม่รองรับ
การให้บริการของหน่วยงาน  

7. ปัญหาการได้รับจัดสรรงบประมาณในการด าเนินโครงการที่พบว่า ส่วนกลางมีการจัดสรรงบประมาณมายังพ้ืนที่
จังหวัดในไตรมาส 4 ท าให้หน่วยงานร่วมด าเนินโครงการปฏิเสธที่จะด าเนินโครงการและส่งคืนงบประมาณกลับ เนื่องจาก
ข้อจ ากัดด้านระยะเวลาในการด าเนินงาน 

8. ปัญหาการไม่สามารถลงพ้ืนที่ในการด าเนินโครงการได้ เนื่องจากในบางพ้ืนที่มีการปิดหมู่บ้าน อีกทั้งในช่วงเวลา
ดังกล่าว หน่วยงานท้องถิ่นไม่ให้ความส าคัญกับกิจกรรมโครงการ เพราะก าลังมุ่งจัดการเรื่องการป้องกันการแพร่ระบาดและการ
ติดเชื้อโควิด 19 ของชุมชน 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ข้อมูลกรณีตัวอย่างที่น่าสนใจ 
1. บ้านพักเด็กและครอบครัวจังหวัดเพชรบุรี ด าเนินการเสริมสร้างสวัสดิภาพและพัฒนาเด็กในกรณีพ่อแม่ดูแลลูกไม่

เหมาะสม ท าให้เด็กขาแข็ง พัฒนาการไม่เป็นไปตามวัย อันเนื่องจากการเลี้ยงดูที่ไม่เหมาะสม แนวทางการจัดการของบ้านพัก 
เด็กและครอบครัวจังหวัดเพชรบุรีคือได้ประสานความร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและเครือข่ายในชุมชน ทั้งคณะกรรมการ
คุ้มครองเด็กในระดับจังหวัด เครือข่ายคุ้มครองเด็กในชุมชน โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพในระดับต าบลในการให้ความช่วยเหลือเด็ก 
พร้อมทั้งปรับความเข้าใจกับพ่อแม่ของเด็กเกี่ยวกับวิธีการเลี้ยงดูที่เหมาะสม  ควบคู่ไปกับการใช้เงินสงเคราะห์เด็กจากกองทุน
คุ้มครองเด็ก เป็นผลให้เด็กสามารถเดินและวิ่งได้ มีพัฒนาการตามวัย  

 
ข้อเสนอแนะที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานและการด าเนินโครงการในระดับพ้ืนที่ภูมิภาค 
1. ควรมีการบูรณาการเป้าหมายโครงการกับกิจกรรมเพ่ือลดขั้นตอนการท างาน และการจัดกิจกรรมของเจ้าหน้าที่ 

เช่น กลุ่มเป้าหมายแม่วัยรุ่นกับการแจกนมผง และการได้รับเงินสงเคราะห์ 
2. การพัฒนาศักยภาพบุคลากรเจ้าหน้าที่ในการดูแลเด็กที่ต้องการการดูแลเป็นพิเศษ เนื่องจากสถานการณ์ 

การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID – 19) ท าให้การประสานส่งต่อเด็กผู้รับบริการไปยังหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้องมีระยะเวลานาน ท าให้เด็กผู้รับบริการต้องอยู่ที่หน่วยงานบ้านพักเด็กและครอบครัวยาวนานขึ้น ขณะที่ 
การให้บริการของหน่วยงานยังขาดองค์ความรู้และแนวทางการให้บริการที่เหมาะสมกับเด็ก เช่น ไม่มีเจ้าหน้าที่ดูแลเด็กประเภท
ลักษณะพิเศษ เช่น ความพิการ หรือกรณีเด็กพิการทางสมอง พิการทางความเคลื่อนไหว 
 

การประชุมกลุ่มบ้านพักเด็กและครอบครัว: ภาคใต้ 

ปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการ 
1. ปัญหาเกี่ยวกับปฏิเสธการรับงบประมาณ และคืนงบประมาณในการด าเนินโครงการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
2. ปัญหาเกี่ยวกับการไม่สามารถด าเนินโครงการได้ ด้วยสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส 

โคโรนา 2019 (COVID – 19) ท าให้ไม่สามารถจัดกิจกรรมได้ แม้จะมีการวางแผน ประสานงานและการก าหนดผู้เข้าร่วมประชุมไว้
ก็ตาม รวมถึงหากมีการจัดกิจกรรม ผู้เข้าร่วมกิจกรรมก็ไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด เนื่องจากประชาชนในพ้ืนที่ต่างมีความ
กังวลเกี่ยวกับการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID – 19)  กรณีการเลื่อนการด าเนินโครงการน าไปสู่การชะลอ
ตัวของโครงการออกไปไตรมาสจนถึง 3-4 ท าให้ไม่เป็นไปตามแผนการด าเนินงาน 

3. ปัญหาคุณภาพผลลัพธ์ของโครงการ เนื่องจากปรับกิจกรรมจากแบบ ON-SITE เป็น ONLINE ท าให้คุณภาพ 
การมีส่วนร่วมและความเข้มข้นของการแลกเปลี่ยนลดน้อยลง ผู้เข้าร่วมกิจกรรมไม่สามารถพูดคุยสื่อสารโต้ตอบแลกเปลี่ยน  

4. ปัญหาเกี่ยวกับกลุ่มเป้าหมายโครงการของโครงการป้องกันแก้ไขปัญหาตั้งครรภ์ในวัยรุ่น ซึ่งมีอุปสรรค คือ 
รายชื่อจากส่วนกลางไม่สอดคล้องกับความเป็นจริงภายในพ้ืนที่ เช่น ครอบครัวแม่วัยรุ่นจริงแต่ไม่ต้องการความช่วยเหลือ 
กลุ่มเป้าหมายแม่วัยรุ่นไม่อยู่ในพ้ืนที่ หากแต่ให้ผู้ปกครองเลี้ยงดูเด็ก ท าให้เก็บข้อมูลได้ไม่ครบถ้วนตามที่ส่วนกลางให้มา  
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ข้อมูลกรณีตัวอย่างที่น่าสนใจ 
ไม่มีการแลกเปลี่ยนในประเด็นดังกล่าว 
 
ข้อเสนอแนะที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานและการด าเนินโครงการในระดับพ้ืนที่ภูมิภาค 
1. ควรมีการก าหนดเป้าหมายการด าเนินโครงการตามความพร้อมและความต้องการของแต่ละพ้ืนที่มากกว่าการก าหนด

เป้าหมายโครงการเหมือนกันทุกจังหวัด โดยอาจมีการสอบถามความต้องการของพ้ืนที่และก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานร่วมกันระหว่าง
พ้ืนที่จังหวัดและส่วนกลาง พร้อมทั้งแผนการด าเนินโครงการ และระบบงบประมาณตามเป้าหมายการด าเนินงานของพ้ืนที่ ซึ่งบางพ้ืนที่
อาจมีความพร้อมและมีความต้องการในการด าเนินการหรือมีแนวทางการขยายผลได้เหมาะสมตามศักยภาพของแต่ละพ้ืนที่ 

2. ควรมีการส่งเสริมความรู้ทักษะของเจ้าหน้าที่ในการท างานกับกลุ่มเด็กที่มีความต้องการได้รับการคุ้มครองเป็น
พิเศษ ในประเด็นเกี่ยวกับการดูแลผู้ใช้บริการ จิตวิทยาเด็กเล็ก-เด็กอ่อน จิตวิทยาในการให้ค าปรึกษา การพูดคุยกับเด็กที่มีประเด็น
ทางเพศและบาดแผลทางจิตใจ 

 

3.3 ผลการประชุมผู้รับผิดชอบโครงการส่วนกลาง 
 
ภาพรวมผลการด าเนนิโครงการที่เกิดขึ้น 

ผลการด าเนินโครงการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 พบว่า มีผลการด าเนินงานใน 3 ลักษณะคือ  
1. ผลการด าเนินงานโครงการสูงกว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ อันเนื่องจากประสิทธิภาพในการบริหารจัดการโครงการ 

ดังเช่นโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดโครงการการเลี้ยงดูทดแทนโดยครอบครัว โครงการส่งเสริมการพัฒนาระบบ
บริหารขององค์กร ท าให้สามารถตอบสนองต่อค่าเป้าหมายตัวชี้วัดโครงการทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 

2. ผลการด าเนินงานโครงการไม่เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนดไว้อันเนื่องมากสถานการณ์โควิด 19 โดยเฉพาะการเบิกจ่าย
งบประมาณที่ไม่เป็นตามเป้าหมายที่วางไว้เนื่องจากไม่สามารถด าเนินกิจกรรมในระดับพ้ืนที่ได้ ขณะที่บางโครงการมีการคืนงบประมาณ
โครงการ ดังเช่น โครงการส่งเสริมความเข้มแข็งสภาเด็กและเยาวชน หรือบางโครงการไม่สามารถด าเนินกิจกรรมตามที่ก าหนดไว้ เช่น  
ไม่สามารถจัดประชุมคณะกรรมการในระดับจังหวัดเพ่ือขับเคลื่อนโครงการ ดังเช่นโครงการส่งเสริมการด าเนินงานกองทุนคุ้มครองเด็ก 
โครงการเสริมสร้างศักยภาพเครือข่ายในการคุ้มครองเด็กและเยาวชน โครงการพัฒนาการด าเนินงานสถานรองรับเด็กเอกชน โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งโครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21 ที่มีลักษณะกิจกรรมโครงการที่ต้องด าเนินการกับ
เด็กกลุ่มเป้าหมายเพ่ือการพัฒนาศักยภาพแบบ Onsite ไม่ว่าจะเป็นการจัดค่ายกิจกรรม การจัดประชุมอบรมเพ่ือการพัฒนา 
เด็กและเยาวชน  

3. โครงการมีการปรับเปลี่ยนแนวทางการด าเนินโครงการ ปรับเปลี่ยนรูปแบบวิธีการ ปรับกลุ่มเป้าหมาย ดังเช่นโครงการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น โครงการส่งเสริมความเข้มแข็งสภาเด็กและเยาวชน โครงการเยาวชนไทยหัวใจใสสะอาด  

ทั้ ง 3 ลักษณะผลการด าเนินโครงการที่ เกิดขึ้น ชี้ ให้ เห็นว่ าแม้ โครงการจะมีการเตรียมการวางแผน  
การซักซ้อมแนวทางการด าเนินโครงการ การจัดสรรทรัพยากรที่เพียงพอในการด าเนินโครงการ และการสร้างความร่วมมือระหว่าง 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ผู้ที่เกี่ยวข้องและก าหนดกลุ่มเป้าหมายในการด าเนินโครงการไว้อย่างชัดเจน หากแต่สถานการณ์โควิด-19 เป็นบริบทสถานการณ ์
ที่แปลกใหม่ซึ่งส่งผลกระทบต่อการด าเนินโครงการอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้  

ขณะเดียวกัน สถานการณ์โควิด-19 ยังส่งผลต่อการให้บริการของหน่วยงานโดยพบว่า มีจ านวนเด็กที่ได้รับ
ผลกระทบจากสถานการณ์โควิดเป็นจ านวนมากกว่า 1,200 คน แต่งบประมาณที่มีการจัดสรรเพ่ือให้บริการในปี พ.ศ. 2564  
ไม่เพียงพอ เพราะเป็นงบประมาณที่ได้รับจัดสรรจากการส ารวจกลุ่มเป้าหมายเมื่อปี พ.ศ. 64 ซึ่งไม่นับรวมกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับ
ผลกระทบสถานการณ์โควิด-19  

อย่างไรก็ดี กรมกิจการเด็กและเยาวชนได้มีการจัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการเพ่ือแก้ไขปัญหาดังกล่าว รวมถึง 
มีการปรับเปลี่ยนแนวทางการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อสถานการณ์การให้บริการดังเห็นได้จากการปรับรูปแบบวิธีการเยี่ยมบ้าน
ผ่านการ Video Call เพ่ือพูดคุยกบัผู้รับบริการ  

 
ปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการ 

แม้ว่ารูปแบบการด าเนินโครงการจะมีการปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับบริบทสถานการณ์ที่เกิดขึ้น หากแต่ 
การด าเนินโครงการยังคงประสบกับปัญหาอุปสรรคที่ส าคัญ อันได้แก ่

1. ปัญหาเกี่ยวกับคุณภาพผลการด าเนินโครงการ แม้โครงการจะมีการปรับเปลี่ยนกิจกรรมเป็นรูปแบบกิจกรรม
ออนไลน์ ท าให้ลักษณะกิจกรรมที่ถูกออกแบบไว้เป็นการสร้างปฏิสัมพันธ์ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผ่านกิจกรรมที่เน้นการมีส่วนร่วม
ในการเรียนรู้ปรับเปลี่ยนเป็นกิจกรรมการให้ความรู้เชิงวิชาการ ท าให้ประโยชน์ที่ได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรมที่มีเนื้อหาเชิงบรรยาย 
ท าให้คุณภาพการเรียนรู้ลดลง เนื่องจากการไม่ได้มีการลงมือปฏิบัติจริง ตัวอย่างเช่น โครงการส่งเสริมความเข้มแข็งของสภาเด็กและ
เยาวชน ที่ลักษณะการด าเนินโครงการในช่วงปี พ.ศ. 2562 - 2563 จะเน้นทีเ่ด็กและเยาวชนสามารถรวมตัวท ากิจกรรมร่วมกัน หากแต่
ปี พ.ศ. 2564 การด าเนินโครงการที่เกิดขึ้นท าให้เด็กและเยาวชนไม่สามารถที่จะรวมตัวกันจัดกิจกรรมได้เนื่องจากสถานการณ์ 
โควิด-19 ดังนั้น ทักษะเดิมที่เด็กและเยาวชนได้รับจากการร่วมโครงการ คือ การเสริมสร้างทั้งองค์ความรู้ ทักษะที่เกิดจากการท า
โครงการ การมีปฏิสัมพันธ์ที่เกิดจากการร่วมกิจกรรม หากแต่ปี พ.ศ. 2564 แนวทางการส่งเสริมและการพัฒนาเด็กและเยาวชน 
มีการปรับรูปแบบเป็นการเสริมสร้างองค์ความรู้เป็นหลัก โดยการประชุมออนไลน์ การจัดเสวนาให้ความรู้ผ่านเวที Facebook  

ทั้งนี้ ปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นดังกล่าว ท าให้เป็นข้อพิจารณาในการปรับรูปแบบกิจกรรมโครงการปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 ที่ยังคงประสบกับสถานการณ์โควิด-19 ซึ่งหน่วยงานยังคงต้องวางแผนการด าเนินโครงการที่มีลักษณะยืดหยุ่น สอดคล้อง
กับสถานการณ์ที่เกิดขึ้น ดังเช่น กรณีโครงการส่งเสริมความเข้มแข็งของสภาเด็กและเยาวชน ที่ชี้ให้เห็นว่า เด็กและเยาวชนสามารถ
ปรับการเรียนรู้กิจกรรมตามสถานการณ์และได้อย่างรวดเร็ว  

2. ปัญหาด้านข้อจ ากัดวิทยากร เนื่องจากการปรับเปลี่ยนรูปแบบกิจกรรมแบบออนไลน์ จ าเป็นต้องอาศัยวิทยากรที่มี
เทคนิคในการสร้างปฏิสัมพันธ์และการมีส่วนร่วมของเด็กในการร่วมกิจกรรม รวมถึงเนื้อหาต้องดึงดูดความสนใจ ท าให้เด็ก 
เกิดความเบื่อหน่าย  

3. ปัญหาด้านวัสดุอุปกรณ์รองรับการด าเนินโครงการ โดยปัญหาเกิดขึ้นคือ การเข้าระบบออนไลน์ของเด็กและเยาวชน
อาจขาดความพร้อมด้านอุปกรณ์ ขณะเดียวกันหน่วยงานในพ้ืนที่ที่ต้องจัดโครงการยังคงมีปัญหาในเรื่องของอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 
ที่ไม่เพียงพอและขาดประสิทธิภาพในการใช้งาน และปัญหาเกี่ยวกับเครือข่ายสัญญาณอินเตอร์เนท  
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(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

4. ปัญหาเกี่ยวกับการด าเนินโครงการของหน่วยงานภาคีที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะอย่างยิ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ที่คืนเงินประมาณโครงการเนื่องจากไม่สามารถด าเนินกิจกรรมได้  

 
ปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการให้บริการ 

1. การให้บริการของหน่วยงานสถานรองรับ ซึ่งมีการให้บริการเด็กทั้งนอกสถาบันและในสถาบัน พบว่า สถานการณ ์
โควิด-19 ส่งผลกระทบต่อตัวเด็ก มีเด็กจ านวนมากที่ได้รับผลกระทบ เช่น ครอบครัวเจ็บป่วย ไม่มีผู้ดูแล ก าพร้ามากขึ้น 
กลุ่มเป้าหมายของหน่วยงานมีจ านวนเพ่ิมมากขึ้น ท าให้การด าเนินงานให้ความช่วยเหลือต้องมีความรวดเร็วมากขึ้น หากแต่อุปสรรค
ส าคัญ หน่วยงานไม่สามารถลงพ้ืนที่และเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้ จ านวนบุคลากรไม่เพียงพอต่อการให้บริการ ท าให้ 
การให้ความช่วยเหลือเป็นไปอย่างยากล าบาก  

อย่างไรก็ตาม หน่วยงานสถานรองรับได้ปรับวิธีการในการช่วยเหลือกลุ่มเป้าหมายโดยใช้เครือข่ายในพ้ืนที่ที่จะเข้ามา
หนุนเสริมการท างาน ทั้งหน่วยงานด้านสาธารณสุข องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กรพัฒนาภาคเอกชน เพ่ือด าเนินการแก้ปัญหา
ของเด็กผู้รับบริการอย่างทันท่วงที และประสานส่งต่อให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการในช่วยเหลือต่อเนื่อง และเชื่อมโยง
เครือข่ายอ่ืน ๆ  

2. ในอีกแง่มุมหนึ่งเกี่ยวกับอุปสรรคที่เกิดขึ้นสถานการณ์โควิด-19 ท าให้หน่วยงานมีการปรับรูปแบบกิจกรรมการ
ด าเนินงานที่เน้นกิจกรรมออนไลน์ และการปรับพ้ืนที่หน่วยงานที่เอ้ือต่อการหนุนเสริมให้ได้เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะภายใต้
สถานการณ์โควิด-19 ที่เด็กผู้รับบริการต้องถูกจ ากัดพ้ืนที่ ถือเป็นโอกาสในการปรับการให้บริการและรูปแบบการดูแลเด็ก  
เด็กผู้รับบริการและเจ้าหน้าที่มีเวลาอยู่ร่วมกันมากขึ้น ได้เรียนรู้การมีปฏิสัมพันธ์ และได้ประเมินความต้องการของเด็กเพ่ือก าหนด
รูปแบบการให้บริการ 

 

ข้อเสนอแนะ 

1. การซักซ้อมแนวทางการด าเนินงานร่วมกับหน่วยงานภาคีท่ีเกี่ยวข้องไม่ว่าจะเป็น 
1) การก าหนดเป้าหมายโครงการร่วมกับหน่วยงานภาคีในระดับพ้ืนที่ในบางพ้ืนที่จังหวัดที่มีศักยภาพและความพร้อม 

โดยมีการส ารวจพร้อมและความต้องการ รวมถึงศักยภาพในการด าเนินงานของหน่วยงานภาคีเพ่ือวางค่าเป้าหมายการด าเนินโครงการ
ร่วมกับผู้รับผิดชอบโครงการจากส่วนกลางที่สอดคล้องกับศักยภาพและข้อเท็จจริงในการด าเนินการในพ้ืนที่จังหวัด ซึ่งเป้าหมาย
โครงการที่เกิดขึ้นอาจแตกต่าง (สูงกว่าหรือต่ ากว่า) จากเป้าหมายโครงการที่ก าหนดไว้ในแต่ละพ้ืนที่จังหวัด  

2) แนวทางการด าเนินงาน ควรมีการสร้างความเข้าใจ และการรับรู้ต่อแนวทางการด าเนินโครงการที่มุ่งเน้นประโยชน์ต่อ
กลุ่มเป้าหมายโครงการโดยเฉพาะประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นต่อเด็กและเยาวชน รวมถึงการสร้างข้อตกลงเชิงนโยบายจากส่วนกลาง 
ไปยังหน่วยงานภาคีระดับจังหวัดเพ่ือให้เกิดความร่วมมือเชิงนโยบายสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมที่ชัดเจน โดยไม่มองว่า 
การด าเนินโครงการของกรมกิจการเด็กและเยาวชนคือการสร้างภาระให้กับหน่วยงานภาคีในระดับพ้ืนที่ 

3) การรายงานผลการด าเนินงาน เนื่องจากเป้าหมายโครงการตามแผนปฏิบัติการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี พ.ศ. 2564 ของกรมกิจการเด็กและเยาวชนมีเป้าหมายในหลายระดับ และค่าเป้าหมายตัวชี้วัดในหลายลักษณะ ขณะที่ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

การรายงานผลการด าเนินงานโครงการต้องสะท้อนการบรรลุเป้าหมายและตัวชี้วัดได้อย่างเป็นรูปธรรมมากกว่าการรายงานผล 
การด าเนินงานตามกิจกรรม  

ดังนั้น ผู้รับผิดชอบรายงานซึ่งอาจเป็นทั้งผู้ด าเนินโครงการของหน่วยงานกรมกิจการเด็กและเยาวชนหรือหน่วยงาน
ภาคีที่เกี่ยวข้องจ าเป็นต้องท าความเข้าใจเกี่ยวกับเป้าหมายโครงการ ลักษณะเป้าหมายและตัวชี้วัดที่โครงการต้องการบรรลุ  
และแนวทางการรายงานผลที่ตอบสนองต่อเป้าหมายและตัวชี้วัด จึงจ าเป็นต้องมีการประชุมร่วมกันระหว่างผู้รับผิดชอบโครงการ  
ผู้ด าเนินโครงการและผู้รายงานผลการด าเนินโครงการ เพ่ือการซักซ้อมความเข้าใจเกี่ยวกับโครงการ ลักษณะการด าเนินกิจกรรม
โครงการ และข้อมูลที่ต้องใช้ประกอบการรายงานการบรรลุผลสัมฤทธิ์ของโครงการ 

นอกจากนี้ ภายหลังการสรุปผลการประเมินโครงการ ควรมีการน าเสนอข้อมูลการประเมินผลสื่อสารกลับไปยัง
หน่วยงานในพ้ืนที่เพ่ือรับทราบและให้ข้อเสนอแนะส าหรับการจัดท าและการออกแบบการด าเนินโครงการต่อไป 

2. ควรมีการก าหนดรูปแบบแนวทางการสนับสนุนการด าเนินโครงการในรูปของการติดตามและการให้ค าปรึกษา
แนะน าในการด าเนินโครงการ การสนับสนุนการด าเนินโครงการในด้านข้อมูลประกอบการด าเนินโครงการ รวมถึงการทบทวน 
การด าเนินโครงการในลักษณะกลุ่มโครงการตามยุทธศาสตร์ โดยก าหนดให้มีผู้แทนในระดับยุทธศาสตร์ในแต่ละยุทธศาสตร์เป็น
คณะท างานเพ่ือติดตามก ากับผลการด าเนินงานในเชิงยุทธศาสตร์ภายใต้แผนปฏิบัติการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  
พ.ศ. 2565 ของกรมกิจการเด็กและเยาวชน  

 

3.4 ผลการประชุมกลุ่มยุทธศาสตร์โครงการ 

 
การประชุมกลุ่มยุทธศาสตร์โครงการเป็นการประชุมผู้รับผิดชอบโครงการ และผู้บริหารกรมกิจการเด็กและเยาวชน

ในระดับกอง ศูนย์ ส านักต่าง ๆ  ที่มีโครงการที่รับผิดชอบภายใต้แผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชน พ.ศ. 2563 - 
2565 เพ่ือแลกเปลี่ยนมุมมองความคิดเห็นร่วมกันอันน าไปสู่แนวทางการพัฒนาและการก าหนดทิศทางองค์กร 
 

ผลการประชุมที่ส าคัญ 

1. แผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชน พ.ศ. 2563 - 2565 ได้ก าหนดยุทธศาสตร์และก าหนดโครงการรองรับใน
แต่ละยุทธศาสตร์ทั้ง 4 ยุทธศาสตร์ซึ่งประกอบด้วย ยุทธศาสตร์ที่ 1 เสริมสร้างศักยภาพเด็กและเยาวชนสู่ความเป็นพลเมืองคุณภาพ 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 เสริมสร้างระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชนที่ครอบคลุม ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาระบบสวัสดิการเด็ก เยาวชน และ
ครอบครัวที่เชื่อมโยงกับระบบสวัสดิการอ่ืน ๆ  ยุทธศาสตร์ที่ 4 ยกระดับการพัฒนาระบบบริการประชาชนมุ่งสู่ความเป็นองค์กรดิจิทัล 
โปร่งใส ตรวจสอบได้ หากแต่ในส่วนของปีงบประมาณ 2564 ไม่มีโครงการกิจกรรมรองรับยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาระบบสวัสดิการเด็ก 
เยาวชน และครอบครัวที่เชื่อมโยงกับระบบสวัสดิการอ่ืน ๆ  จึงเป็นข้อสังเกตว่า การหายไปของยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาระบบสวัสดิการ
เด็ก เยาวชน และครอบครัวที่เชื่อมโยงกับระบบสวัสดิการอ่ืน ๆ  และโครงการที่รองรับการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ดังกล่าว จะส่งผล 
ต่อการด าเนินงาน ต่อกลุ่มเป้าหมาย คุณภาพของการบริการและความส าเร็จต่อการตอบสนองของยุทธศาสตร์หรือไม ่ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ทั้งนี้ มีข้อสังเกตว่า เนื่องจากยุทธศาสตร์ภายใต้แผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชน พ.ศ. 2563 – 2565 
มิได้มีการก าหนดเป้าหมายตัวชี้วัดในระดับยุทธศาสตร์ รวมถึงความเชื่อมโยงในเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Linkage) ระหว่าง
ยุทธศาสตร์กับโครงการว่ามีความสัมพันธ์กันอย่างไร ขณะที่การด าเนินโครงการ แม้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จะมีการจัดโครงสร้าง
ยุทธศาสตร์เพ่ือให้เห็นกลุ่มโครงการที่มีประเด็นยุทธศาสตร์ร่วมกัน โดยเฉพาะกลุ่มโครงการด้านจัดบริการมีทิศทางตามเป้าหมาย
ยุทธศาสตร์ชาติ ซึ่งมุ่งตอบสนองตัวชี้วัดเป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติโดยเฉพาะในยุทธศาสตร์ที่ 17 ความเสมอภาค
และหลักประกันทางสังคม และตอบสนองต่อการให้ความช่วยเหลือกลุ่มเป้าหมายในตัวชี้วัดแผนย่อยเกี่ยวกับสัดส่วนประชากร 
กลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบางที่ได้รับความคุ้มครองตามมาตรการคุ้มครองสังคมอย่างน้อย 9 กรณี ได้แก่ (1) เจ็บป่วย (2) คลอด
บุตร (3) ตาย (4) ทุพพลภาพ (5) เงินช่วยเหลือครอบครัวหรือบุตร (6) ชราภาพ (7) ว่างงาน (8) ผู้อยู่ในอุปการะ และ (9) การบาดเจ็บ 
จากการท างาน 

ดังนั้น ผลที่เกิดขึ้นในรายกิจกรรมโครงการจึงยังไม่สามารถสะท้อนผลในระดับ (กลุ่ม) โครงการว่ามีความสอดคล้อง
และก่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ในระดับยุทธศาสตร์อย่างไร เพราะผลการด าเนินโครงการจึงเป็นการตอบสนองต่อตัวชี้วัดในระดับ
โครงการเท่านั้น  

2. การติดตามประเมินผลและการรายงานข้อมูลผลการด าเนินโครงการควรน าไปสู่การพิจารณาทบทวน ปรับเปลี่ยน 
หรือก าหนดโครงการที่ตอบสนองต่อสถานการณ์และการท างานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน เนื่องจากปัจจุบันไม่มีข้อมูล
วัดผลการด าเนินงานที่สะท้อนความส าคัญในระดับยุทธศาสตร์ รวมถึงไม่มีการก าหนดเป้าหมายในระดับยุทธศาสตร์ที่โครงการ
ต้องบรรลุผล ท าให้ไม่สามารถประเมินได้ว่าแต่ละโครงการบรรลุเป้าหมายหรือไม่  

ทั้งนี้ การติดตามผลที่น าไปสู่การก าหนดโครงการ สิ่งแรกที่ควรด าเนินการคือ แสดงผลการติดตามและประเมินผล
โดยชี้ให้เห็นถึงผลการด าเนินงานของโครงการแต่ละโครงการในรายยุทธศาสตร์ว่ามีจุดแข็ง จุดอ่อนอย่างไร โดยประเมินว่า
โครงการมีผลที่สอดรับยุทธศาสตร์หรือไม่ มีความก้าวหน้าในระดับยุทธศาสตร์อย่างไร และจะท าอย่างไรให้บรรลุเป้าหมาย 
ในเชิงยุทธศาสตร์เพ่ือน าไปสู่การวางแผนการจัดสรรและระดมทรัพยากรเพ่ือการบรรลุยุทธศาสตร์ ซึ่งจะท าให้เห็นลักษณะ
โครงการและกิจกรรมที่รองรับได้ชัดเจน  

แนวทางดังกล่าวจะท าให้เห็นถึงทิศทางการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ การขับเคลื่อนโครงการ  การประเมินผลเพ่ือ 
การปรับปรุงการท างานและปรับลักษณะโครงการกิจกรรมให้มีความสอดคล้องและชัดจนในการต่อบสนองต่อการบรรลุเป้าหมาย
องค์กร ในขณะที่บริบทสถานการณ์โควิด-19 และลักษณะการด าเนินโครงการภายใต้บริบทการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ชี้ให้เห็นว่า
การท างานเชิงยุทธศาสตร์ของกรมกิจการเด็กและเยาวชนควรมีการด าเนินงานเพ่ือการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของเด็กและ
เยาวชน การคุ้มครองและพิทักษ์สิทธิเด็กและเยาวชน การส่งเสริมสวัสดิการเด็กและครอบครัว “แบบครอบจักรวาล” และต้อง
สนับสนุนบทบาทของชุมชนกับการคุ้มครองดูแลเด็กและเยาวชนที่เข้มข้นและเป็นระบบมากยิ่งขึ้น ดังนั้น การติดตามและ
ประเมินผลในเชิงยุทธศาสตร์จึงเป็นวิธีการที่จะท าให้หน่วยงานได้ทราบถึงการท าสิ่งที่ถูกต้องอย่างถูกต้อง  

ในส่วนของการก าหนดทิศทางเชิงยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน ทั้งในปีงบประมาณ 2565 และในอนาคต ควรมีการ
ทบทวนลักษณะโครงการทั้งการลดรูปทั้งด้านจ านวนโครงการ ลักษณะกิจกรรมที่มีความซ้ าซ้อน การจัดหมวดหมู่โครงการใหม่
โดยปรับเปลี่ยนลักษณะการควบรวมหลายวัตถุประสงค์จากหลายโครงการ เป็นแผนงานที่เน้นการตอบสนองต่อเป้าหมาย
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ยุทธศาสตร์ชาติ เป็นกลุ่มโครงการที่ตอบเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์หน่วยงานและเป้าหมายในระดับชาติโดยเฉพาะอย่างยิ่ง
เป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  

อนึ่ง การบริหารโครงการหรือกลุ่มโครงการภายใต้ยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน ควรมีการก าหนดแนวทาง 
การบริหารโครงการที่รองรับการบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน ทั้งการประชุมสื่อสารสร้างความเข้าใจของส่วนงาน 
ต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องและทบทวนการท างานของกลุ่มโครงการภายใต้ยุทธศาสตร์เกี่ยวกับทิศทางการท างานร่วมกัน รวมถึงแนวทาง 
การสร้างผลลัพธ์ทั้งในระดับโครงการ/ กลุ่มโครงการ และระดับยุทธศาสตร์หน่วยงาน เพราะภายใต้โครงการจะมีกิจกรรม/ โครงการ
ย่อยประกอบอยู่ โดยแต่ละโครงการย่อยจะมีตัวชี้วัด ซึ่งการบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดของโครงการย่อยไม่ได้สะท้อนการบรรลุ 
การด าเนินโครงการ เนื่องจากโครงการไม่มีการก าหนดตัวชี้วัด  และภายใต้โครงการที่ประกอบกันอยู่ ควรมีแนวทางการบริหารจัดการ
ร่วมกันระหว่างส่วนงานอย่างไร ทั้งตัวชี้วัดร่วม การออกแบบโครงการกิจกรรมรองรับตัวชี้วัดร่วม รวมถึงการด าเนินงานร่วมกัน  

3. การพัฒนาโครงการใหม่ ๆ ที่ตอบสนองต่อเป้าหมายการท างานของหน่วยงานและความต้องการของ
กลุ่มเป้าหมาย ถือเป็นวาระเร่งด่วนที่หน่วยงานภายใต้กรมกิจการเด็กและเยาวชนต้องให้ความส าคัญร่วมกัน เนื่องจากการจัดสรร
งบประมาณส าหรับการด าเนินงานของหน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีความแตกต่างอย่างชัดเจนกับ งบประมาณปี พ.ศ. 
2564 ซึ่งเป็นการจัดสรรงบประมาณทีย่ังใช้ระบบเดิมคือ ดูภารกิจของหน่วยงานเป็นหลัก ท าให้การจัดสรรงบประมาณเน้นตาม
นโยบายของรัฐบาลเป็นส าคัญ  

แต่การจัดสรรงบประมาณปีงบประมาณ พ.ศ. 65 เป็นการจัดสรรงบประมาณที่ให้ความส าคัญกับความเชื่อมโยงกับ
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ขณะทีโ่ครงการต่าง ๆ  ของกรมกิจการเด็กและเยาวชนไม่สามารถก าหนดความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 
ปีได้อย่างชัดเจนเนื่องจากตัวชี้วัดโครงการไม่ได้มีผลการด าเนินงานที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ เพราะยุทธศาสตร์ชาติเป็น
ยุทธศาสตร์ที่ใหญ่และตัวชี้ตัวที่ใหญ่เช่นกัน จึงท าให้กรมกิจการเด็กและเยาวชน รวมถึงหน่วยงานต่าง ๆ  ไม่สามารถตอบสนองได้
เพราะฉะนั้นส านักงานพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติจึงก าหนดให้โครงการของหน่วยงานต้องรองรับแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาต ิดังนั้น การด าเนินโครงการของแต่ละหน่วยงานจึงต้องสอดคล้องกับตัวแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 

จากแนวทางดังกล่าว จึงเป็นผลให้บางโครงการไม่ได้รับการจัดสรรงบประมาณต่อเนื่อง ถูกตัดงบประมาณโครงการซึ่ง
ส่งผลกระทบต่อยุทธศาสตร์การท างานและการบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน (เช่น ยุทธศาสตร์การท างานกับ
กลุ่มเป้าหมายเด็กและเยาวชน ยุทธศาสตร์การท างานกับเครือข่ายหน่วยงานชุมชน ยุทธศาสตร์การให้บริการ) ขณะเดียวกัน 
งบประมาณทีห่น่วยงานได้รับการจัดสรรประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ในส่วนของการพัฒนาผ่านโครงการมีเพียงประมาณร้อยละ 7 
ซึ่งการลดลงต่อเนื่องของงบประมาณในการด าเนินโครงการส่งผลกระทบโดยตรงต่อคุณภาพการให้บริการของหน่วยงาน การพัฒนา
โครงการ/ กิจกรรมใหม่ ๆ  ที่สะท้อนเป้าหมายการท างานของหน่วยงาน และตอบสนองต่อเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ชาติในระดับต่าง ๆ   
จึงถือเป็นประเด็นจ าเป็นเร่งด่วน ซึ่งจ าเป็นที่กลุ่มงานต่าง ๆ  ทั้งในกอง ศูนย์ ส านักจะต้องเข้ามาเป็นคณะท างานในเชิงยุทธศาสตร์
โดยเริ่มจากระดับกลุ่มโครงการไปสู่รายยุทธศาสตร์ และระดับยุทธศาสตร์ไปสู่การขับเคลื่อนการท างานภาพรวมของหน่วยงาน  
ซึ่งจะท าให้เกิดวาระเชิงนโยบายการท างานของหน่วยงาน 

ผลการประชุมกลุ่มยุทธศาสตร์โครงการ ท าให้ได้ข้อเสนอแนะไปยังผู้ที่เกี่ยวข้องหลักที่มีส่วนส าคัญต่อยุทธศาสตร์
และการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชนในประเด็นเกี่ยวกับการก าหนดทิศทางแผนกลยุทธ์หน่วยงานตามเป้าหมาย 
เชิงยุทธศาสตร์ระดับต่างๆ  และนโยบายที่เกี่ยวข้อง และการสนับสนุนการด าเนินงานของหน่วยงานภายใต้ยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน 
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และการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์หน่วยงานและการขับเคลื่อนชุดโครงการและโครงการที่รับผิดชอบ ซึ่งล้วนเป็นทิศทางการท างานของ
หน่วยงานในระดับสั้น ระยะกลาง และระยะยาว โดยคณะที่ปรึกษาได้จัดท าเป็นข้อเสนอแนะต่อผู้ที่เกี่ยวข้องในแต่ละประเด็นดังนี้   

 
ข้อเสนอแนะต่อผู้ที่เกี่ยวข้องหลัก 

1. ข้อเสนอแนะต่อกองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
จุดมุ่งเน้น: การก าหนดทิศทางแผนกลยุทธ์หน่วยงานตามเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ระดับต่างๆ  และนโยบาย 

ที่เกี่ยวข้อง และการสนับสนุนการด าเนินงานของหน่วยงานภายใต้ยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน 
1) ควรมีการวิเคราะห์เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ระดับต่าง ๆ  ที่โครงการต้องตอบสนองโดยเฉพาะการตอบสนองต่อ

เป้าหมายในระดับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ และห่วงโซ่คุณค่าโครงการ 
2) ควรมีการวิเคราะห์สถานการณ์การท างานภายใต้บริบทสถานการณ์โควิด-19 ที่ผลต่อการด าเนินงาน รวมถึง

ลักษณะกลุ่มเป้าหมายในการท างานที่โครงการต้องตอบสนอง 
3) ควรมีการจัดท าเป้าหมายรายยุทธศาสตร์ในแต่ละยุทธศาสตร์ พร้อมทั้งก าหนดตัวชี้วัด และขอบเขต 

การด าเนินงานหรือมาตรการที่ตอบสนองต่อยุทธศาสตร์ 
4) ควรมีการจัดท าข้อมูลสรุปผลการประเมินการด าเนินโครงการรายโครงการที่ตอบสนองต่อความส าเร็จตาม

เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ระดับต่าง ๆ  และเป้าหมายตัวชี้วัดต่าง ๆ  ของโครงการ  
5) ควรสนับสนุนกิจกรรมการถอดบทเรียนการท างานของหน่วยงานภายใต้แผนยุทธศาสตร์หน่วยงาน โดยสนับสนนุ

ให้แต่ละกลุ่มชุดโครงการเป็นเจ้าภาพในการถอดบทเรียนในแต่ละรายยุทธศาสตร์ 

2. ข้อเสนอแนะต่อผู้รับผิดชอบโครงการตามกลุ่มโครงการในรายยุทธศาสตร์  
จุดมุ่งเน้น:  การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์หน่วยงานและการขับเคลื่อนชุดโครงการและโครงการที่รับผิดชอบ 
1) ควรมีการทบทวนและก าหนดเป้าหมายในระดับกลุ่มโครงการร่วมกัน และก าหนดเป้าหมายและความเกี่ยวข้องของ 

รายโครงการที่มีต่อชุดโครงการภายใต้ยุทธศาสตร์เพ่ือรับทราบถึงทิศทางเป้าหมายยุทธศาสตร์และเป้าหมายโครงการร่วมกัน 
2) ควรมีการพิจารณาล าดับความสอดคล้องและความส าคัญของโครงการต่อความส าเร็จในการขับเคลื่อน

ยุทธศาสตร์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการตอบสนองของโครงการต่อเป้าหมายในระดับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ และ 
การตอบสนองกลุ่มเป้าหมายโครงการอย่างเป็นรูปธรรม 

3) ควรมีการก าหนดแนวทางการบริหารจัดการโครงการภายใต้ยุทธศาสตร์ที่โครงการรองรับอยู่ ในลักษณะ 
การจัดการร่วมกัน เพ่ือลดความทับซ้อนและความซ้ าซ้อนของกิจกรรม 

4) ควรมีการสื่อสารเป้าหมายทั้งในระดับยุทธศาสตร์ และเป้าหมายโครงการไปยังหน่วยงานในระดับพ้ืนที่จังหวัด 
และหน่วยงานภาคีท่ีเกี่ยวข้อง โดยต้องเริ่มจากทุกโครงการต้องมีการปรึกษาหารือในระดับภาพรวมของทุกโครงการ เพ่ือก าหนด
ทิศทางการด าเนินโครงการและแนวทางการสื่อสารโครงการร่วมกัน  
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5) ควรมีการทบทวนและประเมินโครงการเกี่ยวกับความสามารถในการตอบสนองต่อความส าเร็จเชิงยุทธศาสตร์ เพ่ือ
ทบทวนและปรับปรุง รวมถึงเปลี่ยนแปลงลักษณะการด าเนินโครงการที่สอดคล้องกับบริบทและเป้าหมายที่โครงการต้อง
ตอบสนองทั้งเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ระดับต่างๆ  และนโยบายที่เกี่ยวข้อง 

6) ควรมีการจัดตั้งคณะท างานเพ่ือติดตามความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์หน่วยงานโดยมีผู้แทนจาก
ผู้รับผิดชอบโครงการตามกลุ่มโครงการในรายยุทธศาสตร์เข้าร่วมเป็นคณะท างาน ซึ่งจะมีหน้าที่ในการติดตามก ากับ การให้ค าปรึกษา 
และการรายงานความก้าวหน้าของการด าเนินโครงการตามแผนยุทธศาสตร์หน่วยงานต่อผู้บริหารกรมกิจการเด็กและเยาวชน 
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บทที่ 4 การวิเคราะห์ข้อมูลผลการประเมินต่าง ๆ   

 
เนื้อหาในบทที่ 4 จะเป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับผลการประเมินต่าง ๆ  อันประกอบด้วย ผลการประเมิน 

ความพึงพอใจของผู้รับบริการ ผลการประเมินปัจจัยน าเข้า และปัจจัยความส าเร็จที่ส่งผลต่อการด าเนินการตามแผนปฏิบัติ
ราชการของกรมกิจการเด็กและเยาวชน โดยน าเสนอได้ดังนี้  
 

4.1 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการ 

 
ในส่วนของการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการจะเป็นการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจของผู้รับบริการ 

ที่มีต่อโครงการการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการและการให้บริการสวัสดิการส าหรับเด็ก ในปีงบประมาณ 2564 นั้น ได้มีการประเมิน
ความพึงพอใจของผู้รับบริการ 2 กลุ่ม ได้แก่ 1) ผู้รับบริการที่เป็นเด็กในสถานรองรับเด็ก 30 แห่ง และ 2) ผู้รับบริการที่เป็น 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในโครงการฯ ดังกล่าว โดยทั้ง 2 กลุ่มมีประเด็นในการประเมินความพึงพอใจบางประเด็นแตกต่างกัน โดยมี
รายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1. ประเด็นในการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการที่เป็นเด็กในสถานรองรับเด็ก 30 แห่ง  
ซ่ึงประกอบด้วย 5 ประเด็น ได้แก่ 

1) กระบวนการ/ ขั้นตอนการให้บริการ 
2) เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ 
3) สิ่งอ านวยความสะดวก 
4) ผลการให้บริการ 
5) ความเชื่อมั่นเกี่ยวกับคุณภาพการให้บริการ   

2. ผู้รับบริการที่เป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในโครงการการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการและการให้บริการสวัสดิการ
ส าหรับเด็ก ซึ่งประกอบด้วย 2 ประเด็นหลัก และมีประเด็นย่อยภายใต้ประเด็นหลักอีกจ านวน 7 ประเด็น ได้แก ่

1) ความพึงพอใจต่อหน่วยงานผู้ให้บริการ 
1.1) เจ้าหน้าที่/บุคลากรให้บริการ 
1.2) กระบวนการ/ขั้นตอนการให้บริการ 
1.3) สิ่งอ านวยความสะดวก 
1.4) คุณภาพการให้บริการ 

2) ความเชื่อมั่นเกี่ยวกับคุณภาพการให้บริการ 
2.1)  การเกิดประโยชน์สุขของผู้รับบริการ 
2.2)  การเกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ 
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2.3)  การมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ 

ส าหรับการประเมินระดับความพึงพอใจทั้งในภาพรวมและรายประเด็นนั้น จะมีการค านวณคะแนน 
ความพึงพอใจเป็นร้อยละ (โดยมีคะแนนเต็มเป็นร้อยละ 100) ทั้งนี้ ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการทั้ง  
2 กลุ่ม ที่มีต่อโครงการการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการและการให้บริการสวัสดิการส าหรับเด็ก ในปีงบประมาณ 2564  
มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 

1. ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการที่เป็นเด็กในสถานรองรับเด็ก 30 แห่ง 
ข้อมูลที่ใช้ในการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการที่เป็นเด็กในสถานรองรับเด็ก 30 แห่ง ใน

ปีงบประมาณ 2564 เป็นข้อมูลที่ได้มาจากการเก็บรวบรวมข้อมูลความพึงพอใจรายเดือน ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2563 ถึง 
กันยายน 2564 รวมเป็นระยะเวลา 1 ปี ซึ่งเป็นข้อมูลที่ได้จากผู้รับบริการที่เป็นเด็กในสถานรองรับเด็ก 30 แห่ง จ านวน
ทั้งสิ้น 9,793 ราย และรวบรวมข้อมูลโดยกองส่งเสริมการพัฒนาและสวัสดิการเด็ก เยาวชน และครอบครัว ทั้งนี้ 
รายละเอียดของความพึงพอใจของผู้รับบริการที่เป็นเด็กในสถานรองรับเด็ก 30 แห่ง สามารถแสดงได้ตามแผนภาพต่อไปนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ความพึงพอใจของผู้รับบริการที่เป็นเด็กในสถานรองรับเด็ก 30 แห่ง 
ต่อโครงการการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการและการให้บริการสวัสดิการส าหรับเด็ก   

จ าแนกเป็นรายเดือน ในปีงบประมาณ 2564  
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

เดือน/ปี 
จ านวน 
(คน) 

ประเด็นในการประเมินความพึงพอใจ (ร้อยละ) 

ค่าเฉลี่ย 
ความพึงพอใจ
ต่อโครงการฯ 

1 2 3 4 5 

กระบวนการ/
ขั้นตอนการ
ให้บริการ 

เจ้าหน้าที่ 
ผู้ให้บริการ 

สิ่งอ านวย
ความสะดวก 

ผลการ
ให้บริการ 

ความเชื่อมั่น
เกี่ยวกับ

คุณภาพการ
ให้บริการ 

ต.ค.-63        772  70.46 77.44 68.47 70.89 75.06 72.46 

พ.ย.-63        878  42.06 64.37 59.59 54.21 60.94 56.23 
ธ.ค.-63      1,104  51.91 73.03 72.98 61.35 64.52 64.76 

ม.ค.-64        906  42.48 61.11 60.50 59.02 56.92 56.01 
ก.พ.-64      1,104  51.91 73.03 72.98 61.35 64.52 64.76 

มี.ค.-64      1,001  68.48 78.87 72.28 68.74 75.45 72.76 

เม.ย.-64        850  69.23 62.14 67.31 61.68 67.64 65.60 
พ.ค.-64        703  68.27 60.16 65.99 67.37 67.17 65.79 

มิ.ย.-64        534  63.85 61.57 62.23 62.42 61.08 62.23 

ก.ค.-64        582  69.04 67.58 68.16 67.46 68.65 68.18 
ส.ค.-64        528  70.34 67.45 69.14 68.86 69.82 69.12 

ก.ย.-64        831  80.56 70.72 67.93 81.80 86.15 77.43 

ภาพรวม 9,793  62.38 68.12 67.30 65.43 68.16 66.28 

 
ส าหรับระดับความพึงพอใจในภาพรวมของผู้รับบริการที่เป็นเด็กในสถานรองรับเด็ก 30 แห่ง ที่มีต่อ

โครงการการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการและการให้บริการสวัสดิการส าหรับเด็ก ในปีงบประมาณ 2564 นั้น พบว่า  
มีระดับความพึงพอใจที่ร้อยละ 66.28  

เมื่อพิจารณาความพึงพอใจของผู้รับบริการที่เป็นเด็กในสถานรองรับเด็ก 30 แห่ง แยกรายประเด็นจ านวน  
5 ประเด็น พบว่า ผู้รับบริการมีระดับความพึงพอใจในประเด็นต่าง ๆ ใกล้เคียงกัน โดยมีความพึงพอใจในประเด็น 
ความเชื่อมั่นเกี่ยวกับคุณภาพการให้บริการมากที่สุด (ร้อยละ 68.16) รองลงมาคือประเด็นเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ (ร้อยละ 
68.12) ประเด็นสิ่งอ านวยความสะดวก (ร้อยละ 67.30) ประเด็นผลการให้บริการ (ร้อยละ 65.43) และประเด็น
กระบวนการ/ ขั้นตอนการให้บริการ (ร้อยละ 62.38) ตามล าดับ ซึ่งสามารถแสดงรายละเอียดของระดับความพึงพอใจ 
รายประเด็นของผู้รับบริการที่เป็นเด็กในสถานรองรับเด็ก 30 แห่ง ได้ตามแผนภาพต่อไปนี้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

 
 

2. ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการที่เป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในโครงการฯ 

ส าหรับข้อมูลที่ใช้ในการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการที่เป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในโครงการ 
การพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการและการให้บริการสวัสดิการส าหรับเด็ก ปีงบประมาณ 2564 ได้มาจากการเก็บรวบรวม
ข้อมูลความพึงพอใจรายเดือนของผู้รับบริการจ านวนทั้งสิ้น 5,298 ราย โดยกองส่งเสริมการพัฒนาและสวัสดิการเด็ก 
เยาวชน และครอบครัว ที่ได้มีการเก็บรวบรวมข้อมูลรายเดือน ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2563 ถึง กันยายน 2564 รวมเป็น
ระยะเวลา 1 ปี เช่นเดียวกันกับกลุ่มผู้รับบริการที่เป็นเด็กในสถานรองรับเด็ก 30 แห่ง แต่อย่างไรก็ตาม ประเด็นในการ
ประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการกลุ่มนี้ มีความแตกต่างจากผู้รับบริการที่เป็นเด็กในสถานรองรับเด็ก 30 แห่ง 
เนื่องจากมีการแยกประเด็นหลักเป็น 2 ประเด็น และมีประเด็นย่อยภายใต้ 2 ประเด็นหลักอีกจ านวน 7 ประเด็นย่อย ดังที่
ได้กล่าวแล้วข้างต้น ทั้งนี้ ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการที่เป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในโครงการการพัฒนา
ระบบการจัดสวัสดิการและการให้บริการสวัสดิการส าหรับเด็ก ปีงบประมาณ 2564 มีรายละเอียดตามแผนภาพต่อไปนี้ 

62.38 

68.12 

67.30 

65.43 

68.16 

58 60 62 64 66 68 70 

กระบวนการ/ขั้นตอนการให้บริการ 

เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ 

สิ่งอ านวยความสะดวก 

ผลการให้บริการ 

ความเชื่อมั่นเกี่ยวกับคุณภาพการให้บริการ 

ระดับความพึงพอใจรายประเด็นของผู้รับบริการที่เป็น 
เด็กในสถานรองรับเด็ก 30 แห่ง ปีงบประมาณ 2564 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ในโครงการการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการและการให้บริการสวัสดิการส าหรับเด็ก  ปีงบประมาณ 2564 

เดือน/ปี 
จ านวน 
(คน) 

ประเด็นในการประเมินความพึงพอใจ (ร้อยละ) 
ค่าเฉลี่ย 

ความพึงพอใจ
ต่อโครงการฯ 

(1-7) 

ความพึงพอใจต่อหน่วยงานผู้ให้บริการ 
ค่าเฉลี่ย 

ความพึงพอใจ 
ต่อหน่วยงาน 
ผู้ให้บริการ 

ความเช่ือมั่นเกี่ยวกับคณุภาพการให้บริการ ค่าเฉลี่ย 

ความเช่ือมั่น
เกี่ยวกับ

คุณภาพการ
ให้บริการ 

1 2 3 4 5 6 7 
เจ้าหน้าที/่
บุคลากร
ให้บริการ 

กระบวนการ/
ขั้นตอนการ
ให้บริการ 

สิ่งอ านวย
ความสะดวก 

คุณภาพการ
ให้บริการ  

การเกิด
ประโยชน์สุข

ของผู้รับบริการ 

การเกิด
ผลสัมฤทธิ์ต่อ
ภารกิจของรัฐ  

การมีประสิทธิภาพ
และเกดิความคุม้ค่าใน

เชิงภารกิจของรัฐ  

ต.ค.-63 388  88.06 80.92 90.00 92.26 87.81 87.93 88.73 89.90 88.85 88.26 

พ.ย.-63    569  83.46 85.26 81.55 86.02 84.07 84.80 79.84 79.18 81.27 82.87 
ธ.ค.-63 720  82.59 81.75 79.45 85.46 82.31 82.52 81.38 83.65 82.52 82.40 

ม.ค.-64   352  82.21 88.72 87.04 89.28 86.81 89.45 90.88 81.74 87.36 87.05 

ก.พ.-64 720  82.59 81.75 79.45 85.46 82.31 82.52 81.38 83.65 82.52 82.40 
มี.ค.-64    149  83.20 80.92 81.13 76.89 80.54 77.27 78.85 77.00 77.71 79.32 

เม.ย.-64    281  80.89 87.93 75.59 91.06 83.87 85.64 83.57 86.58 85.26 84.47 
พ.ค.-64    295  77.26 77.67 71.56 82.66 77.29 79.41 78.25 72.13 76.60 76.99 

มิ.ย.-64    354  77.85 79.36 80.81 83.61 80.41 90.32 89.89 84.99 88.40 83.83 

ก.ค.-64     623  87.21 91.40 89.85 92.33 90.20 82.89 89.85 80.30 84.35 87.69 
ส.ค.-64     434  85.85 90.86 88.24 92.95 89.48 93.23 88.82 87.15 89.73 89.59 

ก.ย.-64     413  87.33 86.46 83.74 84.58 85.53 83.94 85.80 82.08 83.94 84.85 

ภาพรวม  5,298  83.21 84.42 82.37 86.88 84.22 84.99 84.77 82.36 84.04 84.14 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

จากแผนภาพแสดงให้เห็นว่า ผู้รับบริการที่เป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในโครงการการพัฒนาระบบ 
การจัดสวัสดิการและการให้บริการสวัสดิการส าหรับเด็ก ปีงบประมาณ 2564 มีความพึงพอใจในภาพรวมของ
โครงการฯ ที่ร้อยละ 84.14  

ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาโดยแยกรายประเด็นหลักจ านวน 2 ประเด็น พบว่า ผู้รับบริการที่เป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ในโครงการฯ มีความพึงพอใจในภาพรวมของประเด็นหลักที่ 1 คือ หน่วยงานผู้ให้บริการ (ร้อยละ 84.22) มากกว่า 
ความพึงพอใจในภาพรวมของประเด็นหลักที่ 2 คือ ความเชื่อมั่นเกี่ยวกับคุณภาพการให้บริการ (ร้อยละ 84.04) เล็กน้อย 

ส าหรับความพึงพอใจของผู้รับบริการที่เป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในโครงการฯ ที่มีต่อประเด็นย่อย 7 ประเด็น
นั้น พบว่า ผู้รับบริการมีระดับความพึงพอใจในประเด็นย่อยต่าง ๆ ใกล้เคียงกัน โดยมีระดับความพึงพอใจในประเด็น
คุณภาพการให้บริการมากที่สุด (ร้อยละ 86.88) รองลงมาเป็นประเด็นการเกิดประโยชน์สุขของผู้รับบริการ (ร้อยละ 
84.99) ประเด็นการเกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ (ร้อยละ 84.77) ประเด็นกระบวนการ/ขั้นตอนการให้บริการ (ร้อยละ 
84.42) ประเด็นเจ้าหน้าที่/บุคลากรให้บริการ (ร้อยละ 83.21) ประเด็นสิ่งอ านวยความสะดวก (ร้อยละ 82.37) และ
ประเด็นการมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ (ร้อยละ 82.36) ตามล าดับ ซึ่งสามารถแสดง
รายละเอียดของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการที่เป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในโครงการฯ ที่มีต่อประเด็นย่อย ได้ตาม
แผนภาพดังต่อไปนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 

83.21 

84.42 

82.37 

86.88 

84.99 

84.77 

82.36 

80 81 82 83 84 85 86 87 88 

เจ้าหน้าที่/บุคลากรให้บริการ 

กระบวนการ/ขั้นตอนการให้บริการ 

สิ่งอ านวยความสะดวก 

คุณภาพการให้บริการ  

การเกิดประโยชน์สุขของผู้รับบริการ 

การเกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ  

การมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ  

ระดับความพึงพอใจรายประเด็นย่อยของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในโครงการฯ ปีงบประมาณ 2564 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

4.2  ผลการประเมินปัจจัยน าเข้า และปัจจัยความส าเร็จที่ส่งผลต่อการด าเนินการ 
ตามแผนปฏิบัติราชการของกรมกิจการเด็กและเยาวชน 

 
การด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการของกรมกิจการเด็กและเยาวชนประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  

เป็นการด าเนินงานทั้งในส่วนของภารกิจงานให้บริการของหน่วยงานและการด าเนินโครงการที่ตอบสนองต่อเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ
และเป้าหมายอ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งเป็นการด าเนินงานทั้งกอง/ ศูนย์/ ส านักต่าง ๆ  ในส่วนกลางและหน่วยงานในระดับภูมิภาค 

สถานการณ์ส าคัญที่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการของกรมกิจการเด็กและเยาวชนประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 คือ สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 (โควิด 19)  ที่ส่งผลกระทบอย่างรุนแรง 
ไปทั่วโลก อันเป็นผลให้เกิดมาตรการการควบคุมและรับมือกับการแพร่ระบาดดังกล่าวทั้งในระดับประเทศ ระดับจังหวัด และ 
ระดับหน่วยงาน ซึ่งส่งผลกระทบทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อการด าเนินงานของหน่วยงาน ภาคีหน่วยงานร่วมด าเนินงาน และ
กลุ่มเป้าหมายผู้รับบริการ 

 
1) การวิเคราะห์ปัจจัยน าเข้า 
เมื่อประเมินถึงปัจจัยน าเข้าที่ส่งผลต่อการด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการของกรมกิจการเด็กและเยาวชน พบว่า 

มีปัจจัยน าเข้าที่ส าคัญดังนี ้
1. ในระยะเริ่มต้นปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 กรมกิจการเด็กและเยาวชนมีการสื่อสารนโยบายและเป้าหมายการท างาน 

ของกรมกิจการเด็กและเยาวชนโดยผู้บริหารกรมกิจการเด็กและเยาวชน รวมถึงการชี้แจงและแนวทางการด าเนินโครงการต่าง ๆ   
จากผู้รับผิดชอบโครงการไปสู่ผู้ด าเนินโครงการในพ้ืนที่ ท าให้ผู้ที่เกี่ยวข้องในระดับต่าง ๆ  ทราบถึงทิศทางการท างานของหน่วยงาน
และแนวทางการบรรลุเป้าหมายร่วมกัน 

2. การส่งเสริมให้กลุ่มเป้าหมายผู้รับบริการและบุคลากรเจ้าหน้าที่ได้รับวัคซีนป้องกันโควิด 19 ประเด็นดังกล่าวถือ
เป็นวาระเร่งด่วน พบว่า ผู้บริหารกรมกิจการเด็กและเยาวชนได้มีการประสานความร่วมมือทั้งในเชิงนโยบาย และความร่วมมือในระดับ
พ้ืนที่ รวมถึงมีข้อสั่งการถึงหน่วยงานในพ้ืนที่จังหวัดให้เร่งด าเนินการเพ่ือส่งเสริมการเข้าถึงวัคซีนของเด็กผู้รับบริการและบุคลากร
เจ้าหน้าที่ได้รับวัคซีนป้องกันโควิด 19 ขณะเดียวกัน ผู้บริหารหน่วยงานในระดับพ้ืนที่จังหวัดได้มีการประสานหน่วยงานในพ้ืนที่
จังหวัดไม่ว่าจะเป็นสาธารณสุขจังหวัด โรงพยาบาลในพ้ืนที่ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพระดับต าบาลในการสนับสนุนให้ 
เด็กผู้รับบริการได้รับวัคซีนป้องกันโควิด 19 เป็นผลให้เด็กกลุ่มเป้าหมายในกลุ่มสถานรองรับได้รับการฉีดวัคซีนตามมาตรการ 
ในแต่ละพ้ืนที ่

3. มีการบริหารการเปลี่ยนแปลง (Change Management) ผ่านมาตรการและแนวทางการจัดการต่าง ๆ  โดยผู้บริหาร 
กรมกิจการเด็กและเยาวชน และส่วนกลางซึ่งประกอบด้วยกอง ศูนย์ ส านักต่าง ๆ  มีการก าหนดแนวทางการด าเนินงานและการ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการท างานที่สอดรับกับสถานการณ์ได้อย่างเหมาะสม ไม่ว่าจะเป็นมาตรการการให้บริการที่เหมาะสมกับ
สถานการณ์และประกาศของศูนย์บริหารสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดต่อเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (ศคบ.) และประกาศของแต่ละ
พ้ืนที่จังหวัด การก าหนดและจ ากัดพ้ืนที่การให้บริการ หรือมาตรการการดูแลเด็กกลุ่มเป้าหมายในสถานการณ์โควิด 19 ผ่านคู่มือ 
ที่พัฒนาขึ้นจากความร่วมมือจากหน่วยงานภายอก (ยูนิเซฟ) เป็นต้น  
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(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

4. มีระบบสนับสนุนการท างานของหน่วยงานในระดับพ้ืนที่ โดยผู้บริหารกรมกิจการเด็กและเยาวชน และผู้บริหาร
กอง ศูนย์ ส านักต่าง ๆ  ที่รับผิดชอบโครงการ ทั้งการติดตามก ากับและการให้ค าปรึกษาแนะน าในการด าเนินโครงการที่สอดคล้อง
กับสถานการณ์ในพ้ืนที่เพ่ือให้สามารถบรรลุเป้าหมายโครงการ และให้โครงการสามารถด าเนินได้ตามความเป็นจริงในพ้ืนที่ 
โดยมีการอนุมัติปรับเปลี่ยนแนวทางการด าเนินโครงการ กลุ่มเป้าหมาย ทั้งหน่วยงานในระดับพ้ืนที่มีความพึงพอใจ 
ในการให้ค าปรึกษาแนะน าในการด าเนินโครงการของผู้บริหารและเจ้าหน้าที่จากกอง ศูนย์ ส านักต่าง ๆ  ที่รับผิดชอบโครงการ 

5. มีระบบการจัดการและระบบสนับสนุนการด าเนินงานของหน่วยงานในระดับพ้ืนที่ในรูปแบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ไม่ว่าเป็น การใช้สารสนเทศออนไลน์ในการบันทึกและรายงานข้อมูลผ่าน Google Form การใช้ระบบปฏิบัติการ ZOOM Cloud 
Meeting ในการสนับสนุนการปฏิบัติงานของทั้งส่วนกลางและในระดับพ้ืนที่อย่างทั่วถึง  

อย่างไรก็ตาม หน่วยงานในระดับจังหวัด บางจังหวัดมีข้อจ ากัดในเรื่องจ านวนที่ไม่เพียงพอและประสิทธิภาพ 
ในการท างานของอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ที่ใช้งานอยู่ 

6. ปัจจัยน าเข้าในการให้บริการ โดยเฉพาะชุดตรวจโควิด 19 Antigen Test Kit และชุด PPE ถือว่าเป็นสิ่งจ าเป็น 
ในการให้บริการของหน่วยงานและการป้องกันความเสี่ยงจากการติดเชื้อโควิด 19 ของเจ้าหน้าที่พบว่าในระยะที่สถานการณ์ 
การแพร่ระบาดของโควิด 19 มีการบริหารในเรื่องดังกล่าวไม่ทันความต้องการในการใช้งานและการให้บริการของเจ้าหน้าที่  

 
2) การวิเคราะห์ปัจจัยความส าเร็จ 
ในส่วนปัจจัยความส าเร็จที่ส่งผลต่อการด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการของกรมกิจการเด็กและเยาวชนพบว่า 

มีปัจจัยความส าเร็จดังนี้  
1. ปัจจัยด้านการบริหารจัดการของผู้บริหารและผู้รับผิดชอบโครงการ 
ผู้บริหารหน่วยงานและผู้รับผิดชอบโครงการต่าง ๆ  มีการบริหารจัดการผ่านการติดตาม และการก ากับข้อมูล 

การรายงานผลการด าเนินงานทั้งการให้บริการและการด าเนินโครงการอย่างต่อเนื่อง รวมถึงมีการก าหนดแนวทางการแก้ไขปัญหา
เพ่ือตอบสนองต่อปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่จังหวัด  

กรณีการให้บริการของหน่วยงาน พบว่า มีการเร่งพิจารณาระเบียบการเบิกจ่ายเพ่ือจัดซื้อชุดตรวจโควิด 19  
Antigen Test Kit เพ่ือสนับสนุนการให้บริการของหน่วยงาน  

กรณีการด าเนินโครงการ พบว่า มีการอนุมัติปรับเปลี่ยนรูปแบบกิจกรรมโครงการ การปรับกลุ่มเป้าหมาย การขยาย
ระยะเวลาโครงการ ท าให้การด าเนินโครงการเป็นเครื่องมือสนับสนุนการท างานของหน่วยงานและตอบสนองต่อการบรรลุเป้าหมาย
ในระดับต่าง ๆ  

2. ปัจจัยด้านความร่วมมือของภาคีหน่วยงานและเครือข่ายในพ้ืนที่  
ความร่วมมือของภาคีหน่วยงานและเครือข่ายในพ้ืนที่เป็นเงื่อนไขส าคัญที่สนับสนุนทั้งการให้บริการ และการด าเนิน

โครงการให้บรรลุเป้าหมาย เช่น เครือข่ายโรงพยาบาลหรือโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพระดับต าบลที่สนับสนุนการตรวจคัดกรอง 
โควิด 19 กลุ่มเด็กผู้รับบริการในช่วงที่ส่วนกลางมีนโยบายให้กักตัว 14 วันซึ่งบ้านพักเด็กและครอบครัวยังไม่มีอุปกรณ์ 
การตรวจเชื้อโควิด 19 เพียงพอ หรือเครือข่ายโรงเรียนที่ร่วมขับเคลื่อนโครงการส่งเสริมความเข้มแข็งของสภาเด็กและเยาวชนใน
กลุ่มเป้าหมายเด็กและเยาวชนในโรงเรียน 
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(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

3. ปัจจัยด้านความร่วมมือในการสนับสนุนการให้บริการของเครือข่ายภายในหน่วยงาน 
ทั้งกลุ่มสถานรองรับ และกลุ่มบ้านพักเด็กและครอบครัว มีระบบเครือข่ายสนับสนุนการให้บริการบริการของ

หน่วยงาน โดยเฉพาะในภาวะวิกฤติของการแพร่ระบาดของโควิด 19 ที่เกิดขึ้น พบว่า มีการสนับสนุนอุปกรณ์การให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ในภาวะที่ขาดแคลนชุด PPE โดยบ้านพักเด็กและครอบครัวที่มีความพร้อมด้านทรัพยากรก็จะประสานส่งต่อไปยัง
บ้านพักเด็กและครอบครัวที่ขาดแคลน “ภายใต้แนวคิด บ้านใหญ่ช่วยบ้านเล็ก” 

4. ปัจจัยด้านการบริหารจัดการของหน่วยงานในพ้ืนที่ หน่วยงานบ้านพักเด็กและครอบครัวในบางจังหวัดมี 
แผนบริหารความเสี่ยงรองรับการท างาน โดยเฉพาะการมีเครือข่ายองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและเครือข่ายในชุมชนมาร่วมด าเนิน
โครงการโดยเฉพาะกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับชุมชนหรือกลุ่มเป้าหมายในชุมชน ท าให้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ 
ไวรัสโคโรน่า 2019 (โควิด 19) ที่กระทบกับท างานด้านการให้บริการของหน่วยงาน ไม่สามารถลงพ้ืนที่ด าเนินโครงการได้เอง  
แต่ความก้าวหน้าในการด าเนินโครงการก็ยังมีอย่างต่อเนื่อง 

5. ปัจจัยด้านศักยภาพของหน่วยงาน การให้บริการแบบรายกรณีถือเป็นจุดแข็งในการท างานของบ้านพักเด็กและ
ครอบครัว และเป็นปัจจัยเงื่อนไขความส าเร็จในตอบสนองต่อปัญหาและความต้องการของผู้ ใช้บริการ เนื่องจาก 
การให้บริการแบบรายกรณี เป็น รูปแบบการท างานมีความละเอียดอ่อน มีความจัดการที่ตอบสนองต่อความสลับซับซ้อน  
มีความประณีตในการท างาน มีการท างานเป็นระบบ และค านึงถึงผลประโยชน์ของเด็กแบบเข้าใจเด็ก 

 หากแต่ในบริบทที่เปลี่ยนแปลง ท าให้มีความต้องการในการเพ่ิมพูนศักยภาพของเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการโดยเฉพาะ
องค์ความรู้และเทคนิคการท างานกับเด็กกลุ่มเป้าหมายที่มีวามซับซ้อนและต้องการการดูแลเป็นพิเศษ ทั้งการดูแลทางกาย  
การดูแลทางจิตใจ และการพัฒนาเด็กที่เหมาะสมกับสภาพความต้องการ เช่น การพัฒนาองค์ความรู้เกี่ยวกับการดูแลเด็กที่มี 
ภาวะออทิสติก หรือกรณีจิตวิทยาในการท างานและจิตวิทยาการให้ค าปรึกษาเด็กถูกล่วงละเมิด เป็นต้น 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

บทที่ 5 ชุดสาธิต (Demo) ระบบการติดตามประเมินผลแผนงาน/ โครงการ 
ของกรมกิจการเด็กและเยาวชน 

 
ความเป็นมา 

ชุดสาธิต (Demo) ระบบการติดตามประเมินผลแผนงาน/ โครงการของกรมกิจการเด็กและเยาวชนถูกพัฒนาขึ้นเพ่ือใช้
เป็นระบบติดตามประเมินผลเพ่ือรายงานผลสัมฤทธิ์แผนปฏิบัติราชการและการสรุปผลแผนปฏิบัติการของหน่วยงาน (ระดับกรม) และ
การน าเข้าแผนระดับที่ 3 ซึ่งมีความครอบคลุมเกี่ยวกับการจัดท าโครงการ การด าเนินโครงการ และการประเมินผลโครงการของ 
กรมกิจการเด็กและเยาวชนมีความเชื่อมโยงกับการประเมินผลภายนอก (ระบบ eMENSCR) เนื่องจากที่ผ่านมา การรายงานผล 
และการติดตามการด าเนินโครงการของกรมกิจการเด็กและเยาวชน เป็นการรายงานที่เกิดขึ้นจากผู้รับผิดชอบด าเนินโครงการ  
และผู้รับผิดชอบ โครงการที่จะเป็นผู้รับทราบข้อมูลและรายงานข้อมูลในลักษณะเฉพาะโครงการ ท าให้ภาพรวมการรายงานเกิดขึ้น
เฉพาะเพียงโครงการนั้น ๆ  หากแต่ภาพรวมของการด าเนินงานของหน่วยงานกลับไม่ได้มีการสื่อสารและใช้ประโยชน์ร่วมกัน  
กอปรกับการรายงานผลที่เกิดขึ้นเป็นไปอย่างหลากหลาย ขึ้นอยู่กับผู้ใช้ข้อมูลทั้งในส่วนผู้รับผิดชอบโครงการหรือผู้บริหารที่ต้องการ
ทราบประเด็นความคืบหน้าของโครงการว่าเป็นอย่างไร ท าให้มีการก าหนดลักษณะการรายงานและแบบรายงานต่าง ๆ  ขึ้นเป็นจ านวน
มาก อันเป็นภาระต่อผู้รับผิดชอบรายงานที่ต้องจัดท าข้อมูลเฉพาะขึ้นมาเพ่ือตอบสนองต่อการใช้ประโยชน์ จึงท าให้หน่วยงาน ดย. 
ยังไม่มีระบบรายงานติดตามประเมินผลส่วนกลางที่สามารถใช้ประโยชน์ร่วมกันทั้งองค์กร และมีระบบฐานข้อมูลที่สามารถต่อการใช้
ประโยชน์ได้อย่างเป็นปัจจุบัน  

ขณะที่การรายงานข้อมูลผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชนและหน่วยงานภายในกรมกิจการเด็กและ
เยาวชนมีลักษณะการรายงานและผู้ที่เกี่ยวข้องอย่างน้อย 3 ลักษณะคือ การรายงานผลโครงการรายโครงการโดย ผู้รับผิดชอบ
โครงการ การก ากับติดตามโครงการรายโครงการโดยหน่วยงานเจ้าของโครงการ และการก ากับติดตามโครงการระดับหน่วยงานโดย
กลุ่มแผนงานและงบประมาณ ซึ่งมีความต้องการใช้ข้อมูลที่มีความสอดคล้องกันและความมีเอกภาพของข้อมูลทั้งความถูกต้อง
และความสมบูรณ์เชิงเนื้อหาเพ่ือน าข้อมูลมาใช้ในการวิเคราะห์และประเมินสรุปผลการด าเนินโครงการต่อไป 

เมือ่วิเคราะห์ถึงลักษณะการรายงานและข้อมูลจากการรายงานของหน่วยงานในกรมกิจการเด็กและเยาวชน พบว่า 
ลักษณะการรายงานผลการด าเนินโครงการของกรมกิจการเด็กและเยาวชนที่เกิดขึ้น มีลักษณะดังนี้ 

1. รายงานการด าเนินงาน/ รายงานกิจกรรมที่ได้ปฏิบัติ มากกกว่าการรายงานผลที่เกิดขึ้นจากการด าเนินงาน ท าให้
ไม่มีข้อบ่งชี้เกี่ยวกับผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้นว่าเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้อย่างไร 

2. การรายงานรายละเอียดกลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมกิจกรรมในบางโครงการ พบว่า หลายโครงการไม่ได้ 
มีการรายงานรายละเอียดเกี่ยวกับกลุ่มเป้าหมายท าให้ไม่สามารถพิจารณาถึงประโยชน์ที่กลุ่มเป้าหมายโครงการได้รับ หรือ
วิเคราะห์ได้ถึงผลการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับกลุ่มเป้าหมายโครงการในทุกโครงการ 

3.  บางโครงการขาดการรายงานข้อมูลทีค่วามครบถ้วนเพียงพอส าหรับการประเมินเพ่ือสรุปผลโครงการ  
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

4. ข้อมูลที่เกิดขึ้นจากการรายงานบางส่วนไม่สามารถใช้เพ่ือการพัฒนางาน และระบบการจัดการต่าง  ๆ 
ที่สามารถสนับสนุนการด าเนินโครงการได้ทั้งในระหว่างการด าเนินโครงการหรือใช้ทบทวนเพ่ือก าหนดวางแผนโครงการในระยะ
ต่อไปเมื่อสิ้นสุดการด าเนินโครงการ 

ในขณะที่ลักษณะโครงการและข้อมูลเกี่ยวกับการรายงานผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชนประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 มีลักษณะที่น่าสนใจ กล่าวคือ 

1. ลักษณะโครงการมีทั้งโครงการเชิงเดี่ยว คือ โครงการหนึ่งกิจกรรม และชุดโครงการ คือ โครงการหลายกิจกรรม/ 
โครงการย่อย ท าให้ลักษณะการรายงานต้องสอดคล้องกันทั้งในตัวโครงการ และชุดโครงการที่มีหลายกิจกรรม/ โครงการประกอบอยู ่

2. เป้าหมายโครงการ มีทั้งที่เป็นเป้าหมายเชิงวัตถุประสงค์ เป้าหมายเชิงผลลัพธ์ เป้าหมายตามค่าเป้าหมาย
ตัวชี้วัดโครงการ ที่ประกอบด้วย 1.เป้าหมายเชิงปริมาณ 2.เป้าหมายเชิงคุณภาพ 3.เป้าหมายเชิงเวลา และ 4.เป้าหมายเชิง
งบประมาณซึ่งได้ก าหนดในทุกโครงการ แต่จะมีรายละเอียดแตกต่างไปตามลักษณะรายโครงการ 

3. ผลที่เกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการ มีลักษณะที่หลากหลาย ทั้งผลที่เกิดขึ้นตามวัตถุประสงค์โครงการ  
ผลที่เกิดขึ้นตามลักษณะกิจกรรม ผลที่เกิดขึ้นตามตัวชี้วัดโครงการ และผลที่เกิดขึ้นตามระดับผลที่เกิดขึ้นที่จ าแนกได้เป็น
ผลผลิต ผลลัพธ์ ผลกระทบ ท าให้การรายงานข้อมูลผลการด าเนินโครงการของหน่วยงานในกรมกิจการเด็กและเยาวชนประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 มีลักษณะที่หลากหลาย และต้องการความมีเอกภาพของข้อมูลที่ชัดเจนและเป็นระบบ 

จากที่กล่าวมา จะเห็นได้ถึงความจ าเป็นของระบบติดตามโครงการของกรมกิจการเด็กและเยาวชนที่ต้องการ
ระบบปฏิบัติการรองรับการรวบรวมข้อมูลการด าเนินงานโครงการที่มีการด าเนินงานอยู่ทั่วประเทศ ให้เกิดระบบข้อมูลมาตรฐาน 
และมีความเป็นเอกภาพของข้อมูล โดยระบบดังกล่าวจะเอ้ือประโยชน์ในในการวิเคราะห์ติดตามความก้าวหน้าของการด าเนิน
โครงการ และการรวบรวมข้อมูลสรุปผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ค่าเป้าหมายตัวชี้วัดต่าง ๆ  ของผู้ที่เกี่ยวข้องกับโครงการทั้งใน
ส่วนของผู้รับผิดชอบโครงการ และกลุ่มงานที่ท าหน้าที่รายงานผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชนที่สามารถน า
ข้อมูลที่ได้จากการรายงานมาใช้ในการวิเคราะห์สารสนเทศเพ่ือใช้ในการตัดสินใจเชิงนโยบายและการวางแผนงานโครงการ รวมถึง
การใช้ประโยชน์เพ่ือการวางแผนส าหรับการพัฒนางาน และระบบการจัดการต่าง ๆ  ทั้งการก าหนดมาตรการสนับสนุนการด าเนิน
โครงการและการให้ค าปรึกษาแนะน าได้ต่อไป 

ชุดสาธิต (Demo) ระบบติดตามประเมินผลแผนงาน/ โครงการของกรมกิจการเด็กและเยาวชน ได้พัฒนาและจัดท า
ขึ้นจากการวิเคราะห์ข้อมูลการรายงานผลการด าเนินงานโครงการ และรูปแบบการรายงานตามเอกสารแบบฟอร์มการรายงาน 
ต่าง ๆ  ที่ใช้ภายในหน่วยงาน เพ่ือให้ทราบถึงความต้องการใช้งานระบบของผู้ใช้งาน  โดยชุดสาธิต (Demo) ระบบติดตาม
ประเมินผลแผนงาน/ โครงการของกรมกิจการเด็กและเยาวชน มีความมุ่งหมายใน 4 ประเด็นส าคัญคือ  

1. เพ่ือใช้ในการติดตาม และการรายงานข้อมูลโครงการตามแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชนใน
ปีงบประมาณ 

2. เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการติดตาม ก ากับการด าเนินงานของหน่วยงานภายในกรมกิจการเด็กและเยาวชน 
ที่รับผิดชอบด าเนินโครงการ 

3. เพ่ือใช้เป็นข้อมูลสารสนเทศประกอบการรายงานผลสัมฤทธิ์และสรุปผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการของ
หน่วยงาน ระบบ eMENSCR 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

4. เพ่ือใช้เป็นข้อมูลป้อนเข้า (Input) ในการวิเคราะห์และติดตามก ากับโครงการ รวมถึงการจัดท าแผนงานโครงการ
ในระยะต่อไป 

ทั้งนี้ การติดตามโครงการจะเป็นการพิจารณาผลที่เกิดขึ้นระหว่างด าเนินโครงการ/  ความก้าวหน้าของโครงการ 
(Formative Evaluation) เพ่ือน าเข้าข้อมูลสู่ระบบ eMENSCR ที่ก าหนดให้มีการรายงานความก้าวหน้าอย่างต่อเนื่องทุกราย 
ไตรมาส (Q1-4)  

นอกจากนี้ ข้อมูลที่ได้จากการายงานจะถูกรวบรวมและบันทึกในระบบจัดเป็นกลุ่มข้อมูลรายโครงการเพ่ือใช้ในการ
ประเมินผลโครงการ อันหมายถึงการพิจารณาสรุปผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้นเมื่อสิ้นสุดโครงการ (Summative Evaluation) เพ่ือ
ประเมินโครงการตามเกณฑ์ท่ีก าหนด โดยการประเมินผลโครงการอาจใช้เกณฑ์ดังต่อไปนี้ 

1) ความสอดคล้อง (Relevance) พิจารณาความสอดคล้องผลที่เกิดขึ้นกับเป้าหมายโครงการ  
2) ประสิทธิผล (Effectiveness) พิจารณาถึงการบรรลุตามเป้าหมาย วัตถุประสงค์และตัวชี้วัดโครงการ  
3) ประสิทธิภาพ (Efficiency) พิจารณาถึงการใช้ทรัพยากร รวมถึงความสามารถที่ทาให้เกิดผลในการท างานว่ามี

ความประหยัด หรือคุ้มค่า  
4) ความยั่งยืน (Sustainability) พิจารณาถึงความต่อเนื่องของการด าเนินโครงการในการสร้างผลที่เกิดขึ้นได้เอง  
5) ผลกระทบ (Impact) พิจารณาผลการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นต่อเนื่องจากการด าเนินโครงการ  
 

ลักษณะระบบติดตามผลแผนงาน/ โครงการของกรมกิจการเด็กและเยาวชน 
ชุดสาธิต (Demo) ระบบการติดตามประเมินผลแผนงาน/ โครงการของกรมกิจการเด็กและเยาวชน ถูกพัฒนาและ

จัดท าขึ้นจากการส ารวจและวิเคราะห์แบบรายงานต่าง ๆ  ของหน่วยงานที่เกี่ยวกับการติดตามประเมินผลการด าเนินงาน การวิเคราะห์ 
ลักษณะการรายงานของผู้รายงาน และการส ารวจความต้องการของผู้ใช้งานข้อมูล โดยได้น าประเด็นความต้องการต่าง ๆ   เกี่ยวกับ 
การรายงานผล การติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน รวมถึงการก ากับการด าเนินโครงการมาใช้ในการออกแบบระบบติดตาม
ประเมินผล เมื่อได้ระบบติดตามประเมินผลดังกล่าว ได้มีการประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือทดลองระบบ โดยเป็นการประชุมเพ่ือสาธิต
การใช้งานระบบ วันที่ 17 มีนาคม 2565 เวลา 9.000 –  12.00 น.  ผ่านการประชุมออนไลน์ และได้ปรับปรุงแก้ไขเพ่ือให้ตรงกับ 
ความต้องการในการใช้งานจริง 

ระบบติดตามผลแผนงาน/ โครงการของกรมกิจการเด็กและเยาวชนเป็นระบบปฏิบัติการเครือข่ายออนไลน์ผ่าน
แบบฟอร์มการรายงานข้อมูลออนไลน์ Google Form เพ่ือใช้ในการการรายงานข้อมูลผลการด าเนินงานตามไตรมาสหรือตามที่
หน่วยงานก าหนดโดยผู้รับผิดชอบด าเนินงานกิจกรรมโครงการจะท าหน้าที่บันทึกข้อมูลรายงานเข้าสู่ระบบติดตามโครงการเพ่ือ
รายงานผลไปยังหน่วยงานผู้รับผิดชอบ/ เจ้าของโครงการเพ่ือรับทราบสถานะความก้าวหน้าโครงการ  

สิ่งส าคัญในการรายงานผลการด าเนินงานคือ ผู้รายงานที่ท าหน้าที่บันทึกข้อมูลในระบบคือผู้รับผิดชอบด าเนิน
โครงการ ดังนั้น ผู้ที่ท าหน้าที่รายงานควรศึกษาท าความเข้าใจเกี่ยวกับเป้าหมายและความสอดคล้องของโครงการภายใต้เป้าหมาย
ยุทธศาสตร์ระดับต่าง ๆ  ตัวชี้วัดโครงการ ลักษณะกิจกรรม รวมถึงแผนการด าเนินงาน และข้อมูลที่ต้องการใช้ในการรายงานผล
ให้ชัดเจน และต้องมีการซักซ้อมความเข้าใจร่วมกันระหว่างหน่วยงานผู้รับผิดชอบด าเนินโครงการกับผู้ที่ท าหน้าที่รายงาน 
เนื่องจากลักษณะการด าเนินงานและข้อมูลที่ต้องรายงานในแต่ละรายโครงการมีความแตกต่างกัน 
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(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

เมื่อมีการรายงานข้อมูลเข้าสู่ระบบ หน่วยงานเจ้าของโครงการจะท าหน้าที่ในการตรวจสอบข้อมูลการรายงาน 
เพ่ือติดตาม วิเคราะห์สถานะความก้าวหน้าและก ากับการด าเนินโครงการให้เป็นไปตามเป้าหมายตัวชี้วัดโครงการ พร้อมให้ค าแนะน า
ปรึกษาระหว่างการด าเนินโครงการเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย รวมทั้งหน่วยงานเจ้าของโครงการจะท าหน้าที่รวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์
ข้อมูลเพ่ือสรุปผลสัมฤทธิ์และสรุปผลโครงการ เพ่ือน ารายงานในระบบ eMENSCR ต่อไปและส่งต่อไปยังกลุ่มงบประมาณและแผนงาน 
และผู้บริหารกรมกิจการเด็กและเยาวชน  

ในขณะที่กลุ่มงบประมาณและแผนงานจะรวบรวมข้อมูลโครงการที่ได้รับจากหน่วยงานเจ้าของโครงการเพ่ือสรุป
รายงานผลสัมฤทธิ์และสรุปผลโครงการในภาพรวมของกรมกิจการเด็กและเยาวชน หรือส่งต่อข้อมูลไปยังผู้ประเมินภายนอกเพ่ือ
ใช้ในการวิเคราะห์ประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน 

 
องค์ประกอบของระบบติดตามโครงการของกรมกิจการเด็กและเยาวชน ประกอบด้วยเนื้อหาส าคัญสองส่วน ได้แก่ 

บทที่หนึ่ง เกี่ยวกับรายละเอียดเกี่ยวกับโครงการ ประกอบด้วย 
- ชื่อโครงการ : ระบุชื่อโครงการที่ตอ้งการรายงานข้อมูล 
- รายละเอียดเกี่ยวกับความสอดคล้องของโครงการกับเป้าหมายระดับต่าง ๆ  : ระบุความสอดคล้องของโครงการกับ
เป้าหมายยุทธศาสตร์ชาต ิเป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ เป้าหมายแผนแม่บทประเด็นย่อย เป้าหมาย
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมและชาติ ฉบับที่ 13 เป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย์ เป้าหมายแผนกลยุทธ์กรมกิจการเด็กและเยาวชน และเป้าหมายอ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวข้อง  
- หน่วยงานที่รายงาน : ระบุชื่อหนว่ยงานที่รายงาน และจังหวัด 
- ช่วงเวลาที่รายงาน (ไตรมาส) :  ระบุช่วงไตรมาส 
- ผู้รายงานบันทึกข้อมูล : ระบุผู้รับผิดชอบรายงานข้อมูล พร้อมรายละเอียดการติดต่อ 
- วันที่รายงานข้อมูล : ระบุวันที่ และเวลาที่รายงานข้อมูล 
 

บทที่สอง – รายละเอียดเกี่ยวกับการรายงานผลการด าเนินงาน ประกอบด้วย 
- กิจกรรมที่ได้ด าเนินการ : ระบุกิจกรรมที่ได้ด าเนินการในไตรมาสที่รายงาน 
- ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน : ระบุความก้าวหน้าของการด าเนินงานหรือกิจกรรมที่เกิดขึ้นตามแผนงานที่

โครงการได้ก าหนดไว้ โดยข้อมูลดังกล่าว หน่วยงานเจ้าของโครงการจะน าไปสรุปประมวลผลเพ่ือใช้บันทึกเป็นผล
ความก้าวหน้ารายไตรมาสในระบบ eMENSCR ต่อไป 

- ผลการด าเนินงานตามค่าตัวชี้วัด : ระบุผลที่เกิดขึ้นตามค่าเป้าหมายโครงการในแต่ละตัวชี้วัด ในกรณีที่เป็นค่า
เป้าหมายเชิงปริมาณ ควรท าความเข้าใจเกี่ยวกับลักษณะข้อมูลว่าต้องการผลการรายงานข้อมูลในลักษณะใด เช่น จ านวนที่
มีทั้งรายบุคคล รายกลุ่ม/ เครือข่าย ร้อยละที่ต้องการการก าหนดเทียบสัดส่วน เป็นต้น 

- ระบุผลที่เกิดขึ้นระดับผลผลิต  ผลที่เกิดขึ้นระดับผลลัพธ์ ผลที่เกิดขึ้นระดับผลกระทบ : ระบุผลที่เกิดขึ้นในแต่
ละระดับตามลักษณะการด าเนินโครงการ ซึ่งในแต่ละโครงการจะมีการก าหนดลักษณะระดับผลที่เกิดขึ้นแตกต่างกัน 

- ระบุการบรรลุเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ : ระบุการบรรลุเป้าหมายในระดับต่าง ๆ  ไม่ว่าจะเป็น เป้าหมายแผน
แม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ เป้าหมายแผนแม่บทประเด็นย่อย เป้าหมายแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมและชาติ ฉบับที่ 13 



~ 79 ~ 

 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

เป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ เป้าหมายแผนกลยุทธ์กรมกิจการเด็กและเยาวชน 
และเป้าหมายอ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวข้อง โดยระบุได้มากกว่า 1 ประเด็นเป้าหมาย 

- รายละเอียดเกี่ยวกับการบรรลุเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ : ระบุรายละเอียดเกี่ยวกับการบรรลุเป้าหมายเชิง
ยุทธศาสตร์ในระดับต่าง ๆ  ตามผลการด าเนินการที่เกิดขึ้น 

- จ านวนงบประมาณที่เบิกจ่าย ณ ช่วงเวลาที่รายงาน  : ข้อมูลดังกล่าว หน่วยงานเจ้าของโครงการจะน าไปสรุป
ประมวลผลเพ่ือใช้บันทึกเป็นผลความก้าวหน้ารายไตรมาสในระบบ eMENSCR ต่อไป 

- ปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการ  : ระบุปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นระหว่างการด าเนินโครงการ 
ข้อมูลดังกล่าว หน่วยงานเจ้าของโครงการจะน าไปสรุปประมวลผลเพ่ือใช้บันทึกเป็นผลความก้าวหน้ารายไตรมาสในระบบ 
eMENSCR ต่อไป 

- ข้อเสนอแนะจากการด าเนินโครงการ : ระบุข้อเสนอแนะ/ ข้อคิดเห็นที่เป็นประโยชน์เพ่ือใช้ในการทบทวน วาง
แผนการด าเนินโครงการในระยะต่อไป 

- ข้อมลูอ่ืน ๆ  ประกอบการรายงาน :  แนบข้อมูลส าคัญประกอบการรายงาน เช่น ภาพกิจกรรม ข้อมูลรายงานผล
การด าเนินงาน หรือเอกสารที่เกี่ยวข้อง  ไม่ว่าจะเป็นไฟล์เอกสาร ไฟล์รูปภาพ ไฟล์ข้อมูลต่าง ๆ  โดยก าหนดจ านวนไม่เกิน 
10 ชุด รวมขนาดไฟล์ไม่เกิน 10 MB 

 

ผู้ที่เกี่ยวข้องหลักในระบบติดตามโครงการ จะประกอบด้วย  
1. ผู้ด าเนินโครงการ ท าหน้าที่รายงานข้อมูลผลการด าเนินโครงการที่เกิดขึ้นตามไตรมาส 
2. ผู้รับผิดชอบโครงการ ท าหน้าที่วิเคราะห์ข้อมูลการรายงานเพ่ือติดตาม ก ากับโครงการที่รับผิดชอบให้เป็นไป

ตามเป้าหมายโครงการและแผนงานที่ก าหนดไว้ และรวบรวมข้อมูลเพ่ือสรุปรายงานในระบบ eMENSCR หรือส่งต่อกลุ่ม
งบประมาณและแผนงาน หรือส่งต่อข้อมูลให้ผู้ประเมินภายนอกเพ่ือประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและ
เยาวชน ตาม พ.ร.บ.การบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี (พ.ศ.2562) 

3. กลุ่มงบประมาณและแผนงาน ท าหน้าที่สรุปข้อมูลภาพรวมผลสัมฤทธิ์และรายงานโครงการตามแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปี 

 

ข้อก าหนดส าคัญในการใช้ระบบติดตามโครงการ 
1. ผู้รับผิดชอบโครงการต้องท าความเข้าใจเกี่ยวกับลักษณะโครงการและชี้แจงต่อหนว่ยงานที่มีหน้าที่รายงานผล

การด าเนินงานเข้าสู่ระบบว่าต้องการใช้ข้อมูลใดประกอบการรายงาน 
2. การรายงานข้อมูลโครงการในระบบติดตามโครงการจะจ าแนกเป็นรายโครงการ 
3. ผู้รับผิดชอบโครงการจะท าหน้าที่บันทึกข้อมูลรายละเอียดโครงการในประเด็นความสอดคล้องของโครงการกับ

เป้าหมายระดับต่าง ๆ  ไม่ว่าจะเป็นเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ เป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ เป้าหมายแผนแม่บท
ประเด็นย่อย เป้าหมายแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมและชาติ ฉบับที่ 13 เป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของมนุษย์ เป้าหมายแผนกลยุทธ์กรมกิจการเด็กและเยาวชน และเป้าหมายอ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวข้อง 

  
 
 



~ 80 ~ 

 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ตัวอย่างระบบการตดิตามแผนงาน/ โครงการของกรมกิจการเดก็และเยาวชน 
(รายงานผลการด าเนนิโครงการของกรมกิจการเด็กและเยาวชน ประจ าปีงบประมาณ 2565) 

บทที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับโครงการ 
 Email * ระบุอีเมลผู้ใช้งาน 
Your email       
1. ชื่อโครงการ * 
ระบุชื่อโครงการ  

 

2. รายละเอียดเกี่ยวกับความสอดคล้องของโครงการกับเป้าหมายระดับต่าง ๆ  * 
ระบุความสอดคล้องของโครงการกับเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ เป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ เป้าหมายแผนแม่บท
ประเด็นย่อย เป้าหมายแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมและชาติ ฉบับที่ 13 เป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของมนุษย์ เป้าหมายแผนกลยุทธ์กรมกิจการเด็กและเยาวชน และเป้าหมายอ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวข้อง 

 

3. หน่วยงานที่รายงาน * 
ระบุหน่วยงาน และจังหวัดที่รายงาน 

 

 
4. ช่วงระยะเวลาที่รายงาน * 
ระบุไตรมาสที่รายงาน (ไตรมาสที่ 1 เดือน ต.ค. ถึง ธ.ค. ไตรมาสที ่2 เดือน ม.ค. ถึง ม.ีค. ไตรมาสที่ 3 เดือน เม.ย. ถึง ม.ิย. ไตรมาสที่ 
4 เดือน ก.ค. ถึง ก.ย) 

ไตรมาสที่ 1 
ไดรมาสที่ 2 
ไตรมาสที่ 3 
ไดรมาสที่ 4 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

5. ผู้รายงานบันทึกข้อมูล * 
ระบุผู้รายงานบันทึกข้อมูล และเบอร์โทรติดต่อ 

 

 
6. วันที่รายงานข้อมูล * 
ระบุวันที่และเวลาที่รายงานข้อมูล 

วันที ่  

เวลา :  
 
 
บทที่ 2 การรายงานผลการด าเนินงาน 
7. กิจกรรมที่ได้ด าเนินการ 
ระบุกิจกรรมที่ได้ด าเนินการในไตรมาสที่รายงาน 

 

 
8. ความก้าวหน้าของการด าเนินงานตามกิจกรรม * 
ระบุผลการด าเนินกิจกรรมที่ก าหนดไว้ในโครงการในแตล่ะรายไตรมาส 

 

 
9. ผลการด าเนนิงานตามค่าตัวชีว้ดัที่ระบุในโครงการ* 
ระบุผลที่เกิดขึ้นตามค่าเป้าหมายตัวชี้วัดทั้ง ค่าเป้าหมายเชงิปริมาณ ค่าเป้าหมายเชิงคุณภาพ ค่าเป้าหมายค่าเป้าหมายเชิงเวลา 
และค่าเป้าหมายเชิงงบประมาณ  
9.1 ผลที่เกิดขึ้นตามค่าเปา้หมายเชิงปริมาณ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

9.2 ผลที่เกิดขึ้นตามค่าเปา้หมายเชิงคุณภาพ 
 

9.3 ผลที่เกิดขึ้นตามค่าเปา้หมายเชิงเวลา 
 

 
9.4 ผลที่เกิดขึ้นตามค่าเปา้หมายเชิงงบประมาณ 

 

10. ระบุผลที่เกิดขึ้นระดับผลผลิต * 
ผลผลิต หมายถึง ผลที่เกิดขึ้นตามกิจกรรมโครงการ 

 

11. ระบุผลที่เกิดขึ้นระดับผลลัพธ ์
ผลลัพธ ์หมายถึง ผลที่เกิดขึ้นตามวัตถุประสงคโ์ครงการ 

 

12. ระบุผลที่เกิดขึ้นระดับผลกระทบ 
ผลกระทบ หมายถึง ผลที่เกิดขึ้นตอ่เนื่องตามวัตถุประสงคโ์ครงการ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

13. ระบุการบรรลุเปา้หมายเชิงยุทธศาสตร์ (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) * 
เป้าหมายยุทธศาสตรช์าต ิ
เป้าหมายแผนแม่บทย่อย 
เป้าหมายแผนแม่บทประเด็น 
เป้าหมายแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิฉ.13 
เป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
เป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กรมกิจการเด็กและเยาวชน 
เป้าหมายอ่ืน  ๆ

14.  รายละเอียดเกี่ยวกับการบรรลเุป้าหมายเชิงยุทธศาสตร ์
ระบุรายละเอียดเกี่ยวกับการบรรลเุป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ในระดับตา่ง ๆ  ตามผลการด าเนินการที่เกิดขึ้น 

 

15. จ านวนเงินงบประมาณที่เบิกจา่ย ณ ชว่งเวลาที่รายงาน *  
ระบุงบประมาณที่ได้เบิกจ่าย ณ ชว่งเวลาทีร่ายงาน 

 
16. ปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการ 
ระบุปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการ 

 

17. ข้อเสนอแนะจากการด าเนินโครงการ 
ระบุข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงการด าเนินโครงการ 

 

18. ข้อมูลอ่ืน ๆ  ประกอบการรายงาน 
แนบข้อมูลประกอบการรายงาน เช่น ภาพกิจกรรม ข้อมูลรายงานผลการด าเนินงาน หรือเอกสารที่เกี่ยวข้อง จ านวน 
ไม่เกิน 10 ชุด ขนาดรวมกันไม่เกิน 10 MB 
 
 

ส่งข้อมูล 

แนบไฟล์ 



~ 84 ~ 

 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ข้อแนะน าเกี่ยวกับการใช้ระบบการติดตามแผนงาน/ โครงการของกรมกิจการเดก็และเยาวชน 
1. ผู้ใช้งานระบบต้องลงทะเบียนเขา้ใช้งานผา่นอีเมล : GMAIL.COM 
2. ผู้รายงานผลการด าเนินงานควรศึกษาและท าความเข้าใจเกี่ยวกับรายละเอียดโครงการในแต่ละรายโครงการ เพ่ือวางแผนในการ
รวบรวมข้อมูลรายงาน โดยควรมีการซักซ้อมความเข้าใจร่วมกับหน่วยงานเจ้าของโครงการ 

- ความสอดคล้องของโครงการตามเป้าหมายยุทธศาสตร์ระดับต่าง ๆ   
- วัตถุประสงค์  (ความมุ่งหมายของโครงการ) 
- กลุ่มเป้าหมาย (เด็กและเยาวชน พ่อแม่ผู้ปกครอง หน่วยงาน ชุมชน) 
- กิจกรรม (ทั้งที่ด าเนินการเอง ด าเนินการร่วม และมอบให้ผู้อ่ืนด าเนินการ) 
- เป้าหมายตัวชี้วัดโครงการ (เชิงประมาณ เชิงคุณภาพ ด้านเวลา ด้านงบประมาณ) 
 

3. ศึกษาแนวทางการด าเนินงานโครงการ และผลที่ต้องการให้เกิดขึ้น ในแต่ละรายโครงการ 
- ผลผลิต (อาจหมายถึง ผลที่เกิดขึ้นตามกิจกรรม) 
- ผลลัพธ์ (อาจหมายถึง ผลที่เกิดขึ้นตามวัตถุประสงค์โครงการ) 
- ผลกระทบ (อาจหมายถึง ผลที่เกิดขึ้นต่อเนื่องจากวัตถุประสงค์โครงการ) 
ทั้งนี้ ผลที่ต้องการให้เกิดขึ้นในแต่ละรายโครงการมีความแตกต่างกัน ผู้รับผิดชอบ/ เจ้าของโครงการต้องชี้แจง

รายละเอียดเกี่ยวกับผลที่ต้องการให้เกิดขึ้นและซักซ้อมการรายงานและข้อมูลที่ต้องการต่อผู้รับผิดชอบรายงานให้เกิดความ
เข้าใจที่ชัดเจน 
4. วางแผนในการรวบรวมข้อมูลให้ครบถ้วน โดยพิจารณาจากลักษณะข้อมูล แหล่ง/ ผู้ให้ข้อมูล การจัดเก็บข้อมูล (ใครจะเป็น
ผู้ให้ข้อมูล/ รวบรวมข้อมูล) 
5. รวบรวมข้อมูลและรายงานผลที่เกิดขึ้นตามตัวชี้วัดโครงการ โดยรายงานตามไตรมาสหรือตามที่หน่วยงานก าหนด  
6. หน่วยงานเจ้าของโครงการท าหน้าที่สรุปข้อมูลผลการด าเนินโครงการ เพ่ือน าเข้าข้อมูลในระบบ eMENSCR และรายงานไปยัง
กลุ่มงบประมาณและแผนงาน  
7. กลุ่มงบประมาณและแผนงาน ท าหน้าที่สรุปภาพรวมข้อมูลการด าเนินโครงการของหน่วยงานภายในกรมกิจการเด็กและ
เยาวชน  
 

ข้อมูลแบบฟอร์มระบบติดตามประเมินผลแผนงาน/ โครงการของกรมกิจการเดก็และเยาวชน 
สามารถใช้ระบบติดตามประเมินผลแผนงาน/ โครงการของกรมกิจการเด็กและเยาวชนได้ทั้งช่องทาง 

https://forms.gle/znE4P714ti4JiAiv5  
 
 

 
 

https://forms.gle/znE4P714ti4JiAiv5
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

บทที่ 6 การวิเคราะห์การบรรลุเป้าหมายของโครงการ 

 
เนื้อหาในบทที่ 6 เกี่ยวกับการวิเคราะห์การบรรลุเป้าหมายของโครงการ โดยเป็นการน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับ 

การวิเคราะห์การบรรลุเป้าหมายในระดับยุทธศาสตร์ชาติและเป้าหมายที่เกี่ยวข้อง การวิเคราะห์การบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดระดับ
โครงการ และการวิเคราะห์ผลที่เกิดขึ้นในระดับผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบทั้ง 28 โครงการ โดยน าเสนอได้ดังนี้  

 

6.1 การวิเคราะหก์ารบรรลุเปา้หมายในระดับยุทธศาสตร์ชาตแิละเป้าหมายที่เกี่ยวข้อง 

 
แผนปฏิบัติราชการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ปี พ.ศ. 2564 ได้ก าหนดโครงการเพ่ือรองรับเป้าหมาย

ยุทธศาสตร์ชาติ และเป้าหมายอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องโดยจัดท าโครงการรองรับเป้าหมายทั้งในลักษณะโครงการ และ 
ชุดโครงการรวมทั้งสิ้น 28 โครงการ ซึ่งจ าแนกได้ตามลักษณะยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปีได้ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง ประกอบด้วย 1 โครงการ คือ โครงการรณรงค์และป้องกันแก้ไขปัญหายาเสพติด 
(TO BE NUMBER ONE) 

 
ยุทธศาสตร์และโครงการของกรมกิจการเด็กและเยาวชนภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติด้านความม่ันคง 

ยุทธศาสตร์ชาต ิ20 ปี  ยุทธศาสตร์ ดย.  โครงการ 

ด้านความมั่นคง   1. เสริมสร้างศักยภาพ
เด็กและเยาวชนสู่ความ
เป็นพลเมืองคุณภาพ 

 1. โครงการรณรงค์และป้องกันแก้ไขปัญหายาเสพติด (TO BE 
NUMBER ONE) 

 
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและส่งเสริมศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ประกอบด้วย 4 โครงการ จ าแนกเป็น  

2 โครงการ คือ โครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด และโครงการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กปฐมวัย และ  
2 ชุดโครงการคือ 4. โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษท่ี 21 ประกอบด้วย  
3 กิจกรรมคือ กิจกรรมที่ 1 โครงการส่งเสริมความเข้มแข็งสภาเด็กและเยาวชน กิจกรรมที่ 2 โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะ
ชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21 กิจกรรมที ่3 โครงการป้องกันและแกไ้ขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น และโครงการพัฒนา
และขับเคลื่อนข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการ และการด าเนินงานด้านการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน ประกอบด้วย  
4 กิจกรรม คือ กิจกรรมที่ 1 การจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายและขับเคลื่อนการส่งเสริม พัฒนา และคุ้มครองเด็กและเยาวชน 
กิจกรรมที่ 2 การจัดท าและขับเคลื่อนข้อเสนอและนโยบายด้านเด็กและเยาวชนตามพันธกรณีและกรอบความร่วมมือระหว่าง
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ประเทศ กิจกรรมที่ 3 การเสนอรายงานผลการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก กิจกรรมที่ 4 โครงการส่งเสริม 
การด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก รวม 9 โครงการ  

 
ยุทธศาสตร์และโครงการของกรมกิจการเด็กและเยาวชนภายใต้ยุทธศาสตรช์าติด้านการพัฒนาและส่งเสริมศักยภาพทรัพยากรมนุษย ์

ยุทธศาสตร์ชาต ิ20 ปี  ยุทธศาสตร์ ดย.  โครงการ 

ด้านการพัฒนาและ
ส่งเสริมศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย ์

 1. เสริมสร้างศักยภาพ
เด็กและเยาวชนสู่ความ
เป็นพลเมืองคุณภาพ 

 2. โครงการเงินอุดหนนุเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 
3. โครงการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กปฐมวัย 
4. โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทย
ในศตวรรษที่ 21 
กิจกรรมที่ 1 โครงการส่งเสริมความเข้มแข็งสภาเด็กและเยาวชน 
กิจกรรมที ่2 โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและ
เยาวชนไทยในศตวรรษที ่21 
กิจกรรมที ่3 โครงการป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ ์
ในวัยรุ่น 
5. โครงการพัฒนาและขับเคลื่อนขอ้เสนอเชิงนโยบาย 
มาตรการ และการด าเนินงานด้านการส่งเสริมและพัฒนาเด็ก
และเยาวชน  
กิจกรรมที ่1 การจัดท าข้อเสนอเชงินโยบายและขับเคลื่อน 
การส่งเสริม พัฒนา และคุ้มครองเด็กและเยาวชน 
กิจกรรมที ่2 การจัดท าและขับเคลือ่นข้อเสนอและนโยบาย
ด้านเด็กและเยาวชนตามพันธกรณแีละกรอบความรว่มมือ
ระหว่างประเทศ 
กิจกรรมที ่3 การเสนอรายงานผลการด าเนินงานตาม
อนุสัญญาว่าด้วยสิทธเิด็ก 
กิจกรรมที ่4 โครงการส่งเสริมการด าเนินงานตามอนุสัญญา 
ว่าด้วยสิทธิเด็ก 

 
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ประกอบด้วย 3 โครงการ จ าแนกเป็น  

1 โครงการ คือ โครงการจัดบริการสวัสดิการในบ้านพักเด็กและครอบครัว และ 2 ชุดโครงการ คือ โครงการพัฒนาระบบคุ้มครอง 
เด็กและเยาวชน ประกอบด้วย 4 กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมที่ 1 โครงการเสริมสร้างศักยภาพเครือข่ายในการคุ้มครองเด็กและเยาวชน 
กิจกรรมที ่2 โครงการปกป้อง คุ้มครองเด็กและเยาวชนเชิงประเด็น กิจกรรมที ่3 โครงการส่งเสริมการด าเนินงานกองทุนคุ้มครองเด็ก 



~ 87 ~ 

 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

กิจกรรมที่ 4 โครงการพัฒนามาตรการ กลไกในการปกป้องคุ้มครองเด็กและเยาวชนตามกฎหมายและพันธกรณีระหว่างประเทศ และ
โครงการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการส าหรับเด็ก ประกอบด้วย 5 กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมที่ 1 การพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการ
และการให้บริการสวัสดิการส าหรับเด็ก กิจกรรมที่ 2 การสงเคราะห์และพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กและเยาวชนในสถานสงเคราะห์และ
ในชุมชนที่ได้รับผลกระทบจากเอดส์ กิจกรรมที่ 3 โครงการพัฒนาการด าเนินงานสถานรองรับเด็กเอกชน กิจกรรมที่ 4 โครงการ
พัฒนาศักยภาพเด็กในสถานรองรับเพ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนาเด็กในสถานรองรับเด็ก: เพชรน้ าหนึ่ง กิจกรรมที่ 5 
โครงการการเลี้ยงดูทดแทนโดยครอบครัว รวม 10 โครงการ  

 
ยุทธศาสตร์และโครงการของกรมกิจการเด็กและเยาวชนภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 

ยุทธศาสตร์ชาต ิ20 ปี  ยุทธศาสตร์ ดย.  โครงการ 

ด้านการสรา้งโอกาสและ
ความเสมอภาคทาง
สังคม  

 2. เสริมสร้างระบบ
คุ้มครองเด็กและเยาวชน
ที่ครอบคลุม 

 6. โครงการพัฒนาระบบคุ้มครองเดก็และเยาวชน  
กิจกรรมที ่1 โครงการเสริมสรา้งศักยภาพเครือข่าย 
ในการคุ้มครองเด็กและเยาวชน 
กิจกรรมที่ 2 โครงการปกป้อง คุ้มครองเด็กและเยาวชนเชิงประเด็น 
กิจกรรมที่ 3 โครงการส่งเสริมการด าเนินงานกองทุนคุ้มครองเด็ก 
กิจกรรมที่ 4 โครงการพัฒนามาตรการ กลไกในการปกป้อง
คุ้มครองเด็กและเยาวชนตามกฎหมายและพันธกรณีระหว่าง
ประเทศ 
7. โครงการจัดบริการสวัสดิการในบ้านพักเด็กและครอบครัว 

ด้านการสรา้งโอกาสและ
ความเสมอภาคทาง
สังคม  

 2. เสริมสร้างระบบ
คุ้มครองเด็กและเยาวชน
ที่ครอบคลุม 

 8. โครงการพัฒนาระบบการจดัสวสัดิการส าหรับเด็ก  
กิจกรรมที ่1 การพัฒนาระบบการจัดสวสัดิการและ 
การให้บริการสวสัดิการส าหรับเดก็ 
กิจกรรมที่ 2 การสงเคราะห์และพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กและเยาวชน
ในสถานสงเคราะห์และในชุมชนที่ได้รับผลกระทบจากเอดส์ 
กิจกรรมที่ 3 โครงการพัฒนาการด าเนินงานสถานรองรับเด็ก
เอกชน 
กิจกรรมที่ 4 โครงการพัฒนาศักยภาพเด็กในสถานรองรับเพ่ือ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนาเด็กในสถานรองรับเด็ก:  
เพชรน้ าหนึ่ง 
กิจกรรมที่ 5 โครงการการเลี้ยงดูทดแทนโดยครอบครวั 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ ประกอบด้วย 4 โครงการ จ าแนกเป็น  
2 โครงการ คือ โครงการเยาวชนไทยหัวใจใสสะอาด และโครงการพัฒนาการจัดสวัสดิการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด
ผ่านระบบดิจิทัล และ 2 ชุดโครงการ โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชนของกรมกิจการเด็กและเยาวชน 
ประกอบด้วย 2 กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมที่ 1 โครงการการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและเพ่ิมประสิทธิภาพระบบเครือข่าย
ภายใน กิจกรรมที่ 2 โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชน ดย. โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กร 
ที่มีประสิทธิภาพและรองรับการเปลี่ยนแปลง ประกอบด้วย 4 กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมที่ 2 โครงการประชาสัมพันธ์เพ่ือ 
การสื่อสารองค์กรกิจกรรมที่ 3 โครงการพัฒนาและผลักดันกฎหมายเกี่ยวกับกลุ่มเป้าหมาย กิจกรรมที่ 4 โครงการส่งเสริม 
การพัฒนาระบบบริหารขององค์กร รวม 8 โครงการ 

 
ยุทธศาสตร์และโครงการของกรมกิจการเด็กและเยาวชนภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติด้านด้านการปรับสมดุลและ 

พัฒนาระบบบริหารจดัการภาครฐั 

ยุทธศาสตร์ชาต ิ20 ปี  ยุทธศาสตร์ ดย.  โครงการ 

ด้านการปรับสมดุลและ
พัฒนาระบบบรหิาร
จัดการภาครัฐ 

 1. เสริมสร้างศักยภาพ
เด็กและเยาวชนสู่ความ
เป็นพลเมืองคุณภาพ 

 9. โครงการเยาวชนไทยหัวใจใสสะอาด 

 4. ยกระดับการพัฒนา
ระบบบริการประชาชนมุ่ง
สู่ความเปน็องค์กรดิจิทัล 
โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

 10. โครงการพัฒนาการจัดสวัสดิการเงินอุดหนุนเพ่ือ 
การเลี้ยงดเูด็กแรกเกิดผ่านระบบดจิิทัล 
11. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชน 
ของกรมกิจการเด็กและเยาวชน  
กิจกรรมที ่1 โครงการการพัฒนาเทคโนโลยสีารสนเทศและ 
เพ่ิมประสิทธิภาพระบบเครือข่ายภายใน 
กิจกรรมที ่2 โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านเด็กและ
เยาวชน ดย. 

  

 12. โครงการพัฒนาระบบบรหิารจดัการองค์กรที่มี
ประสิทธภิาพและรองรับการเปลี่ยนแปลง  
กิจกรรมที ่1 โครงการบรหิารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลสู่
ความเป็นเลิศ 
กิจกรรมที ่2 โครงการประชาสัมพันธ์เพ่ือการสื่อสารองค์กร 
กิจกรรมที ่3 โครงการพัฒนาและผลักดันกฎหมายเกี่ยวกับ
กลุ่มเป้าหมาย 
กิจกรรมที่ 4 โครงการส่งเสริมการพัฒนาระบบบริหารขององค์กร 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

การวิเคราะห์โครงการตามกลุ่มยุทธศาสตร์ชาติ เป็นการวิเคราะห์ถึงผลที่เกิดขึ้นตามเป้าหมายตัวชี้วัดโครงการ
เปรียบเทียบกับเป้าหมายระดับยุทธศาสตร์ชาติและเป้าหมายอ่ืนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือพิจารณาถึงการบรรลุเป้าหมายว่าเป็นอย่างไร 
โดยแต่ละกลุ่มยุทธศาสตร์ชาติ สามารถสรุปภาพรวมการบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติและเป้าหมายระดับต่าง ๆ  และ
รายละเอียดการบรรลุเป้าหมายโดยน าเสนอตามล าดับรายยุทธศาสตร์ชาติได้ดังนี้  

ภาพรวมการบรรลเุป้าหมายรายยุทธศาสตร์ชาต ิ

1. ยุทธศาสตร์ชาติด้านความม่ันคง  
พบว่า โครงการรณรงค์และป้องกันแก้ไขปัญหายาเสพติดบรรลุเป้าหมายแผนย่อยในประเด็นตัวชี้วัดเกี่ยวกับ

ปัญหาความมั่นคงที่มีอยู่ในปัจจุบัน ซึ่งมีผลการด าเนินโครงการที่พบว่า เด็กและเยาวชนที่เป็นสมาชิกชมรม TO BE NUMBER 
ONE ใน 77 จังหวัด ได้เข้าร่วมกิจกรรมจ านวน 8,464 คนที่ขับเคลื่อนผ่านกิจกรรมที่สภาเด็กและเยาวชนด าเนินการจัดกิจกรรม
ด้านการป้องกันปัญหายาเสพติด จ านวน 136 กิจกรรม ส่งผลให้เด็กและเยาวชนมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวการเสริมสร้าง
ภูมิคุ้มกัน และป้องกันแก้ไขปัญหายาเสพติด  

2. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและส่งเสริมศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
พบว่า โครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดบรรลุเป้าหมายแผนย่อยในประเด็นตัวชี้วัดเกี่ยวกับการ

พัฒนาคุณภาพชีวิต สุขภาวะ และความเป็นอยู่ที่ดีของคนไทย มีผลการด าเนินโครงการที่พบว่า เด็กได้รับสวัสดิการเงินอุดหนุน
ฯและได้รับการเลี้ยงดูที่มีคุณภาพรวมถึงมีพัฒนาการสมวัยบรรลุเป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ภายใต้ตัวชี้วัด
แผนย่อยคือ ดัชนีพัฒนาการเด็กสมวัย (ไม่น้อยกว่าร้อยละ80) ทั้งนี้ ผลการด าเนินโครงการยังพบว่า เด็กมีพัฒนาการสมวัย  
ร้อยละ 95.30 (เกินกว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้) บรรลุเป้าหมายแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ภายใต้
ตัวชี้วัด เด็กมีพัฒนาการสมวัยไม่น้อยกว่าร้อยละ 85 โดยผลการด าเนินงานพบว่า เด็กมีพัฒนาการสมวัย ร้อยละ 95.30 (เกินกว่า
ค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้) บรรลุเป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ระยะ 20 ปี  
พ.ศ.  2560 – 2579 ภายใต้ตัวชี้วัดร้อยละของเด็กที่ได้รับเงินอุดหนุนมีพัฒนาการสมวัย โดยผลการด าเนินงานพบว่า เด็กได้รับ
สวัสดิการเงินอุดหนุนฯที่เข้าถึงการประเมินพัฒนาการ ร้อยละ 78.66 และมีพัฒนาการสมวัยร้อยละ 95.30 บรรลุเป้าหมาย
แผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 ภายใต้ตัวชี้วัด ร้อยละของเด็กได้รับการส่งเสริม 
ให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีและมีพัฒนาการสมวัย โดยผลการด าเนินงานพบว่า เด็กได้รับสวัสดิการเงินอุดหนุนฯและได้รับการเลี้ยงดู
ที่มีคุณภาพส่งผลให้เด็กมีพัฒนาการสมวัย ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 95.30  

โครงการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กปฐมวัยบรรลุเป้าหมายแผนย่อยในประเด็นตัวชี้วัดเกี่ยวกับการพัฒนา
คุณภาพชีวิต สุขภาวะ และความเป็นอยู่ที่ดีของคนไทย มีผลการด าเนินโครงการที่พบว่า เด็กปฐมวัยมีพัฒนาการสมวัยและ 
ผ่านเกณฑ์ทุกด้านมีจ านวนที่มากกว่าเด็กปฐมวัยที่ไม่ผ่านเกณฑ์ อีกทั้งบรรลุเป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย์ระยะ 20 ปี พ.ศ.  2560 – 2579 ภายใต้ตัวชี้วัดร้อยละของสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย 
ที่ผ่านมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติที่พบว่า สถานพัฒนาเด็กปฐมวัยที่ผ่านมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย
แห่งชาติ 31,590 แห่ง มีคุณภาพต่ ากว่ามาตรฐาน จ านวน 702 แห่ง และเด็กที่มีพัฒนาการสมวัยผ่านเกณฑ์ทุกด้าน จ านวน 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

1,432,200 คน และผ่านเกณฑ์ไม่ครบทุกด้านจ านวน 64,509 คน ซึ่งสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยที่ผ่านมาตรฐานสถานพัฒนาเด็ก
ปฐมวัยแห่งชาติมีจ านวนที่มากกว่าสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติที่ไม่ผ่านมาตรฐาน  

ชุดโครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21 มีผลการด าเนินโครงการที่บรรลุ
เป้าหมายแผนย่อยในประเด็นตัวชี้วัดเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพชีวิต สุขภาวะ และความเป็นอยู่ที่ดีของคนไทย โดยชุดโครงการ
ดังกล่าวมีกิจกรรม/ โครงการย่อยที่บรรลุเป้าหมายในระดับต่าง ๆ  ดังนี้ 

กิจกรรมที่ 1 โครงการส่งเสริมความเข้มแข็งสภาเด็กและเยาวชน พบว่าสามารถบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ 
ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ภายใต้ตัวชี้วัดการพัฒนาคุณภาพชีวิต สุขภาวะ และความเป็นอยู่ที่ดี
ของคนไทย โดยผลการด าเนินโครงการพบว่า มีการจัดกิจกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมการขับเคลื่อนการด าเนินงาน 
ของสภาเด็กและเยาวชนทุกระดับ ทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค โดยเด็กและเยาวชนที่เข้าร่วมกิจกรรมได้รับการพัฒนาทักษะ
ชีวิต มีความคิดสร้างสรรค์ มีภาวะผู้น า สามารถน าเทคนิควิธีการต่าง ๆ  ที่ได้รับน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน และ 
กล้าแสดงออกต่อสาธารณชนอย่างเหมาะสม  

นอกจากนี้ ยังสามารถบรรลุเป้าหมายแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ภายใต้ตัวชี้วัดประชากร
อายุ 13 ปีขึ้นไป มีกิจกรรมการปฏิบัติตนที่สะท้อนการมีคุณธรรมจริยธรรมเพ่ิมขึ้น โดยผลการด าเนินโครงการพบว่า เด็กและ
เยาวชนที่เข้าร่วมกิจกรรมได้รับการพัฒนาด้านทักษะความรู้ ค่านิยมในการท าความดี ซื่อสัตย์ สุจริต การป้องกันการทุจริต ซึ่ง
กิจกรรมดังกล่าวสะท้อนการมีคุณธรรมจริยธรรมของเด็กและเยาวชนโดยเด็กและเยาวชนสามารถน าความรู้ไปปรับใช้ใน
ชีวิตประจ าวันได้ และสามารถบรรลุเป้าหมายแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 
ภายใต้ตัวชี้วัดร้อยละของกลไกที่มีส่วนร่วมในการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน/จ านวนเด็กเยาวชนที่มีส่วนร่วม 
ในการพัฒนาสังคม/จ านวนกิจกรรมการมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมของเด็กและเยาวชน โดยผลการด าเนินงานพบว่า ท าให้เกิด
กลไกการมีส่วนร่วมในการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชนโดยมีการส่งเสริมการขับเคลื่อนการด าเนินงานของสภาเด็กและ
เยาวชนทุกระดับ ทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค โดยได้มีการจัดโครงการ/กิจกรรม รวมจ านวน 609 กิจกรรม โดยมีเด็กและ
เยาวชนได้เข้าร่วมกิจกรรมและส่วนร่วม จ านวน 25,795 คน  

กิจกรรมที่ 2 โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21 พบว่า ผลการด าเนินโครงการ
สามารถบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ภายใต้ตัวชี้วัดการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
สุขภาวะ และความเป็นอยู่ที่ดีของคนไทย ซึ่งผลการด าเนินโครงการพบว่า มีการจัดกิจกรรมการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิต 
เด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21 โดยเด็กและเยาวชนที่เข้าร่วมกิจกรรมมีทักษะการคิดสร้างสรรค์ มีภาวะผู้น า สามารถน า 
เทคนิควิธีการต่าง ๆ  ที่ได้รับน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันและกล้าแสดงออกต่อสาธารณชนอย่างเหมาะสม และบรรลุเป้าหมาย 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ภายใต้ตัวชี้วัดแผนย่อย: คะแนนความสามารถในการแข่งขันการพัฒนาทุนมนุษย์ด้านทักษะ  
(Skill) ของ World Economic Forum (WEF) โดยผลการด าเนินโครงการพบว่า มีการจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะในด้านต่าง ๆ   
โดยการจัดท าสื่อเพ่ือเสริมสร้างองค์ความรู้ให้แก่เด็กและเยาวชนผ่านระบบออนไลน์ (หลักสูตร 7Q ส าหรับเด็กและเยาวชนไทย 
สู่การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21) เพ่ือส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนเกิดการเรียนรู้พัฒนาทักษะการเป็นผู้น า และ 
มีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาของสังคม รวมถึงการส่งเสริมทักษะด้านสื่อและเทคโนโลยีให้สามารถเป็นทางเลือกในการศึกษาหรือพัฒนา
ต่อยอดเป็นอาชีพได้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ในขณะที่เป้าหมายแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ภายใต้ตัวชี้วัดเด็กร้อยละ 70 มีคะแนน EQ 
ไม่ต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐาน พบว่า โครงการมีการจัดท าสื่อเพ่ือเสริมสร้างองค์ความรู้ให้แก่เด็กและเยาวชนผ่านระบบออนไลน์ 
(หลักสูตร 7Q ส าหรับเด็กและเยาวชนไทยสู่การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21) ส่งผลให้เด็กและเยาวชน 
เกิดการเรียนรู้พัฒนาทักษะการเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 และมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาของสังคม แต่ไม่พบ
การรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน เช่นเดียวกับเป้าหมาย แผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษย์ระยะ 20 ปี พ.ศ. 2560 – 2579 ตัวชี้วัดร้อยละของเด็กและเยาวชนที่มีทักษะที่สอดรับกับโลกศตวรรษที่ 21 ที่พบว่า 
มีการจัดกิจกรรมสอดรับกับโลกศตวรรษที่ 21 โดยการอบรมให้ความรู้ทักษะด้านการตัดต่อวิดีโอด้วยโทรศัพท์มือถือให้กับ 
เด็กและเยาวชน และจัดการประกวดการแข่งขันการตัดต่อวิดีโอด้วยโทรศัพท์มือถือ เพ่ือให้เด็กละเยาวชนได้แสดงความสามารถ
ของตนเอง และสามารถน าประสบการณ์ท่ีได้ไปพัฒนาตนเองต่อไปในอนาคต 

ส่วนเป้าหมายแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 ซึ่งก าหนดตัวชี้วัดไว้ว่า 
ร้อยละของเด็กและเยาวชนได้รับการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนรองรับศตวรรษที่ 21 ผลการด าเนินโครงการ
พบว่า เด็กและเยาวชนที่เข้าร่วมกิจกรรมได้รับการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิต มีความคิดสร้างสรรค์ มีความคิดการเป็นผู้น า
การเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันและกล้าแสดงออกต่อสาธารณชนอย่างเหมาะสม 
แต่ไม่พบการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน  

กิจกรรมที่ 3 โครงการป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น พบว่า ผลการด าเนินโครงการสามารถบรรลุ
เป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ภายใต้ตัวชี้วัดการพัฒนาคุณภาพชีวิต  
สุขภาวะ และความเป็นอยู่ที่ดีของคนไทย โดยผลการด าเนินโครงการพบว่า เด็กละเยาวชนได้รับการเสริมสร้างความรู้  
ความตระหนักในการป้องกัน และแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น รวมถึงแม่วัยรุ่นและครอบครัวได้รับการจัดสวัสดิการสังคม
ตามความเหมาะสม อีกทั้งสามารถบรรลุเป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ภายใต้ตัวชี้วัดแผนย่อยคะแนนความสามารถ
ในการแข่งขันการพัฒนาทุนมนุษย์ด้านทักษะ (Skill) ของ World Economic Forum (WEF) โดยผลการด าเนินโครงการ 
ท าให้เกิดเครือข่ายเด็กและเยาวชน เป็นนักสื่อสารชุมชน มีการรณรงค์ป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น รวมถึงเด็ก
และเยาวชนมีความรู้ด้านสุขภาวะทางเพศและทักษะชีวิต สามารถป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น  

นอกจากนี้ ยังบรรลุเป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ระยะ  
20 ปี พ.ศ.  2560 – 2579 ภายใต้ตัวชี้วัดร้อยละของเด็กและเยาวชนที่มีพฤติกรรมเสี่ยงลดลง โดยผลการด าเนินโครงการท าให้เด็กและ
เยาวชนได้รับการเสริมสร้างความรู้ด้านสุขภาวะทางเพศ และทักษะชีวิต ซึ่งสามารถน าความรู้และทักษะต่าง ๆ  ในการป้องกันและ
แก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่นไปปรับใช้ในชีวิตประจ าวัน ส่งผลให้เด็กและเยาวชนมีพฤติกรรมเสี่ยงลดลง และบรรลุเป้าหมาย
แผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 ภายใต้ตัวชี้วัดร้อยละของเด็กและเยาวชนได้รับ 
การส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนรองรับศตวรรษที่ 21 โดยผลการด าเนินโครงการท าให้เด็กและเยาวชนได้รับ 
การเสริมสร้างความรู้ด้านสุขภาวะทางเพศ รวมถึงทักษะชีวิตในศตวรรษที่ 21  

ในขณะที่การบรรลุเป้าหมายแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 เกี่ยวกับตัวชี้วัด การคลอดใน
ผู้หญิงกลุ่มอายุ 15 -19 ปี ลดลง พบว่าผลการด าเนินโครงการท าให้เด็กและเยาวชนมีความรู้ด้านสุขภาวะทางเพศและทักษะชีวิต 
เพ่ือสามารถป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น จ านวน 8,500 คน ซึ่งเกินค่าเป้าหมาย  
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ชุดโครงการพัฒนาและขับเคลื่อนข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการ และการด าเนินงานด้านการส่งเสริมและพัฒนา 
เด็กและเยาวชน มีผลการด าเนินโครงการที่บรรลุเป้าหมายระดับประเด็นเกี่ยวกับคนไทยทุกช่วงวัยมีคุณภาพเพ่ิมขึ้น ได้รับ 
การพัฒนาอย่างสมดุล ทั้งด้านร่างกาย สติปัญญาและคุณธรรมจริยธรรมเป็นผู้ที่มีความรู้และทักษะในศตวรรษที่ 21  
รักการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต โดยสามารถจ าแนกการบรรลุเป้าหมายในแต่ละกิจกรรมได้ดังนี้ 

กิจกรรมที่ 1 การจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายและขับเคลื่อนการส่งเสริม พัฒนา และคุ้มครองเด็กและเยาวชน พบว่า 
สามารถบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ภายใต้ตัวชี้วัดการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต สุขภาวะ และความเป็นอยู่ที่ดีของคนไทย และเป้าหมายระดับประเด็นที่ว่า คนไทยทุกช่วงวัยมีคุณภาพเพ่ิมขึ้น ได้รับการ
พัฒนาอย่างสมดุล ทั้งด้านร่างกาย สติปัญญาและคุณธรรมจริยธรรมเป็นผู้ที่มีความรู้และทักษะในศตวรรษที่  21  
รักการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต โดยผลการด าเนินโครงการพบว่ามีการขับเคลื่อนข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการด้านเด็กและ
เยาวชนสู่การปฏิบัติ เป็นไปตามค่าเป้าหมาย เกิดการขับเคลื่อนงานสมัชชาพัฒนาเด็กและเยาวชน และการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ 
การป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น การรายงานผลการศึกษาความพึงพอใจจากการได้รับสวัสดิการสังคมของแม่วัยรุ่น 
ที่ตั้งครรภ์ และพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือการคุ้มครองสิทธิอนามัยเจริญพันธุ์และการจัดสวัสดิการสังคมในกลุ่มวัยรุ่น 

ในส่วนของการบรรลุเป้าหมายอ่ืน ๆ  พบว่า มีการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ 
ในวัยรุ่น ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบการช่วยเหลือการคุ้มครองสิทธิอนามัยเจริญพันธุ์และการจัดสวัสดิการสังคม 
ในกลุ่มวัยรุ่น โดยการประชุมคณะท างานพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือ การคุ้มครองสิทธิอนามัยการเจริญพันธุ์ และการจัด
สวัสดิการในกลุ่มวัยรุ่น  

กิจกรรมที่ 2 การจัดท าและขับเคลื่อนข้อเสนอและนโยบายด้านเด็กและเยาวชนตามพันธกรณีและกรอบความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ พบว่าผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้นบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากร
มนุษย์ ภายใต้ตัวชี้วัดการพัฒนาคุณภาพชีวิต สุขภาวะ และความเป็นอยู่ที่ดีของคนไทย โดยผลการด าเนินโครงการ 
ท าให้เกิดการขับเคลื่อนตามข้อเสนอแนะและนโยบายด้านเด็กและเยาวชนตามกรอบพันธกรณีกรอบความร่วมมือระหว่างประเทศ 
ผ่านการด าเนินการ การจัดท าข้อมูลให้ความเห็นใน ประเด็นที่เกี่ยวกับความร่วมมือและกรอบพันธกรณีระหว่างประเทศ  

กิจกรรมที ่3 การเสนอรายงานผลการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก  พบว่า ผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้น
บรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ภายใต้ตัวชี้วัดการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
สุขภาวะ และความเป็นอยู่ที่ดีของคนไทย โดยพบว่ามีการขับเคลื่อนเพ่ือจัดท ามาตรการ กลไกและองค์วามรู้เกี่ยวกับสิทธิเด็ก 
การประชุมหารือเพ่ีอพิจารณาข้อมูลความก้าวหน้าการด าเนิน งานของประเทศไทยเพ่ือจัดท าร่างรายงานผลการด าเนินงาน  
ตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก ฉบับที่ 5 - 6 ของประเทศไทย โดยได้เนื้อหาส าคัญในการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วย 
สิทธิเด็ก และข้อเสนอแนะของคณะกรรมการสิทธิเด็กแห่งสหประชาชาติและร่างรายงานผลการด าเนินงานของประเทศไทย 
ตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็กฉบับที่ 5 - 6 

กิจกรรมที่ 4 โครงการส่งเสริมการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก  พบว่า ผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้น
บรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ภายใต้ตัวชี้วัดการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
สุขภาวะ และความเป็นอยู่ที่ดีของคนไทย โดยผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้นพบว่า เด็กและเยาวชนที่ได้รับการส่งเสริมและคุ้มครอง
สิทธิตามหลักการของอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็กและพิธีสารเลือกรับของอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็กและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

รับรู้และใช้ประโยชน์ระบบสารสนเทศเพ่ือการ คุ้มครองเด็ก ส่งผลให้เด็กได้รับการปกป้องคุ้มครองจากความรุนแรงทุกรูปแบบ 
โดยมีการประชาสัมพันธ์ระบบสารสนเทศเพ่ือการคุ้มครองเด็ ไปยังโรงพยาบาล สถาบันการศึกษา ที่ว่าการอ าเภอ และโรงเรียน 
ทั่วประเทศ รวมถงึพบองค์ความรู้การคุ้มครองเด็กเพ่ือใช้ในการเผยแพร่อบรมให้ความรู้แก่พนักงานเจ้าหน้าที่ 

3. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
พบว่า โครงการจัดบริการสวัสดิการในบ้านพักเด็กและครอบครัว มีผลการด าเนินโครงการที่บรรลุเป้าหมายตัวชี้วัด

เกี่ยวกับความก้าวหน้าของการพัฒนาคน โดยพบว่า บ้านพักเด็กและครอบครัวให้บริการแก่เด็ก เยาวชน ครอบครัว และผู้ประสบ
ปัญหาทางสังคม ให้ได้รับการช่วยเหลือสงเคราะห์ คุ้มครอง และพิทักษ์สิทธิตาม พ.ร.บ. คุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 และ พ.ร.บ.  
ที่เกี่ยวข้อง จ านวน 4,633 ราย (ผู้ ใช้บริการภายใน 1,007 ราย และ ผู้ใช้บริการภายนอก 3,626 ราย) รวมถึงบรรลุเป้าหมาย 
แผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ระยะ 20 ปี พ.ศ. 2560 – 2579 ตัวชี้วัดเกี่ยวกับสัดส่วน
ประชากรกลุ่มเป้าหมายเฉพาะที่เข้าถึงมาตรการคุ้มครองทางสังคม โดยพบว่า เด็ก เยาวชน ครอบครัว และผู้ประสบปัญหา 
ทางสังคมได้รับการช่วยเหลือคุ้มครอง พิทักษ์สิทธิ และมีการส่งต่อเข้ารับบริการที่เหมาะสมได้ทันท่วงทีตามมาตรฐานการจัด
สวัสดิการบ้านพักเด็กและครอบครัวอย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุเป้าหมายแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชน
ระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับ 1. ร้อยละความส าเร็จในการพัฒนารูปแบบสวัสดิการด้านเด็ก เยาวชน และ
ครอบครัว 2. ร้อยละความส าเร็จการสร้างความร่วมมือกับทุกภาคส่วนในการจัดสวัสดิการเด็ก เยาวชน และครอบครัว 3. ร้อยละ
เด็ก เยาวชน และครอบครัวที่ได้รับสวัสดิการ 

ชุดโครงการพัฒนาระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชน เฉพาะกิจกรรมที่ 2 โครงการปกป้อง คุ้มครองเด็กและเยาวชนเชิง
ประเด็น มีผลการด าเนินโครงการที่บรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดความก้าวหน้าของการพัฒนาคน ในเป้าหมายแผนย่อยเกี่ยวกับคนไทย
ทุกคน โดยเฉพาะกลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบางได้รับการคุ้มครองและมีหลักประกันทางสังคมเพ่ิมขึ้น 

ชุดโครงการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการส าหรับเด็ก เฉพาะกิจกรรมที่  4 โครงการพัฒนาศักยภาพเด็ก 
ในสถานรองรับเพ่ือการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนาเด็กในสถานรองรับเด็ก: เพชรน้ าหนึ่ง และกิจกรรมที่ 5 โครงการการ 
เลี้ยงดูทดแทนโดยครอบครัว มีผลการด าเนินโครงการที่บรรลุเป้าหมายแผนย่อยในประเด็นเกี่ยวกับคนไทยทุกคน โดยเฉพาะ 
กลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบางได้รับการคุ้มครอง และมีหลักประกันทางสังคมเพ่ิมขึ้น โดยพบว่า โครงการพัฒนาศักยภาพเด็กใน
สถานรองรับเพ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนาเด็กในสถานรองรับเด็ก เพชรน้ าหนึ่ง มีผลการด าเนินโครงการที่บรรลุเป้าหมาย 
แผนยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับความก้าวหน้าของการพัฒนาคน โดยพบว่า
มีการด าเนินการการพัฒนาศักยภาพเด็กและ เยาวชนในสถานรองรับเพ่ือพัฒนาทักษะด้านกีฬา ดนตรี ศิลปะ และวิชาการ  

ขณะที่โครงการการเลี้ยงดูทดแทนโดยครอบครวั พบวา่ ผลการด าเนินโครงการบรรลุเป้าหมายใน 4 ระดับคือ  
1) บรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับ

ความก้าวหน้าของการพัฒนาคน ที่พบว่า เด็กที่อยู่ในครอบครัวอุปถัมภ์ จ านวน 5,297 คน ได้รับการช่วยเหลือเงินเป็นค่าเลี้ยงดู
เด็กแก่ครอบครัวเครือญาติอุปถัมภ์ และส่งเสริมความรู้แก่ครอบครัวบุญธรรม เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านเด็กและเยาวชน 
ในการดูแลเด็กให้มีการพัฒนาที่เหมาะสม  

2) บรรลุเป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ เป้าหมาย ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับตัวชี้วัดแผนย่อยสัดส่วนประชากร
กลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่ มเปราะบางที่ ได้รับความคุ้มครองตามมาตรการคุ้มครองสังคมอย่างน้อย 9 กรณี  ได้แก่  
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

(1) เจ็บป่วย (2) คลอดบุตร (3) ตาย (4) ทุพพลภาพ (5) เงินช่วยเหลือครอบครัวหรือบุตร (6) ชราภาพ (7) ว่างงาน (8) ผู้อยู่ในอุปการะ 
และ (9) การบาดเจ็บจากการท างาน (ร้อยละ 80) ที่พบว่า เด็กที่อยู่ในครอบครัวอุปถัมภ์ จ านวน 5,297 คน ได้รับการช่วยเหลือเงิน
เป็นค่าเลี้ยงดูเด็กแก่ครอบครัวเครือญาติอุปถัมภ์ และส่งเสริมความรู้แก่ครอบครัวบุญธรรม เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านเด็กและ
เยาวชนในการดูแลเด็กให้มีการพัฒนาที่เหมาะสม 

3) บรรลุเป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ระยะ 20 ปี พ.ศ.  2560 – 2579 
ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับสัดส่วนประชากรกลุ่มเป้าหมายเฉพาะที่เข้าถึงมาตรการคุ้มครองทางสังคม โดยพบว่า กลุ่มเป้าหมาย 
ได้รับการช่วยเหลือเงินค่าเลี้ยงดูเด็กแก่ครอบครัวเครือญาติอุปถัมภ์ และครอบครัวที่ไม่มีความเกี่ยวพันเป็นเครือญาติกับเด็ก 
(Kinship) ที่ประสบปัญหาความเดือดร้อนทางด้านเศรษฐกิจคนละ 2,000 บาท ต่อเดือน ต่อเนื่องเป็นประจ าทุกเดือน (งบเงินอุดหนุน) 
จ านวน 5,297 คน  

4) บรรลุเป้าหมายแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับ  
1.ร้อยละความส าเร็จในการพัฒนารูปแบบสวัสดิการด้านเด็ก เยาวชน และครอบครัว 2.ร้อยละความส าเร็จการสร้างความร่วมมือกับ
ทุกภาคส่วนในการจัดสวัสดิการเด็ก เยาวชน และครอบครัว ที่พบว่า มีการจัดบริการในรูปแบบครอบครัวทดแทนให้แก ่
เด็กกลุ่มเป้าหมาย จ านวน 274 คน 

4. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารภาครัฐ  
พบว่า ชุดโครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรที่มีประสิทธิภาพและรองรับการเปลี่ยนแปลง เฉพาะกิจกรรม

ที่ 4 โครงการส่งเสริมการพัฒนาระบบบริหารขององค์กร มีผลการด าเนินโครงการที่บรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ชาติ 
ในประเด็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพของการบริการภาครัฐ และเป้าหมายแผนย่อยในประเด็นเกี่ยวกับภาครัฐมีขีดสมรรถนะสูง
เทียบเท่ามาตรฐานสากลและมีความคล่องตัว โดย พบว่า ผลการด าเนินโครงการบรรลุเป้าหมายที่เกี่ยวข้องในหลายระดับ 
กล่าวคือ บรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารภาครัฐ ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับประสิทธิภาพ
ของการบริการภาครัฐ โดยพบว่า กรมกิจการเด็กและเยาวชนได้พัฒนาปรับปรุงการท างาน และจัดท าผลการด าเนินงานเสนอรับ
รางวัลเลิศรัฐ ประจ าปี 2564 สาขาคุณภาพการจัดการภาครัฐ (PMQA 4.0) สาขาบริการภาครัฐ และสาขาการบริหารราชการ 
แบบมีส่วนร่วมของ ก.พ.ร. 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ตารางสรุปการบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตรช์าต ิ

เป้าหมายยุทธศาสตรช์าต ิ ประเด็นการบรรลุเป้าหมาย ยุทธศาสตร์ ดย. โครงการ/ ชุดโครงการ 

1. ยุทธศาสตรช์าต ิ
ด้านความมั่นคง 

เป้าหมายแผนย่อย: ปัญหาความ
มั่นคงที่มีอยู่ในปัจจุบัน 

1. เสริมสร้างศักยภาพเด็กและ
เยาวชนสู่ความเป็นพลเมือง
คุณภาพ 

โครงการรณรงค์และป้องกัน
แก้ไขปัญหายาเสพติด 

2. ยุทธศาสตรช์าต ิ
ด้านการพัฒนาและ
ส่งเสริมศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย ์

เป้าหมายแผนย่อย:  
การพัฒนาคุณภาพชวีิต สุขภาวะ 
และความเปน็อยู่ที่ดีของคนไทย 

1. เสริมสร้างศักยภาพเด็ก
และเยาวชนสู่ความเป็น
พลเมืองคุณภาพ 

โครงการเงินอุดหนุนเพ่ือ 
การเลี้ยงดเูด็กแรกเกิด 

เป้าหมายแผนย่อย:  
การพัฒนาคุณภาพชวีิต สุขภาวะ 
และความเปน็อยู่ที่ดีของคนไทย 

1. เสริมสร้างศักยภาพเด็ก
และเยาวชนสู่ความเป็น
พลเมืองคุณภาพ 

โครงการส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตเด็กปฐมวัย 

เป้าหมายแผนย่อย:  
การพัฒนาคุณภาพชวีิต สุขภาวะ 
และความเปน็อยู่ที่ดีของคนไทย 

1. เสริมสร้างศักยภาพเด็ก
และเยาวชนสู่ความเป็น
พลเมืองคุณภาพ 

ชุดโครงการสง่เสริมและ
พัฒนาทักษะชีวิตเด็กและ
เยาวชนไทยในศตวรรษที ่21 

เป้าหมายระดับประเด็น:   
คนไทยทุกช่วงวัยมีคุณภาพเพ่ิมขึ้น 
ได้รับการพัฒนาอย่างสมดุล ทั้งด้าน
ร่างกาย สติปัญญาและคุณธรรม
จริยธรรมเป็นผู้ที่มีความรู้และทักษะ
ในศตวรรษที่ 21  รักการเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่องตลอดชีวิต 

1. เสริมสร้างศักยภาพเด็ก
และเยาวชนสู่ความเป็น
พลเมืองคุณภาพ 

ชุดโครงการพัฒนาและ
ขับเคลื่อนข้อเสนอเชิง
นโยบาย มาตรการ และการ
ด าเนินงานด้านการส่งเสริม
และพัฒนาเด็กและเยาวชน 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

เป้าหมายยุทธศาสตรช์าต ิ ประเด็นการบรรลุเป้าหมาย ยุทธศาสตร์ ดย. โครงการ/ ชุดโครงการ 

3. ยุทธศาสตรช์าติด้าน
การสร้างโอกาสและความ
เสมอภาคทางสังคม 

ตัวชี้วัดความก้าวหน้าของการ
พัฒนาคน 

2. เสริมสร้างระบบคุ้มครอง
เด็กและเยาวชนที่ครอบคลุม 

โครงการจัดบริการสวัสดิการ
ในบ้านพักเด็กและครอบครัว 

ตัวชี้วัดความก้าวหน้าของการ
พัฒนาคน 
เป้าหมายแผนย่อย: คนไทยทุกคน 
โดยเฉพาะกลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่ม
เปราะบางได้รับการคุ้มครองและมี
หลักประกันทางสังคมเพ่ิมขึ้น 

2. เสริมสร้างระบบคุ้มครอง
เด็กและเยาวชนที่ครอบคลุม 

ชุดโครงการพัฒนาระบบ
คุ้มครองเด็กและเยาวชน 
(กิจกรรมที่ 2 โครงการ
ปกป้อง คุ้มครองเด็กและ
เยาวชนเชิงประเด็น) 

เป้าหมายแผนย่อย:  
คนไทยทุกคน โดยเฉพาะกลุ่มด้อย
โอกาสและกลุ่มเปราะบางได้รับการ
คุ้มครอง และมีหลักประกันทาง
สังคมเพ่ิมขึ้น 
 

2. เสริมสร้างระบบคุ้มครอง
เด็กและเยาวชนที่ครอบคลุม 

ชุดโครงการพัฒนาระบบการ
จัดสวสัดิการส าหรับเด็ก 
(กิจกรรมที่ 4 โครงการพัฒนา
ศักยภาพเด็กในสถานรองรับ
เพ่ือการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาเด็กใน
สถานรองรบัเด็ก: เพชรน้ า
หนึ่ง และกิจกรรมที่ 5 
โครงการการเลี้ยงดูทดแทน
โดยครอบครัว) 

4. ยุทธศาสตรช์าติด้าน
การปรับสมดุลและพัฒนา
ระบบบริหารภาครัฐ 

ตัวชี้วัดยุทธศาสตรช์าต:ิ 
ประสิทธภิาพของการบริการ
ภาครัฐ 
เป้าหมายแผนย่อย: ภาครฐัมีขีด
สมรรถนะสูงเทียบเท่า
มาตรฐานสากลและมีความคล่องตวั 

4. ยกระดับการพัฒนา
ระบบบริการประชาชนมุ่งสู่
ความเป็นองค์กรดิจิทัล 
โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

ชุดโครงการพัฒนาระบบ
บริหารจดัการองค์กรที่มี
ประสิทธภิาพและรองรับการ
เปลี่ยนแปลง 
กิจกรรมที่ 4 โครงการ
ส่งเสริมการพัฒนาระบบ
บริหารขององค์กร 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ส าหรับรายละเอียดการบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติทั้ง 4 ยุทธศาสตร์ที่มีโครงการและชุดโครงการของ 
กรมกิจการเด็กและเยาวชนรองรับการด าเนินการตามเป้าหมายรายยุทธศาสตร์ชาติในระดับต่าง ๆ  สามารถน าเสนอผลการ
ด าเนินงานที่ตอบสนองต่อการบรรลุเป้าหมายได้ดังนี้ 

1. ยุทธศาสตร์ชาติด้านความม่ันคง (ประกอบด้วย 1 โครงการ)  
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง กรมกิจการเด็กและเยาวชนได้จัดท ายุทธศาสตร์ของหน่วยงานรองรับคือ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 เสริมสร้างศักยภาพเด็กและเยาวชนสู่ความเป็นพลเมืองคุณภาพ โดยมี 1 โครงการที่ด าเนินการในปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2564 คือ โครงการรณรงค์และป้องกันแก้ไขปัญหายาเสพติด (TO BE NUMBER ONE) โดยผลการด าเนินโครงการดังกล่าว  
พบว่า โครงการสามารถบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ด้านความมั่นคงในประเด็นการป้องกันและแก้ไขปัญหาที่มีผลกระทบ
ต่อความมั่นคง ประเด็นการด าเนินการที่ส าคัญ คือ การติดตาม เฝ้าระวัง ป้องกัน และแก้ไขปัญหาที่อาจอุบัติขึ้นใหม่  
โดยเด็กและเยาวชนที่อยู่ในภาวะกลุ่มเสี่ยงจากปัญหายาเสพติด ซึ่งในปี พ.ศ. 2564 โครงการได้ด าเนินการจัดกิจกรรมด้านการป้องกัน
ปัญหายาเสพติดและมีเด็กและเยาวชนที่เป็นสมาชิกชมรม TO BE NUMBER ONE ใน 77 จังหวัด ได้เข้าร่วมกิจกรรม 
จ านวน 8,464 คนที่ขับเคลื่อนผ่านกิจกรรมที่สภาเด็กและเยาวชนด าเนินการจัดกิจกรรมด้านการป้องกันปัญหายาเสพติด  
จ านวน 136 กิจกรรม ส่งผลให้เด็กและเยาวชนมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวการเสริมสร้างภูมิคุ้มกัน และป้องกันแก้ไขปัญหายาเสพติด 

ในส่วนเป้าหมายอ่ืนที่ เกี่ยวข้องพบว่า สามารถบรรลุเป้าหมายแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
ฉบับที่ 12 ยุทธศาสตร์ที่ 1 การเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ ตัวชี้วัดที่ก าหนดว่า ประชากรอายุ 13 ปีขึ้นไป มีกิจกรรม
การปฏิบัติตนที่สะท้อนการมีคุณธรรมจริยธรรมเพ่ิมขึ้น โดยโครงการมีการจัดกิจกรรมด้านการป้องกันปัญหายาเสพติด 
โดยเด็กและเยาวชนที่เป็นสมาชิกชมรม TO BE NUMBER ONE ใน 77 จังหวัด ได้เข้าร่วมกิจกรรมจ านวน 8,464 คน ซึ่งการปฏิบัติตน
สะท้อนการมีคุณธรรมจริยธรรมเพ่ิมขึ้นในด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด แต่ขาดการรายงานความชัดเจน 
ด้านอายุของผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

โครงการสามารถบรรลุเป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ระยะ 20 ปี  
พ.ศ.  2560 – 2579 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาศักยภาพคน ครอบครัว ชุมชน ให้มีความเข้มแข็งและสร้างระบบที่เอ้ือต่อ 
การพัฒนาคนให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี  ตัวชี้วัดที่ก าหนดว่า ร้อยละของเด็กและเยาวชนที่มีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคม  
โดยเด็กและเยาวชนที่เป็นสมาชิกชมรม TO BE NUMBER ONE ใน 77 จังหวัดเข้าร่วมกิจกรรมด้านการป้องกันปัญหายาเสพติด และมี
ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวการเสริมสร้างภูมิคุ้มกัน และป้องกันแก้ไขปัญหายาเสพติด ซึ่งสามารถน าความรู้ไปใช้ในการพัฒนาตนเอง
และสังคมได้ และสามารถบรรลุเป้าหมายแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565  
ยุทธศาสตร์ที่ 1 เสริมสร้างศักยภาพเด็กและเยาวชนสู่ความเป็นพลเมืองคุณภาพ ตัวชี้วัดที่ก าหนดว่า ร้อยละของเด็กและเยาวชนได้รับ
การส่งเสริมด้านการป้องกันภัยจากยาเสพติด โดยเด็กและเยาวชนได้รับการส่งเสริมด้านการป้องกันภัยจากยาเสพติดจ านวน 8,464 คน 
(เกนิค่าเป้าหมาย) หากแต่ไม่พบการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน ส่งผลให้การรายงานข้อมูลไม่สอดคล้องกับตัวชี้วัด 

นอกจากนี้ โครงการรณรงค์และป้องกันแก้ไขปัญหายาเสพติด (TO BE NUMBER ONE) ยังด าเนินการที่สอดคล้อง
กับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนในประเด็นเกี่ยวกับบ้านเมืองมีความมั่นคงในทุกมิติและทุกระดับ โดยน าเสนอได้ดังนี้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

1. โครงการรณรงคแ์ละป้องกันแก้ไขปัญหายาเสพติด (TO BE NUMBER ONE) 

ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ
ยุทธศาสตร์ชาต:ิ  
ด้านความม่ันคง 

ความม่ันคงปลอดภัย
ของประเทศ 

มีการด าเนินการจัดกิจกรรมด้านการป้องกันปัญหา 
ยาเสพติดและมีเด็กและเยาวชนที่เป็นสมาชิกชมรม  
TO BE NUMBER ONE ใน 77 จังหวัด เข้าร่วมกิจกรรม
ดังกล่าวส่งผลให้เด็กมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
เสริมสร้างภูมิคุ้มกัน และป้องกันแก้ไขปัญหายาเสพติด 

บรรลุเป้าหมาย 

แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาต:ิ  
ดัชนีสันติภาพโลก 
(อันดับ 1 ใน 75 ของ
โลก) 

ตัวชี้วัดแผนย่อย:  
ระดับความส าเร็จของ
การแก้ไขปัญหาความ
มั่นคงในปัจจุบัน (ดีขึ้น
อย่างน้อยร้อยละ 50) 

มีการด าเนินการเสริมสร้างภูมิคุ้มกัน และป้องกันแก้ไข
ปัญหายาเสพติดให้แก่เด็กและเยาวชน แต่ไม่พบการ
รายงานเชิงปริมาณด้านร้อยละที่ชดัเจนส่งผลให้การ
รายงานไม่สอดคล้องตามตัวชี้วัด 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ 12 
ยุทธศาสตร์ที่  1 การ
เสริมสร้างและพัฒนา
ศักยภาพทุนมนุษย ์

ตัวชี้วัด:  
ประชากรอายุ 13 ปี 
ขึ้นไป มีกิจกรรมการ
ปฏิบัติตนที่สะท้อน
การมีคุณธรรม
จริยธรรมเพ่ิมขึ้น 

มีการจัดกิจกรรมด้านการป้องกันปัญหายาเสพติดโดย
เด็กและเยาวชนที่เป็นสมาชิกชมรม TO BE NUMBER 
ONE ใน 77 จังหวัด ได้เข้าร่วมกิจกรรมจ านวน 8,464 คน 
ซ่ึงการปฏิบัติตนสะท้อนการมีคุณธรรมจริยธรรมเพ่ิมขึ้น
ในด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด แต่ขาดการ
รายงานความชัดเจนด้านอายุของผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

บรรลุเป้าหมาย 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

1. โครงการรณรงคแ์ละป้องกันแก้ไขปัญหายาเสพติด (TO BE NUMBER ONE) 

ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 
แผนยุทธศาสตร์
กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความม่ันคง
ของมนุษย์ระยะ 20 ปี 
พ.ศ.  2560 – 2579 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 
1 พัฒนาศักยภาพคน 
ครอบครัว ชุมชน ให้มี
ความเข้มแข็งและ
สร้างระบบที่เอ้ือต่อ
การพัฒนาคนให้มี
คุณภาพชีวิตที่ดี 

ตัวชี้วัด:  
ร้อยละของเด็กและ
เยาวชนที่มีส่วนร่วม
ในการพัฒนาสังคม 

เด็กและเยาวชนที่เป็นสมาชิกชมรม TO BE 
NUMBER ONE ใน 77 จังหวัดเข้าร่วมกิจกรรม 
ด้านการป้องกันปัญหายาเสพติด และมีความรู้ ความ
เข้าใจเกี่ยวการเสริมสร้างภูมิคุ้มกัน และป้องกัน
แก้ไขปัญหายาเสพติด ซึ่งสามารถน าความรู้ไปใช้ใน
การพัฒนาตนเองและสังคมได้  

บรรลุเป้าหมาย 

แผนปฏิบัติราชการ
กรมกิจการเด็กและ
เยาวชนระยะ 3 ปี 
พ.ศ. 2563 – 2565 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 
เสริมสร้างศักยภาพ
เด็กและเยาวชนสู่
ความเป็นพลเมือง
คุณภาพ 

ตัวชี้วัด:  
ร้อยละของเด็กและ
เยาวชนได้รับการ
ส่งเสริมด้านการ
ป้องกันภัยจาก 
ยาเสพติด 

เด็กและเยาวชนได้รับการส่งเสริมด้านการป้องกันภัย
จากยาเสพติดจ านวน 8,464 คน (เกินค่าเป้าหมาย) 
แต่ไม่พบการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละ 
ที่ชัดเจน ส่งผลให้การรายงานข้อมูลไม่สอดคล้อง 
กับตัวชี้วัด 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

2. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและส่งเสริมศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ (ประกอบด้วย 4 โครงการ)  
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและส่งเสริมศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ กรมกิจการเด็กและเยาวชน 

ได้จัดท ายุทธศาสตร์ของหน่วยงานรองรับคือ ยุทธศาสตร์ที่ 1 เสริมสร้างศักยภาพเด็กและเยาวชนสู่ความเป็นพลเมืองคุณภาพ 
โดยมี 4 โครงการที่ด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ซึ่งจ าแนกเป็น 2 โครงการ ได้แก่ โครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดู
เด็กแรกเกิด และโครงการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กปฐมวัย และ 2 ชุดโครงการ ได้แก่ โครงการส่งเสริมและพัฒนา
ทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21 และโครงการพัฒนาและขับเคลื่อนข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการ และ 
การด าเนินงานด้านการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน  

ในส่วนของการด าเนินโครงการพบว่า ทั้งโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด และโครงการส่งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กปฐมวัย สามารถบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดที่เกี่ยวข้องในหลายลักษณะ กล่าวคือโครงการเงินอุดหนุนเ 
พ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดด าเนินการบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ภายใต้
ตัวชี้วัดการพัฒนาคุณภาพชีวิต สุขภาวะ และความเป็นอยู่ที่ดีของคนไทย โดยผลการด าเนินโครงการพบว่า เด็กได้รับสวัสดิการเงิน
อุดหนุนฯและได้รับการเลี้ยงดูที่มีคุณภาพรวมถึงมีพัฒนาการสมวัย บรรลุเป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ภายใต้
ตัวชี้วัดแผนย่อยคือ ดัชนีพัฒนาการเด็กสมวัย (ไม่น้อยกว่าร้อยละ80)  โดยผลการด าเนินงานพบว่า เด็กมีพัฒนาการสมวัย ร้อยละ 
95.30 (เกินกว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้) บรรลุเป้าหมายแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ภายใต้ตัวชี้วัด เด็กมี
พัฒนาการสมวัยไม่น้อยกว่าร้อยละ 85 โดยผลการด าเนินงานพบว่า เด็กมีพัฒนาการสมวัย ร้อยละ 95.30 (เกินกว่าค่าเป้าหมายที่
ก าหนดไว้) บรรลุเป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ระยะ 20 ปี พ.ศ.  2560 – 2579 
ภายใต้ตัวชี้วัดร้อยละของเด็กที่ได้รับเงินอุดหนุนมีพัฒนาการสมวัย โดยผลการด าเนินงานพบว่า เด็กได้รับสวัสดิการ 
เงินอุดหนุนฯ ทีเ่ข้าถึงการประเมินพัฒนาการ ร้อยละ 78.66 และมีพัฒนาการสมวัยร้อยละ 95.30 บรรลุเป้าหมายแผนปฏิบัติราชการ
กรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 ภายใต้ตัวชี้วัด ร้อยละของเด็กได้รับการส่งเสริมให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี 
และมีพัฒนาการสมวัย โดยผลการด าเนินงานพบว่า เด็กได้รับสวัสดิการเงินอุดหนุนฯและได้รับการเลี้ยงดูที่มีคุณภาพส่งผลให้ 
เด็กมีพัฒนาการสมวัย ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 95.30  

 
2. โครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 

ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 

ยุทธศาสตร์ชาติ:  
การพัฒนาและเสริมสร้าง
ศักยภาพทรัพยากร
มนุษย์ 

การพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต สุขภาวะ และ
ความเป็นอยู่ท่ีดีของ
คนไทย  

เด็กได้รับสวัสดิการเงินอุดหนุนฯและได้รับการเลี้ยงดู 
ที่มีคุณภาพรวมถึงมีพัฒนาการสมวัย 

บรรลุเป้าหมาย 
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(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

2. โครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 

ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 
แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ: 
ประเด็นที่ 11 การ
พัฒนาศักยภาพคน
ตลอดช่วงชีวิต
เป้าหมายแผนย่อย:  
เด็กเกิดอย่างมี
คุณภาพ มีพัฒนาการ
สมวัย สามารถเข้าถึง
บริการที่มีคุณภาพ
มากขึ้น 

ตัวชี้วัดแผนย่อย: 
ดัชนีพัฒนาการเด็ก
สมวัย (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ80)  

เด็กมีพัฒนาการสมวัย ร้อยละ 95.30 (เกินกว่า 
ค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้) 

บรรลุเป้าหมาย 

แผนการปฏิรูปประเทศ 
เป้าหมาย: ประเทศ
ไทยมีโครงสร้างอายุ
ประชากรที่
เหมาะสมกับการ
พัฒนาประเทศ 

ตัวชี้วัด : อัตราการ
เกิดต่อประชากร 
1,000 คน ต่อปี
เพ่ิมขึ้น  

จากการรายงานพบว่าเด็กได้รับสวัสดิการเงินอุดหนุน
ฯและได้รับการเลี้ยงดูที่มีคุณภาพส่งผลให้เด็กมี
พัฒนาการสมวัย ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 95.30 แต่ไม่พบ
การรายงานเกี่ยวกับอัตราการเกิดของประชากร
เพ่ิมขึ้น 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ 12 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 การ
เสริมสร้างและพัฒนา
ศักยภาพทุนมนุษย์
เป้าหมาย: คนไทยมี
สุขภาวะท่ีดีขึ้น 

ตัวชี้วัด: เด็กมี
พัฒนาการสมวัยไม่
น้อยกว่าร้อยละ 85  

เด็กมีพัฒนาการสมวัย ร้อยละ 95.30 (เกินกว่า 
ค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้) 

บรรลุเป้าหมาย 
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(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

2. โครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 

ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 
แผนยุทธศาสตร์
กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความม่ันคง
ของมนุษย์ระยะ 20 ปี 
พ.ศ.  2560  – 2579  
ยุทธศาสตร์ที่ 1 
เสริมสร้างศักยภาพ
เด็กและเยาวชนสู่
ความเป็นพลเมือง
คุณภาพ 
เป้าหมาย:  
เด็กปฐมวัยได้รับ
การพัฒนาให้
เจริญเติบโตเต็ม
ศักยภาพและมี
พัฒนาการสมวัย 

ตัวชี้วัด: ร้อยละของ
เด็กที่ได้รับเงิน
อุดหนุนมีพัฒนาการ
สมวัย  
 
 

เด็กได้รับสวัสดิการเงินอุดหนุนฯที่เข้าถึงการประเมิน
พัฒนาการ ร้อยละ 78.66 และมีพัฒนาการสมวัย 
ร้อยละ 95.30  
 

บรรลุเป้าหมาย 

 
ส าหรับโครงการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กปฐมวัย สามารถบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดที่เกี่ยวข้องในสอง

เป้าหมายคือ เป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ ภายใต้ตัวชี้วัดการพัฒนาคุณภาพชีวิต สุขภาวะ และความเป็นอยู่ที่ดีของ 
คนไทยที่พบว่า มีการด าเนินการด้านการพัฒนาเด็กปฐมวัยตามมาตรฐานชาติ พบว่าเด็กปฐมวัยมีพัฒนาการสมวัยและผ่านเกณฑ์ 
ทุกด้านมีจ านวนที่มากกว่าเด็กปฐมวัยที่ไม่ผ่านเกณฑ์ และเป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย์ระยะ 20 ปี พ.ศ.  2560 – 2579 ภายใต้ตัวชี้วัดร้อยละของสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยที่ผ่านมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย
แห่งชาต ิที่พบว่า สถานพัฒนาเด็กปฐมวัยที่ผ่านมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ 31,590 แห่ง มีคุณภาพต่ ากว่ามาตรฐาน 
จ านวน 702 แห่ง และเด็กที่มีพัฒนาการสมวัยผ่านเกณฑ์ทุกด้าน จ านวน 1,432,200 คน และผ่านเกณฑ์ไม่ครบทุกด้าน  
จ านวน 64,509 คน ซึ่งสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยที่ผ่านมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติมีจ านวนที่มากกว่าสถานพัฒนา 
เด็กปฐมวัยแห่งชาติที่ไม่ผ่านมาตรฐาน แต่ไม่พบการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

อย่างไรก็ตาม โครงการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กปฐมวัยมีการด าเนินงานที่สอดคล้องกับแผนปฏิรูปประเทศ
ในประเด็นเกี่ยวกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กทุกแห่งเป็นไปตามมาตรฐานการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กของ อปท. ร้อยละ 80 และมี
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กต้นแบบอย่างน้อย ร้อยละ 40 หากแต่ไม่มีการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน จากการรายงานข้อมูล
พบเพียงว่า ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กทุกแห่งได้ด าเนินการตามมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ รวมถึง ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
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ทุกแห่งได้ด าเนินการตามมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ แต่ไม่พบการรายงานข้อมูลด้านร้อยละที่เกี่ยวกับศูนย์พัฒนา
เด็กเล็กต้นแบบ 

 

3. โครงการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กปฐมวัย 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 

ยุทธศาสตร์ชาติ: การ
พัฒนาและเสริมสร้าง
ศักยภาพทรัพยากร
มนุษย์ 

การพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต สุขภาวะ และ
ความเป็นอยู่ที่ดีของ
คนไทย 

มีการด าเนินการด้านการพัฒนาเด็กปฐมวัยตาม
มาตรฐานชาติ พบว่าเด็กปฐมวัยมีพัฒนาการสมวัย
และผ่านเกณฑ์ทุกด้านมีจ านวนที่มากกว่าเด็ก
ปฐมวัยที่ไม่ผ่านเกณฑ์ 

บรรลุเป้าหมาย 

แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ:  
ประเด็นที่ 11 การ
พัฒนาศักยภาพคน
ตลอดช่วงชีวิต
เป้าหมายแผนย่อย: 
เด็กเกิดอย่างมี
คุณภาพ มีพัฒนาการ
สมวัย สามารถเข้าถึง
บริการที่มีคุณภาพ
มากขึ้น 

ตัวชี้วัดแผนย่อย: 
ดัชนีพัฒนาการเด็ก
สมวัย (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80) 

เด็กปฐมวัยมีพัฒนาการสมวัยและผ่านเกณฑ์ทุก
ด้านมีจ านวนที่มากกว่าเด็กปฐมวัยที่ไม่ผ่านเกณฑ์ 
และไม่พบการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่
ชัดเจน  

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

แผนปฏิรูปประเทศ
เป้าหมาย: 1) ศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กได้รับการ
ยกระดับให้ได้มาตรฐาน
ตามหลักเกณฑ์ของ 
อปท. มากขึ้น 

2) ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
เป็นพื้นที่ต้นแบบในการ
ส่งเสริมพัฒนาการเด็ก
ทั้งทางกายและจิตใจ 

1.ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
ทุกแห่งเป็นไปตาม
มาตรฐานการ
ด าเนินงานศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กของ 
อปท. ร้อยละ 80 
2.มีศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กต้นแบบอย่าง
น้อย ร้อยละ 40 

1.ไม่พบการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่
ชัดเจน จากการรายงานข้อมูลพบเพียงว่า ศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กทุกแห่งได้ด าเนินการตามมาตรฐาน
สถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ 
 
 
2.ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กทุกแห่งได้ด าเนินการตาม
มาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ แต่ไม่
พบการรายงานข้อมูลด้านร้อยละที่เกี่ยวกับศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กต้นแบบ 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

3. โครงการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กปฐมวัย 

ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ 12 
เป้าหมาย: คนใน
สังคมไทยทุกช่วงวัยมี
ทักษะ ความรู้ และ
ความสามารถเพิ่มขึ้น 

ตัวชี้วัด: เด็กมี
พัฒนาการสมวัยไม่
น้อยกว่าร้อยละ 85 
 

เด็กปฐมวัยที่เข้ารับบริการในสถานรับเลี้ยงเด็ก
ได้รับการดูแล พัฒนา และส่งเสริมการเรียนรู้ให้มี
การเจริญเติบโต มีคุณธรรม จริยธรรม มีระเบียบ
วินัย จิตสาธารณะ และพฤติกรรมที่พึงประสงค์  
มีพัฒนาการสมวัยตามมาตรฐานมีจ านวนที่มากกว่า
เด็กปฐมวัยที่ไม่ผ่านเกณฑ์ และไม่พบการรายงาน
ข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

แผนปฏิบัติราชการกรม
กิจการเด็กและเยาวชน
ระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 
2565 
เป้าหมาย: เด็กและ
เยาวชนได้รับการพัฒนา
คุณภาพชีวิตที่เหมาะสม
ตามช่วงวัย สอดรับกับ
โลกในศตวรรษที่ 21 และ
มีส่วนร่วมในการพัฒนา
สังคมทั้งในระดับ
ท้องถิ่นและ
ระดับประเทศ 

ตัวชี้วัด : ร้อยละ
ของสถานพัฒนาเด็ก
ปฐมวัยที่ผ่าน
มาตรฐานสถาน
พัฒนาเด็กปฐมวัย
แห่งชาติ 
 

สถานพัฒนาเด็กปฐมวัยที่ผ่านมาตรฐานสถาน
พัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ 31,590 แห่ง มีคุณภาพ
ต่ ากว่ามาตรฐาน จ านวน 702 แห่ง และเด็กที่มี
พัฒนาการสมวัยผ่านเกณฑ์ทุกด้าน จ านวน 
1,432,200 คน และผ่านเกณฑ์ไม่ครบทุกด้าน
จ านวน 64,509 คน ซึ่งสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย 
ที่ผ่านมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ 
มีจ านวนที่มากกว่าสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ
ที่ไม่ผ่านมาตรฐาน แต่ไม่พบการรายงานข้อมูล
เกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

บรรลุเป้าหมาย 

 
ส าหรับชุดโครงการนั้น ประกอบด้วย 1. ชุดโครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษ 

ที่ 21 ซึ่งมี 3 กิจกรรม/ โครงการที่เกี่ยวข้อง และ 2. ชุดโครงการพัฒนาและขับเคลื่อนข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการ และ 
การด าเนินงานด้านการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน ซึ่งมี 4 กิจกรรม/ โครงการที่เกี่ยวข้อง  

ผลการด าเนินการชุดโครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21 พบว่าสามารถ
สามารถบรรลุเป้าหมายในแต่ละระดับ โดยจ าแนกในแต่ละกิจกรรมได้ดังนี้ 

กิจกรรมที่ 1 โครงการส่งเสริมความเข้มแข็งสภาเด็กและเยาวชน พบว่าสามารถบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ
ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ภายใต้ตัวชี้วัดการพัฒนาคุณภาพชีวิต สุขภาวะ และความเป็นอยู่ที่ดี
ของคนไทย โดยผลการด าเนินโครงการพบว่า มีการจัดกิจกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมการขับเคลื่อนการด าเนินงาน
ของสภาเด็กและเยาวชนทุกระดับ ทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค โดยเด็กและเยาวชนที่เข้าร่วมกิจกรรมได้รับการพัฒนาทักษะ
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ชีวิต มีความคิดสร้างสรรค์ มีภาวะผู้น า สามารถน าเทคนิควิธีการต่าง ๆ  ที่ได้รับน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน และ 
กล้าแสดงออกต่อสาธารณชนอย่างเหมาะสม  

นอกจากนี้ ยังสามารถบรรลุเป้าหมายแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ภายใต้ตัวชี้วัดประชากร 
อายุ 13 ปีขึ้นไป มีกิจกรรมการปฏิบัติตนที่สะท้อนการมีคุณธรรมจริยธรรมเพ่ิมขึ้น โดยผลการด าเนินโครงการพบว่า เด็กและเยาวชน 
ที่เข้าร่วมกิจกรรมได้รับการพัฒนาด้านทักษะความรู้ ค่านิยมในการท าความดี ซื่อสัตย์ สุจริต การป้องกันการทุจริต ซึ่งกิจกรรม
ดังกล่าวสะท้อนการมีคุณธรรมจริยธรรมของเด็กและเยาวชนโดยเด็กและเยาวชนสามารถน าความรู้ไปปรับใช้ในชีวิตประจ าวันได้  
และสามารถบรรลุเป้าหมายแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 ภายใต้ตัวชี้วัดร้อยละของ
กลไกที่มีส่วนร่วมในการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน/จ านวนเด็กเยาวชนที่มีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคม/จ านวนกิจกรรม 
การมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมของเด็กและเยาวชน โดยผลการด าเนินงานพบว่า ท าให้เกิดกลไกการมีส่วนร่วมในการส่งเสริมและ
พัฒนาเด็กและเยาวชนโดยมีการส่งเสริมการขับเคลื่อนการด าเนินงานของสภาเด็กและเยาวชนทุกระดับ ทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 
โดยได้มีการจัดโครงการ/กิจกรรม รวมจ านวน 609 กิจกรรม โดยมีเด็กและเยาวชนได้เข้าร่วมกิจกรรมและส่วนร่วม จ านวน 25,795  คน 
แต่ไม่พบการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

ส่วนการบรรลุเป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ระยะ 20 ปี  
พ.ศ.  2560 – 2579 ภายใต้ตัวชี้วัดร้อยละของเด็กและเยาวชนที่มีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคม พบว่าการด าเนินโครงการได้ท าให้
เด็กและเยาวชนได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ  ทั้งด้านพัฒนาด้านทักษะความรู้ ค่านิยมในการท าความดี ซื่อสัตย์ สุจริต  
การป้องกันการทุจริต และการพัฒนาทักษะด้านการวางแผนด าเนินกิจกรรมสร้างสรรค์ ที่เป็นประโยชน์ต่อตนเอง โรงเรียน 
ชุมชน และสังคม ซึ่งกิจกรรมดังกล่าวเป็นการพัฒนาตนเองและสามารถพัฒนาสังคมต่อไปได้ในอนาคต แต่ไม่พบการรายงาน
ข้อมูลเกีย่วกับค่าร้อยละที่ชัดเจน จึงไม่สามารถประเมินการบรรลุเป้าหมายได้ 

ขณะที่การด าเนินโครงการส่งเสริมความเข้มแข็งสภาเด็กและเยาวชนมีความสอดคล้องกับเป้าหมายแผนการปฏิรูป
ประเทศ ภายใต้ตัวชี้วัดสภาเด็กและเยาวชนผ่านเกณฑ์มาตรฐานในแต่ละปี ร้อยละ 20 และสภาเด็กและเยาวชน 7,775 แห่ง  
มีกิจกรรมในการพัฒนาชุมชนและสังคมอย่างน้อย 3 กิจกรรมต่อปี ซึ่งผลการด าเนินโครงการพบว่า มีการประชุมเพ่ือชี้แจง 
แนวทางการด าเนินงานเพ่ือให้แกนน าสภาเด็กและเยาวชนระดับจังหวัด และแห่งประเทศไทย เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านเด็ก
และเยาวชน 76 จังหวัด มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับกับการส่งเสริม สนับสนุน ให้สภาเด็กและเยาวชนมีความเข้มแข็ง 
ตามมาตรฐานสภาเด็กและเยาวชน และ สภาเด็กและเยาวชนจ านวน 3,946 แห่ง มีการจัดกิจกรรมในการพัฒนาชุมชนและสังคม 
แต่ไม่พบการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

กิจกรรมที่ 2 โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21 พบว่า  
ผลการด าเนินโครงการสามารถบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ภายใต้ตัวชี้วัดการ
พัฒนาคุณภาพชีวิต สุขภาวะ และความเป็นอยู่ที่ดีของคนไทย ซึ่งผลการด าเนินโครงการพบว่า มีการจัดกิจกรรมการส่งเสริมและ
พัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21 โดยเด็กและเยาวชนที่เข้าร่วมกิจกรรมมีทักษะการคิดสร้างสรรค์  
มีภาวะผู้น า สามารถน าเทคนิควิธีการต่าง ๆ  ที่ได้รับน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันและกล้าแสดงออกต่อสาธารณชน 
อย่างเหมาะสม และบรรลุเป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ภายใต้ตัวชี้วัดแผนย่อย: คะแนนความสามารถในการแข่งขัน 
การพัฒนาทุนมนุษย์ด้านทักษะ (Skill) ของ World Economic Forum (WEF) โดยผลการด าเนินโครงการพบว่า มีการจัดกิจกรรม



~ 106 ~ 

 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

พัฒนาทักษะในด้านต่าง ๆ  โดยการจัดท าสื่อเพ่ือเสริมสร้างองค์ความรู้ให้แก่เด็กและเยาวชนผ่านระบบออนไลน์ (หลักสูตร 7Q 
ส าหรับเด็กและเยาวชนไทยสู่การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21) เพ่ือส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนเกิดการเรียนรู้พัฒนา
ทักษะการเป็นผู้น า และมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาของสังคม รวมถึงการส่งเสริมทักษะด้านสื่อและเทคโนโลยีให้สามารถเป็น
ทางเลือกในการศึกษาหรือพัฒนาต่อยอดเป็นอาชีพได้ (การตัดต่อวิดีโอด้วยโทรศัพท์มือถือ) 

ในขณะที่เป้าหมายแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ภายใต้ตัวชี้วัดเด็กร้อยละ 70 มีคะแนน EQ ไม่
ต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐาน พบว่า โครงการมีการจัดท าสื่อเพ่ือเสริมสร้างองค์ความรู้ให้แก่เด็กและเยาวชนผ่านระบบออนไลน์ (หลักสูตร 
7Q ส าหรับเด็กและเยาวชนไทยสู่การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21) ส่งผลให้เด็กและเยาวชนเกิดการเรียนรู้พัฒนาทักษะ
การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 และมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาของสังคม แต่ไม่พบการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับ 
ค่าร้อยละที่ชัดเจน เช่นเดียวกับเป้าหมาย แผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ระยะ 20 ปี  
พ.ศ.  2560 – 2579 ตัวชี้วัดร้อยละของเด็กและเยาวชนที่มีทักษะที่สอดรับกับโลกศตวรรษที่ 21 ที่พบว่า มีการจัดกิจกรรมสอดรับ
กับโลกศตวรรษที่ 21 โดยการอบรมให้ความรู้ทักษะด้านการตัดต่อวิดีโอด้วยโทรศัพท์มือถือให้กับเด็กและเยาวชน และจัดการ
ประกวดการแข่งขันการตัดต่อวิดีโอด้วยโทรศัพท์มือถือ เพ่ือให้เด็กละเยาวชนได้แสดงความสามารถของตนเอง และสามารถ 
น าประสบการณ์ท่ีได้ไปพัฒนาตนเองต่อไปในอนาคต แต่ไม่พบการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

ส่วนเป้าหมายแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 ซึ่งก าหนด 
ตัวชี้วัดไว้ว่า ร้อยละของเด็กและเยาวชนได้รับการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนรองรับศตวรรษที่ 21  
ผลการด าเนินโครงการพบว่า เด็กและเยาวชนที่เข้าร่วมกิจกรรมได้รับการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิต มีความคิดสร้างสรรค์  
มีความคิดการเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันและกล้าแสดงออก 
ต่อสาธารณชนอย่างเหมาะสม แต่ไม่พบการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน  

เป็นที่น่าสังเกตว่า การรายงานข้อมูลผลการด าเนินโครงการตามเป้าหมายตัวชี้วัดของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 แผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ระยะ 20 ปี  
พ.ศ.  2560 – 2579 และโดยเฉพาะแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 หน่วยงานไม่มี
ข้อมูลการายงานที่สอดคล้องกับลักษณะตัวชี้วัดดังกล่าว ท าให้ไม่สามารถการบรรลุเป้าหมายการด าเนินงานของโครงการได้ 

กิจกรรมที่ 3 โครงการป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น พบว่า ผลการด าเนินโครงการสามารถบรรลุ
เป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ภายใต้ตัวชี้วัดการพัฒนาคุณภาพชีวิต  
สุขภาวะ และความเป็นอยู่ที่ดีของคนไทย โดยผลการด าเนินโครงการพบว่า เด็กละเยาวชนได้รับการเสริมสร้างความรู้  
ความตระหนักในการป้องกัน และแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น รวมถึงแม่วัยรุ่นและครอบครัวได้รับการจัดสวัสดิการสังคม
ตามความเหมาะสม อีกทั้งสามารถบรรลุเป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ภายใต้ตัวชี้วัดแผนย่อยคะแนนความสามารถ
ในการแข่งขันการพัฒนาทุนมนุษย์ด้านทักษะ (Skill) ของ World Economic Forum (WEF) โดยผลการด าเนินโครงการท าให้เกิด
เครือข่ายเด็กและเยาวชน เป็นนักสื่อสารชุมชน มีการรณรงค์ป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น รวมถึงเด็กและ
เยาวชนมีความรู้ด้านสุขภาวะทางเพศและทักษะชีวิต สามารถป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น  

นอกจากนี้  ยังบรรลุเป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
ระยะ 20 ปี พ.ศ.  2560 – 2579 ภายใต้ตัวชี้วัดร้อยละของเด็กและเยาวชนที่มีพฤติกรรมเสี่ยงลดลง โดยผลการด าเนินโครงการ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ท าให้เด็กและเยาวชนได้รับการเสริมสร้างความรู้ด้านสุขภาวะทางเพศ และทักษะชีวิต ซึ่งสามารถน าความรู้และทักษะต่าง ๆ   
ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่นไปปรับใช้ในชีวิตประจ าวัน ส่งผลให้เด็กและเยาวชนมีพฤติกรรมเสี่ยงลดลง 
และบรรลุเป้าหมายแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 ภายใต้ตัวชี้วัด 
ร้อยละของเด็กและเยาวชนได้รับการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนรองรับศตวรรษที่ 21 โดยผลการด าเนิน
โครงการท าให้เด็กและเยาวชนได้รับการเสริมสร้างความรู้ด้านสุขภาวะทางเพศ รวมถึงทักษะชีวิตในศตวรรษที่ 21  

ในขณะที่การบรรลุเป้าหมายแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 เกี่ยวกับตัวชี้วัด การคลอดใน
ผู้หญิงกลุ่มอายุ 15 -19 ปี ลดลง พบว่าผลการด าเนินโครงการท าให้เด็กและเยาวชนมีความรู้ด้านสุขภาวะทางเพศและทักษะชีวิต 
เพ่ือสามารถป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น จ านวน 8,500 คน ซึ่งเกินค่าเป้าหมาย แต่ไม่พบการรายงานข้อมูล 
ที่ชัดเจนเกี่ยวกับการคลอดในผู้หญิงกลุ่มอายุ 15 -19 ปี ที่ลดลง 
 

4. โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21  
(กิจกรรมที่ 1 โครงการส่งเสริมความเข้มแข็งสภาเด็กและเยาวชน) 

ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 

ยุทธศาสตร์ชาติ:  
การพัฒนาและ
เสริมสร้างศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย์ 
 

การพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต สุขภาวะ และ
ความเป็นอยู่ที่ดีของ
คนไทย 

มีการจัดกิจกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตและ
ส่งเสริมการขับเคลื่อนการด าเนินงานของสภาเด็ก
และเยาวชนทุกระดับ ทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 
โดยเด็กและเยาวชนที่เข้าร่วมกิจกรรมได้รับการ
พัฒนาทักษะชีวิต มีความคิดสร้างสรรค์ มีภาวะ
ผู้น า สามารถน าเทคนิควิธีการต่าง  ๆที่ได้รับน าไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน และกล้าแสดงออกต่อ
สาธารณชนอย่างเหมาะสม  

บรรลุเป้าหมาย 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

4. โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21  
(กิจกรรมที่ 1 โครงการส่งเสริมความเข้มแข็งสภาเด็กและเยาวชน) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 

แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ:  
ประเด็นที่ 11 การ
พัฒนาศักยภาพคน
ตลอดช่วงชีวิต
เป้าหมายแผนย่อย: 
วัยเรียน/วัยรุ่น มี
ความรู้และทักษะใน
ศตวรรษที่ 21 
ครบถ้วน รู้จักคิด
วิเคราะห์  
รักการเรียนรู้  
มีส านึกพลเมือง  
มีความกล้าหาญ
ทางจริยธรรม  
มีความสามารถใน
การแก้ปัญหา 
ปรับตัว สื่อสาร 
และท างานร่วมกับ
ผู้อ่ืนได้อย่างมี
ประสิทธิผลตลอด
ชีวิตดีขึ้น 

ตัวชี้วัดแผนย่อย: : 
คะแนนความสามารถ
ในการแข่งขันการ
พัฒนาทุนมนุษย์ด้าน
ทักษะ (Skill) ของ 
World Economic 
Forum (WEF) 

มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพเด็ก
และเยาวชนด้านทักษะความรู้ ค่านิยมในการท า
ความดี ซื่อสัตย์ สุจริต การป้องกันการทุจริต
คอรัปชั่น การพัฒนาทักษะด้านการวางแผนด าเนิน
กิจกรรมสร้างสรรค์ที่ เป็นประโยชน์ต่อตนเอง 
โรงเรียน ชุมชน และสังคม และการพัฒนาทักษะ
ด้านการพูดในที่สาธารณะเพ่ือเสริมสร้างบุคลิกภาพ
ความเป็นผู้น า  

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

4. โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21  
(กิจกรรมที่ 1 โครงการส่งเสริมความเข้มแข็งสภาเด็กและเยาวชน) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 

แผนการปฏิรูป
ประเทศ ด้านสังคม
เป้าหมาย:  
1) สภาเด็กและ
เยาวชนมีกิจกรรม
ในการพัฒนาชุมชน
และสังคม   
2) สภาเด็กและ
เยาวชนเป็นเวที
ส าหรับเด็กและ
เยาวชนในการจัด
กิจกรรมเชิง
สร้างสรรค์ 

ตัวชี้วัด :  1.สภาเด็ก
และเยาวชนผ่าน
เกณฑ์มาตรฐานในแต่
ละปี ร้อยละ 20  
2. สภาเด็กและ
เยาวชน 7,775 แห่ง 
มีกิจกรรมในการ
พัฒนาชุมชนและ
สังคมอย่างน้อย 3 
กิจกรรมต่อปี 

1.มีการประชุมเพ่ือชี้แจงแนวทางการด าเนินงาน
เพ่ือให้แกนน าสภาเด็กและเยาวชนระดับจังหวัด และ
แห่งประเทศไทย เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านเด็กและ
เยาวชน 76 จังหวัด มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับกับ
การส่งเสริม สนับสนุน ให้สภาเด็กและเยาวชนมี
ความเข้มแข็งตามมาตรฐานสภาเด็กและเยาวชน แต่
ไม่พบการรรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 
2.สภาเด็กและเยาวชนจ านวน 3,946 แห่ง มีการจัด
กิจกรรมในการพัฒนาชุมชนและสังคม 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ 12 
เป้าหมาย: คนใน
สังคมไทยทุกช่วงวัย
มีทักษะ ความรู้ 
และความสามารถ
เพิ่มข้ึน 

ตัวชี้วัด: ประชากร
อายุ 13 ปีขึ้นไป มี
กิจกรรมการปฏิบัติ
ตนที่สะท้อนการมี
คุณธรรมจริยธรรม
เพ่ิมขึ้น 

เด็กและเยาวชนที่เข้าร่วมกิจกรรมได้รับการพัฒนา
ด้านทักษะความรู้ ค่านิยมในการท าความดี ซื่อสัตย์ 
สุจริต การป้องกันการทุจริต ซึ่งกิจกรรมดังกล่าว
สะท้อนการมีคุณธรรมจริยธรรมของเด็กและเยาวชน
โดยเด็กและเยาวชนสามารถน าความรู้ไปปรับใช้ใน
ชีวิตประจ าวันได้ 

บรรลุเป้าหมาย 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

4. โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21  
(กิจกรรมที่ 1 โครงการส่งเสริมความเข้มแข็งสภาเด็กและเยาวชน) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 

แผนยุทธศาสตร์
กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความม่ันคง
ของมนุษย์ระยะ 20 ปี 
พ.ศ.  2560 – 2579 
ประเดน็ยุทธศาสตร์ที่ 
1 พัฒนาศักยภาพคน 
ครอบครัว ชุมชน ให้มี
ความเข้มแข็งและสร้าง
ระบบที่เอ้ือต่อการ
พัฒนาคนให้มีคุณภาพ
ชีวิตที่ดเีป้าหมาย: เด็ก
และเยาวชนมีทักษะที่
สอดรับกับโลกศตวรรษ
ที่ 21 และมีส่วนร่วม
ในการพัฒนาสังคมทั้ง
ในระดับท้องถิ่นและ
ระดับประเทศ 

ตัวชี้วัด: ร้อยละ
ของเด็กและเยาวชน
ที่มีส่วนร่วมในการ
พัฒนาสังคม 
 

เด็กและเยาวชนได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ทั้ง
ด้านพัฒนาด้านทักษะความรู้ ค่านิยมในการท าความ
ดี ซื่อสัตย์ สุจริต การป้องกันการทุจริต และการ
พัฒนาทักษะด้านการวางแผนด าเนินกิจกรรม
สร้างสรรค์ ที่เป็นประโยชน์ต่อตนเอง โรงเรียน ชุมชน 
และสังคม ซึ่งกิจกรรมดังกล่าวเป็นการพัฒนาตนเอง
และสามารถพัฒนาสังคมต่อไปได้ในอนาคต แต่ไม่พบ
การรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน  

บรรลุเป้าหมาย 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

4. โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21  
(กิจกรรมที่ 1 โครงการส่งเสริมความเข้มแข็งสภาเด็กและเยาวชน) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 

แผนปฏิบัติราชการ
กรมกิจการเด็กและ
เยาวชนระยะ 3 ปี 
พ.ศ. 2563 – 2565
เป้าหมาย: เด็กและ
เยาวชนได้รับการ
พัฒนาคุณภาพชีวิต
ที่เหมาะสมตามช่วง
วัย สอดรับกับโลกใน
ศตวรรษที่ 21 และมี
ส่วนร่วมในการ
พัฒนาสังคมทั้งใน
ระดับท้องถิ่นและ
ระดับประเทศ 

ตัวชี้วัด : ร้อยละ
ของกลไกที่มีส่วน
ร่วมในการส่งเสริม
และพัฒนาเด็กและ
เยาวชน/จ านวนเด็ก
เยาวชนที่มีส่วนร่วม
ในการพัฒนาสังคม/
จ านวนกิจกรรมการ
มีส่วนร่วมในการ
พัฒนาสังคมของเด็ก
และเยาวชน 

กลไกการมีส่วนร่วมในการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและ
เยาวชนโดยมี การส่ งเสริมการขับเคลื่ อนการ
ด าเนินงานของสภาเด็กและเยาวชนทุกระดับ ทั้ง
ส่วนกลางและส่วนภูมิภาค โดยได้มีการจัดโครงการ/
กิจกรรม รวมจ านวน 609 กิจกรรม โดยมีเด็กและ
เยาวชนได้เข้าร่วมกิจกรรมและส่วนร่วม จ านวน 
25,795 คน แต่ไม่พบการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่า
ร้อยละที่ชัดเจน 
 
 

บรรลุเป้าหมาย 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

4. โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21  
(กิจกรรมที่ 2 โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 

ยุทธศาสตร์ชาติ:  
การพัฒนาและ
เสริมสร้างศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย์ 
 

การพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต สุขภาวะ และ
ความเป็นอยู่ที่ดีของ
คนไทย 

มีการจัดกิจกรรมการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็ก
และเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21 โดยเด็กและเยาวชนที่
เข้าร่วมกิจกรรมมีทักษะการคิดสร้างสรรค์ มีภาวะผู้น า 
สามารถน าเทคนิควิ ธีการต่ าง ๆ ที่ ได้รับน าไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันและกล้าแสดงออกต่อ
สาธารณชนอย่างเหมาะสม  

บรรลเุป้าหมาย 

แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาต:ิ เป้าหมาย
ระดับประเด็น:  
คนไทยทุกช่วงวัยมี
คุณภาพเพิ่มขึ้น ได้รับการ
พัฒนาอย่างสมดุล ทั้งด้าน
ร่างกาย สติปัญญาและ
คุณธรรมจริยธรรมเป็นผู้ที่
มีความรู้และทักษะใน
ศตวรรษที่ 21 รักการ
เรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองตลอด
ชีวิต 
เป้าหมายแผนยอ่ย:  
วัยเรียน/วัยรุ่น มีความรู้
และทักษะในศตวรรษที่ 21 
ครบถ้วน รู้จักคิดวิเคราะห์  
รักการเรียนรู้ มีส านึก
พลเมือง มีความกล้าหาญ
ทางจริยธรรม มี
ความสามารถในการ
แก้ปัญหา ปรับตัว สื่อสาร 
และท างานร่วมกับผู้อื่นได้
อย่างมีประสิทธิผลตลอด
ชีวิตดีขึ้น 

ตัวชี้วัดแผนย่อย: 
คะแนนความสามารถใน
การแข่งขันการพัฒนา
ทุนมนุษย์ด้านทักษะ 
(Skill) ของ World 
Economic Forum 
(WEF) 

มีการจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะในด้านต่าง ๆ  โดยการ
จัดท าสื่อเพ่ือเสริมสร้างองค์ความรู้ให้แก่เด็กและ
เยาวชนผ่านระบบออนไลน์ (หลักสูตร 7Q ส าหรับเด็ก
และเยาวชนไทยสู่การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงใน
ศตวรรษที่ 21) เพ่ือส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนเกิดการ
เรียนรู้พัฒนาทักษะการเป็นผู้น า และมีส่วนร่วมในการ
แก้ปัญหาของสังคม รวมถึงการส่งเสริมทักษะด้านสื่อ
และเทคโนโลยีให้สามารถเป็นทางเลือกในการศึกษาหรือ
พัฒนาต่อยอดเป็นอาชีพได้ (การตัดต่อวิดีโอด้วย
โทรศัพท์มือถือ) 

บรรลุเป้าหมาย 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

4. โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21  
(กิจกรรมที่ 2 โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ 12 
เป้าหมาย: คนใน
สังคมไทยทุกช่วงวัย
มีทักษะ ความรู้ 
และความสามารถ
เพิ่มข้ึน 

ตัวชี้วัด:  
เด็กร้อยละ 70 มี
คะแนน EQ ไม่ต่ า
กว่าเกณฑ์มาตรฐาน 
 

มีการจัดท าสื่อเพ่ือเสริมสร้างองค์ความรู้ให้แก่เด็ก
และเยาวชนผ่านระบบออนไลน์ (หลักสูตร 7Q ส าหรับ
เด็กและเยาวชนไทยสู่การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงใน
ศตวรรษที่ 21) ส่งผลให้เด็กและเยาวชนเกิดการเรียนรู้
พัฒนาทักษะการเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษ
ที่ 21 และมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาของสังคม แต่ไม่
พบการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

แผนยุทธศาสตร์
กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความม่ันคง
ของมนุษย์ระยะ 20 ปี 
พ.ศ.  2560 – 2579 
เป้าหมาย: เด็กและ
เยาวชนมีทักษะที่
สอดรับกับโลกใน
ศตวรรษที่ 21 และมี
ส่วนร่วมในการ
พัฒนาทั้งในระดับ
ท้องถิ่นและ
ระดับประเทศ 

ตัวชี้วัด: ร้อยละ
ของเด็กและเยาวชน
ที่มีทักษะที่สอดรับ
กับโลกศตวรรษที่ 
21 
 

มีการจัดกิจกรรมสอดรับกับโลกศตวรรษที่ 21 โดยการ
อบรมให้ความรู้ทักษะด้านการตัดต่อวิดี โอด้วย
โทรศัพท์มือถือให้กับเด็กและเยาวชน และจัดการ
ประกวดการแข่ งขั นการตั ดต่ อวิ ดี โอด้ วย
โทรศัพท์มือถือ เพ่ือให้ เด็กละเยาวชนได้แสดง
ความสามารถของตนเอง และสามารถน าประสบการณ์
ที่ได้ไปพัฒนาตนเองต่อไปในอนาคต แต่ไม่พบการ
รายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

4. โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21  
(กิจกรรมที่ 2 โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 

แผนปฏิบัติราชการกรม
กิจการเด็กและเยาวชน
ระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 
2565เป้าหมาย: เด็กและ
เยาวชนได้รับการพัฒนา
คุณภาพชีวิตที่
เหมาะสมตามช่วงวัย 
สอดรับกับโลกใน
ศตวรรษที่ 21 และมี
ส่วนร่วมในการพัฒนา
สังคมทั้งในระดับ
ท้องถิ่นและ
ระดับประเทศ 

ตัวชี้วัด : ร้อยละของ
เด็กและเยาวชนได้รับ
การส่งเสริมและพัฒนา
ทักษะชีวิตเด็กและ
เยาวชนรองรับศตวรรษ
ที่ 21 

เด็กและเยาวชนที่เข้าร่วมกิจกรรมได้รับการส่งเสริม
และพัฒนาทักษะชีวิต มีความคิดสร้างสรรค์ มี
ความคิดการเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21
และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันและ
กล้าแสดงออกต่อสาธารณชนอย่างเหมาะสม แต่ไม่พบ
การรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

 
 
4. โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21  
(กิจกรรมที่ 3 โครงการป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 

ยุทธศาสตร์ชาติ:  
การพัฒนาและ
เสริมสร้างศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย์ 

การพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต สุขภาวะ และ
ความเป็นอยู่ที่ดี
ของคนไทย 

เด็กละเยาวชนได้รับการเสริมสร้างความรู้ ความ
ตระหนักในการป้องกัน และแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์
ในวัยรุ่น รวมถึงแม่วัยรุ่นและครอบครัวได้รับการจัด
สวัสดิการสังคมตามความเหมาะสม 

บรรลุเป้าหมาย 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

4. โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21  
(กิจกรรมที่ 3 โครงการป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 

แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาต:ิ 
เป้าหมายระดับประเด็น: 
คนไทยทุกช่วงวัยมี
คุณภาพเพิ่มขึ้น ได้รับ
การพัฒนาอย่างสมดุล 
ทั้งด้านร่างกาย 
สติปัญญาและ
คุณธรรมจริยธรรมเป็น
ผู้ที่มีความรู้และทักษะ
ในศตวรรษที่ 21 รักการ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง
ตลอดชีวิต 
เป้าหมายแผนย่อย: วัย
เรียน/วัยรุ่น มีความรู้
และทักษะในศตวรรษที่ 
21 ครบถ้วน รู้จักคิด
วิเคราะห์ รักการเรียนรู้ 
มีส านึกพลเมือง มี
ความกล้าหาญทาง
จริยธรรม มี
ความสามารถในการ
แก้ปัญหา ปรับตัว 
สื่อสาร และท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมี
ประสิทธิผลตลอดชีวิต
ดีขึ้น 

ตัวชี้วัดแผนย่อย: 
คะแนนความสามารถ
ในการแข่งขันการ
พัฒนาทุนมนุษย์ด้าน
ทักษะ (Skill)  
ของ World 
Economic Forum 
(WEF) 

เกิดเครือข่ายเด็กและเยาวชน เป็นนักสื่อสารชุมชน 
มีการรณรงค์ป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์
ในวัยรุ่น รวมถึงเด็กและเยาวชนมีความรู้ด้านสุข
ภาวะทางเพศและทักษะชีวิต สามารถป้องกันและ
แก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น  

บรรลุเป้าหมาย 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

4. โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21  
(กิจกรรมที่ 3 โครงการป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 

แผนยุทธศาสตร์
กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความม่ันคง
ของมนุษย์ระยะ 20 ปี 
พ.ศ.  2560 – 2579 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 
1 พัฒนาศักยภาพคน 
ครอบครัว ชุมชน ให้มี
ความเข้มแข็งและ
สร้างระบบที่เอ้ือต่อ
การพัฒนาคนให้มี
คุณภาพชีวิตที่ดี 

ตัวชี้วัด: ร้อยละของ
เด็กและเยาวชนที่มี
พฤติกรรมเสี่ยงลดลง 
 

เด็กและเยาวชนได้รับการเสริมสร้างความรู้ด้านสุข
ภาวะทางเพศ และทักษะชีวิต ซึ่งสามารถน าความรู้
และทักษะต่าง ๆ  ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการ
ตั้งครรภ์ในวัยรุ่นไปปรับใช้ในชีวิตประจ าวัน ส่งผลให้
เด็กและเยาวชนมีพฤติกรรมเสี่ยงลดลง 

บรรลุเป้าหมาย 

แผนปฏิบัติราชการ
กรมกิจการเด็กและ
เยาวชนระยะ 3 ปี 
พ.ศ. 2563 - 2565 

ตัวชี้วัด : ร้อยละ
ของเด็กและเยาวชน
ได้รับการส่งเสริม
และพัฒนาทักษะ
ชีวิตเด็กและเยาวชน
รองรับศตวรรษที่ 21 

เด็กและเยาวชนได้รับการเสริมสร้างความรู้ด้านสุข
ภาวะทางเพศ รวมถึงทักษะชีวิตในศตวรรษที่ 21 

บรรลุเป้าหมาย 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ส่วนชุดโครงการพัฒนาและขับเคลื่อนข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการ และการด าเนินงานด้านการส่งเสริมและ
พัฒนาเด็กและเยาวชน ซึ่งมี 4 กิจกรรม/ โครงการที่เกี่ยวข้อง  

ผลการด าเนินการชุดโครงการพัฒนาและขับเคลื่อนข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการ และการด าเนินงานด้านการส่งเสริม
และพัฒนาเด็กและเยาวชน พบว่าสามารถสามารถบรรลุเป้าหมายในแต่ละระดับ โดยจ าแนกในแต่ละกิจกรรมได้ดังนี้ 

กิจกรรมที่ 1 การจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายและขับเคลื่อนการส่งเสริม พัฒนา และคุ้มครองเด็กและเยาวชน  
พบว่า สามารถบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ภายใต้ตัวชี้วัดการพัฒนา
คุณภาพชีวิต สุขภาวะ และความเป็นอยู่ที่ดีของคนไทย โดยผลการด าเนินโครงการพบว่ามีการขับเคลื่อนข้อเสนอเชิงนโยบาย 
มาตรการด้านเด็กและเยาวชนสู่การปฏิบัติ เป็นไปตามค่าเป้าหมาย เกิดการขับเคลื่อนงานสมัชชาพัฒนาเด็กและเยาวชน และ 
การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น การรายงานผลการศึกษาความพึงพอใจจากการได้รับ
สวัสดิการสังคมของแม่วัยรุ่นที่ตั้งครรภ์ และพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือการคุ้มครองสิทธิอนามัยเจริญพันธุ์และการจัดสวัสดิการ
สังคมในกลุ่มวัยรุ่น 

ในส่วนของการบรรลุเป้าหมายอ่ืน ๆ  พบว่า มีการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ 
ในวัยรุ่น ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบการช่วยเหลือการคุ้มครองสิทธิอนามัยเจริญพันธุ์และการจัดสวัสดิการสังคมในกลุ่มวัยรุ่น 
โดยการประชุมคณะท างานพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือ การคุ้มครองสิทธิอนามัยการเจริญพันธุ์ และการจัดสวัสดิการในกลุ่ม
วัยรุ่น แต่ไม่พบข้อมูลด้านเด็กที่มีพัฒนาการสมวัยและค่าร้อยละที่ชัดเจน ท าให้ไม่สามารถประเมินการบรรลุเป้าหมาย 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ภายใต้ตัวชี้วัดแผนย่อยเกี่ยวกับดัชนีพัฒนาการเด็กสมวัย (ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80) รวมถึง 
การประเมินการบรรลุเป้าหมายแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับตัวชี้วัดเด็กมีพัฒนาการสมวัย
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85 เนื่องจากไม่พบการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

เช่นเดียวกับข้อมูลที่รายงานว่า มีการขับเคลื่อนการด าเนินงานด้านการพัฒนาเด็กและเยาวชน แต่ไม่พบจ านวน 
ที่แน่ชัดในด้านนโยบายหรือมาตรการที่สนับสนุนการพัฒนาเด็ก/เยาวชนเพ่ือรองรับโลกในศตวรรษที่ 21 ท าให้ไม่สามารถประเมินการ
บรรลุเป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ระยะ 20 ปี พ.ศ.  2560 – 2579 ในตัวชี้วัด
เกี่ยวกับจ านวนนโยบายหรือมาตรการที่สนับสนุนการพัฒนาเด็ก/เยาวชนเพ่ือรองรับโลกในศตวรรษที่ 21 และข้อมูลรายงานผล 
การด าเนินโครงการที่ระบุว่า มีการพัฒนาองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านเด็กและเยาวชน ซึ่งท าให้ไม่สามารถประเมินการบรรลุ
เป้าหมายแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับร้อยละของเด็กและเยาวชน
ได้รับการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนรองรับศตวรรษที่ 21 

กิจกรรมที่ 2 การจัดท าและขับเคลื่อนข้อเสนอและนโยบายด้านเด็กและเยาวชนตามพันธกรณีและกรอบความ
ร่วมมือระหว่างประเทศ พบว่าผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้นบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย์ ภายใต้ตัวชี้วัดการพัฒนาคุณภาพชีวิต สุขภาวะ และความเป็นอยู่ที่ดีของคนไทย โดยผลการด าเนินโครงการ 
ท าให้เกิดการขับเคลื่อนตามข้อเสนอแนะและนโยบายด้านเด็กและเยาวชนตามกรอบพันธกรณีกรอบความร่วมมือระหว่างประเทศ  
ผ่านการด าเนินการ การจัดท าข้อมูลให้ความเห็นใน ประเด็นที่เกี่ยวกับความร่วมมือและกรอบพันธกรณีระหว่างประเทศ  

อย่างไรก็ตาม โครงการยังมีผลการด าเนินงานที่น่าสนใจ ไม่ว่าจะเป็น การด าเนินการขับเคลื่อนตามข้อเสนอแนะ
และนโยบายด้านเด็กและเยาวชนตามกรอบพันธกรณีกรอบความร่วมมือระหว่างประเทศ แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ที่ชัดเจนในด้านพัฒนาการเด็กสมวัย ท าให้ไม่สามารถประเมินการบรรลุเป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ภายใต้
ตัวชี้วัดแผนย่อยว่าด้วยดัชนีพัฒนาการเด็กสมวัย (ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80) 

การด าเนินการขับเคลื่อนตามข้อเสนอแนะและนโยบายด้านเด็กและเยาวชนตามกรอบพันธกรณีกรอบความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจนในด้านคะแนน EQ ที่ไม่ต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐาน ท าให้ไม่สามารถ
ประเมินการบรรลุเป้าหมายแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ภายใต้ตัวชี้วัดเด็กร้อยละ 70 มีคะแนน EQ  
ไม่ต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐาน  

การด าเนินการขับเคลื่อนตามข้อเสนอแนะและนโยบายด้านเด็กและเยาวชนตามกรอบพันธกรณีกรอบความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ ผ่านการด าเนินการการจัดท าข้อมูลให้ความเห็นในประเด็นที่เกี่ยวกับความร่วมมือและกรอบพันธกรณีระหว่าง
ประเทศ ซึ่งบรรลุในระดับเป้าหมายตามวัตถุประสงค์โครงการ และวัตถุประสงค์กิจกรรม แต่ไม่พบการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับ
จ านวนนโยบายหรือมาตรการที่สนับสนุนการพัฒนาเด็ก/เยาวชนเพ่ือรองรับโลกในศตวรรษที่ 21ท าให้ไม่สามารถประเมินการ
บรรลุเป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ระยะ 20 ปี พ.ศ.  2560 – 2579 ในตัวชี้วัด
เกี่ยวกับจ านวนนโยบายหรือมาตรการที่สนับสนุนการพัฒนาเด็ก/เยาวชนเพ่ือรองรับโลกในศตวรรษที่ 21 

การด าเนินการขับเคลื่อนตามข้อเสนอแนะและนโยบายด้านเด็กและเยาวชนตามกรอบพันธกรณีกรอบความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ ผ่านการด าเนินการการจัดท าข้อมูลให้ความเห็นในประเด็นที่เกี่ยวกับความร่วมมือและกรอบพันธกรณีระหว่าง
ประเทศ ซึ่งบรรลุในระดับเป้าหมายตามวัตถุประสงค์โครงการ และวัตถุประสงค์กิจกรรม แต่ไม่พบข้อมูลการรายงานเกี่ยวกับค่า
ร้อยละที่ชัดเจน ท าให้ไม่สามารถประเมินการบรรลุเป้าหมายแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 
– 2565 ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับ ร้อยละของกลไกที่มีส่วนร่วมในการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน/จ านวนเด็กเยาวชนที่มีส่วน
ร่วมในการพัฒนาสังคม/จ านวนกิจกรรมการมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมของเด็กและเยาวชน 

กิจกรรมที่ 3 การเสนอรายงานผลการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก  พบว่า ผลการด าเนินงาน 
ที่เกิดขึ้นบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ภายใต้ตัวชี้วัดการพัฒนา
คุณภาพชีวิต สุขภาวะ และความเป็นอยู่ที่ดีของคนไทย โดยพบว่ามีการขับเคลื่อนเพ่ือจัดท ามาตรการ กลไกและองค์วามรู้
เกี่ยวกับสิทธิเด็ก การประชุมหารือเพ่ีอพิจารณาข้อมูลความก้าวหน้าการด าเนิน งานของประเทศไทยเพ่ือจัดท าร่างรายงานผล
การด าเนินงาน ตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก ฉบับที่ 5 - 6 ของประเทศไทย โดยได้เนื้อหาส าคัญในการด าเนินงานตามอนุสัญญา
ว่าด้วยสิทธิเด็กและ ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการสิทธิเด็กแห่งสหประชาชาติ และร่างรายงานผลการด าเนินงาน 
ของประเทศไทยตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็กฉบับที่ 5 - 6 

อย่างไรก็ตาม โครงการยังมีผลการด าเนินงานที่น่าสนใจ ไม่ว่าจะเป็น มีการขับเคลื่อนเพ่ือจัดท ามาตรการ กลไก
และองค์วามรู้เกี่ยวกับสิทธิเด็กโดยได้เนื้อหาส าคัญในการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็กและข้อเสนอแนะของ
คณะกรรมการสิทธิเด็กแห่งสหประชาชาติ และร่างรายงานผลการด าเนินงานของประเทศไทยตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก 
ฉบับที่ 5 – 6 แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน ในด้านพัฒนาการเด็กที่สมวัย ท าให้ไม่สามารถประเมินการบรรลุ
เป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ภายใต้ตัวชี้วัดแผนย่อยว่าด้วยดัชนีพัฒนาการเด็กสมวัย (ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80) 

การขับเคลื่อนเพ่ือจัดท ามาตรการ กลไกและองค์วามรู้เกี่ยวกับสิทธิเด็ก การประชุมหารือเพ่ีอพิจารณาข้อมูล
ความก้าวหน้าการด าเนินงานของประเทศไทยเพ่ือจัดท าร่างรายงานผลการด าเนินงาน ตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก ฉบับที่ 5 - 6  
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจนในด้านคะแนน EQ ที่ไม่ต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐาน ท าให้ไม่สามารถประเมินการบรรลุ
เป้าหมายแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ภายใต้ตัวชี้วัดเด็กร้อยละ 70 มีคะแนน EQ ไม่ต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐาน  

การด าเนินการโครงการท าให้ได้เนื้อหาส าคัญในการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็กและ ข้อเสนอแนะ
ของคณะกรรมการสิทธิเด็กแห่งสหประชาชาติ และร่างรายงานผลการด าเนินงานของประเทศไทยตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก
ฉบับที่ 5 – 6 แต่ไม่พบการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับจ านวนนโยบายหรือมาตรการที่สนับสนุนการพัฒนาเด็ก/เยาวชนเพ่ือรองรับ
โลกในศตวรรษที่ 21 ท าให้ไม่สามารถประเมินการบรรลุเป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย์ระยะ 20 ปี พ.ศ.  2560 – 2579 ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับจ านวนนโยบายหรือมาตรการที่สนับสนุนการพัฒนาเด็ก/เยาวชนเพ่ือ
รองรับโลกในศตวรรษที่ 21 

การด าเนินการโครงการมีการขับเคลื่อนเพ่ือจัดท ามาตรการ กลไกและองค์วามรู้ เกี่ ยวกับสิทธิ เด็ก  
การประชุมหารือเพ่ีอพิจารณาข้อมูลความก้าวหน้าการด าเนิน งานของประเทศไทยเพ่ือจัดท าร่างรายงานผลการด าเนินงาน  
ตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก ฉบับที่ 5 - 6 ของประเทศไทย โดยได้เนื้อหาส าคัญในการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก
และ ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการสิทธิเด็กแห่งสหประชาชาติ และร่างรายงานผลการด าเนินงานของประเทศไทยตามอนุสัญญา 
ว่าด้วยสิทธิเด็กฉบับที่ 5 – 6 แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจนในส่วนของจ านวนเด็กเยาวชนและจ านวนกิจกรรม  
ท าให้ไม่สามารถประเมินการบรรลุเป้าหมายแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565  
ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับ ร้อยละของกลไกที่มีส่วนร่วมในการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน/จ านวนเด็กเยาวชนที่มีส่วนร่วม 
ในการพัฒนาสังคม/จ านวนกิจกรรมการมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมของเด็กและเยาวชน 

กิจกรรมที่ 4 โครงการส่งเสริมการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก  พบว่า ผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้น
บรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ภายใต้ตัวชี้วัดการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
สุขภาวะ และความเป็นอยู่ที่ดีของคนไทย โดยผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้นพบว่า เด็กและเยาวชนที่ได้รับการส่งเสริมและคุ้มครอง
สิทธิตามหลักการของอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็กและพิธีสารเลือกรับของอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็กและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
รับรู้และใช้ประโยชน์ระบบสารสนเทศเพ่ือการ คุ้มครองเด็ก ส่งผลให้เด็กได้รับการปกป้องคุ้มครองจากความรุนแรงทุกรูปแบบ 
โดยมีการประชาสัมพันธ์ระบบสารสนเทศเพ่ือการคุ้มครองเด็ก ไปยัง โรงพยาบาล สถาบันการศึกษา ที่ว่าการอ าเภอ และโรงเรียน
ทั่วประเทศ รวมถึงพบองค์ความรู้การคุ้มครองเด็กเพ่ือใช้ในการเผยแพร่อบรมให้ความรู้แก่พนักงานเจ้าหน้าที่ 

อย่างไรก็ตาม โครงการยังมีผลการด าเนินงานที่น่าสนใจ ไม่ว่าจะเป็นเด็กและเยาวชนที่ได้รับการส่งเสริมและ
คุ้มครองสิทธิตามหลักการของอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็กโดยเด็กได้รับการปกป้องคุ้มครองจากความรุนแรงทุกรูปแบบ แต่ไม่พบ
ข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน ในด้านพัฒนาการเด็กที่สมวัย แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน ในด้านพัฒนาการ
เด็กที่สมวัย ท าให้ไม่สามารถประเมินการบรรลุเป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ภายใต้ตัวชี้วัดแผนย่อยว่าด้วยดัชนี
พัฒนาการเด็กสมวัย (ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80) 

ผลการรายงานที่พบว่า เด็กและเยาวชนที่ได้รับการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิตามหลักการของอนุสัญญาว่าด้วย
สิทธิเด็กโดยเด็กได้รับการปกป้องคุ้มครองจากความรุนแรงทุกรูปแบบ แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจนในด้านคะแนน 
EQ ที่ไม่ต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐาน ท าให้ไม่สามารถประเมินการบรรลุเป้าหมายแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 
ภายใต้ตัวชี้วัดเด็กร้อยละ 70 มีคะแนน EQ ไม่ต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐาน  
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

การจัดท ามาตรการ กลไก องค์ความรู้ในการเพ่ิมขีดความสามารถด้านการคุ้มครองเด็กที่ต้องการการคุ้มครอง 
เป็นพิเศษ จ านวน 5 เรื่อง แต่ไม่พบการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับจ านวนนโยบายหรือมาตรการที่สนับสนุนการพัฒนาเด็ก/เยาวชน
เพ่ือรองรับโลกในศตวรรษที่ 21 ท าให้ไม่สามารถประเมินการบรรลุเป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและ 
ความมั่นคงของมนุษย์ระยะ 20 ปี พ.ศ.  2560 – 2579 ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับจ านวนนโยบายหรือมาตรการที่สนับสนุนการพัฒนา
เด็ก/เยาวชนเพ่ือรองรับโลกในศตวรรษที่ 21 

ผลการด าเนินโครงการที่สนับสนุนให้เกิดกลไกที่มีส่วนร่วมในการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชนโดยมีการ
ประชาสัมพันธ์ระบบสารสนเทศเพ่ือการคุ้มครองเด็ก ไปยังโรงพยาบาล สถาบันการศึกษา ที่ว่าการอ าเภอ และโรงเรียนทั่วประเทศ 
ส่งผลให้เด็กได้รับการปกป้องคุ้มครองจากความรุนแรงทุกรูปแบบ แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจนในส่วนของจ านวน
เด็กเยาวชนและจ านวนกิจกรรม ท าให้ไม่สามารถประเมินการบรรลุเป้าหมายแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชน 
ระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับร้อยละของกลไกที่มีส่วนร่วมในการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน/จ านวน
เด็กเยาวชนที่มีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคม/จ านวนกิจกรรมการมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมของเด็กและเยาวชน 
 

5. โครงการพัฒนาและขับเคลื่อนข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการ และการด าเนินงานด้านการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน  
(กิจกรรมที่ 1 การจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายและขับเคลื่อนการส่งเสริม พัฒนา และคุ้มครองเด็กและเยาวชน) 

ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 
ยุทธศาสตร์ชาติ:  
การพัฒนาและ
เสริมสร้างศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย์ 
 

การพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต สุขภาวะ และ
ความเป็นอยู่ที่ดีของ
คนไทย 

จากการรายงานพบว่ามีการขับเคลื่อนข้อเสนอเชิง
นโยบาย มาตรการด้านเด็กและเยาวชนสู่การปฏิบัติ 
เป็นไปตามค่าเป้าหมาย เกิดการขับเคลื่อนงานสมัชชา
พัฒนาเด็กและเยาวชน และการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์
การป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น การ
รายงานผลการศึกษาความพึงพอใจจากการได้รับ
สวัสดิการสังคมของแม่วัยรุ่นที่ตั้งครรภ์ และพัฒนา
ระบบดูแลช่วยเหลือการคุ้มครองสิทธิอนามัยเจริญ
พันธุ์และการจัดสวัสดิการสังคมในกลุ่มวัยรุ่น 

บรรลุเป้าหมาย 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

5. โครงการพัฒนาและขับเคลื่อนข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการ และการด าเนินงานด้านการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน  
(กิจกรรมที่ 1 การจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายและขับเคลื่อนการส่งเสริม พัฒนา และคุ้มครองเด็กและเยาวชน) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 

แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ: 
เป้าหมายระดับ
ประเด็น: คนไทยทุก
ช่วงวัยมีคุณภาพ
เพิ่มขึ้น ได้รับการ
พัฒนาอย่างสมดุล ทั้ง
ด้านร่างกาย 
สติปัญญาและ
คุณธรรมจริยธรรม
เป็นผู้ที่มีความรู้และ
ทักษะในศตวรรษที่ 
21 รักการเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่องตลอดชีวิต 
เป้าหมายแผนย่อย: 
เด็กเกิดอย่างมี
คุณภาพ มีพัฒนาการ
สมวัย สามารถเข้าถึง
บริการที่มีคุณภาพ
มากขึ้น 

ตัวชี้วัดแผนย่อย: 
ดัชนีพัฒนาการเด็ก
สมวัย (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80) 
 

จากการรายงานข้อมูลพบว่ามีการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์การป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์
ในวัยรุ่น ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบการ
ช่วยเหลือการ คุ้มครองสิทธิอานามัยเจริญพันธุ์และ
การจัดสวัสดิการสังคมในกลุ่มวัยรุ่น โดยการประชุม
คณะท างานพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือ  
การคุ้มครองสิทธิอนามัยการเจริญพันธุ์ และการจัด
สวัสดิการในกลุ่มวัยรุ่น แต่ไม่พบข้อมูลด้านเด็ก 
ที่มีพัฒนาการสมวัยและค่าร้อยละที่ชัดเจน 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ 12 
เป้าหมาย: คนใน
สังคมไทยทุกช่วงวัยมี
ทักษะ ความรู้ และ
ความสามารถเพิ่มขึ้น 

ตัวชี้วัด: เด็กมี
พัฒนาการสมวัยไม่
น้อยกว่าร้อยละ 85 
 

จากการรายงานข้อมูลพบว่ามีการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์การป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์
ในวัยรุ่น โดยเด็กและเยาวชนส่วนร่วม แต่ไม่พบ 
การรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

5. โครงการพัฒนาและขับเคลื่อนข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการ และการด าเนินงานด้านการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน  
(กิจกรรมที่ 1 การจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายและขับเคลื่อนการส่งเสริม พัฒนา และคุ้มครองเด็กและเยาวชน) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 

แผนยุทธศาสตร์
กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความม่ันคง
ของมนุษย์ระยะ 20 ปี 
พ.ศ.  2560 – 2579
เป้าหมาย: เด็กและ
เยาวชนมีทักษะที่สอด
รับกับโลกในศตวรรษ
ที่ 21 และมีส่วนร่วม
ในการพัฒนาสังคมทั้ง
ในระดับท้องถิ่นและ
ระดับประเทศ 

ตัวชี้วัด: จ านวน
นโยบายหรือ
มาตรการที่
สนับสนุนการพัฒนา
เด็ก/เยาวชนเพ่ือ
รองรับโลกใน
ศตวรรษที่ 21 
 

จากกการายงานข้อมูลพบว่ามีการขับเคลื่อนการ
ด าเนินงานด้านการพัฒนาเด็กและเยาวชน แต่ไม่
พบจ านวนที่แน่ชัดในด้านนโยบายหรือมาตรการ 
ที่สนับสนุนการพัฒนาเด็ก/เยาวชนเพ่ือรองรับโลก
ในศตวรรษที่ 21 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

แผนปฏิบัติราชการ
กรมกิจการเด็กและ
เยาวชนระยะ 3 ปี 
พ.ศ. 2563 – 2565
เป้าหมาย: เด็กและ
เยาวชนได้รับการ
พัฒนาคุณภาพชีวิต
ที่เหมาะสมตามช่วง
วัย สอดรับกับโลกใน
ศตวรรษที่ 21 และมี
ส่วนร่วมในการ
พัฒนาสังคมทั้งใน
ระดับท้องถิ่นและ
ระดับประเทศ 

ตัวชี้วัด : ร้อยละ
ของเด็กและเยาวชน
ได้รับการส่งเสริม
และพัฒนาทักษะ
ชีวิตเด็กและเยาวชน
รองรับศตวรรษที่ 21 

จากการรายงานข้อมูลพบว่ามีการพัฒนาองค์ความรู้
และนวัตกรรมด้านเด็กและเยาวชน แต่ไม่พบ 
การรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

5. โครงการพัฒนาและขับเคลื่อนข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการ และการด าเนินงานด้านการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน  
(กิจกรรมที่ 2 การจัดท าและขับเคลื่อนข้อเสนอและนโยบายด้านเด็กและเยาวชนตามพันธกรณีและกรอบความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ) 

ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 
ยุทธศาสตร์ชาติ:  
การพัฒนาและ
เสริมสร้างศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย์ 

การพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต สุขภาวะ และ
ความเป็นอยู่ที่ดีของ
คนไทย 

มีการด าเนินการขับเคลื่อนตามข้อเสนอแนะและ
นโยบายด้านเด็กและเยาวชนตามกรอบพันธกรณี
กรอบความร่วมมือระหว่างประเทศ ผ่านการ
ด าเนินการ การจัดท าข้อมูลให้ความเห็นใน ประเด็น
ที่เกี่ยวกับความร่วมมือและกรอบพันธกรณีระหว่าง
ประเทศ 

บรรลุเป้าหมาย 

แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ:  
เป้าหมายแผนย่อย: 
เด็กเกิดอย่างมี
คุณภาพ มี
พัฒนาการสมวัย 
สามารถเข้าถึง
บริการที่มีคุณภาพ
มากขึ้น 

ตัวชี้วัดแผนย่อย: 
ดัชนีพัฒนาการเด็ก
สมวัย (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80) 

การด าเนินการขับเคลื่อนตามข้อเสนอแนะและ
นโยบายด้านเด็กและเยาวชนตามกรอบพันธกรณี
กรอบความร่วมมือระหว่างประเทศ แต่ไม่พบข้อมูล
เกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจนในด้านพัฒนาการเด็ก
สมวัย 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ 12 
 

ตัวชี้วัด: เด็กร้อยละ 
70 มีคะแนน EQ ไม่
ต่ ากว่าเกณฑ์
มาตรฐาน 

การด าเนินการขับเคลื่อนตามข้อเสนอแนะและ
นโยบายด้านเด็กและเยาวชนตามกรอบพันธกรณี
กรอบความร่วมมือระหว่างประเทศ แต่ไม่พบข้อมูล
เกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจนในด้านคะแนน EQ ที่ไม่
ต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐาน 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

5. โครงการพัฒนาและขับเคลื่อนข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการ และการด าเนินงานด้านการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน  
(กิจกรรมที่ 2 การจัดท าและขับเคลื่อนข้อเสนอและนโยบายด้านเด็กและเยาวชนตามพันธกรณีและกรอบความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ) 

ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 
แผนยุทธศาสตร์
กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความม่ันคง
ของมนุษย์ระยะ 20 ปี 
พ.ศ.  2560 – 2579 
ประเดน็ยุทธศาสตร์ที่  
1 พัฒนาศักยภาพคน 
ครอบครัว ชุมชน ให้มี
ความเข้มแข็งและสร้าง
ระบบที่เอ้ือต่อการ
พัฒนาคนให้มีคุณภาพ
ชีวิตที่ดี 

ตัวชี้วัด: จ านวน
นโยบายหรือ
มาตรการที่สนบัสนนุ
การพัฒนาเด็ก/
เยาวชนเพ่ือรองรับ
โลกในศตวรรษที่ 21 
 

พบการด าเนินการขับเคลื่อนตามขอ้เสนอแนะและ
นโยบายด้านเด็กและเยาวชนตามกรอบพันธกรณีกรอบ
ความรว่มมือระหว่างประเทศ ผา่นการด าเนินการ 
การจัดท าข้อมูลให้ความเหน็ในประเด็นที่เกี่ยวกับ 
ความรว่มมือและกรอบพันธกรณีระหว่างประเทศ ซ่ึง
บรรลุในระดับเป้าหมายตามวัตถุประสงค์โครงการ  
และวัตถุประสงค์กิจกรรม แต่ไม่พบการรายงานข้อมูล
เกี่ยวกับจ านวนนโยบายหรือมาตรการที่สนับสนนุ 
การพัฒนาเด็ก/เยาวชนเพ่ือรองรับโลกในศตวรรษที ่21 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

แผนปฏิบัติราชการ
กรมกิจการเดก็และ
เยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 
2563 - 2565 

ตัวชี้วัด : ร้อยละ
ของกลไกที่มีส่วน
ร่วมในการส่งเสริม
และพัฒนาเด็กและ
เยาวชน/จ านวนเด็ก
เยาวชนที่มีสว่นรว่ม
ในการพัฒนาสงัคม/
จ านวนกิจกรรมการมี
ส่วนรว่มในการ
พัฒนาสังคมของเด็ก
และเยาวชน 

พบการด าเนินการขับเคลื่อนตามขอ้เสนอแนะและ
นโยบายด้านเด็กและเยาวชนตามกรอบพันธกรณีกรอบ
ความรว่มมือระหว่างประเทศ ผา่นการด าเนินการ 
การจัดท าข้อมูลให้ความเหน็ในประเด็นที่เกี่ยวกับ 
ความรว่มมือและกรอบพันธกรณีระหว่างประเทศ  
ซึ่งบรรลุในระดับเป้าหมายตามวัตถุประสงค์โครงการ 
และวัตถุประสงค์กิจกรรม แต่ไม่พบข้อมูลการรายงาน
เกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

5. โครงการพัฒนาและขับเคลื่อนข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการ และการด าเนินงานด้านการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน  
(กิจกรรมที่ 3 การเสนอรายงานผลการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 

ยุทธศาสตร์ชาต:ิ  
การพัฒนาและ
เสริมสร้างศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย ์
 

การพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต สุขภาวะ และ
ความเป็นอยู่ที่ดีของ
คนไทย 

มีการขับเคลื่อนเพ่ือจัดท ามาตรการ กลไกและองค์วาม
รู้เกี่ยวกับสิทธิเด็ก การประชุมหารือเพ่ีอพิจารณา
ข้อมูลความก้าวหน้าการด าเนิน งานของประเทศไทย
เพ่ือจัดท าร่างรายงานผลการด าเนินงาน ตามอนุสัญญา
ว่าด้วยสิทธิเด็ก ฉบับที่ 5 - 6 ของประเทศไทย โดยได้
เนื้อหาส าคัญในการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วย
สิทธิเด็กและ ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการสิทธิเด็ก
แห่งสหประชาชาติ และร่างรายงานผลการด าเนินงาน
ของประเทศไทยตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็กฉบับที่ 
5 - 6 

บรรลุเปา้หมาย 

แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาต:ิ 
เป้าหมายแผนย่อย: 
เด็กเกดิอย่างมีคุณภาพ 
มีพัฒนาการสมวัย 
สามารถเข้าถึงบรกิารที่
มีคุณภาพมากขึ้น 

ตัวชี้วัดแผนย่อย: 
ดัชนีพัฒนาการเด็ก
สมวัย (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80) 
 

มีการขับเคลื่อนเพ่ือจัดท ามาตรการ กลไกและองค์วาม
รู้ เกี่ยวกับสิทธิ เด็กโดยได้ เนื้ อหาส าคัญในการ
ด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิ เด็กและ
ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการสิทธิ เด็ กแห่ ง
สหประชาชาติ และร่างรายงานผลการด าเนินงานของ
ประเทศไทยตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็กฉบับที่  
5 – 6 แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน  
ในด้านพัฒนาการเด็กที่สมวัย 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ 12 
เป้าหมาย: คนใน
สังคมไทยทุกช่วงวัยมี
ทักษะ ความรู้ และ
ความสามารถเพิ่มขึ้น 

ตัวชี้วัด: เด็กร้อยละ 
70 มีคะแนน EQ ไม่
ต่ ากว่าเกณฑ์
มาตรฐาน 
 

มีการขับเคลื่อนเพ่ือจัดท ามาตรการ กลไกและองค์วาม
รู้เกี่ยวกับสิทธิเด็ก การประชุมหารือเพ่ีอพิจารณา
ข้อมูลความก้าวหน้าการด าเนินงานของประเทศไทย
เพ่ือจัดท าร่างรายงานผลการด าเนินงาน ตามอนุสัญญา
ว่าด้วยสิทธิเด็ก ฉบับที่ 5 - 6 แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับ
ค่าร้อยละที่ชัดเจนในด้านคะแนน EQ ที่ไม่ต่ ากว่า
เกณฑ์มาตรฐาน 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

5. โครงการพัฒนาและขับเคลื่อนข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการ และการด าเนินงานด้านการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน  
(กิจกรรมที่ 3 การเสนอรายงานผลการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 

แผนยุทธศาสตร์
กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความม่ันคง
ของมนุษย์ระยะ 20 ปี 
พ.ศ.  2560 – 2579 
ประเดน็ยุทธศาสตร์ที่ 
1 พัฒนาศักยภาพคน 
ครอบครัว ชุมชน ให้มี
ความเข้มแข็งและสร้าง
ระบบที่เอ้ือต่อการ
พัฒนาคนให้มีคุณภาพ
ชีวิตที่ดี 

ตัวชี้วัด: จ านวน
นโยบายหรือ
มาตรการที่สนบัสนนุ
การพัฒนาเด็ก/
เยาวชนเพ่ือรองรับ
โลกในศตวรรษที่ 21 
 

ได้เนื้อหาส าคัญในการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วย
สิทธิเด็กและ ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการสิทธิเด็ก
แห่งสหประชาชาติ และร่างรายงานผลการด าเนินงานของ
ประเทศไทยตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็กฉบับที่ 5 - 6 
แต่ไม่พบการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับจ านวนนโยบายหรือ
มาตรการที่สนับสนุนการพัฒนาเด็ก/เยาวชนเพ่ือรองรับ
โลกในศตวรรษที่ 21 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

แผนปฏิบัติราชการ
กรมกิจการเดก็และ
เยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 
2563 – 2565 

เป้าหมาย: เด็กและ
เยาวชนมีทักษะที่สอด
รับกับโลกในศตวรรษที่ 
21 และมีส่วนร่วมใน
การพัฒนาสังคมทั้งใน
ระดับท้องถิ่นและ
ระดับประเทศมากขึ้น 

ตัวชี้วัด : ร้อยละ
ของกลไกที่มีส่วน
ร่วมในการส่งเสริม
และพัฒนาเด็กและ
เยาวชน/จ านวนเด็ก
เยาวชนที่มีสว่นรว่ม
ในการพัฒนาสงัคม/
จ านวนกิจกรรมการมี
ส่วนรว่มในการ
พัฒนาสังคมของเด็ก
และเยาวชน 

มีการขับเคลื่อนเพ่ือจัดท ามาตรการ กลไกและองค์วามรู้
เกี่ยวกับสิทธิเด็ก การประชุมหารือเพ่ีอพิจารณาข้อมูล
ความก้าวหน้าการด าเนิน งานของประเทศไทยเพ่ือจัดท า
ร่างรายงานผลการด าเนินงาน ตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิ
เด็ก ฉบับที่ 5 - 6 ของประเทศไทย โดยได้เนื้อหาส าคัญ
ในการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็กและ 
ข้ อเสนอแนะของคณะกรรมการสิ ทธิ เด็ กแห่ ง
สหประชาชาติ และร่างรายงานผลการด าเนินงานของ
ประเทศไทยตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็กฉบับที่ 5 – 6 
แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจนในส่วนของ
จ านวนเด็กเยาวชนและจ านวนกิจกรรม 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

3. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสรา้งโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม (ประกอบด้วย 3 โครงการ)  
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม กรมกิจการเด็กและเยาวชน 

ได้จัดท ายุทธศาสตร์ของหน่วยงานรองรับคือ ยุทธศาสตร์ที่ 2 เสริมสร้างระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชนที่ครอบคลุม โดยมี  
3 โครงการที่ด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ซึ่งจ าแนกเป็น 1 โครงการ ได้แก่ โครงการจัดบริการสวัสดิการ 
ในบ้านพักเด็กและครอบครัว และ 2 ชุดโครงการ ได้แก่ โครงการพัฒนาระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชน และโครงการพัฒนา 
ระบบการจัดสวัสดิการส าหรับเด็ก  

ส าหรับชุดโครงการพัฒนาระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชน ซึ่งมี 4 กิจกรรม/ โครงการที่เกี่ยวข้อง ผลการด าเนินการ 
ชุดโครงการพัฒนาระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชน พบว่าสามารถสามารถบรรลุเป้าหมายในแต่ละระดับ โดยจ าแนกในแต่ละกิจกรรม 
ได้ดังนี้ 

กิจกรรมที่ 1 โครงการเสริมสร้างศักยภาพเครือข่ายในการคุ้มครองเด็กและเยาวชน พบว่า การด าเนินโครงการ 
ท าให้เกิดการเสริมสร้างระบบคุ้มครองเด็กที่ครอบคลุม ทุกพ้ืนที่ โดยการขยายเครือข่ายคุ้มครองเด็กในระดับต าบล  
จ านวน 1,782 ต าบล 76 จังหวัด รวมถึงมีคู่มือการปฏิบัติงานสงเคราะห์และคุ้มครองสวัสดิภาพเด็ก จ านวน 1 เรื่อง แต่ไม่พบข้อมูล
เกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน ซึ่งเมื่อวิเคราะห์การบรรลุเป้าหมายจะพบว่า เป็นการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ 
กรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 ภายใต้ตัวชี้วัดเกี่ยวกับร้อยละความส าเร็จในการเสริมสร้างระบบคุ้มครอง
เด็กที่ครอบคลุม และทั่วถึงทั้งประเทศ 

อย่างไรก็ดี ผลการด าเนินโครงการเสริมสร้างศักยภาพเครือข่ายในการคุ้มครองเด็กและเยาวชนมีประเด็นที่น่าสนใจ  
ไม่ว่าจะเป็นมีการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการขับเคลื่อนการด าเนินงานเครือข่ายคุ้มครองเด็กระดับต าบล ครั้งที่ 1 ในพ้ืนที่ภาคใต้และ
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ กลุ่มเป้าหมาย 2 และจัดประชุมเชิงปฏิบัติการขับเคลื่อนการด าเนินงานเครือข่ายคุ้มครองเด็กระดับต าบล 
ครั้งที่ 2 ในพ้ืนที่ภาคเหนือและภาคกลาง รวมถึงมีการโอนจัดสรรงบให้บ้านพักเด็ก จ านวน 76 จังหวัด เป็นเงิน 1,944,000 บาท 
ขับเคลื่อนการขยายเครือข่ายคุ้มครองเด็กในระดับต าบล แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับความแตกต่างของรายได้และการเข้าถึงบริการ
ภาครัฐระหว่างกลุ่มประชากร จึงท าให้ไม่สามารถวิเคราะห์การบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาตดิ้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาค
ทางสังคม ในประเด็นตัวชี้วัดเกี่ยวกับความแตกต่างของรายได้และการเข้าถึงบริการภาครัฐระหว่างกลุ่มประชากร  

นอกจากนี้ ยังมีผลการด าเนินโครงการท าให้เกิดการเสริมสร้างศักยภาพเครือข่ายในการคุ้มครองเด็กและเยาวชน  
ซึ่งเกิดการขยายเครือข่ายคุ้มครองเด็กในระดับต าบลจ านวน 1,782 ต าบล 76 จังหวัด โดยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการศูนย์ชุมชน
คุ้มครองเด็กต าบลเป็นกลไกลในการขับเคลื่อนงานคุ้มครองเด็กในพ้ืนที่รวมถึงมีการพัฒนาศักยภาพและทักษะผู้ปฏิบัติงาน
สงเคราะห์และคุ้มครองสวัสดิภาพเด็ก โดยการจัดอบรมพนักงานเจ้าหน้าที่ตาม พ.ร.บ.คุ้มครองเด็ก(กรณีต่ออายุบัตร) ครั้งที่ 1 จ านวน 
60 คน และจัดอบรมพนักงานเจ้าหน้าที่ตาม พ.ร.บ.คุ้มครองเด็ก (กรณีต่ออายุบัตร) ครั้งที่ 2 จ านวน 60 คน แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับ
สัดส่วนประชากรกลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบางที่ได้รับความคุ้มครองตามมาตรการคุ้มครองสังคม ท าให้ไม่สามารถวิเคราะห์ 
การบรรลุเป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ในตัวชี้วัดแผนย่อยว่าด้วยสัดส่วนประชากรกลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบาง
ที่ได้รับความคุ้มครองตามมาตรการคุ้มครองสังคมอย่างน้อย 9 กรณี ได้แก่ (1) เจ็บป่วย (2) คลอดบุตร (3) ตาย (4) ทุพพลภาพ  
(5) เงินช่วยเหลือครอบครัวหรือบุตร (6) ชราภาพ (7) ว่างงาน (8) ผู้อยู่ในอุปการะ และ (9) การบาดเจ็บจากการท างาน (ร้อยละ 80) 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

จากการรายข้อมูลยังพบว่า การด าเนินโครงการเกิดการขยายเครือข่ายคุ้มครองเด็กในระดับต าบล จ านวน 1,782 ต าบล 
76 จังหวัด แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าสัมประสิทธิ์ความไม่เสมอภาค (Gini Coefficient) ด้านรายได้ลดลงเหลือ 0.41 เมื่อสิ้นสุด
แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ท าให้ไม่สามารถประเมินการบรรลุเป้าหมายแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ในตัวชี้วัด
เกี่ยวกับค่าสัมประสิทธิ์ความไม่เสมอภาค (Gini Coefficient) ด้านรายได้ลดลงเหลือ 0.41 เมื่อสิ้นสุดแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 

ส าหรับค่าเป้าหมายตามแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ระยะ 20 ปี  
พ.ศ.  2560 – 2579 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 สร้างหลักประกันทางสังคมที่ครอบคลุมและเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ ตัวชี้วัด
เกี่ยวกับสัดส่วนประชากรกลุ่มเป้าหมายเฉพาะที่เข้าถึงมาตรการคุ้มครองทางสังคม พบว่า มีการพัฒนาระบบการคุ้มครองเด็ก 
ที่ครอบคลุม ทุกพ้ืนที่ เสริมสร้างความเข้มแข็งของกลไกการด าเนินงานระดับชาติ จังหวัด และท้องถิ่น พัฒนาศักยภาพพนักงาน
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานตามกฎหมาย ส่ง เสริมสนับสนุนทางวิชาการ เทคโนโลยี นวัตกรรม ให้ค าปรึกษา แนะน า ฝึกอบรม 
ให้ความช่วยเหลือ ติดตาม ประเมินผลการด าเนินการของหน่วยงาน และเครือข่ายที่เกี่ยวข้องในการด าเนินการเกี่ยวกับการเฝ้าระวัง 
การช่วยเหลือ และแก้ไขปัญหากลุ่มเด็กและเยาวชนที่อยู่ในภาวะเสี่ยงยากล าบากที่ต้องได้รับการสงเคราะห์ คุ้มครองและพิทักษ์สิทธิ 
และสนับสนุนงบประมาณกองทุนคุ้มครองเด็ก เพ่ือช่วยเหลือเด็กครอบครัวครอบครัวอุปถัมภ์และด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม 
ที่สอดคล้องกับสภาพปัญหาและสถานการณ์เด็กในแต่ละพ้ืนที่เพ่ือให้เด็กทุกคนมีโอกาสเข้า ถึงบริการคุ้มครองเด็กตามพันธะกรณี 
กฎหมาย นโยบาย และ ยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับสัดส่วนประชากรกลุ่มเป้าหมายเฉพาะที่เข้าถึงมาตรการ
คุ้มครองทางสังคม จึงท าให้ไม่สามารถประเมินการบรรลุเป้าหมายดังกล่าว 

ในส่วนของเป้าหมายแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 ตัวชี้วัดเกี่ยวกับ 
ร้อยละความส าเร็จในการเสริมสร้างระบบคุ้มครองเด็กที่ครอบคลุม และทั่วถึงทั้งประเทศ พบว่า เกิดการเสริมสร้างระบบคุ้มครองเด็ก
ที่ครอบคลุม ทุกพ้ืนที่ โดยการขยายเครือข่ายคุ้มครองเด็กในระดับต าบล จ านวน 1,782 ต าบล 76 จังหวัด รวมถึงมีคู่มือ 
การปฏิบัติงานสงเคราะห์และคุ้มครองสวัสดิภาพเด็ก จ านวน 1 เรื่อง แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน ท าให้ไม่สามารถ
ประเมินการบรรลุเป้าหมายดังกล่าว 

กิจกรรมที่ 2 โครงการปกป้อง คุ้มครองเด็กและเยาวชนเชิงประเด็น พบว่า ผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้นบรรลุเป้าหมาย
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ภายใต้ตัวชี้วัดความก้าวหน้าของการพัฒนาคน โดยผล 
การด าเนินงานที่เกิดขึ้นพบว่า เกิดการป้องกันและแก้ปัญหาความรุนแรงในเด็กและเยาวชน โดยพ่อแม่ผู้ปกครองมีความรู้ความเข้าใจ
เรื่องการเลี้ยงดูเด็กโดยใช้วิธีเชิงบวก และแนวทางการเลี้ยงดูเด็กโดยไม่ใช้ความรุนแรง รวมถึงเกิดการปกป้องคุ้มครองเด็กและเยาวชน
จากการใช้สื่อออนไลน์ โดยการจัดกิจกรรมรณรงค์และเสริมสร้างการรู้เท่าทันสื่อออนไลน์แก่เครือข่ายเด็กเยาวชน และบุคคล
แวดล้อม 

ส่วนอีกเป้าหมายหนึ่งที่โครงการได้ด าเนินการบรรลุคือ เป้าหมายแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชน 
ระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 ตัวชี้วัดเกี่ยวกับร้อยละความส าเร็จในการเสริมสร้างระบบคุ้มครองเด็กที่ครอบคลุม และทั่วถึง 
ทั้งประเทศ โดยผลการด าเนินโครงการพบว่ามีการโอนเงินจัดสรรงบประมาณให้บ้านพักเด็กและครอบครัว 76 จังหวัด จังหวัดละ 
10,000 บาท และการประชุมคณะท างานวิชาการและการวิจัย ซึ่งเป็นคณะท างานภายใต้คณะอนุกรรมการส่งเสริมการปกป้อง
คุ้มครองเด็กและเยาวชนในการใช้สื่อออนไลน์ โดยมีการขับเคลื่อนการอบรมพ่อแม่ผู้ปกครองเรื่องการเลี้ยงดูเด็กโดยใช้วิธีเชิงบวก 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

และไม่ใช้ความรุนแรง และอบรมวิทยากรแกนน าในการจัดกิจกรรมการป้องกันการใช้ความรุนแรงในการเลี้ยงดูเด็ก รวมถึง 
มีการจัดกิจกรรมการปกป้องคุ้มครองเด็กและเยาวชนจากการใช้สื่อออนไลน์ แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

อย่างไรก็ตาม โครงการยังมีผลการด าเนินงานที่น่าสนใจ ไม่ว่าจะเป็น  
ผลการรายงานที่พบว่า เกิดการป้องกันและแก้ปัญหาความรุนแรงในเด็กและเยาวชน และเกิดการปกป้องคุ้มครองเด็ก

และเยาวชนจากการใช้สื่อออนไลน์ แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับสัดส่วนประชากรกลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบางที่ได้รับความคุ้มครอง
ตามมาตรการคุ้มครองสังคม ท าให้ไม่สามารถประเมินการบรรลุเป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ภายใต้ตัวชี้วัดแผนย่อย
ว่าด้วยสัดส่วนประชากรกลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบางที่ได้รับความคุ้มครองตามมาตรการคุ้มครองสังคมอย่างน้อย 9 กรณี 
ได้แก่ (1) เจ็บป่วย (2) คลอดบุตร (3) ตาย (4) ทุพพลภาพ (5) เงินช่วยเหลือครอบครัวหรือบุตร (6) ชราภาพ (7) ว่างงาน  
(8) ผู้อยู่ในอุปการะ และ (9) การบาดเจ็บจากการท างาน (ร้อยละ 80)  

ผลการรายงานที่พบว่า เกิดการป้องกันและแก้ปัญหาความรุนแรงในเด็กและเยาวชน และเกิดการปกป้องคุ้มครองเด็ก
และเยาวชนจากการใช้สื่อออนไลน์ แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าสัมประสิทธิ์ความไม่เสมอภาค (Gini Coefficient) ด้านรายได้ลดลงเหลือ 
0.41 เมื่อสิ้นสุดแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ท าให้ไม่สามารถประเมินการบรรลุเป้าหมายแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 
12 ภายใตต้ัวชี้วัดค่าสัมประสิทธิ์ความไม่เสมอภาค (Gini Coefficient) ด้านรายได้ลดลงเหลือ 0.41 เมื่อสิ้นสุดแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 

ผลการรายงานที่พบว่า เกิดการป้องกันและแก้ปัญหาความรุนแรงในเด็กและเยาวชน โดยพ่อแม่ผู้ปกครองมีความรู้
ความเข้าใจเรื่องการเลี้ยงดูเด็กโดยใช้วิธีเชิงบวกและแนวทางการเลี้ยงดูเด็กโดยไม่ใช้ความรุนแรง และเกิดการปกป้องคุ้มครอง 
เด็กและเยาวชนจากการใช้สื่อออนไลน์ แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับสัดส่วนประชากรกลุ่มเป้าหมายเฉพาะที่เข้าถึงมาตรการคุ้มครองทาง
สังคม ท าให้ไม่สามารถประเมินการบรรลุเป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ระยะ 20 ปี 
พ.ศ.  2560 – 2579 ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับสัดส่วนประชากรกลุ่มเป้าหมายเฉพาะที่เข้าถึงมาตรการคุ้มครองทางสังคม 

กิจกรรมที่ 3 โครงการส่งเสริมการด าเนินงานกองทุนคุ้มครองเด็ก พบว่า มีการประชุมคณะกรรมการบริหาร 
กองทุนคุ้มครองเด็กและอนุมัติเงินกองทุนส าหรับเด็ก ครอบครัว และครอบครัวอุปถัมภ์ จ านวน 614 ราย รวมถึงเด็กและเยาวชน
ได้รับการสงเคราะห์ จ านวน 1,655 คน ท าให้บรรลุเป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ตัวชี้วัดแผนย่อยเกี่ยวกับสัดส่วน
ประชากรกลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบางที่ได้รับความคุ้มครองตามมาตรการคุ้มครองสังคม อย่างน้อย 9 กรณี ได้แก่ (1) เจ็บป่วย 
(2) คลอดบุตร (3) ตาย (4) ทุพพลภาพ (5) เงินช่วยเหลือครอบครัวหรือบุตร (6) ชราภาพ (7) ว่างงาน (8) ผู้อยู่ในอุปการะ และ  
(9) การบาดเจ็บจากการท างาน (ร้อยละ 80) บรรลุเป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
ระยะ 20 ปี พ.ศ.  2560 – 2579 ตัวชี้วัดเกี่ยวกับ สัดส่วนประชากรกลุ่มเป้าหมายเฉพาะที่เข้าถึงมาตรการคุ้มครองทางสังคม  
จากการรายงานข้อมูลพบว่า เด็กและเยาวชนได้รับการสงเคราะห์ จ านวน 1,655 คน และบรรลุเป้าหมายแผนปฏิบัติราชการ 
กรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 ตัวชี้วัดเกี่ยวกับร้อยละของเด็กและเยาวชนได้รับการคุ้มครองตามมาตรฐาน 
จากการรายงานข้อมูลพบว่ามีการอนุมัติเงินกองทุนส าหรับเด็ก ครอบครัว และครอบครัวอุปถัมภ์ จ านวน 614 ราย และโครงการ 
ด้านเด็ก จ านวน 23 โครงการ รวมถึงเด็กและเยาวชนได้รับการสงเคราะห์ จ านวน 1,655 คน  

นอกจากนี้ แม้จะมีค่าเป้าหมายที่ไม่บรรลุ อันได้แก่ ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
ตัวชี้วัดเกี่ยวกับความก้าวหน้าของการพัฒนาคนหรือเป้าหมายแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ในตัวชี้วัด
เกี่ยวกับ ค่าสัมประสิทธิ์ความไม่เสมอภาค (Gini Coefficient) ด้านรายได้ลดลงเหลือ 0.41 เมื่อสิ้นสุดแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12   
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แต่พบผลการด าเนินโครงการที่น่าสนใจที่ว่า มีการจัดสรรงบประมาณให้ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด  
76 จังหวัด เป็นเงินจ านวน 1,839,700 บาท เพ่ือจัดประชุมคณะอนุกรรมการบริหารกองทุนคุ้มครองเด็กจังหวัด รวมถึง 
มีการจัดท าแผนการประชุมคณะอนุกรรมการบริหารกองทุนคุ้มครองเด็กจังหวัด และประชุมคณะกรรมการบริหารกองทุนคุ้มครอง
เด็ก มีการประชุมคณะกรรมการบริหารกองทุนคุ้มครองเด็ก และอนุมัติเงินกองทุนส าหรับเด็ก ครอบครัว และครอบครัวอุปถัมภ์  
โดยเด็กในการสงเคราะห์เด็ก ได้รับการสงเคราะห์ จ านวน 1,655 คน แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าสัมประสิทธิ์ความไม่เสมอภาค  
(Gini Coefficient) ด้านรายได้ลดลงเหลือ 0.41 เมื่อสิ้นสุดแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 

กิจกรรมที่ 4 โครงการพัฒนามาตรการ กลไกในการปกป้องคุ้มครองเด็กและเยาวชนตามกฎหมายและพันธกรณี
ระหว่างประเทศ พบว่า โครงการสามารถด าเนินการได้สอดคล้องกับเป้าหมายแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 3 ปี 
พ.ศ. 2563 – 2565 ภายใต้ตัวชี้วัดเกี่ยวกับร้อยละความส าเร็จในการเสริมสร้างระบบคุ้มครองเด็กที่ครอบคลุม และทั่วถึงทั้งประเทศ 
โดยพบว่า มีข้อเสนอเชิงนโยบายในการคุ้มครองเด็ก จ านวน 3 เรื่อง คือ แนวปฏิบัติการด าเนินงานครอบครัวอุปถัมภ์ แนวทาง 
การดูแลและคุ้มครองเด็กในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) และแนวทางในการบันทึกข้อมูล
เกี่ยวกับเด็กและครอบครัวเป็นรายกรณี โดยมีการขับเคลื่อนงานของคณะกรรมการคุ้มครองเด็กจังหวัด 76 จังหวัด ซึ่งไม่สามารถ
ประเมินได้ถึงการบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัด  

ทั้งนี้ ผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้นเป็นการรายงานผลการด าเนินกิจกรรมโครงการในลักษณะต่าง ๆ  ที่ขาดรายละเอียด
ตามลักษณะตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ ท าให้ไม่สามารถประเมินได้ถึงบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ และเป้าหมายอ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวข้อง  
โดยการรายงานผลการด าเนินโครงการเป็นการรายงานถึงการด าเนินงานตามแผนงานโครงการที่ก าหนดไว้ กล่าวคือ มีการส่งเสริม 
การด าเนินงานตาม พ.ร.บ.คุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 ดังนี้ 1.จัดประชุมคณะกรรมการคุ้มครองเด็กแห่งชาติ (จ านวน 2 ครั้ง)  
2.จัดประชุมคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบคุ้มครองเด็ก (จ านวน 1 ครั้ง) 3.จัดประชุมคณะอนุกรรมการพัฒนาศักยภาพพนักงาน
เจ้าหน้าที่และผู้ปฏิบัติงานด้านการคุ้มครองเด็ก (จ านวน 1 ครั้ง) 4.จัดประชุมคณะอนุกรรมการให้ค าปรึกษาและพัฒนา 
การปฏิบัติงานสหวิชาชีพ (จ านวน 1 ครั้ง) 5.จ้างจัดท าแนวทางในการบันทึกข้อมูลเกี่ยวกับเด็กและครอบครัวเป็นรายกรณี   
6.การขับเคลื่อนงานคณะกรรมการคุ้มครองเด็กจังหวัด 76 จังหวัด  

นอกจากนี้ ยังมีการส่งเสริมการด าเนินงานตามพระราชบัญญัติหอพัก พ.ศ. 2558 ไม่ว่าจะเป็น  
1.การประชุมคณะอนุกรรมการพัฒนากฎหมายหอพัก (จ านวน 2 ครั้ง) เพ่ือพิจารณาการจัดท าต้นแบบคู่มือมาตรฐาน

หอพัก พ.ศ. 2558 และการจัดท าแบบสอบถามออนไลน์ต่อความเห็นของพระราชบัญญัติหอพัก พ.ศ. 2558  
2. การจัดท าต้นแบบคู่มือมาตรฐานหอพักตามพระราชบัญญัติหอพัก พ.ศ. 2558 จ านวน 6,000 เล่ม  
3. การจัดท าแบบสอบถามออนไลน์ต่อความเห็นของพระราชบัญญัติหอพัก พ.ศ. 2558  
4. การจัดท าคู่มือแนวทางการด าเนินการเพ่ือคัดเลือกหอพักเอกชน จ านวน 900 เล่ม 
5. หอพักที่มิได้รับอนุญาตประกอบกิจการหอพักหรือต่อใบอนุญาตประกอบกิจการหอพักตามพระราชบัญญัติหอพัก 

พ.ศ. 2558 จ านวน 15,590 แห่ง  
6. การให้ค าแนะน าผู้ประกอบกิจการหอพักเกี่ยวกับการจดทะเบียน/ต่ออายุใบอนุญาตหอพัก จ านวน 10 ราย 
7. การติดตามผลการด าเนินงานของคณะกรรมการส่งเสริมกิจการหอพัก กรณีส านักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น  

76 จังหวัด และส านักงานเขต ทั้ง 50 เขต (ผ่านระบบออนไลน์) รวมถึงมีข้อเสนอเชิงนโยบายในการคุ้มครองเด็กจ านวน 3 เรื่อง คือ  
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แนวปฏิบัติการด าเนินงานครอบครัวอุปถัมภ์ แนวทางการดูแลและคุ้มครองเด็กในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส 
โคโรนา (COVID-19) และแนวทางในการบันทึกข้อมูลเกี่ยวกับเด็กและครอบครัวเป็นรายกรณี โดยมีการขับเคลื่อนงานของ
คณะกรรมการคุ้มครองเด็กจังหวัด 76 จังหวัด 

นอกจากนี้ ยังมีการรายงานผลการด าเนินโครงการเกี่ยวกับ มีข้อเสนอเชิงนโยบายในการคุ้มครองเด็กจ านวน 3 เรื่อง  
คือ แนวปฏิบัติการด าเนินงานครอบครัวอุปถัมภ์ แนวทางการดูแลและคุ้มครองเด็กในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนา (COVID-19) และแนวทางในการบันทึกข้อมูลเกี่ยวกับเด็กและครอบครัวเป็นรายกรณี และมีการขับเคลื่อนงานของ
คณะกรรมการคุ้มครองเด็กจังหวัด 76 จังหวัด แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับสัดส่วนประชากรกลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบางที่ได้รับ
ความคุ้มครองตามมาตรการคุ้มครองสังคม จึงท าให้ไม่สามารถประเมินการบรรลุเป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ภายใต้
ตัวชี้วัดแผนย่อยว่าด้วยสัดส่วนประชากรกลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบางที่ได้รับความคุ้มครองตามมาตรการคุ้มครองสังคม 
อย่างน้อย 9 กรณี ได้แก่ (1) เจ็บป่วย (2) คลอดบุตร (3) ตาย (4) ทุพพลภาพ (5) เงินช่วยเหลือครอบครัวหรือบุตร (6) ชราภาพ  
(7) ว่างงาน (8) ผู้อยู่ในอุปการะ และ (9) การบาดเจ็บจากการท างาน (ร้อยละ 80)  

 

6. โครงการพัฒนาระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชน  
(กิจกรรมที่ 1 โครงการเสริมสร้างศักยภาพเครือข่ายในการคุ้มครองเด็กและเยาวชน) 

ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ
ยุทธศาสตร์ชาต:ิ การ
สร้างโอกาสและความ
เสมอภาคทางสังคม 

ความแตกต่างของ
รายได้และการเข้าถึง
บริการภาครัฐระหว่าง
กลุ่มประชากร 

จากการรายงานข้อมูลพบว่า มีการจัดประชุมเชิง
ปฏิบัติการขับเคลื่อนการด าเนินงานเครือข่ายคุ้มครอง
เด็กระดับต าบล ครั้ งที่  1 ในพ้ืนที่ภาคใต้และ 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ กลุ่มเป้าหมาย 2 และ 
จัดประชุมเชิงปฏิบัติการขับเคลื่อนการด าเนินงาน
เครือข่ายคุ้มครองเด็กระดับต าบล ครั้งที่ 2 ในพ้ืนที่
ภาคเหนือและภาคกลาง รวมถึงมีการโอนจัดสรร
งบประมาณให้บ้านพักเด็ก จ านวน 76 จังหวัด  
เป็นเงิน 1,944,000 บาท ขับเคลื่อนการขยายเครือข่าย
คุ้มครองเด็กในระดับต าบล แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับ
ความแตกต่างของรายได้และการเข้าถึงบริการภาครัฐ
ระหว่างกลุ่มประชากร 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 
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6. โครงการพัฒนาระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชน  
(กิจกรรมที่ 1 โครงการเสริมสร้างศักยภาพเครือข่ายในการคุ้มครองเด็กและเยาวชน) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาต:ิ 
เป้าหมายแผนย่อย: คน
ไทยทุกคน โดยเฉพาะ
กลุ่มด้อยโอกาสและ
กลุ่มเปราะบางได้รับ
การคุ้มครอง 
และมีหลักประกันทาง
สังคมเพิ่มขึ้น 
 

ตัวชี้วัดแผนย่อย: 
สัดส่วนประชากรกลุ่ม
ด้อยโอกาสและกลุ่ม
เปราะบางที่ได้รับ
ความคุ้มครองตาม
มาตรการคุ้มครอง
สังคมอย่างน้อย 9 
กรณี ได้แก่ (1) 
เจ็บป่วย (2) คลอด
บุตร (3) ตาย (4) 
ทุพพลภาพ (5) เงิน
ช่วยเหลือครอบครวั
หรือบุตร (6) ชราภาพ 
(7) ว่างงาน (8) ผู้อยู่ใน
อุปการะ และ (9) การ
บาดเจ็บจากการ
ท างาน (ร้อยละ 80) 

จากการรายงานข้อมูลพบว่าเกิดการเสริมสร้าง
ศักยภาพเครือข่ายในการคุ้มครองเด็กและเยาวชน  
ซึ่งเกิดการขยายเครือข่ายคุ้มครองเด็กในระดับต าบล
จ านวน 1,782 ต าบล 76 จังหวัด โดยมีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการศูนย์ชุมชนคุ้มครองเด็กต าบลเป็น 
กลไกลในการขับเคลื่อนงานคุ้มครองเด็กในพ้ืนที่รวมถึง
มีการพัฒนาศักยภาพและทักษะผู้ปฏิบัติ งาน
สงเคราะห์และคุ้มครองสวัสดิภาพเด็ก โดยการจัด
อบรมพนักงานเจ้าหน้าที่ตาม พ.ร.บ.คุ้มครองเด็ก 
(กรณีต่ออายุบัตร) ครั้งที่ 1 จ านวน 60 คน และ 
จัดอบรมพนักงานเจ้าหน้าที่ตาม พ.ร.บ.คุ้มครองเด็ก 
(กรณีต่ออายุบัตร) ครั้งที่ 2 จ านวน 60 คน แต่ไม่พบ
ข้อมูลเกี่ยวกับสัดส่วนประชากรกลุ่มด้อยโอกาสและ
กลุ่มเปราะบางที่ได้รับความคุ้มครองตามมาตรการ
คุ้มครองสังคม 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

6. โครงการพัฒนาระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชน  
(กิจกรรมที่ 1 โครงการเสริมสร้างศักยภาพเครือข่ายในการคุ้มครองเด็กและเยาวชน) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ 12 
เป้าหมาย:  
ลดปัญหาความเหลื่อม
ล้ าด้านรายได้ของกลุ่ม
คนที่มีฐานะทาง
เศรษฐกิจสังคมที่
แตกตา่งกัน และแก้ไข
ปัญหาความยากจน 

ตัวชี้วัด:  
ค่าสัมประสิทธิ์ความ
ไม่เสมอภาค (Gini 
Coefficient) ด้าน
รายได้ลดลงเหลือ 0.41 
เมื่อสิ้นสุดแผนพัฒนา
ฯ ฉบับที่ 12 

จากการรายข้อมูลพบว่าเกิดการขยายเครือข่าย
คุ้มครองเด็กในระดับต าบล จ านวน 1,782 ต าบล 76 
จังหวัด แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าสัมประสิทธิ์ความ
ไม่เสมอภาค (Gini Coefficient) ด้านรายได้ลดลงเหลือ 
0.41 เมื่อสิ้นสุดแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

แผนยุทธศาสตร์
กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความม่ันคง
ของมนุษย์ระยะ 20 ปี 
พ.ศ.  2560 – 2579 
ประเดน็ยุทธศาสตร์ที่ 
2 สร้างหลักประกนัทาง
สังคมที่ครอบคลุมและ
เหมาะสมกับ
กลุ่มเป้าหมายเฉพาะ 
เป้าหมาย: ประชากร
กลุ่มเป้าหมายมีความ
ม่ันคงในการด ารงชีวิต 
 

ตัวชี้วัด: สัดส่วน
ประชากร
กลุ่มเป้าหมายเฉพาะที่
เข้าถึงมาตรการ
คุ้มครองทางสังคม 
 

จากกรรรายข้อมู ลพบว่ ามีการพัฒนาระบบ 
การคุ้มครองเด็กที่ครอบคลุม ทุกพ้ืนที่ เสริมสร้าง
ความเข้มแข็งของกลไกการด าเนินงานระดับชาติ 
จังหวัด และท้องถิ่น พัฒนาศักยภาพพนักงาน
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานตามกฎหมาย ส่งเสริม
สนับสนุนทางวิชาการ เทคโนโลยี นวัตกรรม ให้
ค าปรึกษา แนะน า ฝึกอบรมให้ความช่วยเหลือ 
ติดตาม ประเมินผลการด าเนินการของหน่วยงาน และ
เครือข่ายที่เกี่ยวข้องในการด าเนินการเกี่ยวกับ 
การเฝ้าระวัง การช่วยเหลือ และแก้ไขปัญหากลุ่มเด็ก
และเยาวชนที่อยู่ในภาวะเสี่ยงยากล าบากที่ต้องได้รับ
การสงเคราะห์ คุ้มครองและพิทักษ์สิทธิ และ
สนับสนุนงบประมาณกองทุนคุ้มครองเด็ก เพ่ือ
ช่วยเหลือเด็กครอบครัวครอบครัวอุปถัมภ์และ
ด าเนินงานโครงการ/กิจกรรมที่สอดคล้องกับ 
สภาพปัญหาและสถานการณ์เด็กในแต่ละพ้ืนที่
เพ่ือให้เด็กทุกคนมีโอกาสเข้า ถึงบริการคุ้มครองเด็ก
ตามพันธะกรณี กฎหมาย นโยบาย และ ยุทธศาสตร์ 
ที่เกี่ยวข้อง แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับสัดส่วน
ประชากรกลุ่มเป้าหมายเฉพาะที่เข้าถึงมาตรการ
คุ้มครองทางสังคม 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

6. โครงการพัฒนาระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชน  
(กิจกรรมที่ 1 โครงการเสริมสร้างศักยภาพเครือข่ายในการคุ้มครองเด็กและเยาวชน) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 

แผนปฏิบัติราชการ
กรมกิจการเด็กและ
เยาวชนระยะ 3 ปี 
พ.ศ. 2563 – 2565
เป้าหมาย: ระบบ
เครือข่ายคุ้มครอง
เด็กและเยาวชนที่มี
คุณภาพครอบคลุม
และท่ัวถึงท้ัง
ประเทศ 

ตัวชี้วัด : ร้อยละ
ความส าเร็จในการ
เสริมสร้างระบบ
คุ้มครองเด็กที่
ครอบคลุม และ
ทั่วถึงทั้งประเทศ 

จากการรายข้อมูลพบว่าเกิดการเสริมสร้างระบบ
คุ้มครองเด็กที่ครอบคลุม ทุกพ้ืนที่ โดยการขยาย
เครือข่ายคุ้มครองเด็กในระดับต าบล จ านวน 1,782 
ต าบล 76 จังหวัด รวมถึงมีคู่มือการปฏิบัติงาน
สงเคราะห์และคุ้มครองสวัสดิภาพเด็ก จ านวน  
1 เรื่อง แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

บรรลุเป้าหมาย 

 
 

6. โครงการพัฒนาระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชน  
(กิจกรรมที่ 2 โครงการปกป้อง คุ้มครองเด็กและเยาวชนเชิงประเด็น) 

ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

ยุทธศาสตร์ชาต:ิ  
การสร้างโอกาสและ
ความเสมอภาคทางสังคม 
 

ความก้าวหน้าของการ
พัฒนาคน 

จากการรายงานข้อมูลพบว่าเกิดการป้องกันและ
แก้ปัญหาความรุนแรงในเด็กและเยาวชน โดยพ่อแม่
ผู้ปกครองมีความรู้ความเข้าใจเรื่องการเลี้ยงดูเด็ก 
โดยใช้วิธีเชิงบวก และแนวทางการเลี้ยงดูเด็กโดยไม่ใช้
ความรุนแรง รวมถึงเกิดการปกป้องคุ้มครองเด็กและ
เยาวชนจากการใช้สื่อออนไลน์ โดยการจัดกิจกรรม
รณรงค์และเสริมสร้างการรู้เท่าทันสื่อออนไลน์แก่
เครือข่ายเด็กเยาวชน และบุคคลแวดล้อม 

บรรลุเปา้หมาย 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

6. โครงการพัฒนาระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชน  
(กิจกรรมที่ 2 โครงการปกป้อง คุ้มครองเด็กและเยาวชนเชิงประเด็น) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาต:ิ  
เป้าหมายแผนย่อย : 
คนไทยทุกคน 
โดยเฉพาะกลุ่มด้อย
โอกาสและกลุ่ม
เปราะบางได้รับการ
คุ้มครองและมี
หลักประกันทางสังคม
เพิ่มขึ้น 
 
 

ตัวชี้วัดแผนย่อย: 
สัดส่วนประชากรกลุ่ม
ด้อยโอกาสและกลุ่ม
เปราะบางที่ได้รับ
ความคุ้มครอง 
ตามมาตรการคุ้มครอง
สังคมอย่างน้อย 9 
กรณี ได้แก่ (1) 
เจ็บป่วย (2) คลอด
บุตร (3) ตาย (4) 
ทุพพลภาพ (5) เงิน
ช่วยเหลือครอบครวั
หรือบุตร (6) ชราภาพ 
(7) ว่างงาน (8) ผู้อยู่ใน
อุปการะ และ (9) การ
บาดเจ็บจากการ
ท างาน (ร้อยละ 80) 

จากการรายงานข้อมูลพบว่าเกิดการป้องกันและ
แก้ปัญหาความรุนแรงในเด็กและเยาวชน และเกิดการ
ปกป้องคุ้มครองเด็กและเยาวชนจากการใช้สื่อออนไลน์ 
แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับสัดส่วนประชากรกลุ่ม 
ด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบางที่ได้รับความคุ้มครอง
ตามมาตรการคุ้มครองสังคม 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรลุ

เป้าหมายได้ 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ 12เป้าหมาย: 
ลดปัญหาความเหลื่อม
ล้ าด้านรายได้ของกลุ่ม
คนที่มีฐานะทาง
เศรษฐกิจสังคมที่
แตกตา่งกัน และแก้ไข
ปัญหาความยากจน 

ตัวชี้วัด: ค่า
สัมประสิทธิ์ความไม่
เสมอภาค (Gini 
Coefficient) ด้าน
รายได้ลดลงเหลือ 0.41 
เมื่อสิ้นสุดแผนพัฒนา
ฯ ฉบับที่ 12 

จากการรายงานข้อมูลพบว่าเกิดการป้องกันและ
แก้ปัญหาความรุนแรงในเด็กและเยาวชน และเกิดการ
ปกป้องคุ้มครองเด็กและเยาวชนจากการใช้สื่อออนไลน์ 
แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าสัมประสิทธิ์ความไม่เสมอ
ภาค (Gini Coefficient) ด้านรายได้ลดลงเหลือ 0.41 
เมื่อสิ้นสุดแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรลุ

เป้าหมายได้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

6. โครงการพัฒนาระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชน  
(กิจกรรมที่ 2 โครงการปกป้อง คุม้ครองเด็กและเยาวชนเชิงประเดน็) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

แผนยุทธศาสตร์
กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความม่ันคง
ของมนุษย์ระยะ 20 ปี 
พ.ศ.  2560 – 2579
เป้าหมาย: ประชากร
กลุ่มเป้าหมายมีความ
ม่ันคงในการด ารงชีวิต 

ตัวชี้วัด: สัดส่วน
ประชากร
กลุ่มเป้าหมายเฉพาะที่
เข้าถึงมาตรการ
คุ้มครองทางสังคม 
 

จากการรายงานข้อมูลพบว่าเกิดการป้องกันและ
แก้ปัญหาความรุนแรงในเด็กและเยาวชน โดยพ่อแม่
ผู้ปกครองมีความรู้ความเข้าใจเรื่องการเลี้ยงดูเด็ก 
โดยใช้วิธีเชิงบวกและแนวทางการเลี้ยงดูเด็กโดยไม่ใช้
ความรุนแรง และเกิดการปกป้องคุ้มครองเด็กและ
เยาวชนจากการใช้สื่อออนไลน์  แต่ไม่พบข้อมูล
เกี่ยวกับสัดส่วนประชากรกลุ่มเป้าหมายเฉพาะที่เข้าถงึ
มาตรการคุ้มครองทางสังคม 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรลุ

เป้าหมายได้ 

แผนปฏิบัติราชการ
กรมกิจการเดก็และ
เยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 
2563 – 2565 
เป้าหมาย: ระบบ
เครือข่ายคุ้มครองเด็ก
และเยาวชนที่มี
คุณภาพครอบคลุมและ
ทั่วถึงทั้งประเทศ 
 

ตัวชี้วัด : ร้อยละ
ความส าเร็จในการ
เสริมสรา้งระบบ
คุ้มครองเด็กที่
ครอบคลุม และทั่วถึง
ทั้งประเทศ 
 

จากการรายงานข้อมูลพบว่ามีการโอนเงินจัดสรร
งบประมาณให้บ้านพักเด็กและครอบครัว 76 จังหวัด 
จังหวัดละ 10,000 บาท และการประชุมคณะท างาน
วิชาการและการวิจัย ซึ่งเป็นคณะท างานภายใต้
คณะอนุกรรมการส่งเสริมการปกป้องคุ้มครองเด็กและ
เยาวชนในการใช้สื่อออนไลน์ โดยมีการขับเคลื่อน 
การอบรมพ่อแม่ผู้ปกครองเรื่องการเลี้ยงดูเด็กโดยใช้
วิธีเชิงบวกและไม่ใช้ความรุนแรง และอบรมวิทยากร
แกนน าในการจัดกิจกรรมการป้องกันการใช้ 
ความรุนแรงในการเลี้ยงดูเด็ก รวมถึงมีการจัดกิจกรรม
การปกป้องคุ้มครองเด็กและเยาวชนจากการใช้สื่อ
ออนไลน์ แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

บรรลุเปา้หมาย 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

6. โครงการพัฒนาระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชน  
(กิจกรรมที่ 3 โครงการส่งเสริมการด าเนินงานกองทุนคุ้มครองเด็ก) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 

ยุทธศาสตร์ชาติ:  
การสร้างโอกาสและ
ความเสมอภาคทาง
สังคม 
 

ความก้าวหน้าของ 
การพัฒนาคน 

จากการรายงานข้อมูลพบว่ามีโอนจัดสรรงบประมาณ
เบิกแทนกันงวดที่ 1 ไตรมาส 1 - 2 ให้ พมจ.  
76 จังหวัด เป็นเงิน จ านวน 1,839,700 บาท เพ่ือจัด
ประชุมคณะอนุกรรมการบริหารกองทุนคุ้มครองเด็ก
จังหวัด โดยพมจ. 76 จังหวัด จัดท าแผนการประชุม
คณะอนุกรรมการบริหารกองทุนคุ้มครองเด็กจังหวัด 
และประชุมคณะกรรมการบริหารกองทุนคุ้มครองเด็ก  

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรลุ

เป้าหมายได้ 

แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ: 
เป้าหมายแผนย่อย: 
คนไทยทุกคน 
โดยเฉพาะกลุ่มด้อย
โอกาสและกลุ่ม
เปราะบางได้รับการ
คุ้มครอง และมี
หลักประกันทาง
สังคมเพิ่มขึ้น 
 

ตัวชี้วัดแผนย่อย: 
สัดส่วนประชากรกลุ่ม
ด้อยโอกาสและกลุ่ม
เปราะบางที่ได้รับ
ความคุ้มครอง 
ตามมาตรการคุ้มครอง
สังคม อย่างน้อย 9 
กรณี ได้แก่ (1) 
เจ็บป่วย (2) คลอด
บุตร (3) ตาย (4) 
ทุพพลภาพ (5) เงิน
ช่วยเหลือครอบครัว
หรือบุตร (6) ชราภาพ 
(7) ว่างงาน (8) ผู้อยู่ใน
อุปการะ และ (9) การ
บาดเจ็บจากการ
ท างาน (ร้อยละ 80) 

จากการรายงานข้ อมู ลพบว่ ามี การประชุ ม
คณะกรรมการบริหารกองทุนคุ้มครองเด็กและอนุมัติ
เงินกองทุนส าหรับเด็ก ครอบครัว และครอบครัว
อุปถัมภ์ จ านวน 614 ราย รวมถึงเด็กและเยาวชน
ได้รับการสงเคราะห์ จ านวน 1,655 คน  

บรรลุเปา้หมาย 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

6. โครงการพัฒนาระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชน  
(กิจกรรมที่ 3 โครงการส่งเสริมการด าเนินงานกองทุนคุ้มครองเด็ก) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ 12 
เป้าหมาย: ลดปัญหา
ความเหลื่อมล้ าด้าน
รายได้ของกลุ่มคนที่
มีฐานะทางเศรษฐกิจ
สังคมที่แตกต่างกัน 
และแก้ไขปัญหา
ความยากจน 

ตัวชี้วัด: ค่า
สัมประสิทธิ์ความไม่
เสมอภาค (Gini 
Coefficient) ด้าน
รายได้ลดลงเหลือ 
0.41 เมื่อสิ้นสุด
แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 
12 

จากการรายงานข้ อมู ลพบว่ ามี การประชุ ม
คณะกรรมการบริหารกองทุนคุ้มครองเด็ก และอนุมัติ
เงินกองทุนส าหรับเด็ก ครอบครัว และครอบครัว
อุปถัมภ์ โดยเด็กในการสงเคราะห์เด็ก ได้รับการ
สงเคราะห์ จ านวน 1,655 คน แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับ
ค่าสัมประสิทธิ์ความไม่เสมอภาค (Gini Coefficient) 
ด้านรายได้ลดลงเหลือ 0.41 เมื่อสิ้นสุดแผนพัฒนาฯ 
ฉบับที่ 12 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรลุ

เป้าหมายได้ 

แผนยุทธศาสตร์
กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความม่ันคง
ของมนุษย์ระยะ 20 ปี 
พ.ศ.  2560 – 2579
เป้าหมาย: 
ประชากร
กลุ่มเป้าหมายมี
ความม่ันคงในการ
ด ารงชีวิต 

ตัวชี้วัด: สัดส่วน
ประชากร
กลุ่มเป้าหมายเฉพาะที่
เข้าถึงมาตรการ
คุ้มครองทางสังคม 
 

จากการรายงาข้อมูลพบว่าเด็กและเยาวชนได้รับ 
การสงเคราะห์ จ านวน 1,655 คน  

บรรลุเปา้หมาย 

แผนปฏิบัติราชการ
กรมกิจการเดก็และ
เยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 
2563 – 2565 
เป้าหมาย: เด็กและ
เยาวชนกลุ่มเป้าหมาย
เฉพาะ ไดร้ับการ
คุ้มครอง ป้องกัน ตาม
มาตรฐาน อย่างทั่วถึง 

ตัวชี้วัด : ร้อยละของ
เด็กและเยาวชนได้รับ
การคุ้มครองตาม
มาตรฐาน 
 

จากการรายงานข้อมูลพบว่ามีการอนุมัติเงินกองทุน
ส าหรับเด็ก ครอบครัว และครอบครัวอุปถัมภ์ จ านวน 
614 ราย และโครงการด้านเด็ก จ านวน 23 โครงการ 
รวมถึงเด็กและเยาวชนได้รับการสงเคราะห์ จ านวน  
1,655 คน แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

บรรลุเปา้หมาย 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

โครงการจัดบริการสวัสดิการในบ้านพักเด็กและครอบครัว สามารถบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ 
ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับความก้าวหน้าของการพัฒนาคน โดยผลการด าเนินโครงการ 
ที่เกิดขึ้น พบว่า บ้านพักเด็กและครอบครัวให้บริการแก่เด็ก เยาวชน ครอบครัว และผู้ประสบปัญหาทางสังคม ให้ได้รับการช่วยเหลือ
สงเคราะห์ คุ้มครอง และพิทักษ์สิทธิตาม พ.ร.บ. คุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 และ พ.ร.บ. ที่เกี่ยวข้อง จ านวน 4,633 ราย (ผู้ ใช้บริการภายใน 
1,007 ราย และ ผู้ใช้บริการภายนอก 3,626 ราย) รวมถึงบรรลุเป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและ 
ความมั่นคงของมนุษย์ระยะ 20 ปี พ.ศ.  2560 – 2579 ตัวชี้วัดเกี่ยวกับสัดส่วนประชากรกลุ่มเป้าหมายเฉพาะที่เข้าถึงมาตรการคุ้มครอง
ทางสังคม โดยพบว่า เด็ก เยาวชน ครอบครัว และผู้ประสบปัญหาทางสังคมได้รับการช่วยเหลือคุ้มครอง พิทักษ์สิทธิ  
และมีการส่งต่อเข้ารับบริการที่เหมาะสมได้ทันท่วงทีตามมาตรฐานการจัดสวัสดิการบ้านพักเด็กและครอบครัวอย่างมีประสิทธิภาพ  
และบรรลุเป้าหมายแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับ 1. ร้อยละ
ความส าเร็จในการพัฒนารูปแบบสวัสดิการด้านเด็ก เยาวชน และครอบครัว 2. ร้อยละความส าเร็จการสร้างความร่วมมือกับ 
ทุกภาคส่วนในการจัดสวัสดิการเด็ก เยาวชน และครอบครัว 3. ร้อยละเด็ก เยาวชน และครอบครัวที่ได้รับสวัสดิการ โดยพบว่า 
มีการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาศักยภาพเจ้าหน้าที่ และผู้ปฏิบัติงานคุ้มครองเด็ก เพ่ือพัฒนาศักยภาพการท างานด้านการ
ช่วยเหลือและคุ้มครองเด็กของเจ้าหน้าที่บ้านพักเด็กและครอบครัว นอกนจากนี้ บ้านพักเด็กและครอบครัว 77 แห่ง มีการบูรณาการ
งานคุ้มครองเด็กร่วมกับทีมสหวิชาชีพในพ้ืนที่เพ่ือวางแผนและด าเนินการแก้ไขปัญหาร่วมกันในกรณีที่ผู้ใช้บริการมีความซับซ้อนของ
ปัญหาและต้องการการจัดบริการในหลายด้าน อาทิเช่น อปท. โรงเรียน สาธารณสุข ต ารวจ อัยการ เป็นต้น ท าให้เด็ก เยาวชน ครอบครัว 
และผู้ประสบปัญหาทางสังคมได้รับการช่วยเหลือคุ้มครอง พิทักษ์สิทธิ และมีการส่งต่อเข้ารับบริการที่เหมาะสมได้ทันท่วงที 
ตามมาตรฐานการจัดสวัสดิการบ้านพักเด็กและครอบครัวอย่างมีประสิทธิภาพ แต่ไม่พบการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

อย่างไรก็ตาม โครงการจัดบริการสวัสดิการในบ้านพักเด็กและครอบครัว มีการด าเนินงานที่สอดคล้องกับแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ในตัวชี้วัดแผนย่อยเกี่ยวกับสัดส่วนประชากรกลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบางที่ได้รับความคุ้มครอง 
ตามมาตรการคุ้มครองสังคมอย่างน้อย 9 กรณี ได้แก่ (1) เจ็บป่วย (2) คลอดบุตร (3) ตาย (4) ทุพพลภาพ (5) เงินช่วยเหลือครอบครัว
หรือบุตร (6) ชราภาพ (7) ว่างงาน (8) ผู้อยู่ในอุปการะ และ (9) การบาดเจ็บจากการท างาน (ร้อยละ 80) โดยบ้านพักเด็กและครอบครัว
ให้การบริการช่วยเหลือเด็ก เยาวชน ครอบครัว และผู้ประสบปัญหาทางสังคมในภาวะวิกฤตเบื้องต้นให้มีที่พักชั่วคราว และได้รับ
บริการพ้ืนฐานปัจจัย 4 ด้าน รวมทั้งให้การช่วยเหลือส่งต่อให้ได้รับบริการทางสังคมที่เหมาะสม หากแต่ไม่พบการรายงานข้อมูล
เกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน และมีการด าเนินงานที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ในตัวชี้วัด
เกี่ยวกับ ค่าสัมประสิทธิ์ความไม่เสมอภาค (Gini Coefficient) ด้านรายได้ลดลงเหลือ 0.41 เมื่อสิ้นสุดแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12  
โดยบ้านพักเด็กและครอบครัวได้ให้การบริการช่วยเหลือเด็ก เยาวชน ครอบครัว และผู้ประสบปัญหาทางสังคม แต่ไม่พบข้อมูล
เกี่ยวกับค่าสัมประสิทธิ์ความไม่เสมอภาค (Gini Coefficient) ด้านรายได้ลดลงเหลือ 0.41 เมื่อสิ้นสุดแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 
 
 
 
 
 



~ 140 ~ 
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7. โครงการจดับริการสวัสดิการในบ้านพักเด็กและครอบครัว 

ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 
ยุทธศาสตร์ชาต:ิ การ
สร้างโอกาสและความ
เสมอภาคทางสังคม
เป้าหมาย: สร้างความ
เป็นธรรม และลดความ
เหลื่อมล้ าในทุกมิติ 

ความก้าวหน้าของการ
พัฒนาคน 

บ้านพักเด็กและครอบครัวให้บริการแก่เด็ก เยาวชน 
ครอบครัว และผู้ประสบปัญหาทางสังคม ให้ได้รับการ
ช่วยเหลือสงเคราะห์ คุ้มครอง และพิทักษ์สิทธิตาม 
พ.ร.บ. คุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 และ พ.ร.บ. ที่เกี่ยวข้อง 
จ านวน 4,633 ราย (ผู้ใช้บริการภายใน 1,007 ราย และ 
ผู้ใช้บริการภายนอก 3,626 ราย) 

บรรลุเปา้หมาย 

แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาต:ิ 
เป้าหมายระดับ
ประเดน็: คนไทยทุกคน
ได้รับการคุ้มครองและ
มีหลักประกันทาง
สังคมเพิ่มขึ้น 
เป้าหมายแผนย่อย: คน
ไทยทุกคน โดยเฉพาะ
กลุ่มด้อยโอกาสและ
กลุ่มเปราะบางได้รับ
การคุ้มครองและมี
หลักประกันทางสังคม
เพิ่มขึ้น 
  
 

ตัวชี้วัดแผนย่อย: 
สัดส่วนประชากรกลุ่ม
ด้อยโอกาสและกลุ่ม
เปราะบางที่ได้รับความ
คุ้มครอง 
ตามมาตรการคุ้มครอง
สังคมอย่างน้อย 9 
กรณี ได้แก่ (1) 
เจ็บป่วย (2) คลอดบุตร 
(3) ตาย (4) ทุพพลภาพ 
(5) เงินชว่ยเหลือ
ครอบครัวหรือบุตร (6) 
ชราภาพ (7) วา่งงาน (8) 
ผู้อยู่ในอุปการะ และ 
(9) การบาดเจ็บจากการ
ท างาน (ร้อยละ 80) 

บ้านพักเด็กและครอบครัวให้การบริการช่วยเหลือเดก็ 
เยาวชน ครอบครัว และผู้ประสบปัญหาทางสังคมใน
ภาวะวิกฤตเบื้องต้นให้มีที่พักชั่วคราว และได้รับ
บริการพ้ืนฐานปัจจัย 4 ด้าน จ านวนทั้งหมด  
4,633 ราย (ผู้ใช้บริการภายใน 1,007 ราย และ
ผู้ ใช้บริการภายนอก 3,626 ราย) รวมทั้งให้ 
การช่วยเหลือส่งต่อให้ ได้รับบริการทางสังคม 
ที่เหมาะสม แต่ไม่พบการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับ 
ค่าร้อยละที่ชัดเจน 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 
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7. โครงการจดับริการสวัสดิการในบ้านพักเด็กและครอบครัว 

ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ 12  
เป้าหมาย: ลดปัญหา
ความเหลื่อมล้ าด้าน
รายได้ของกลุ่มคนที่มี
ฐานะทางเศรษฐกิจ
สังคมที่แตกต่างกนั 
และแกไ้ขปัญหาความ
ยากจน 

ตัวชี้วัด: ค่า
สัมประสิทธิ์ความไม่
เสมอภาค (Gini 
Coefficient) ด้าน
รายได้ลดลงเหลือ 0.41 
เมื่อสิ้นสุดแผนพัฒนา
ฯ ฉบับที่ 12 

จากการรายงานข้อมูลพบว่าบ้านพักเด็กและ
ครอบครัวได้ให้การบริการช่วยเหลือเด็ก เยาวชน 
ครอบครัว และผู้ประสบปัญหาทางสังคม แต่ไม่พบ
ข้อมูลเกี่ยวกับค่าสัมประสิทธิ์ความไม่เสมอภาค  
(Gini Coefficient) ด้านรายได้ลดลงเหลือ 0.41  
เมื่อสิ้นสุดแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 
 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

แผนยุทธศาสตร์
กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความม่ันคง
ของมนุษย์ระยะ 20 ปี 
พ.ศ.  2560 – 2579
เป้าหมาย: ประชากร
กลุ่มเป้าหมายมีความ
ม่ันคงในการด ารงชีวิต 

ตัวชี้วัด: สัดส่วน
ประชากร
กลุ่มเป้าหมายเฉพาะที่
เข้าถึงมาตรการ
คุ้มครองทางสังคม 
 

จากการรายงานข้อมูลพบว่าเด็ก เยาวชน ครอบครัว 
และผู้ประสบปัญหาทางสังคมได้รับการช่วยเหลือ
คุ้มครอง พิทักษ์สิทธิ และมีการส่งต่อเข้ารับบริการ
ที่ เหมาะสมได้ ทั นท่ ว งที ตามมาตรฐาน 
การจัดสวัสดิการบ้านพักเด็กและครอบครัวอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 

บรรลุเปา้หมาย 

 
ส าหรับชุดโครงการพัฒนาและขับเคลื่อนข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการ และการด าเนินงานด้านการส่งเสริมและพัฒนา

เด็กและเยาวชน ซึ่งมี 4 กิจกรรม/ โครงการที่เกี่ยวข้อง ผลการด าเนินการชุดโครงการพัฒนาและขับเคลื่อนข้อเสนอเชิงนโยบาย 
มาตรการ และการด าเนินงานด้านการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน พบว่าสามารถสามารถบรรลุเป้าหมายในแต่ละระดับ  
โดยจ าแนกในแต่ละกิจกรรมได้ดังนี้ 

กิจกรรมที่ 1 การพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการและการให้บริการสวัสดิการส าหรับเด็ก พบว่า โครงการสามารถ
บรรลุเป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ในตัวชี้วัดแผนย่อยเกี่ยวกับสัดส่วนประชากรกลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบาง 
ที่ได้รับความคุ้มครองตามมาตรการคุ้มครองสังคมอย่างน้อย 9 กรณี ได้แก่ (1) เจ็บป่วย (2) คลอดบุตร (3) ตาย (4) ทุพพลภาพ  
(5) เงินช่วยเหลือครอบครัวหรือบุตร (6) ชราภาพ (7) ว่างงาน (8) ผู้อยู่ในอุปการะ และ (9) การบาดเจ็บจากการท างาน (ร้อยละ 80)  
โดยพบว่า เด็กและเยาวชนได้รับการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพคุ้มครองพิทักษ์สิทธิ และมีภูมิคุ้มกันที่เหมาะสม และได้รับบริการ
สวัสดิการสังคมด้านปัจจัย 4 ขั้นพ้ืนฐาน รวมทั้งการส่งเสริมทักษะของเด็กในด้านต่าง ๆ  ตามความถนัดเช่น ด้านกีฬา ด้านดนตรี 
ด้านศิลปะ และด้านวิชาการ และการส่งเสริมความรู้แก่ครอบครัวบุญธรรม เจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานด้านเด็กและเยาวชนในการดูแล
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เด็กให้มีการพัฒนาที่เหมาะสม ทั้งยังบรรลุเป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ระยะ 20 ปี 
พ.ศ.  2560 – 2579 ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับสัดส่วนประชากรกลุ่มเป้าหมายเฉพาะที่เข้าถึงมาตรการคุ้มครองทางสังคม โดยพบว่า  
เด็กและเยาวชนที่อยู่ในความอุปการะขอสถานรองรับ 30 แห่ง จ านวน 4,135 คน ได้รับการบริการด้านปัจจัย 4 ขั้นพ้ืนฐาน พัฒนา
ทักษะความรู้คุณธรรม จริยธรรม การศึกษา และส่งเสริมความสามารถของเด็กในด้านต่าง ๆ  ตามความถนัดเช่น ด้านกีฬา ด้านดนตรี 
ด้านศิลปะ และด้านวิชาการ และบรรลุเป้าหมายแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565  
ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับ 1.ร้อยละความส าเร็จในการพัฒนารูปแบบสวัสดิการด้านเด็ก เยาวชน และครอบครัว 2.ร้อยละความส าเร็จ 
การสร้างความร่วมมือกับทุกภาคส่วนในการจัดสวัสดิการเด็ก เยาวชน และครอบครัว 3.ร้อยละเด็ก เยาวชน และครอบครัวที่ได้รับ
สวัสดิการ โดยพบว่า มีการจัดบริการขั้นพ้ืนฐานให้แก่เด็กที่อยู่ในความดูแลของสถานรองรับเด็ก จ านวน 30 แห่ง ให้ได้รับปัจจัย 4 
ขั้นพ้ืนฐาน และการจัดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมทักษะทางความรู้ การด าเนินการชีวิต การประกอบอาชีพ การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน คุณธรรม 
จริยธรรม และพัฒนาการทางด้านร่างกาย อารมณ์ และจิตใจที่เหมาะสม รวมถึงมีการจ่ายเงินอุดหนุนเฉพาะกิจ เพ่ือช่วยเหลือเด็ก 
ที่อยู่ในครอบครัวที่ประสบความเดือดร้อนทางสังคม เพ่ือบรรเทาความ เดือดร้อนเฉพาะหน้าโดยเด็กในครอบครัวยากจน 
ได้รับการสงเคราะห์ จ านวน 163,616 คน แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

ขณะที่โครงการการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการและการให้บริการสวัสดิการส าหรับเด็ก มีการด าเนินงานที่สอดคล้อง
กับเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับความแตกต่างของรายได้และ 
การเข้าถึงบริการภาครัฐระหว่างกลุ่มประชากร โดยพบว่ามีการจัดสวัสดิการและการให้บริการสวัสดิการส าหรับเด็กและเยาวชน  
และส่งเสริมทักษะของเด็กในด้านต่าง ๆ  ตามความถนัดเช่น ด้านกีฬา ด้านดนตรี ด้านศิลปะ และด้านวิชาการ รวมถึงการส่งเสริม
ความรู้แก่ครอบครัวบุญธรรม เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานด้านเด็กและเยาวชนในการดูแลเด็กให้มีการพัฒนาที่เหมาะสม แต่ไม่พบข้อมูล
เกี่ยวกับความแตกต่างของรายได้และการเข้าถึงบริการภาครัฐระหว่างกลุ่มประชากร และสอดคล้องกับเป้าหมายแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับสัดส่วนประชากรที่อยู่ใต้เส้นความยากจนลดลงเหลือร้อยละ 6.5 ณ สิ้นแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ที่พบว่า พบว่าเด็กและเยาวชนที่อยู่ในครอบครัวยากจนได้รับการสงเคราะห์ จ านวน  
163,616 คน แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

กิจกรรมที่ 2 การสงเคราะห์และพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กและเยาวชนในสถานสงเคราะห์และในชุมชนที่ได้รับ
ผลกระทบจากเอดส์ พบว่า ผลการด าเนินโครงการบรรลุเป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ในตัวชี้วัดแผนย่อยเกี่ยวกับ
สัดส่วนประชากรกลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบางที่ได้รับความคุ้มครองตามมาตรการคุ้มครองสังคมอย่างน้อย 9 กรณี ได้แก่  
(1) เจ็บป่วย (2) คลอดบุตร (3) ตาย (4) ทุพพลภาพ (5) เงินช่วยเหลือครอบครัวหรือบุตร (6) ชราภาพ (7) ว่างงาน (8) ผู้อยู่ในอุปการะ 
และ (9) การบาดเจ็บจากการท างาน (ร้อยละ 80) โดยพบว่า เด็กที่อยู่ในความดูแลของสถานรองรับเด็ก จ านวน 8 แห่ง ได้รับการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน การรักษาพยาบาล รวมทั้งการส่งเสริมและพัฒนาทักษะความรู้อย่างเหมาะสม เพ่ือให้เด็กและเยาวชนสามารถอยู่ในสังคม
ได้อย่างปกติสุข และก าหนดมาตรการ แนวทางในการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ Coronavirus 2019 (COVID-19) และบรรลุ
เป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ระยะ 20 ปี พ.ศ.  2560 – 2579 ตัวชี้วัดเกี่ยวกับ
สัดส่วนประชากรกลุ่มเป้าหมายเฉพาะที่เข้าถึงมาตรการคุ้มครองทางสังคม โดยพบว่า เด็กที่อยู่ในความดูแลของสถานรองรับเด็ก 
จ านวน 8 แห่ง ได้รับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน การรักษาพยาบาล รวมทั้งส่งเสริมและพัฒนาทักษะความรู้อย่างเหมาะสม และมีความรู้ 
ในการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)  
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

นอกจากนี้ โครงการยังบรรลุเป้าหมายแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 ใน
ตัวชี้วัดเกี่ยวกับ 1. ร้อยละความส าเร็จในการพัฒนารูปแบบสวัสดิการด้านเด็ก เยาวชน และครอบครัว และ 2. ร้อยละความส าเร็จ 
การสร้างความร่วมมือกับทุกภาคส่วนในการจัดสวัสดิการเด็ก เยาวชน และครอบครัว โดยพบว่า มีการจัดบริการขั้นพ้ืนฐานให้แก่ 
เด็กที่อยู่ในความดูแลของสถานรองรับเด็ก จ านวน 8 แห่ง ให้ได้รับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน การรักษาพยาบาล รวมทั้งการส่งเสริม 
และพัฒนาทักษะความรู้อย่างเหมาะสม เพ่ือให้เด็กและเยาวชนสามารถอยู่ในสังคมได้อย่างปกติสุข และก าหนดมาตรการ แนวทาง 
ในการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

ขณะที่การรายงานข้อมูลพบว่ามีการจัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพผู้ได้รับผลกระทบจากเอดส์ในสถานรองรับเด็ก 
ด้วยการส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนาทักษะชีวิตผู้ได้รับผลกระทบจากโรคเอดส์ในสถานรองรับ 8 แห่ง โดยมีกลุ่มเป้าหมาย จ านวน 
860 คน แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับความแตกต่างของรายได้และการเข้าถึงบริการภาครัฐระหว่างกลุ่มประชากร แต่ไม่พบข้อมูล 
ด้านความแตกต่างของรายได้และการเข้าถึงบริการภาครัฐระหว่างกลุ่มประชากร ท าให้ไม่สามารถประเมินการบรรลุเป้าหมาย
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับความแตกต่างของรายได้และการเข้าถึงบริการ
ภาครัฐระหว่างกลุ่มประชากร รวมทั้งไม่พบข้อมูลด้านรายได้เฉลี่ยต่อหัวของกลุ่มประชากร และค่าสัมประสิทธิ์ความไม่เสมอภาค 
(Gini Coefficient) รวมถึงสัดส่วนประชากรที่อยู่ใต้เส้นความยากจนลดลงเหลือร้อยละ 6.5 จึงท าให้ไม่สามารถประเมินได้ถึงการบรรลุ
เป้าหมายแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับ 1.รายได้เฉลี่ยต่อหัวของกลุ่มประชากรร้อยละ 40  
ที่มีรายได้ต่ าสุดเพ่ิมขึ้นไม่ต่ ากว่าร้อยละ 15 ต่อปี 2.ค่าสัมประสิทธิ์ความไม่เสมอภาค (Gini Coefficient) ด้านรายได้ลดลงเหลือ 0.41
เมื่อสิ้นสุดแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 และ 3.สัดส่วนประชากรที่อยู่ใต้เส้นความยากจนลดลงเหลือร้อยละ 6.5 

กิจกรรมที่ 3 โครงการพัฒนาการด าเนินงานสถานรองรับเด็กเอกชน พบว่า ผลการด าเนินโครงการบรรลุเป้าหมาย
แผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ระยะ 20 ปี พ.ศ.  2560 – 2579 ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับสัดส่วน
ประชากรกลุ่มเป้าหมายเฉพาะที่เข้าถึงมาตรการคุ้มครองทางสังคม โดยพบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ประสบปัญหาความเดือดร้อนทางสังคม
ให้ได้รับการคุ้มครองพิทักษ์สิทธิ์ และเข้าถึงบริการขั้นพ้ืนฐานในด้านปัจจัย 4 รวมถึงการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพในการด าเนิน
ชีวิต การศึกษา จริยธรรม คุณธรรม และทักษะในต่าง ๆ  ที่เหมาะสม 

ในส่วนความสอดคล้องของการด าเนินโครงการพบว่า โครงการมีผลการด าเนินงานที่สอดคล้องกับเป้าหมายแผน
ยุทธศาสตร์ชาติ ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับความก้าวหน้าของการพัฒนาคน โดยพบว่า มีการจัดประชุมพัฒนาการด าเนินงานสถานรองรับ
เด็กเอกชนผ่านระบบ ZOOM Cloud Meeting ให้แก่เจ้าหน้าที่ส านักงานพัฒนาสังคม และความมั่นคงของมนุษย์ทุกจังหวัด  
ที่ก ากับดูแลการด าเนินงานของสถานรองรับเด็กเอกชน และผู้ปฏิบัติงานในสถานรองรับเด็กเอกชนรวมทั้งเครือข่ายด้านเด็ก  
เพ่ือส่งเสริมองค์ความรู้ในการสนับสนุนการจดทะเบียนสถานรองรับเด็กเอกขนที่ถูกต้องตามกฎกระทรวง และความเข้าใจในการ
ด าเนินงานในการคุ้มครองสวัสดิภาพเด็กตามพระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 ทั้งยังสอดคล้องกับเป้าหมายแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาต ิในตัวชี้วัดแผนย่อยเกี่ยวกับสัดส่วนประชากรกลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบางที่ได้รับความคุ้มครอง ตามมาตรการ
คุ้มครองสังคมอย่างน้อย 9 กรณี ได้แก่ (1) เจ็บป่วย (2) คลอดบุตร (3) ตาย (4) ทุพพลภาพ (5) เงินช่วยเหลือครอบครัวหรือบุตร  
(6) ชราภาพ (7) ว่างงาน (8) ผู้อยู่ในอุปการะ และ (9) การบาดเจ็บจากการท างาน (ร้อยละ 80) โดยพบว่า มีการจัดกิจกรรมการเสริมสร้าง
ทักษะและคุณค่าของชีวิต สร้างภูมิคุ้มกันทางสังคม พัฒนาเด็กและเยาวชนสู่สังคมอย่างยั่งยืนเพ่ือปลูกฝังค่านิยมสร้างจิตส านึก 
ที่ดี ส่งเสริม สนับสนุน และหาแนวทางให้แก่เด็กและเยาวชนให้มีการพัฒนาทางด้านร่างกาย จิตใจ และสติปัญญาอย่างเป็นองค์รวม 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

และ ต่อเนื่องเป็นการเรียนรู้ตลอดชีวิต คิดเป็น มีความเฉลียวฉลาด แกร่งกล้า อดทน เพียรพยายาม คิดเห็นได้อย่างถูกต้องตาม 
ความเป็นจริง โดยมีเด็กและเยาวชนเข้าร่วมกิจกรรม จ านวน 100 คน 

นอกจากนี้ สอดคล้องกับเป้าหมายแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 ใน
ตัวชี้วัดเกี่ยวกับ 1.ร้อยละความส าเร็จในการพัฒนารูปแบบสวัสดิการด้านเด็ก เยาวชน และครอบครัว 2.ร้อยละความส าเร็จการสร้าง
ความร่วมมือกับทุกภาคส่วนในการจัดสวัสดิการเด็กเยาวชน และครอบครัว โดยพบว่า การจัดบริการสวัสดิการสังคมใน 2 รูปแบบ  
คือ การจัดบริการสวัสดิการสังคมในรูปแบบครอบครัวทดแทน และการจัดบริการสวัสดิการในรูปแบบสถานรองรับเด็ก โดยการ
ช่วยเหลือกลุ่มเป้าหมายที่ประสบปัญหาความเดือดร้อนทางสังคมให้ได้รับการคุ้มครองพิทักษ์สิทธิ์ และเข้าถึงบริการขั้นพ้ืนฐานใน
ด้านปัจจัย 4 รวมถึงการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพในการด าเนินชีวิต การศึกษา จริยธรรม คุณธรรม และทักษะในต่าง ๆ   
ที่เหมาะสมเพ่ือให้เด็กและเยาวชนสามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างปกติสุข แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

กิจกรรมที่ 4 โครงการพัฒนาศักยภาพเด็กในสถานรองรับเพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนาเด็กในสถานรองรับ
เด็ก : เพชรน้ าหนึ่ง พบว่า ผลการด าเนินโครงการบรรลุเป้าหมายแผนยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทาง
สังคม ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับความก้าวหน้าของการพัฒนาคน โดยพบว่ามีการด าเนินการการพัฒนาศักยภาพเด็กและ เยาวชนในสถาน
รองรับเพ่ือพัฒนาทักษะด้านกีฬา ดนตรี ศิลปะ และวิชาการ โดยการสนับสนุนผู้ฝึกสอนกีฬา เพ่ือส่งเสริมทักษะด้านกีฬาให้แก่เด็ก
ในสถานรองรับ และยกระดับความสามารถทางด้านกีฬาให้ก้าวสู่ความเป็นมืออาชีพ และพัฒนาศักยภาพผู้ดูแลเด็กภายใต้ 
แนวคิดมอนเตสซอรี่ โดยให้ความรู้ในการจัดกิจกรรมที่มุ่งเน้นการพัฒนาเด็กอย่างเป็นองค์รวมผ่านกิจกรรมการเล่านิทานและ
กิจกรรมศิลปะสร้างสรรค์ จ านวน 10 แห่ง เพ่ือเด็กในสถานรองรับได้รับการพัฒนาศักยภาพตามช่วงวัย ผ่านกระบวนการ 
จัดประสบการณ์ให้แก่เด็ก ซึ่งเด็กจะได้รับความสนุกสนาม เกิดการเรียนรู้ เรื่องวินัยในตนเอง มีทักษะชีวิต มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 
และมีคุณลักษณะที่พ่ึงประสงค์สามารถอยู่ในสังคมได้อย่างเป็นสุข  

บรรลุเป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ระยะ 20 ปี พ.ศ.  2560 – 2579 ใน
ตัวชี้วัดเกี่ยวกับสัดส่วนประชากรกลุ่มเป้าหมายเฉพาะที่เข้าถึงมาตรการคุ้มครองทางสังคม โดยพบว่า กลุ่มเป้าหมายได้รับการพัฒนา
ที่เหมาะสมตามช่วงวัย ทั้งทางด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม ตลอดจนได้รับการฝึกฝนให้มีทักษะชีวิตและสร้างเสริม
ประสบการณ์ชีวิต เพ่ือให้มีศักยภาพสามารถด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 ได้ 

ขณะที่การด าเนินโครงการมีความสอดคล้องกับเป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ในตัวชี้วัดแผนย่อย
เกี่ยวกับสัดส่วนประชากรกลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบางที่ได้รับความคุ้มครองตามมาตรการคุ้มครองสังคมอย่างน้อย 9 กรณี 
ได้แก่ (1) เจ็บป่วย (2) คลอดบุตร (3) ตาย (4) ทุพพลภาพ (5) เงินช่วยเหลือครอบครัวหรือบุตร (6) ชราภาพ (7) ว่างงาน (8) ผู้อยู่ใน
อุปการะ และ (9) การบาดเจ็บจากการท างาน (ร้อยละ 80) โดยพบว่า เด็กและเยาวชนได้รับการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพ คุ้มครอง
พิทักษ์สิทธิ และมีภูมิคุ้มกันที่เหมาะสม และได้รับบริการสวัสดิการสังคมด้านปัจจัย 4 ขั้นพ้ืนฐาน รวมทั้งการส่งเสริมทักษะของ
เด็กในด้านต่าง ๆ  ตามความถนัดเช่น ด้านกีฬา ด้านดนตรี ด้านศิลปะ ด้านวิชาการ และการพัฒนาทักษะด้านอาชีพตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน รวมถึงมีความสอดคล้องกับเป้าหมายแผนปฏิบัติราชการ 
กรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับ 1.ร้อยละความส าเร็จในการพัฒนารูปแบบสวัสดิการ 
ด้านเด็ก เยาวชน และครอบครัว 2.ร้อยละความส าเร็จการสร้างความร่วมมือกับทุกภาคส่วนในการจัดสวัสดิการเด็กเยาวชน และ
ครอบครัว โดยพบว่า พบว่ามีการจัดบริการสวัสดิการให้แก่เด็กในสถานรองรับให้เป็นไปตามมาตรฐานการจัดสวัสดิการฯ  
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

โดยด าเนินการจัดกิจกรรมต่าง ๆ  ที่สอดคล้องกับพัฒนาการเด็ก ให้ได้รับการพัฒนาที่เหมาะสมตามช่วงวัย ทั้งทางด้านร่างกาย จิตใจ 
อารมณ์ สังคม ตลอดจนฝึกฝนให้เด็กมีทักษะชีวิตและสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิต เพ่ือให้เด็กมีศักยภาพสามารถด ารงชีวิตใน
ศตวรรษที่ 21 ได้ รวมถึงมีการร่วมมือกับภาคีเครือข่ายในการด าเนินโครงการ/กิจกรรม เพ่ือให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น
และบรรลุตามวัตถุประสงค์ ภายใต้มาตรการป้องกันสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 รอบใหม่ แต่ไม่พบ
ข้อมูลเกี่ยวค่าร้อยละทีช่ัดเจน 

กิจกรรมที่ 5 โครงการการเลี้ยงดูทดแทนโดยครอบครัว พบว่า ผลการด าเนินโครงการบรรลุเป้าหมายใน 4 ระดับคือ  
1. บรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับความก้าวหน้า

ของการพัฒนาคน ที่พบว่า เด็กที่อยู่ในครอบครัวอุปถัมภ์ จ านวน 5,297 คน ได้รับการช่วยเหลือเงินเป็นค่าเลี้ยงดูเด็กแก่ครอบครัว
เครือญาติอุปถัมภ์ และส่งเสริมความรู้แก่ครอบครัวบุญธรรม เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านเด็กและเยาวชนในการดูแลเด็ก 
ให้มีการพัฒนาที่เหมาะสม  

2. บรรลุเป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ เป้าหมาย ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับตัวชี้วัดแผนย่อยสัดส่วนประชากร
กลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบางที่ได้รับความคุ้มครองตามมาตรการคุ้มครองสังคมอย่างน้อย 9 กรณี ได้แก่ (1) เจ็บป่วย  
(2) คลอดบุตร (3) ตาย (4) ทุพพลภาพ (5) เงินช่วยเหลือครอบครัวหรือบุตร (6) ชราภาพ (7) ว่างงาน (8) ผู้อยู่ในอุปการะ และ  
(9) การบาดเจ็บจากการท างาน (ร้อยละ 80) ที่พบว่า เด็กที่อยู่ในครอบครัวอุปถัมภ์ จ านวน 5,297 คน ได้รับการช่วยเหลือเงิน 
เป็นค่าเลี้ยงดูเด็กแก่ครอบครัวเครือญาติอุปถัมภ์ และส่งเสริมความรู้แก่ครอบครัวบุญธรรม เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านเด็กและ
เยาวชนในการดูแลเด็กให้มีการพัฒนาที่เหมาะสม 

3. บรรลุเป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ระยะ 20 ปี พ.ศ.  2560 – 2579 
ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับสัดส่วนประชากรกลุ่มเป้าหมายเฉพาะที่เข้าถึงมาตรการคุ้มครองทางสังคม โดยพบว่า กลุ่มเป้าหมายได้รับ 
การช่วยเหลือเงินค่าเลี้ยงดูเด็กแก่ครอบครัวเครือญาติอุปถัมภ์ และครอบครัวที่ไม่มีความเกี่ยวพันเป็นเครือญาติกับเด็ก (Kinship)  
ที่ประสบปัญหาความเดือดร้อนทางด้านเศรษฐกิจคนละ 2,000 บาท ต่อเดือน ต่อเนื่องเป็นประจ าทุกเดือน (งบเงินอุดหนุน)  
จ านวน 5,297 คน  

4. บรรลุเป้าหมายแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับ  
1.ร้อยละความส าเร็จในการพัฒนารูปแบบสวัสดิการด้านเด็ก เยาวชน และครอบครัว 2.ร้อยละความส าเร็จการสร้างความร่วมมือกับ
ทุกภาคส่วนในการจัดสวัสดิการเด็ก เยาวชน และครอบครัว ที่พบว่า มีการจัดบริการในรูปแบบครอบครัวทดแทนให้แก่ 
เด็กกลุ่มเป้าหมาย จ านวน 274 คน 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

8. โครงการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการส าหรับเด็ก 
(กิจกรรมที่ 1 การพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการและการให้บริการสวัสดิการส าหรับเด็ก) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

ยุทธศาสตร์ชาต:ิ การ
สร้างโอกาสและความ
เสมอภาคทางสังคม
เป้าหมาย: สร้างความ
เป็นธรรม และลดความ
เหลื่อมล้ าในทุกมิติ 
 
 

ความแตกต่างของ
รายได้และการเข้าถึง
บริการภาครัฐระหว่าง
กลุ่มประชากร 

จากการรายงานข้อมูลพบว่ามีการจัดสวัสดิการและ
การให้บริการสวัสดิการส าหรับเด็กและเยาวชน และ
ส่งเสริมทักษะของเด็กในด้านต่าง ๆ  ตามความถนัด
เช่น ด้านกีฬา ด้านดนตรี ด้านศิลปะ และด้าน
วิชาการ รวมถึงการส่งเสริมความรู้แก่ครอบครัวบุญ
ธรรม เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานด้านเด็กและเยาวชนใน
การดูแลเด็กให้มีการพัฒนาที่เหมาะสม แต่ไม่พบ
ข้อมูลเกี่ยวกับความแตกต่างของรายได้และการเข้าถึง
บริการภาครัฐระหว่างกลุ่มประชากร 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาต:ิ 
เป้าหมายระดับ
ประเดน็: คนไทยทุกคน
ได้รับการคุ้มครองและ
มีหลักประกันทาง
สังคมเพิ่มขึ้นเป้าหมาย
แผนย่อย: คนไทยทุก
คน โดยเฉพาะกลุ่มด้อย
โอกาสและกลุ่ม
เปราะบางได้รับการ
คุ้มครองและมี
หลักประกันทางสังคม
เพิ่มขึ้น 
 

ตัวชี้วัดแผนย่อย: 
สัดส่วนประชากรกลุ่ม
ด้อยโอกาสและกลุ่ม
เปราะบางที่ได้รับความ
คุ้มครอง 
ตามมาตรการคุ้มครอง
สังคมอย่างน้อย 9 
กรณี ได้แก่ (1) 
เจ็บป่วย (2) คลอดบุตร 
(3) ตาย (4) ทุพพลภาพ 
(5) เงินชว่ยเหลือ
ครอบครัวหรือบุตร (6) 
ชราภาพ (7) วา่งงาน (8) 
ผู้อยู่ในอุปการะ และ 
(9) การบาดเจ็บจากการ
ท างาน (ร้อยละ 80) 

เด็กและเยาวชนได้รับการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพ
คุ้มครองพิทักษ์สิทธิ และมีภูมิคุ้มกันที่เหมาะสม 
และได้รับบริการสวัสดิการสังคมด้านปัจจัย 4 ขั้น
พ้ืนฐาน รวมทั้งการส่งเสริมทักษะของเด็กในด้านต่าง 
 ๆตามความถนัดเช่น ด้านกีฬา ด้านดนตรี ด้านศิลปะ 

และด้านวิชาการ และการส่งเสริมความรู้แก่ครอบครัว
บุญธรรม เจ้าหน้าที่  ที่ปฏิบัติงานด้านเด็กและ
เยาวชนในการดูแลเด็กให้มีการพัฒนาที่เหมาะสม 
 

บรรลุเปา้หมาย 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

8. โครงการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการส าหรับเด็ก 
(กิจกรรมที่ 1 การพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการและการให้บริการสวัสดิการส าหรับเด็ก) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ 12 
เป้าหมาย: ลดปัญหา
ความเหลื่อมล้ าด้าน
รายได้ของกลุ่มคนที่มี
ฐานะทางเศรษฐกิจ
สังคมที่แตกต่างกนั 
และแกไ้ขปัญหาความ
ยากจน 

ตัวชี้วัด: สัดส่วน
ประชากรที่อยู่ใต้เส้น
ความยากจนลดลง
เหลือร้อยละ 6.5 ณ 
สิ้นแผนพัฒนาฯ 
 

จากการรายงานข้อมูลพบว่าเด็กและเยาวชนที่อยู่ใน
ครอบครัวยากจนได้รับการสงเคราะห์ จ านวน 
163,616 คน แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่
ชัดเจน 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

แผนยุทธศาสตร์
กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความม่ันคง
ของมนุษย์ระยะ 20 ปี 
พ.ศ.  2560 – 2579
เป้าหมาย: ประชากร
กลุ่มเป้าหมายมีความ
ม่ันคงในการด ารงชีวิต 

ตัวชี้วัด: สัดส่วน
ประชากร
กลุ่มเป้าหมายเฉพาะที่
เข้าถึงมาตรการ
คุ้มครองทางสังคม 
 

เด็กและเยาวชนที่อยู่ในความอุปการะขอสถานรองรับ 
30 แห่ง จ านวน 4,135 คน ได้รับการบริการด้าน
ปัจจัย 4 ขั้นพ้ืนฐาน พัฒนาทักษะความรู้คุณธรรม 
จริยธรรม การศึกษา และส่งเสริมความสามารถของ
เด็กในด้านต่าง ๆ  ตามความถนัดเช่น ด้านกีฬา ด้าน
ดนตรี ด้านศิลปะ และด้านวิชาการ 

บรรลุเปา้หมาย 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

8. โครงการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการส าหรับเด็ก 
(กิจกรรมที่ 2 การสงเคราะห์และพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กและเยาวชนในสถานสงเคราะห์และในชุมชนที่ได้รับผลกระทบจากเอดส์) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

ยุทธศาสตร์ชาต:ิ  
การสรา้งโอกาสและ
ความเสมอภาคทาง
สังคม 
เป้าหมาย: สร้างความ
เป็นธรรม และลด
ความเหลื่อมล้ าในทุก
มิติ 

ความแตกต่างของ
รายได้และการเข้าถึง
บริการภาครัฐระหว่าง
กลุ่มประชากร 

จากการรายงานข้อมูลพบว่ามีการจัดกิจกรรมพัฒนา
ศักยภาพผู้ได้รับผลกระทบจากเอดส์ในสถานรองรับ
เด็กด้วยการส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนาทักษะชีวิต
ผู้ได้รับผลกระทบจากโรคเอดส์ในสถานรองรับ 8 แห่ง 
โดยมีกลุ่มเป้าหมาย จ านวน 860 คน แต่ไม่พบข้อมูล
เกี่ยวกับความแตกต่างของรายได้และการเข้าถึง
บริการภาครัฐระหว่างกลุ่มประชากร 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรลุ

เป้าหมายได้ 

แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาต:ิ  
เป้าหมายระดับ
ประเดน็: คนไทยทุก
คนได้รับการคุ้มครอง
และมีหลักประกันทาง
สังคมเพิ่มขึ้น 
เป้าหมายแผนย่อย: 
คนไทยทุกคน 
โดยเฉพาะกลุ่มด้อย
โอกาสและกลุ่ม
เปราะบางได้รับการ
คุ้มครอง  
และมีหลักประกันทาง
สังคมเพิ่มขึ้น 

ตัวชี้วัดแผนย่อย: 
สัดส่วนประชากรกลุ่ม
ด้อยโอกาสและกลุ่ม
เปราะบางที่ได้รับความ
คุ้มครองตามมาตรการ
คุ้มครองสังคมอย่าง
น้อย 9 กรณ ีได้แก่ (1) 
เจ็บป่วย (2) คลอดบุตร 
(3) ตาย (4) ทุพพลภาพ 
(5) เงินชว่ยเหลือ
ครอบครัวหรือบุตร (6) 
ชราภาพ (7) วา่งงาน (8) 
ผู้อยู่ในอุปการะ และ 
(9) การบาดเจ็บจากการ
ท างาน (ร้อยละ 80) 

เด็กที่อยู่ในความดูแลของสถานรองรับเด็ก จ านวน 8 
แห่ง ได้รับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน การรักษาพยาบาล 
รวมทั้งการส่งเสริมและพัฒนาทักษะความรู้อย่าง
เหมาะสม เพ่ือให้เด็กและเยาวชนสามารถอยู่ในสังคม
ได้อย่างปกติสุข และก าหนดมาตรการ แนวทางในการ
ป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ Coronavirus 
2019 (COVID-19)  

บรรลุเปา้หมาย 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

8. โครงการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการส าหรับเด็ก 
(กิจกรรมที่ 2 การสงเคราะห์และพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กและเยาวชนในสถานสงเคราะห์และในชุมชนที่ได้รับผลกระทบจากเอดส์) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ 12  
เป้าหมาย: ลดปัญหา
ความเหลื่อมล้ าด้าน
รายได้ของกลุ่มคนที่มี
ฐานะทางเศรษฐกิจ
สังคมที่แตกต่างกนั 
และแกไ้ขปัญหาความ
ยากจน 
 

ตัวชี้วัด: 1.รายได้เฉลี่ย
ต่อหัวของกลุ่ม
ประชากรร้อยละ 40 ที่
มีรายได้ต่ าสุดเพ่ิมขึ้น
ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 15 
ต่อปี 
2.ค่าสัมประสิทธิ์ความ
ไม่เสมอภาค (Gini 
Coefficient) ด้าน
รายได้ลดลงเหลือ 0.41
เมื่อสิ้นสุดแผนพัฒนา
ฯ ฉบับที่ 12 
3.สัดส่วนประชากรที่
อยู่ใต้เส้นความยากจน
ลดลงเหลือร้อยละ 6.5 

จากการรายงานข้อมูลพบว่ามีการจัดบริการสวัสดิการ
ขั้นพ้ืนฐานด้านปัจจัย 4 ให้แก่เด็กที่อยู่ในความดูแล
ของสถานรองรับเด็ก จ านวน 8 แห่ง ให้ได้รับ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน การรักษาพยาบาล รวมทั้ง
ส่งเสริมและพัฒนาทักษะ ความรู้อย่างเหมาะสม และ
ก าหนดมาตรการ แนวทางการให้ความรู้ในการป้องกัน
การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ Coronavirus 2019 
(COVID-19) แก่เด็กและบุคลากรที่อยู่ในสถานรองรับ
เด็กเพ่ือรองรับการใช้ชีวิตวิถีชีวิตใหม่ (New Normal) 
แต่ไม่พบบข้อมูลด้านรายได้เฉลี่ยต่อหัวของกลุ่ม
ประชากร และค่าสัมประสิทธิ์ความไม่เสมอภาค (Gini 
Coefficient) รวมถึงสัดส่วนประชากรที่อยู่ใต้เส้นความ
ยากจนลดลงเหลือร้อยละ 6.5 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรลุ

เป้าหมายได้ 

แผนยุทธศาสตร์
กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความม่ันคง
ของมนุษย์ระยะ 20 ปี 
พ.ศ.  2560 – 2579 
เป้าหมาย: ประชากร
กลุ่มเป้าหมายมีความ
ม่ันคงในการ
ด ารงชีวิต 

ตัวชี้วัด: สัดส่วน
ประชากร
กลุ่มเป้าหมายเฉพาะที่
เข้าถึงมาตรการ
คุ้มครองทางสังคม 
 
 

จากการรายงานข้อมูลพบว่าเด็กที่อยู่ในความดูแลของ
สถานรองรับเด็ก จ านวน 8 แห่ง ได้รับการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน การรักษาพยาบาล รวมทั้งส่งเสริมและพัฒนา
ทักษะความรู้อย่างเหมาะสม และมีความรู้ในการ
ป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ Coronavirus 
2019 (COVID-19) 

บรรลุเปา้หมาย 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

8. โครงการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการส าหรับเด็ก 
(กิจกรรมที่ 2 การสงเคราะห์และพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กและเยาวชนในสถานสงเคราะห์และในชุมชนที่ได้รับผลกระทบจากเอดส์) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

แผนปฏิบัติราชการ
กรมกิจการเดก็และ
เยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 
2563 – 2565
เป้าหมาย: มีระบบ
สวัสดิการสังคมรองรับ
เด็กและเยาวชนที่ตก
อยู่ในภาวะยากล าบาก
ได้อย่างครอบคลุม
ทั่วถึงและเชื่อมโยงกับ
ระบบสวัสดิการอ่ืน 

ตัวชี้วัด : 1) ร้อยละ
ความส าเร็จในการ
พัฒนารูปแบบ
สวัสดิการด้านเด็ก 
เยาวชน และครอบครัว 
2) ร้อยละความส าเร็จ
การสร้างความรว่มมือ
กับทุกภาคส่วนในการ
จัดสวสัดิการเด็ก 
เยาวชน และครอบครัว 

มีการจัดบริการขั้นพ้ืนฐานให้แก่เด็กที่อยู่ในความดูแล
ของสถานรองรับเด็ก จ านวน 8 แห่ง ให้ได้รับการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน การรักษาพยาบาล รวมทั้งการส่งเสริมและ
พัฒนาทักษะความรู้อย่างเหมาะสม เพ่ือให้เด็กและ
เยาวชนสามารถอยู่ในสังคมได้อย่างปกติสุข และ
ก าหนดมาตรการ แนวทางในการป้องกันการแพร่ระบาด
ของโรคติดเชื้อ Coronavirus 2019 (COVID-19) 

บรรลุเปา้หมาย 

 
 

8. โครงการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการส าหรับเด็ก  
(กิจกรรมที่ 3 โครงการพัฒนาการด าเนินงานสถานรองรับเด็กเอกชน) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 

ยุทธศาสตร์ชาต:ิ  
การสรา้งโอกาสและ
ความเสมอภาคทาง
สังคมเป้าหมาย: สร้าง
ความเปน็ธรรม และลด
ความเหลื่อมล้ าในทุก
มิติ 
 
 

ความก้าวหน้าของการ
พัฒนาคน 

จากการรายงานข้อมูลพบว่ามีการจัดประชุมพัฒนา 
การด าเนินงานสถานรองรับเด็กเอกชนผ่านระบบ 
ZOOM Cloud Meeting ให้แก่เจ้าหน้าที่ส านักงาน
พัฒนาสังคม และความมั่นคงของมนุษย์ทุกจังหวัด  
ที่ก ากับดูแลการด าเนินงานของสถานรองรับเด็กเอกชน 
และผู้ปฏิบัติงานในสถานรองรับเด็กเอกชนรวมทั้ง
เครือข่ายด้านเด็ก เพ่ือส่งเสริมองค์ความรู้ในการ
สนับสนุนการจดทะเบียนสถานรองรับเด็กเอกขน 
ที่ ถู กต้ องตามกฎกระทรวง และความเข้ าใจ 
ในการด าเนินงานในการคุ้มครองสวัสดิภาพเด็ก 
ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 

บรรลุเปา้หมาย 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

8. โครงการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการส าหรับเด็ก  
(กิจกรรมที่ 3 โครงการพัฒนาการด าเนินงานสถานรองรับเด็กเอกชน) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 

แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาต:ิ  
เป้าหมายระดับ
ประเดน็: คนไทยทุกคน
ได้รับการคุ้มครองและ
มีหลักประกันทาง
สังคมเพิ่มขึ้น 
เป้าหมายแผนย่อย: คน
ไทยทุกคน โดยเฉพาะ
กลุ่มด้อยโอกาสและ
กลุ่มเปราะบางได้รับ
การคุ้มครอง และมี
หลักประกันทางสังคม
เพิ่มขึ้น 

ตัวชี้วัดแผนย่อย: 
สัดส่วนประชากรกลุ่ม
ด้อยโอกาสและกลุ่ม
เปราะบางที่ได้รับความ
คุ้มครอง 
ตามมาตรการคุ้มครอง
สังคมอย่างน้อย 9 
กรณี ได้แก่ (1) 
เจ็บป่วย (2) คลอดบุตร 
(3) ตาย (4) ทุพพลภาพ 
(5) เงินชว่ยเหลือ
ครอบครัวหรือบุตร (6) 
ชราภาพ (7) วา่งงาน (8) 
ผู้อยู่ในอุปการะ และ 
(9) การบาดเจ็บจากการ
ท างาน (ร้อยละ 80) 

มีการจัดกิจกรรมการเสริมสร้างทักษะและคุณค่าของ
ชีวิต สร้างภูมิคุ้มกันทางสังคม พัฒนาเด็กและ
เยาวชนสู่สังคมอย่างยั่งยืนเพ่ือปลูกฝังค่านิยมสร้าง
จิตส านึกที่ดี ส่งเสริม สนับสนุน และหาแนวทาง
ให้แก่เด็กและเยาวชนให้มีการพัฒนาทางด้านร่างกาย 
จิตใจ และสติปัญญาอย่างเป็นองค์รวม และ ต่อเนื่อง
เป็นการเรียนรู้ตลอดชีวิต คิดเป็น มีความเฉลียว
ฉลาด แกร่งกล้า อดทน เพียรพยายาม คิดเห็นได้
อย่างถูกต้องตามความเป็นจริง โดยมีเด็กและเยาวชน
เข้าร่วมกิจกรรม จ านวน 100 คน 

บรรลุเปา้หมาย 

แผนยุทธศาสตร์
กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความม่ันคง
ของมนุษย์ระยะ 20 ปี 
พ.ศ.  2560 – 2579 
เป้าหมาย: ประชากร
กลุ่มเป้าหมายมีความ
ม่ันคงในการด ารงชวิีต  

ตัวชี้วัด: สัดส่วน
ประชากร
กลุ่มเป้าหมายเฉพาะที่
เข้าถึงมาตรการ
คุ้มครองทางสังคม 
 

กลุ่มเป้าหมายที่ประสบปัญหาความเดือดร้อนทาง
สังคมให้ได้รับการคุ้มครองพิทักษ์สิทธิ์ และเข้าถึง
บริการขั้นพ้ืนฐานในด้านปัจจัย 4 รวมถึงการส่งเสริม
และพัฒนาศักยภาพในการด าเนินชีวิต การศึกษา 
จริยธรรม คุณธรรม และทักษะในต่าง ๆ  ที่เหมาะสม 

บรรลุเปา้หมาย 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

8. โครงการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการส าหรับเด็ก  
(กิจกรรมที่ 3 โครงการพัฒนาการด าเนินงานสถานรองรับเด็กเอกชน) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

แผนปฏิบัติราชการ
กรมกิจการเดก็และ
เยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 
2563 – 2565 
เป้าหมาย: มีระบบ
สวัสดิการสังคมรองรับ
เด็กและเยาวชนที่ตก
อยู่ในภาวะยากล าบาก
ได้อย่างครอบคลุม
ทั่วถึงและเชื่อมโยงกับ
ระบบสวัสดิการอ่ืน 

ตัวชี้วัด : 1.ร้อยละ
ความส าเร็จในการพัฒนา
รูปแบบสวัสดิการด้านเด็ก 
เยาวชน และครอบครัว 
2.ร้อยละความส าเรจ็การสร้าง
ความรว่มมือกับทุกภาคส่วนใน
การจัดสวัสดิการเด็กเยาวชน 
และครอบครัว 

มีการจัดบริการสวัสดิการสังคมใน 2 รูปแบบ 
คือ การจัดบริการสวัสดิการสังคมในรูปแบบ
ครอบครัวทดแทน และการจัดบริการสวัสดิการ
ในรูปแบบสถานรองรับเด็ก โดยการช่วยเหลือ
กลุ่มเป้าหมายที่ประสบปัญหาความเดือดร้อน
ทางสังคมให้ได้รับการคุ้มครองพิทักษ์สิทธิ์ 
และเข้าถึงบริการขั้นพ้ืนฐานในด้านปัจจัย 4 
รวมถึงการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพในการ
ด าเนินชีวิต การศึกษา จริยธรรม คุณธรรม และ
ทักษะในต่าง ๆ ที่เหมาะสมเพ่ือให้เด็กและ
เยาวชนสามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่าง
ปกติสุข แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่
ชัดเจน 

บรรลุเปา้หมาย 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

8. โครงการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการส าหรับเด็ก  
(กิจกรรมที่ 4 โครงการพัฒนาศักยภาพเด็กในสถานรองรับเพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนาเด็กในสถานรองรับเดก็:  
เพชรน้ าหนึ่ง) 

ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ
ยุทธศาสตร์ชาต:ิ  
การสรา้งโอกาสและความ
เสมอภาคทางสังคม 
เป้าหมาย: สร้างความ
เป็นธรรม และลดความ
เหลื่อมล้ าในทุกมิติ 

ความก้าวหน้าของการ
พัฒนาคน 

จากการรายงานข้อมูลพบว่ามีการด าเนินการการ
พัฒนาศักยภาพเด็กและ เยาวชนในสถานรองรับเพ่ือ
พัฒนาทักษะด้านกีฬา ดนตรี ศิลปะ และวิชาการ 
โดยการสนับสนุนผู้ฝึกสอนกีฬา เพ่ือส่งเสริมทักษะ
ด้านกีฬาให้แก่เด็กในสถานรองรับ และยกระดับ
ความสามารถทางด้านกีฬาให้ก้าวสู่ความเป็นมือ
อาชีพ และพัฒนาศักยภาพผู้ดูแลเด็กภายใต้แนวคิด
มอนเตสซอรี่ โดยให้ความรู้ในการจัดกิจกรรมที่
มุ่งเน้นการพัฒนาเด็กอย่างเป็นองค์รวมผ่านกิจกรรม
การเล่านิทานและกิจกรรมศิลปะสร้างสรรค์ จ านวน 
10 แห่ง เพ่ือเด็กในสถานรองรับได้รับการพัฒนา
ศั กยภาพตามช่ วงวั ย ผ่ านกระบวนการจั ด
ประสบการณ์ให้แก่เด็ก ซึ่งเด็กจะได้รับความสนุก
สนาม เกิดการเรียนรู้ เรื่องวินัยในตนเอง มีทักษะ
ชีวิต มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น และมีคุณลักษณะที่พ่ึง
ประสงค์สามารถอยู่ในสังคมได้อย่างเป็นสุข 

บรรลุเปา้หมาย 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

8. โครงการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการส าหรับเด็ก  
(กิจกรรมที่ 4 โครงการพัฒนาศักยภาพเด็กในสถานรองรับเพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนาเด็กในสถานรองรับเดก็:  
เพชรน้ าหนึ่ง) 

ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ
แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาต:ิ  
เป้าหมายระดับประเดน็: 
คนไทยทุกคนไดร้ับการ
คุ้มครองและมี
หลักประกันทางสังคม
เพิ่มขึ้น 
เป้าหมายแผนย่อย: คน
ไทยทุกคน โดยเฉพาะ
กลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่ม
เปราะบางได้รับการ
คุ้มครอง และมี
หลักประกันทางสังคม
เพิ่มขึ้น 

ตัวชี้วัดแผนย่อย: 
สัดส่วนประชากรกลุ่ม
ด้อยโอกาสและกลุ่ม
เปราะบางที่ได้รับความ
คุ้มครอง ตามมาตรการ
คุ้มครองสังคมอย่าง
น้อย 9 กรณ ีได้แก่ (1) 
เจ็บป่วย (2) คลอดบุตร 
(3) ตาย (4) ทุพพลภาพ  
(5) เงินชว่ยเหลือ
ครอบครัวหรือบุตร (6) 
ชราภาพ (7) วา่งงาน (8) 
ผู้อยู่ในอุปการะ และ 
(9) การบาดเจ็บจากการ
ท างาน (ร้อยละ 80) 

เด็กและเยาวชนได้รับการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพ 
คุ้มครองพิทักษ์สิทธิ และมีภูมิคุ้มกันที่เหมาะสม 
และได้รับบริการสวัสดิการสังคมด้านปัจจัย 4 ขั้น
พ้ืนฐาน รวมทั้งการส่งเสริมทักษะของเด็กในด้านต่าง 
 ๆตามความถนัดเช่น ด้านกีฬา ด้านดนตรี ด้าน

ศิลปะ ด้านวิชาการ และการพัฒนาทักษะด้านอาชีพ
ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง แต่ไม่พบข้อมูล
เกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรลุ

เป้าหมายได้ 

แผนยุทธศาสตร์กระทรวง
การพัฒนาสังคมและ
ความม่ันคงของมนุษย์
ระยะ 20 ปี พ.ศ.  2560 – 
2579 
เป้าหมาย: ประชากร
กลุ่มเป้าหมายมีความ
ม่ันคงในการด ารงชีวิต  

ตัวชี้วัด: สัดส่วน
ประชากรลุ่มเป้าหมาย
เฉพาะที่เข้าถึง
มาตรการคุ้มครองทาง
สังคม 
 

กลุ่มเป้าหมายได้รับการพัฒนาที่เหมาะสมตามช่วง
วัย ทั้งทางด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม 
ตลอดจนได้รับการฝึกฝนให้มีทักษะชีวิตและสร้าง
เสริมประสบการณ์ชีวิต เพ่ือให้มีศักยภาพสามารถ
ด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 ได้ 

บรรลุเปา้หมาย 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

8. โครงการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการส าหรับเด็ก  
(กิจกรรมที่ 4 โครงการพัฒนาศักยภาพเด็กในสถานรองรับเพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนาเด็กในสถานรองรับเดก็:  
เพชรน้ าหนึ่ง) 

ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ
แผนปฏิบัติราชการกรม
กิจการเด็กและเยาวชน
ระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 
2565 
เป้าหมาย: มีระบบ
สวัสดิการสังคมรองรับ
เด็กและเยาวชนที่ตกอยู่
ในภาวะยากล าบากได้
อย่างครอบคลุมทั่วถึง
และเชื่อมโยงกับระบบ
สวัสดิการอ่ืน 

ตัวชี้วัด : 1.ร้อยละ
ความส าเร็จในการ
พัฒนารูปแบบ
สวัสดิการด้านเด็ก 
เยาวชน และครอบครัว 
2.ร้อยละความส าเร็จ
การสร้างความรว่มมือ
กับทุกภาคส่วนในการ
จัดสวสัดิการเด็ก 
เยาวชน และครอบครัว 
3.ร้อยละเด็ก เยาวชน 
และครอบครัวที่ได้รับ
สวัสดิการ 

จากการรายงานข้อมูลพบว่ามีการจัดบริการ
สวัสดิการให้แก่เด็กในสถานรองรับให้เป็นไปตาม
มาตรฐานการจัดสวัสดิการฯ โดยด าเนินการจัด
กิจกรรมต่าง ๆ  ที่สอดคล้องกับพัฒนาการเด็ก ให้
ได้รับการพัฒนาที่เหมาะสมตามช่วงวัย ทั้งทางด้าน
ร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม ตลอดจนฝึกฝนให้เด็ก
มีทักษะชีวิตและสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิต 
เพ่ือให้เด็กมีศักยภาพสามารถด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 
21 ได้ รวมถึงมีการร่วมมือกับภาคีเครือข่ายในการ
ด าเนินโครงการ/กิจกรรม เพ่ือให้การด าเนินงานมี
ประสิทธิภาพมากขึ้นและบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
ภายใต้มาตรการป้องกันสถานการณ์การแพร่ระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 รอบใหม่ แต่ไม่พบ
ข้อมูลเกี่ยวค่าร้อยละที่ชัดเจน 

บรรลุเปา้หมาย 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

8. โครงการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการส าหรับเด็ก  
(กิจกรรมที่ 5 โครงการการเลี้ยงดทูดแทนโดยครอบครัว) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

ยุทธศาสตร์ชาต:ิ  
การสรา้งโอกาสและ
ความเสมอภาคทาง
สังคม 
เป้าหมาย: สร้างความ
เป็นธรรม และลดความ
เหลื่อมล้ าในทุกมิติ 

ความก้าวหน้าของการ
พัฒนาคน 

เด็กที่อยู่ในครอบครัวอุปถัมภ์ จ านวน 5,297 คน ได้รับ
การช่วยเหลือเงินเป็นค่าเลี้ยงดูเด็กแก่ครอบครัวเครือ
ญาติอุปถัมภ์ และส่งเสริมความรู้แก่ครอบครัวบุญ
ธรรม เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านเด็กและเยาวชนใน
การดูแลเด็กให้มีการพัฒนาที่เหมาะสม 

บรรลุเปา้หมาย 

แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาต:ิ  
เป้าหมายระดับ
ประเดน็: คนไทยทุกคน
ได้รับการคุ้มครองและ
มีหลักประกันทาง
สังคมเพิ่มขึ้น 
เป้าหมายแผนย่อย: คน
ไทยทุกคน โดยเฉพาะ
กลุ่มด้อยโอกาสและ
กลุ่มเปราะบางได้รับ
การคุ้มครอง และมี
หลักประกันทางสังคม
เพิ่มขึ้น 

ตัวชี้วัดแผนย่อย: 
สัดส่วนประชากรกลุ่ม
ด้อยโอกาสและกลุ่ม
เปราะบางที่ได้รับความ
คุ้มครอง 
ตามมาตรการคุ้มครอง
สังคมอย่างน้อย 9 กรณี 
ได้แก่ (1) เจ็บปว่ย (2) 
คลอดบุตร (3) ตาย (4) 
ทุพพลภาพ  
(5) เงินชว่ยเหลือ
ครอบครัวหรือบุตร (6) 
ชราภาพ (7) วา่งงาน (8) 
ผู้อยู่ในอุปการะ และ (9) 
การบาดเจบ็ 
จากการท างาน (ร้อยละ 
80) 

จากการรายงานข้อมูลพบว่าเด็กที่อยู่ในครอบครัว
อุปถัมภ์ จ านวน 5,297 คน ได้รับการช่วยเหลือเงินเป็น
ค่าเลี้ยงดูเด็กแก่ครอบครัวเครือญาติอุปถัมภ์ และ
ส่งเสริมความรู้แก่ครอบครัวบุญธรรม เจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานด้านเด็กและเยาวชนในการดูแลเด็กให้มี
การพัฒนาที่เหมาะสม 

บรรลุเปา้หมาย 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

8. โครงการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการส าหรับเด็ก  
(กิจกรรมที่ 5 โครงการการเลี้ยงดทูดแทนโดยครอบครัว) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ 12 
เป้าหมาย: ลดปัญหา
ความเหลื่อมล้ าด้าน
รายได้ของกลุ่มคนที่มี
ฐานะทางเศรษฐกิจ
สังคมที่แตกต่างกนั 
และแกไ้ขปัญหาความ
ยากจน 
 

ตัวชี้วัด: 1.รายได้เฉลี่ย
ต่อหัวของกลุ่มประชากร
ร้อยละ 40 ที่มีรายได้
ต่ าสุดเพ่ิมขึ้นไม่ต่ ากว่า
ร้อยละ 15 ต่อปี  
2.ค่าสัมประสิทธิ์ความ
ไม่เสมอภาค (Gini 
Coefficient) ด้านรายได้
ลดลงเหลือ 0.41 เมื่อ
สิ้นสุดแผนพัฒนาฯ 
ฉบับที่ 12 
3.สัดส่วนประชากรที่อยู่
ใต้เส้นความยากจนลดลง
เหลือร้อยละ 6.5 

จากการรายงานข้อมูลพบว่ามีการช่วยเหลือเงินเป็น
ค่าเลี้ยงดูเด็กแก่ครอบครัวเครือญาติอุปถัมภ์ และ
ส่งเสริมความรู้แก่ครอบครัวบุญธรรม เจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานด้านเด็กและเยาวชนในการดูแลเด็กให้มี
การพัฒนาที่เหมาะสม แต่ไม่พบบข้อมูลด้านรายได้
เฉลี่ยต่อหัวของกลุ่มประชากร และค่าสัมประสิทธิ์
ความไม่เสมอภาค (Gini Coefficient) รวมถึงสัดส่วน
ประชากรที่อยู่ใต้เส้นความยากจนลดลงเหลือร้อยละ 
6.5 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

แผนยุทธศาสตร์
กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความม่ันคง
ของมนุษย์ระยะ 20 ปี 
พ.ศ.  2560 – 2579 
เป้าหมาย: ประชากร
กลุ่มเป้าหมายมีความ
ม่ันคงในการด ารงชีวิต  

ตัวชี้วัด:  สัดส่วน
ประชากรกลุ่มเป้าหมาย
เฉพาะที่เข้าถึงมาตรการ
คุ้มครองทางสังคม 
 

กลุ่มเป้าหมายได้รับการช่วยเหลือเงินค่าเลี้ยงดูเด็ก
แก่ครอบครัวเครือญาติอุปถัมภ์ และครอบครัวที่ไม่มี
ความเกี่ยวพันเป็นเครือญาติกับเด็ก (Kinship) ที่
ประสบปัญหาความเดือดร้อนทางด้านเศรษฐกิจคนละ 
2,000 บาท ต่อเดือน ต่อเนื่องเป็นประจ าทุกเดือน (งบ
เงินอุดหนุน) จ านวน 5,297 คน  
 

บรรลุเปา้หมาย 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

8. โครงการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการส าหรับเด็ก  
(กิจกรรมที่ 5 โครงการการเลี้ยงดทูดแทนโดยครอบครัว) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

แผนปฏิบัติราชการ
กรมกิจการเดก็และ
เยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 
2563 – 2565 
เป้าหมาย: มีระบบ
สวัสดิการสังคมรองรับ
เด็กและเยาวชนที่ตก
อยู่ในภาวะยากล าบาก
ได้อย่างครอบคลุม
ทั่วถึงและเชื่อมโยงกับ
ระบบสวัสดิการอ่ืน 

ตัวชี้วัด : 1.ร้อยละ
ความส าเร็จในการพัฒนา
รูปแบบสวัสดิการด้าน
เด็ก เยาวชน และ
ครอบครัว  
2.ร้อยละความส าเร็จการ
สร้างความร่วมมือกับทุก
ภาคสว่นในการจัด
สวัสดิการเด็ก เยาวชน 
และครอบครัว 

จากการรายงานข้อมูลพบว่ามีการจัดบริการใน
รูปแบบครอบครัวทดแทนให้แก่เด็กกลุ่มเป้าหมาย 
จ านวน 274 คน คน แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อย
ละที่ชัดเจน 

บรรลุเปา้หมาย 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

4. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ (ประกอบด้วย 4 โครงการ)  
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ กรมกิจการเด็กและเยาวชน 

ได้จัดท ายุทธศาสตร์ของหน่วยงานรองรับ 2 ยุทธศาสตร์คือ ยุทธศาสตร์ที่ 1 เสริมสร้างศักยภาพเด็กและเยาวชนสู่ความเป็นพลเมือง
คุณภาพ โดยมีโครงการที่ด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จ านวน 2 โครงการคือ โครงการเยาวชนไทยหัวใจใสสะอาด  
และโครงการพัฒนาการจัดสวัสดิการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดผ่านระบบดิจิทัล และยุทธศาสตร์ที่ 4 ยกระดับ 
การพัฒนาระบบบริการประชาชนมุ่งสู่ความเป็นองค์กรดิจิทัล โปร่งใส ตรวจสอบได้ โดยมี 3 โครงการที่ด าเนินการในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 ซึ่งจ าแนกเป็น 1 โครงการ ได้แก่ โครงการพัฒนาการจัดสวัสดิการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดผ่านระบบดิจิทัล  
และ 2 ชุดโครงการ ได้แก่ โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชนของกรมกิจการเด็กและเยาวชน และโครงการพัฒนา
ระบบบริหารจัดการองค์กรที่มีประสิทธิภาพและรองรับการเปลี่ยนแปลง 

โครงการเยาวชนไทยหัวใจใสสะอาด เป็นโครงการภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหาร
จัดการภาครัฐ ที่อยู่ภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ 1 เสริมสร้างศักยภาพเด็กและเยาวชนสู่ความเป็นพลเมืองคุณภาพ โดยมีวัตถุประสงค์
โครงการคือ เพ่ือส่งเสริมให้สภาเด็กและเยาวชนทุกระดับ เครือข่ายเด็กและเยาวชนมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการเฝ้าระวัง การ
ปราบปรามการทุจริตคอรัปชั่น มีทัศนคติไม่ยอมรับการทุจริต และมีส่วนร่วมในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตคอรัปชั่น 
และเพ่ือส่งเสริมให้สภาเด็กและเยาวชนทุกระดับ เครือข่ายเด็กและเยาวชนจัดกิจกรรมด้านคุณธรรม จริยธรรมความซื่อสัตย์สุจริต 
และการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตคอรัปชั่นให้แก่เด็กและเยาวชนในการพัฒนาความรู้ความสามารถ จริยธรรม และการแสดง
ศักยภาพเชิงบวก กล้าคิด กล้าแสดงออกอย่างสร้างสรรค์  

ผลการด าเนินโครงการที่เกิดขึ้นพบว่า มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์โครงการทั้ง 2 ประการไม่ว่าจะเป็น 
กรมกิจการเด็กและเยาวชนได้มีการส่งเสริมการขับเคลื่อนการด าเนินงานกิจกรรมเยาวชนไทยหัวใจใสสะอาด 

ให้แก่สภาเด็กและเยาวชนทุกระดับซึ่งถือเป็นกลไกที่มีส่วนร่วมในการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน โดยมีการจัดกิจกรรม 
ด้านคุณธรรม จริยธรรม ความซื่อสัตย์สุจริต และเด็กและเยาวชนที่เข้าร่วมกิจกรรมมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการป้องกันแก้ไข
ปัญหาการทุจริต จ านวน 16,542 คน ท าให้เด็กและเยาวชนที่เข้าร่วมกิจกรรมมีทัศนคติและค่านิยมไม่ยอมรับการทุจริต  
และได้แสดงพลังในเชิงสร้างสรรค์ และมีส่วนร่วมในการป้องกันการทุจริตคอรัปชั่น 

เด็กและเยาวชนมีทัศนคติและค่านิยมไม่ยอมรับการทุจริต และแสดงพลังในเชิงสร้างสรรค์รวมถึงมีส่วนร่วมในการ
ป้องกันการทุจริต โดยมีกลไกสภาเด็กและเยาวชนเป็นกลไกหลักในการขับเคลื่อนโครงการดังกล่าว  

อย่างไรก็ดี เมื่อวิเคราะห์การบรรลุผลการด าเนินโครงการตามค่าเป้าหมายตัวชี้วัดระดับต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้อง  
ยกเว้นค่าเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 โดยพบว่า อุปสรรคส าคัญ 
ของการประเมินการบรรลุเป้าหมายคือ ไม่มีข้อมูลรายงานที่สอดคล้องกับค่าเป้าหมายตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ในระดับต่าง ๆ  ไม่ว่าจะ
เป็นระดับความโปร่งใส การทุจริต ประพฤติมิชอบ ตามค่าเป้าหมายตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ชาติ หรือข้อมูลรายงานที่สอดคล้องกับ
ตัวชี้วัดแผนย่อย แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ไม่ว่าจะเป็นร้อยละของเด็กและเยาวชนไทย มีพฤติกรรมที่ยึดมั่นความซื่อสัตย์
สุจริต (ร้อยละ 50) หรือร้อยละของประชาชนที่มีวัฒนธรรมค่านิยมสุจริต มีทัศนคติและพฤติกรรม ในการต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ (ร้อยละ 50) หรือร้อยละของหน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA (ร้อยละ 80 (85 คะแนนขึ้น)) หรือข้อมูลรายงาน
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

เกี่ยวกับระดับคะแนนของดัชนีการรับรู้การทุจริตสูงกว่าร้อยละ 50 เมื่อสิ้นสุดแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ตามค่าเป้าหมายของ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12  

ยิ่งไปกว่านั้น ในส่วนค่าเป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ระยะ 20 ปี  
พ.ศ.  2560 – 2579 ที่ก าหนดตัวชี้วัดเกี่ยวกับ 1. สัดส่วนเจ้าหน้าที่รัฐที่กระท าผิดกฎหมายลดลง และ 2. ร้อยละของหน่วยงานภายใต้
สังกัด พม. ผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA แม้ว่าผลการด าเนินโครงการของกรมกิจการเด็กและเยาวชนจะได้มีการส่งเสริมการขับเคลื่อน
การด าเนินงานกิจกรรมเยาวชนไทยหัวใจใสสะอาดให้แก่สภาเด็กและเยาวชนทุกระดับ แต่ไม่พบการรายงานข้อมูลด้านสัดส่วน
เจ้าหน้าที่รัฐที่กระท าผิดกฎหมายลดลง รวมถึงไม่พบการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจนของหน่วยงานภายใต้สังกัด พม.  
ที่ผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA ส่งผลให้การรายงานข้อมูลไม่สอดคล้องตามตัวชี้วัดในเชิงปริมาณด้านร้อยละ 

การบรรลุเป้าหมายโครงการจึงเกิดขึ้นระดับแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 3 ปี  
พ.ศ. 2563 – 2565 ที่ก าหนดตัวชี้วัดเกี่ยวกับร้อยละของกลไกที่มีส่วนร่วมในการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน/ จ านวนเด็กและ
เยาวชนที่มีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคม/ จ านวนกิจกรรมการมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมของเด็กและเยาวชน โดยพบว่า  
กรมกิจการเด็กและเยาวชนได้มีการส่งเสริมการขับเคลื่อนการด าเนินงานกิจกรรมเยาวชนไทยหัวใจใสสะอาดให้แก่สภาเด็กและเยาวชน 
ทุกระดับซึ่งถือเป็นกลไกที่มีส่วนร่วมในการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน โดยมีการจัดกิจกรรมด้านคุณธรรม จริยธรรม  
ความซื่อสัตย์สุจริต และเด็กและเยาวชนที่เข้าร่วมกิจกรรมมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการป้องกันแก้ไขปัญหาการทุจริต จ านวน 
16,542 คน 

9. โครงการเยาวชนไทยหัวใจใสสะอาด 

ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 

ยุทธศาสตร์ชาติ: ด้าน
การปรับสมดุลและ
พัฒนาระบบบริหาร
ภาครัฐ 
เป้าหมาย: ภาครัฐมี
ความโปร่งใส ปลอด
การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

ระดับความโปร่งใส  
การทุจริต ประพฤติมิชอบ 

กรมกิจการเด็กและเยาวชนได้มีการส่งเสริมการ
ขับเคลื่อนการด าเนินงานกิจกรรมเยาวชนไทยหัวใจ
ใสสะอาดให้แก่สภาเด็กและเยาวชนทุกระดับ โดย
เด็กและเยาวชนที่เข้าร่วมกิจกรรมมีทัศนคติและ
ค่านิยมไม่ยอมรับการทุจริต และได้แสดงพลังในเชิง
สร้างสรรค์ และมีส่วนร่วมในการป้องกันการทุจริต
คอรัปชั่น 

บรรลุเป้าหมาย 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

9. โครงการเยาวชนไทยหัวใจใสสะอาด 

ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 
แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ:  
เป้าหมายระดับ
ประเด็น: ประเทศไทย
ปลอดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ
เป้าหมายแผนย่อย: 
ประชาชนมีวัฒนธรรม
และพฤติกรรมซื่อสัตย์
สุจริต 

ตัวชี้วัดแผนย่อย: 1.
ร้อยละของเด็กและ
เยาวชนไทย มี
พฤติกรรมที่ยึดมั่นความ
ซื่อสัตย์สุจริต (ร้อยละ 
50) 
 

1.เด็กและเยาวชนที่เข้าร่วมกิจกรรมมีทัศนคติและ
ค่านิยมไม่ยอมรับการทุจริต และแสดงพลังในเชิง
สร้างสรรค์รวมถึงมีส่วนร่วมในการป้องกันการ
ทุจริตคอรัปชั่น จ านวน 16,542 คน ซึ่งเป็นการ
แสดงพฤติกรรมที่แสดงออกถึงการยึดมั่นใน 
ความซื่อสัตย์สุจริต แต่ไม่พบการรายงานข้อมูล
เกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน ส่งผลให้การรายงาน 
ไม่สอดคล้องตามตัวชี้วัดในเชิงปริมาณด้านร้อยละ 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรลุ

เป้าหมายได้ 

2.ร้อยละของประชาชน
ที่มีวัฒนธรรมค่านิยม
สุจริต มีทัศนคติและ
พฤติกรรมในการ
ต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ (ร้อยละ 
50) 
3.ร้อยละของหน่วยงาน
ที่ผ่านเกณฑ์การ
ประเมิน ITA (ร้อยละ 
80 (85 คะแนนขึ้น)) 

2.เด็กและเยาวชนมีทัศนคติและค่านิยมไม่ยอมรับ
การทุจริต และแสดงพลังในเชิงสร้างสรรค์รวมถึงมี
ส่วนร่วมในการป้องกันการทุจริต แต่ไม่พบ 
การรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน  
ส่งผลให้การรายงานไม่สอดคล้องตามตัวชี้วัดในเชิง
ปริมาณด้านร้อยละ  
3.ไม่พบการรายงานข้อมูลของหน่วยงานที่ผ่าน
เกณฑ์การประเมิน ITA เกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 
ส่งผลให้การรายงานไม่สอดคล้องตามตัวชี้วัดในเชิง
ปริมาณด้านร้อยละ  

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรลุ

เป้าหมายได้ 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ 12 
เป้าหมาย: เพ่ิมคะแนน
ดัชนีการรับรู้การทุจริต
ให้สูงขึ้น 

ตัวชี้วัด: ระดับคะแนน
ของดัชนีการรับรู้การ
ทุจริตสูงกว่าร้อยละ 50 
เมื่อสิ้นสุดแผนพัฒนาฯ 
ฉบับที่ 12 

เด็กและเยาวชนมีทัศนคติและค่านิยมไม่ยอมรับ
การทุจริต และแสดงพลังในเชิงสร้างสรรค์รวมถึงมี
ส่วนร่วมในการป้องกันการทุจริต แต่ไม่พบการ
รายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน ส่งผลให้
การรายงานไม่สอดคล้องตามตัวชี้วัดในเชิงปริมาณ
ด้านร้อยละ  

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรลุ

เป้าหมายได้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

9. โครงการเยาวชนไทยหัวใจใสสะอาด 

ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 
แผนยุทธศาสตร์
กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความม่ันคง
ของมนุษย์ระยะ 20 ปี 
พ.ศ.  2560 – 2579 
เป้าหมาย: พม. เป็น
องค์กรที่มีความโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ และมี
ภาพลักษณ์ท่ีเป็น
องค์กรธรรมาภิบาล 

ตัวชี้วัด: 1.สัดส่วน
เจ้าหน้าที่รัฐที่กระท า
ผิดกฎหมายลดลง 
2.ร้อยละของหน่วยงาน
ภายใต้สังกัด พม. ผ่าน
เกณฑ์การประเมิน ITA 

1.กรมกิจการเด็กและเยาวชนได้มีการส่งเสริมการ
ขับเคลื่อนการด าเนินงานกิจกรรมเยาวชนไทยหัวใจ
ใสสะอาดให้แก่สภาเด็กและเยาวชนทุกระดับ แต่ไม่
พบการรายงานข้อมูลด้านสัดส่วนเจ้าหน้าที่รัฐที่
กระท าผิดกฎหมายลดลง 
2.ไม่พบการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่
ชัดเจนของหน่วยงานภายใต้สังกัด พม. ที่ผ่าน
เกณฑ์การประเมิน ITA ส่งผลให้การรายงานข้อมูล
ไม่สอดคล้องตามตัวชี้วัดในเชิงปริมาณด้านร้อยละ  

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรลุ

เป้าหมายได้ 

แผนปฏิบัติราชการ
กรมกิจการเด็กและ
เยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 
2563 – 2565 
เป้าหมาย: เด็กและ
เยาวชนได้รับการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตที่
เหมาะสมตามช่วงวัย
สอดรับกับโลกใน
ศตวรรษที่ 21 และมี
ส่วนร่วมในการพัฒนา
สังคมทั้งในระดับ
ท้องถิ่นและ
ระดับประเทศมากขึ้น 

ตัวชี้วัด : ร้อยละของ
กลไกที่มีส่วนร่วมในการ
ส่งเสริมและพัฒนาเด็ก
และเยาวชน/จ านวนเด็ก
และเยาวชน 
ที่มีส่วนร่วมในการ
พัฒนาสังคม/จ านวน
กิจกรรมการมีส่วนร่วม
ในการพัฒนาสังคมของ
เด็กและเยาวชน 

กรมกิจการเด็กและเยาวชนได้มีการส่งเสริมการ
ขับเคลื่อนการด าเนินงานกิจกรรมเยาวชนไทยหัวใจ
ใสสะอาดให้แก่สภาเด็กและเยาวชนทุกระดับซึ่งถือ
เป็นกลไกที่มีส่วนร่วมในการส่งเสริมและพัฒนาเด็ก
และเยาวชน โดยมีการจัดกิจกรรมด้านคุณธรรม 
จริยธรรม ความซื่อสัตย์สุจริต และเด็กและเยาวชน
ที่เข้าร่วมกิจกรรมมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
ป้องกันแก้ไขปัญหาการทุจริต จ านวน 16,542 คน 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรลุ

เป้าหมายได้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

โครงการพัฒนาการจัดสวัสดิการเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดผ่านระบบดิจิทัล 
ผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้น พบว่าไม่มีข้อมูลรายงานเกี่ยวกับผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้น เนื่องจากโครงการดังกล่าว

เป็นการด าเนินงานพัฒนาระบบสนับสนุนข้อมูลการด าเนินงานโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 
 

ชุดโครงการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชนของกรมกิจการเด็กและเยาวชน 
ผลการด าเนินการโครงการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชนของกรมกิจการเด็กและเยาวชน ประกอบด้วย  

2 กิจกรรมคือ กิจกรรมที่ 1 โครงการการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและเพ่ิมประสิทธิภาพระบบเครือข่ายภายใน และกิจกรรมที่ 2 
โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชน ดย. พบว่า กิจกรรมทั้งสองมีความสอดคล้อง รวมถึงบรรลุเป้าหมาย 
ในแต่ละระดับ โดยจ าแนกในแต่ละกิจกรรมได้ดังนี้ 

กิจกรรมที่ 1 โครงการการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและเพิ่มประสิทธิภาพระบบเครือข่ายภายใน พบว่า  
สามารถบรรลุเป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ระยะ 20 ปี พ.ศ.  2560 – 2579  
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 ยกระดับองค์กรสู่การเป็นผู้น าทางสังคม ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับสัดส่วนความส าเร็จของกระบวนงานที่ปรับเป็น
ดิจิทัล โดยผลการด าเนินโครงการพบว่า มีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและเพ่ิมประสิทธิภาพระบบเครือข่ายภายใน 
ของกรมกิจการเด็ก โดยให้ความส าคัญในการเพ่ิมช่องทางในการให้บริการแก่ประชาชนด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล และมีการจัดจ้าง
บ ารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ต่อพ่วง ระบบเครือข่าย และระบบสารสนเทศภายในกรมกิจการเด็ก รวมถึงจัดกิจกรรมอบรม
สร้างความรู้  พรบ.ข้อมูลส่วนบุคคลและความรู้ด้ านเทคโนโลยี  และสามารถบรรลุ เป้าหมายแผนปฏิบัติราชการ 
กรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับระดับความส าเร็จของกระบวนงานที่ได้รับ 
การเปลี่ยนแปลงให้เป็นดิจิทัล เพ่ือการบริการประชาชน โดยพบว่ามีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีโดยให้ความส าคัญในการเพ่ิมช่องทาง
ในการให้บริการแก่ประชาชนด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  

ในส่วนของความสอดคล้องกับเป้าหมายอ่ืน ๆ  พบว่า โครงการการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและเพ่ิมประสิทธิภาพ
ระบบเครือข่ายภายใน มีผลการด าเนินงานที่สอดคล้องกับเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหาร
ภาครัฐ ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับ1. ระดับความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการสาธารณะของภาครัฐ และ 2. ประสิทธิภาพ 
ของการบริการภาครัฐ ที่พบว่ามีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีโดยให้ความส าคัญในการเพ่ิมช่องทางในการให้บริการแก่ประชาชนด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับระดับความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการสาธารณะของภาครัฐและประสิทธิภาพ
ของการบริการภาครัฐ และความสอดคล้องกับเป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ในตัวชี้วัดแผนย่อย เกี่ยวกับ 1. ระดับ 
Digital Government Maturity Model (Gartner) (ระดับที่ 2) และ 2. สัดส่วนของหน่วยงานที่บรรลุผลสัมฤทธิ์อย่างสูงตามเป้าหมาย 
(ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90) โดยมีผลการด าเนินการทีพ่บว่ามีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและเพ่ิมประสิทธิภาพระบบเครือข่าย
ภายในของกรมกิจการเด็ก และจัดจ้างบ ารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ต่อพ่วง ระบบเครือข่าย รวมถึงระบบสารสนเทศภายใน
กรมกิจการเด็ก แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับระดับ Digital Government Maturity Model (Gartner) และค่าร้อยละที่ชัดเจน  

นอกจากนี้ ยังมีการด าเนินงานที่สอดคล้องกับเป้าหมายกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12  
ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับอันดับประสิทธิภาพภาครัฐ จัดท าโดยสถาบันการจัดการนานาชาติ อยู่ในอันดับสองของอาเซียน เมื่อสิ้นสุด
แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 โดยพบว่ามีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและเพ่ิมประสิทธิภาพระบบเครือข่ายภายในของ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

กรมกิจการเด็ก โดยการจัดจ้างบ ารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ต่อพ่วง ระบบเครือข่าย และระบบสารสนเทศภายใน 
กรมกิจการเด็ก รวมถึงจัดกิจกรรมอบรมสร้างความรู้ พ.ร.บ.ข้อมูลส่วนบุคคลและความรู้ด้านเทคโนโลยี แต่ไม่พบการรายงานข้อมูล
เกี่ยวกับอันดับประสิทธิภาพภาครัฐที่จัดท าโดยสถาบันการจัดการนานาชาติ อยู่ในอันดับสองของอาเซียน เมื่อสิ้นสุดแผนพัฒนาฯ 
ฉบับที่ 12 

กิจกรรมที่ 2 โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชน ดย. พบว่า สามารถบรรลุเป้าหมายแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ในตัวชี้วัดแผนย่อยเกี่ยวกับสัดส่วนความส าเร็จของกระบวนงานที่ได้รับการปรับเปลี่ยนให้เป็นดิจิทัล  
(ร้อยละ 100) ซ่ึงจากการรายงานข้อมูลพบว่าบุคลากร ดย. และผู้รับบริการได้รับประโยชน์จากกระบวนงานที่ได้รับการปรับเปลี่ยนให้
เป็นดิจิทัล แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน  

ขณะที่เป้าหมายอ่ืน ๆ  ไม่ว่าจะเป็นยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารภาครัฐ ในตัวชี้วัด
เกี่ยวกับ 1. ระดับความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการสาธารณะของภาครัฐ และ 2. ประสิทธิภาพของการบริการภาครัฐ 
เป้าหมายแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับอันดับประสิทธิภาพภาครัฐ จัดท าโดยสถาบันการ
จัดการนานาชาติ อยู่ในอันดับสองของอาเซียน เมื่อสิ้นสุดแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 เป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย์ระยะ 20 ปี พ.ศ.  2560 – 2579 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 ยกระดับองค์กรสู่การเป็นผู้น าทางสังคม ใน
ตัวชี้วัดเกี่ยวกับ 1. ร้อยละของหน่วยงานภายใต้ พม. มีการจัดท าฐานข้อมูลที่เป็นไปตามมาตรฐานข้อมูลกลางของกระทรวง และ  
2. สัดส่วนความส าเร็จของกระบวนงานที่ปรับเป็นดิจิทัล และเป้าหมายแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 3 ปี  
พ.ศ. 2563 – 2565 ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับ 1. ระดับความส าเร็จของกระบวนงานที่ได้รับการเปลี่ยนแปลงให้เป็นดิจิทัลเพ่ือการบริการ
ประชาชนที่สะดวกรวดเร็ว และ 2. ร้อยละความส าเร็จในการพัฒนาการเป็นศูนย์กลางข้อมูลสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชน พบว่า  
มีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศโดยโอนโอนเงินจัดสรรประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 เป็นงบลงทุน ค่าครุภัณฑ์ รายการ 
เพ่ิมประสิทธิภาพระบบสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชน จ านวนเงิน 2,712,800 บาท แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับแต่ไม่พบการรายงาน
ข้อมูลเกี่ยวกับอันดับประสิทธิภาพภาครัฐที่จัดท าโดยสถาบันการจัดการนานาชาติ ระดับความพึงพอใจของประชาชน 
ต่อการให้บริการสาธารณะของภาครัฐและประสิทธิภาพของการบริการภาครัฐ หรือข้อมูลระดับความส าเร็จของกระบวนงานที่ได้รับ
การเปลี่ยนแปลงให้เป็นดิจิทัลเพ่ือการบริการประชาชนที่สะดวกรวดเร็วและร้อยละความส าเร็จในการพัฒนาการเป็นศูนย์กลางข้อมูล
สารสนเทศด้านเด็กและเยาวชน 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

11. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชนของกรมกิจการเด็กและเยาวชน  
(กิจกรรมที่ 1 โครงการการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและเพิ่มประสิทธิภาพระบบเครือข่ายภายใน) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 

ยุทธศาสตร์ชาต:ิ ด้าน
การปรับสมดุลและ
พัฒนาระบบบรหิาร
ภาครัฐ 
เป้าหมาย: 1) ภาครัฐมี
วัฒนธรรมการท างานที่
มุ่งผลสัมฤทธิ์และ
ผลประโยชน์สว่นรวม 
ตอบสนองความต้องการ
ของประชาชนได้อย่าง
สะดวก รวดเรว็ โปรง่ใส 
2) ภาครฐัมีขนาดที่เล็ก
ลงพร้อมปรับตัวให้ทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลง 

1.ระดับความพึงพอใจ
ของประชาชนต่อการ
ให้บริการสาธารณะของ
ภาครัฐ 
2.ประสิทธิภาพของการ
บริการภาครัฐ 

มีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีโดยให้ความส าคัญใน
การเพ่ิมช่องทางในการให้บริการแก่ประชาชนด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับระดับความ
พึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการสาธารณะของ
ภาครัฐและประสิทธิภาพของการบริการภาครัฐ 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรลุ

เป้าหมายได้ 

แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาต:ิ  
เป้าหมายระดับประเดน็ 
1) บริการของรฐัมี
ประสิทธภิาพและมี
คุณภาพเป็นที่ยอมรับ
ของผู้ใช้บริการ 
 2) ภาครฐัมีการ
ด าเนินการที่มี
ประสิทธภิาพ ดว้ยการ
น านวัตกรรม เทคโนโลยี
มาประยุกต์ใช ้

ตัวชี้วัดแผนย่อย:  
1.ระดับ Digital 
Government Maturity 
Model (Gartner) (ระดับ
ที่ 2) 
2.สัดส่วนของหน่วยงาน
ที่บรรลุผลสัมฤทธิ์อย่าง
สูงตามเป้าหมาย (ไม่
น้อยกว่าร้อยละ 90) 

มีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและเพ่ิม
ประสิทธิภาพระบบเครือข่ายภายในของกรมกิจการ
เด็ก และจัดจ้างบ ารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์ 
อุปกรณ์ต่อพ่วง ระบบเครือข่าย รวมถึงระบบ
สารสนเทศภายในกรมกิจการเด็ก แต่ไม่พบข้อมูล
เกี่ยวกับระดับ Digital Government Maturity 
Model (Gartner) และค่าร้อยละที่ชัดเจน 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรลุ

เป้าหมายได้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

11. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชนของกรมกิจการเด็กและเยาวชน  
(กิจกรรมที่ 1 โครงการการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและเพิ่มประสิทธิภาพระบบเครือข่ายภายใน) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 
แผนปฏิรูปประเทศ 
เรื่องและประเดน็
ปฏิรูป: 1) ระบบข้อมูล
ภาครัฐมีมาตรฐาน
ทันสมัย และเชื่อมโยง
กัน ก้าวสู่รฐับาลดิจิทัล 

- ไม่มีข้อมูลประกอบการประเมิน - 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ 12 
เป้าหมาย: ลดสัดส่วน
ค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร 
และเพ่ิมประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการและการ
ให้บริการของภาครัฐ และ
ประสิทธิภาพการประกอบ
ธุรกิจของประเทศ 

ตัวชี้วัด: อันดับ
ประสิทธภิาพภาครฐั 
จัดท าโดยสถาบันการ
จัดการนานาชาติ อยู่ใน
อันดับสองของอาเซียน 
เมื่อสิ้นสุดแผนพัฒนาฯ 
ฉบับที่ 12 

มีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและเพ่ิม
ประสิทธิภาพระบบเครือข่ายภายในของกรมกิจการเด็ก 
โดยการจัดจ้างบ ารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์
ต่อพ่วง ระบบเครือข่าย และระบบสารสนเทศภายในกรม
กิจการเด็ก รวมถึงจัดกิจกรรมอบรมสร้างความรู้ พรบ.
ข้อมูลส่วนบุคคลและความรู้ด้านเทคโนโลยี แต่ไม่พบ
การรายงานข้อมูลเกี่ยวกับอันดับประสิทธิภาพภาครัฐ
ที่จัดท าโดยสถาบันการจัดการนานาชาติ อยู่ในอันดับ
สองของอาเซียน เมื่อสิ้นสุดแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรลุ

เป้าหมายได้ 

แผนยุทธศาสตร์
กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความม่ันคง
ของมนุษย์ระยะ 20 ปี 
พ.ศ.  2560 – 2579 
ประเดน็เป้าหมาย: 
ประชาชนได้รับบริการ
ด้านสังคมที่รวดเรว็และ
สอดคล้องกับสภาพ
ปัญหาและความต้องการ
ในพ้ืนที่ และปรับสมดุล
ภาครัฐให้มีขนาดที่
เหมาะสม 

ตัวชี้วัด: สัดส่วน
ความส าเร็จของ
กระบวนงานที่ปรับเปน็
ดิจิทัล 
 

มีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและเพ่ิม
ประสิทธิภาพระบบเครือข่ายภายในของกรมกิจการ
เด็ก โดยให้ความส าคัญในการเพ่ิมช่องทางในการ
ให้บริการแก่ประชาชนด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล และมี
การจัดจ้างบ ารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์
ต่อพ่วง ระบบเครือข่าย และระบบสารสนเทศภายใน
กรมกิจการเด็ก รวมถึงจัดกิจกรรมอบรมสร้างความรู้ 
พรบ.ข้อมูลส่วนบุคคลและความรู้ด้านเทคโนโลยี 

บรรลุเปา้หมาย 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

11. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชนของกรมกิจการเด็กและเยาวชน  
(กิจกรรมที่ 2 โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชน ดย.) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 

ยุทธศาสตร์ชาติ: ด้าน
การปรับสมดุลและ
พัฒนาระบบบริหาร
ภาครัฐ 
เป้าหมาย: 1) ภาครัฐมี
วัฒนธรรมการท างานที่
มุ่งผลสัมฤทธิ์และ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 
ตอบสนองความต้องการ
ของประชาชนได้อย่าง
สะดวก รวดเร็ว โปร่งใส 
2) ภาครัฐมีขนาดที่เล็ก
ลงพร้อมปรับตัวให้ทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลง 

1.ระดับความพึงพอใจของ
ประชาชนต่อการ
ให้บริการสาธารณะของ
ภาครัฐ 
2.ประสิทธิภาพของการ
บริการภาครัฐ 

จากการรายงานข้อมูลพบว่ามีการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศโดยโอนโอนเงินจัดสรรประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 เป็นงบลงทุน ค่าครุภัณฑ์ 
รายการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบสารสนเทศด้านเด็กและ
เยาวชน จ านวนเงิน 2,712,800 บาท แต่ไม่พบข้อมูล
เกี่ยวกับระดับความพึงพอใจของประชาชนต่อการ
ให้บริการสาธารณะของภาครัฐและประสิทธิภาพของ
การบริการภาครัฐ 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรลุ

เป้าหมายได้ 

แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ:  
เป้าหมายระดับประเด็น 
1) บริการของรัฐมี
ประสิทธิภาพและมี
คุณภาพเป็นที่ยอมรับ
ของผู้ใช้บริการ 
 2) ภาครัฐมีการ
ด าเนินการที่มี
ประสิทธิภาพ ด้วยการ
น านวัตกรรม เทคโนโลยี
มาประยุกต์ใช้ 

ตัวชี้วัดแผนย่อย: 
สัดส่วนความส าเร็จของ
กระบวนงานที่ได้รับการ
ปรับเปลี่ยนให้เป็นดิจิทัล 
(ร้อยละ 100) 

จากการรายงานข้อมูลพบว่าบุคลากร ดย. และ
ผู้รับบริการได้รับประโยชน์จากกระบวนงานที่ได้รับ
การปรับเปลี่ยนให้เป็นดิจิทัล แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับ
ค่าร้อยละที่ชัดเจน 

บรรลุเป้าหมาย 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

11. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชนของกรมกิจการเด็กและเยาวชน  
(กิจกรรมที่ 2 โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชน ดย.) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 

แผนปฏิรูปประเทศ 
เรื่องและประเดน็
ปฏิรูป: 1) ระบบข้อมูล
ภาครัฐมีมาตรฐาน
ทันสมัย และเชื่อมโยง
กัน ก้าวสู่รฐับาลดิจิทัล 

- ไม่มีข้อมูลประกอบการประเมิน  

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 
เป้าหมาย: ลดสัดส่ วน
ค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร 
และเพ่ิมประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการและการ
ให้บริการของภาครัฐ และ
ประสิทธิภาพการประกอบ
ธุรกิจของประเทศ 

ตัวชี้วัด: อันดับ
ประสิทธภิาพภาครฐั 
จัดท าโดยสถาบันการ
จัดการนานาชาติ อยู่ใน
อันดับสองของอาเซียน 
เมื่อสิ้นสุดแผนพัฒนาฯ 
ฉบับที่ 12 

จากการรายงานข้อมูลพบว่ามีการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศโดยโอนโอนเงินจัดสรรประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 เป็นงบลงทุนค่าครุภัณฑ์ 
รายการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบสารสนเทศด้านเด็ก
และเยาวชน แต่ไม่พบการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับ
อันดับประสิทธิภาพภาครัฐที่จัดท าโดยสถาบันการ
จัดการนานาชาติ อยู่ในอันดับสองของอาเซียน เมื่อ
สิ้นสุดแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรลุ

เป้าหมายได้ 

แผนยุทธศาสตร์
กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความม่ันคง
ของมนุษย์ระยะ 20 ปี 
พ.ศ.  2560 – 2579 
เป้าหมาย: ประชาชน
ได้รับบริการด้านสงัคม
ที่รวดเรว็และสอดคล้อง
กับสภาพปัญหาและ
ความต้องการในพ้ืนที่ 
และปรับสมดลุภาครัฐ
ให้มีขนาดที่เหมาะสม 

ตัวชี้วัด: 1.ร้อยละของ
หน่วยงานภายใต ้พม. มี
การจัดท าฐานข้อมูลที่
เป็นไปตามมาตรฐาน
ข้อมูลกลางของกระทรวง 
2.สัดส่วนความส าเร็จ
ของกระบวนงานที่ปรับ
เป็นดิจิทัล 

จากการรายงานข้อมูลพบว่ามีการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศโดยการโอนเงินจัดสรรประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 เป็นงบลงทุนค่าครุภัณฑ์ 
รายการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบสารสนเทศด้านเด็ก
และเยาวชน จ านวนเงิน 2,712,800 บาท และ
ด าเนินการประกวดราคาฯด้วยวิธี e-bidding ได้ผู้
ชนะการประกวดราคาฯ ในวงเงินทั้งสิ้น 2,300,000 
บาท รวมถึงด าเนินงานตรวจรับงานงวดที่ 1 และงวด
ที่ 2เรียบร้อยแล้ว และเบิกจ่ายจ านวนเงิน1,380,000 
บาทแต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรลุ

เป้าหมายได้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

11. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชนของกรมกิจการเด็กและเยาวชน  
(กิจกรรมที่ 2 โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชน ดย.) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 

แผนปฏิบัติราชการ
กรมกิจการเด็กและ
เยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 
2563 – 2565 
เป้าหมาย: ดย. เป็น
ศูนย์กลางข้อมูล
สารสนเทศด้านเด็กและ
เยาวชน ประชาชนได้รับ
บริการที่สะดวก รวดเร็ว 

ตัวชี้วัด : 1.ระดับ
ความส าเร็จของ
กระบวนงานที่ได้รับการ
เปลี่ยนแปลงให้เป็น
ดิจิทัลเพ่ือการบริการ
ประชาชนที่สะดวก
รวดเร็ว 
2.ร้อยละความส าเร็จใน
การพัฒนาการเป็น
ศูนย์กลางข้อมูล
สารสนเทศด้านเด็กและ
เยาวชน 

จากการรายงานข้อมูลพบว่าบุคลากร ดย. และ
ผู้รับบริการได้รับประโยชน์จากการเปลี่ยนแปลงให้
เป็ นดิ จิ ทั ล แต่ ไม่พบข้ อมู ลเกี่ ยวกับระดั บ
ความส าเร็จของกระบวนงานที่ได้รับการเปลี่ยนแปลง
ให้เป็นดิจิทัลเพ่ือการบริการประชาชนที่สะดวก
รวดเร็วและร้อยละความส าเร็จในการพัฒนาการเป็น
ศูนย์กลางข้อมูลสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชน 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรลุ

เป้าหมายได้ 

 
ชุดโครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรที่มีประสิทธิภาพและรองรับการเปลี่ยนแปลง 
ผลการด าเนินการชุดโครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรที่มีประสิทธิภาพและรองรับการเปลี่ยนแปลง 

ประกอบด้วย 4 กิจกรรมคือ กิจกรรมที่ 1 โครงการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลสู่ความเป็นเลิศ กิจกรรมที่ 2 โครงการ
ประชาสัมพันธ์เพ่ือการสื่อสารองค์กร กิจกรรมที่ 3 โครงการพัฒนาและผลักดันกฎหมายเกี่ยวกับ กลุ่มเป้าหมาย และกิจกรรมที่ 4 
โครงการส่งเสริมการพัฒนาระบบบริหารขององค์กร พบว่า กิจกรรมทั้งสี่มีความสอดคล้อง รวมถึงบรรลุเป้าหมายในแต่ละระดับ  
โดยจ าแนกในแต่ละกิจกรรมได้ดังนี้ 

กิจกรรมที ่1 โครงการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลสู่ความเป็นเลิศ มีวัตถุประสงค์โครงการ คือ 1. เพ่ือบริหาร
และพัฒนาก าลังคนให้สอดคล้องกับความจ าเป็นในการปฏิบัติภารกิจในปัจจุบัน 2. เพ่ือพัฒนาคุณภาพระบบบริหารงานบุคคลและ
ระบบอัตราก าลังเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงภารกิจและโครงสร้างองค์กร 3. เพ่ือส่งเสริมการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ  

ผลการด าเนินโครงการพบว่า มีการบริหารทรัพยากรบุคคลโดยการจัดฝึกอบรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตพิชิตคุณภาพ
งาน การพัฒนาทักษะด้านการออกแบบกระบวนการ การพัฒนาทักษะด้านภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารในหน่วยงาน การพัฒนา
ศักยภาพบุคลากรด้วยโปรแกรมสร้างสุขด้วยสติในองค์กร และจัดฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการส าหรับวิทยากรเพ่ือเตรียมความพร้อม 
เด็กและเยาวชนออกสู่สังคม รวมถึงได้ส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรภายนอกจากหน่วยงานภายนอกอ่ืน ๆ  อาทิ หลักสูตร
ผู้น ายุคใหม่ และหลักสูตรนักบริหารการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ โดยบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาส่งเสริมให้ก้าวหน้า
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ตามแผนกลยุทธ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ภายใต้โครงการบริหารทรัพยากรบุคคล มีผู้เข้ารับการอบรมโครงการต่าง  ๆ
จ านวน 1,792 คน ซึ่งปีงบประมาณ 2564 มีบุคลากรได้รับการพัฒนาไม่น้อยกว่า 5 วัน จ านวน 1,857 คน  

ขณะที่บุคลากรได้รับการฝึกอบรมในโครงการการประชุมเชิงปฏิบัติการเสริมสร้างสุขภาวะทางจิตของบุคลากร 
กรมกิจการเด็กและเยาวชน จ านวน 65 คน  และได้รับการทดสอบสุขภาพจิต 102 หน่วยงาน ผู้เข้าร่วมทดสอบสุขภาพจิต 2,265 คน  

ในส่วนความส าเร็จเกี่ยวกับการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ  
พบว่า หน่วยงานได้เข้าร่วมการยกระดับแนวทางการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ และการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมระดับหน่วยงาน จ านวน 30 แห่ง  โดยมีบ้านพักเด็กและสถานรองรับได้รายงานผล
การจัดกิจกรรม 83 หน่วยงาน มีผู้เข้ารับการฝึกอบรม จ านวน 2,167 คน  

ที่ส าคัญ กรมกิจการเด็กและเยาวชนผ่านเกณฑ์การตรวจประเมินตนเองตามมาตรฐานความโปร่งใส และยุทธศาสตร์ 
การป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ โดยผ่านเกณฑ์การประเมินตนเอง สู่ระบบราชการ 4.0  (PMQA 4.0)  
ด้วยคะแนน 419 คะแนน (เกินกว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 300 คะแนน) 

ในส่วนของการบรรลุเป้าหมาย พบว่า โครงการสามารถบรรลุเป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์ระยะ 20 ปี พ.ศ.  2560 – 2579 ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับการมีแผนบริหารจัดการก าลังคนระยะยาว โดยพบว่า  
มีการบริหารทรัพยากรบุคคลโดยการจัดฝึกอบรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากร การพัฒนาทักษะทั้งด้านการท างาน ทักษะ
ทางด้านภาษาอังกฤษการเสริมสร้างความสุขในองค์กร รวมถึงการจัดฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตร เพ่ือการพัฒนาบุคลากรใน
ระดับต่าง ๆ  อย่างต่อเนื่องส าหรับวิทยากรเพ่ือเตรียมความพร้อมเด็กและเยาวชนออกสู่สังคม รวมถึงได้ส่งบุคลากรเข้ารับ 
การฝึกอบรมหลักสูตรภายนอกจากหน่วยงานภายนอกอ่ืน ๆ  อาทิหลักสูตรผู้น ายุคใหม่ และหลักสูตรนักบริหารการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์ 

ขณะที่ข้อมูลการรายงานผลการด าเนินงาน ไม่พบการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าเป้าหมายตามตัวชี้วัดในระดับอ่ืน  
จึงท าให้ไม่สามารถประเมินการบรรลุเป้าหมายในระดับต่าง ๆ  ได้  

กิจกรรมที ่2 โครงการประชาสัมพันธ์เพื่อการสื่อสารองค์กร พบว่า โครงการสามารถบรรลุเป้าหมายแผนยุทธศาสตร์
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ระยะ 20 ปี พ.ศ.  2560 – 2579 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 ยกระดับองค์กร 
สู่การเป็นผู้น าทางสังคมในตัวชี้วัดเกี่ยวกับระดับความส าเร็จการเปิดให้ภาคส่วนอ่ืนเข้ามาด าเนินการบริการสาธารณะภายใต้ภารกิจ
ของ พม. โดยพบว่ามีการด าเนินการจัดท าข่าวแจ้งหมายข่าว Press ข่าว ไปยังเครือข่ายสื่อมวลชนและได้ผลิตสื่อเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ที่เป็นประโยชน์ต่อกลุ่มเป้าหมายในรูปแบบต่าง ๆ  สื่อมวลชนและองค์กรเครือข่ายภาครัฐและเอกชน ได้มีส่วนร่วม 
ในการให้ข้อมูลข่าวสารเพ่ิมมากขึ้น ตลอดจนกลุ่มเป้าหมายเด็กและเยาวชน ประชาชนทั่วไปสามารถรับรู้ข้อมูลข่าวสาร 
ที่เป็นประโยชน์ รวมทั้งเข้าถึงสิทธิต่าง ๆ  

ในขณะที่การบรรลุเป้าหมายอ่ืน ๆ พบว่า โครงการมีผลการด าเนินงานที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 
ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารภาครัฐ ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับ 1. ระดับความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการ
สาธารณะของภาครัฐ และ 2. ประสิทธิภาพของการบริการภาครัฐ และสอดคล้องกับเป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  
ในตัวชี้วัดแผนย่อยเกี่ยวกับระดับความส าเร็จการเปิดให้ภาคส่วนอ่ืนเข้ามาด าเนินการบริการสาธารณะ (ไม่น้อยกว่าร้อยละ 20) 
รวมถึงสอดคล้องกับเป้าหมายแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับอันดับประสิทธิภาพภาครัฐ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

จัดท าโดยสถาบันการจัดการนานาชาติ อยู่ในอันดับสองของอาเซียน เมื่อสิ้นสุดแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 โดยพบว่า โครงการ 
มีการด าเนินการจัดท าข่าวแจ้งหมายข่าว Press ข่าวไปยังเครือข่ายสื่อมวลชน (วิทยุ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ สื่อออนไลน์)  
สร้าง Content ผลิตสื่อ วีดีทัศน์ โปสเตอร์ info graphic เผยแพร่ผ่านเว็บไซด์ www.dcy.go.th และสื่อออนไลน์ กรมกิจการเด็กและ
เยาวชน แถลงข่าวภารกิจกระทรวง พม. ประจ า สัปดาห์ ในประเด็นข่าวภารกิจ กรมกิจการเด็กและเยาวชน สัมภาษณ์ผู้บริหารผ่านสื่อ
วิทยุ โทรทัศน์ และสื่อออนไลน์ รวบรวมข่าวที่มีผลกระทบต่อกลุ่มเป้าหมายและรายงานข่าวแนวทางการช่วยเหลือ จ านวน 482 เรื่อง 
และมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนบริหารความต่อเนื่องของกรมกิจการเด็กและเยาวชน จ านวน 2 แผน 10 กรณีผ่านช่องทาง
ออนไลน์ ได้แก่ หน้าเว็บไซด์กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร เวทีประชาคมและหนังสือแจ้งเวียน ท าให้สื่อมวลชนและองค์กรเครือข่าย
ภาครัฐและเอกชนได้มีส่วนร่วมในการให้ข้อมูลข่าวสารเพ่ิมมากขึ้น ตลอดจนกลุ่มเป้าหมายเด็กและเยาวชน ประชาชนทั่วไปสามารถ
รับรู้ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ รวมทั้งเข้าถึงสิทธิต่าง ๆ  แต่ไม่พบการรายงานข้อมูลที่ชัดเจนเกี่ยวกับระดับความพึงพอใจของ
ประชาชนต่อการให้บริการสาธารณะของภาครัฐ รวมถึงประสิทธิภาพของการบริการภาครัฐ 

กิจกรรมที่ 3 โครงการพัฒนาและผลักดันกฎหมายเกี่ยวกับกลุ่มเป้าหมาย พบว่า มีผลการด าเนินโครงการที่ส าคัญ
คือ มีการร่างกฎหมายเกี่ยวกับเด็กเยาวชนได้รับการปรับปรุง แก้ไข เพ่ือเป็นการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพ หรือสงเคราะห์คุ้มครอง
สวัสดีภาพให้แก่เด็ก เยาวชน ประชาชน และเปิดโอกาสผู้เกี่ยวข้องได้มีส่วนร่วมในการปรับปรุงกฎหมาย จ านวน 1 ฉบับ คือ พ.ร.บ. 
แก้ไข เพ่ิมเติมประมวลกฎหมายอาญา (มาตรา 305 ว่าด้วยเรื่องท าแท้ง) นอกจากนี้ยังมีการพิจารณาแก้ไขร่างกฎกระทรวงส่งออกโดย
ที่อาศัยอ านาจตามความในพระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 จ านวน 3 ฉบับ และร่างกฎหมายล าดับรองของพระราชบัญญัติ
คุ้มครองเด็ก พ.ศ…. และมีการประชุมคณะอนุกรรมการป้องกัน แก้ไข และขจัดการขาดสารไอโอดีนในเด็กและเยาวชน เพ่ือพิจารณา
และติดตามผลการด าเนินงานเกี่ยวกับการป้องกัน แก้ไข และขจัดการขาดสารไอโอดีนในเด็กและเยาวชน รวมถึงการพิจารณา 
ผลการด าเนินการต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้อง 

อย่างไรก็ตาม ผลการด าเนินโครงการไม่สามารถประเมินการบรรลุเป้าหมายในระดับต่าง ๆ  ได้ อาทิ เป้าหมาย
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารภาครัฐ ที่ไม่พบการรายงานข้อมูลที่ชัดเจนเกี่ยวกับระดับความพึงพอใจ
ของประชาชนต่อการให้บริการสาธารณะของภาครัฐ รวมถึงประสิทธิภาพของการบริการภาครัฐ เป้าหมายแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 และเป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ระยะ 20 ปี  
พ.ศ.  2560 – 2579 ที่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับสัดส่วนเจ้าหน้าที่รัฐที่กระท าผิดกฎหมายลดลง รวมถึงเป้าหมายแผนปฏิบัติราชการ 
กรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 ที่ไม่พบข้อมูลที่ชัดเจนเกี่ยวกับระดับความส าเร็จในการเป็นองค์กรที่มี 
ธรรมาภิบาล 

กิจกรรมที่ 4 โครงการส่งเสริมการพัฒนาระบบบริหารขององค์กร พบว่า ผลการด าเนินโครงการสามารถบรรลุ
เป้าหมายที่เกี่ยวข้องในหลายระดับ กล่าวคือ 

บรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารภาครัฐ ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับประสิทธิภาพ
ของการบริการภาครัฐ โดยพบว่า กรมกิจการเด็กและเยาวชนได้พัฒนาปรับปรุงการท างาน และจัดท าผลการด าเนินงานเสนอรับรางวัล
เลิศรัฐ ประจ าปี 2564 สาขาคุณภาพการจัดการภาครัฐ (PMQA 4.0) สาขาบริการภาครัฐ และสาขาการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม
ของ ก.พ.ร. 

http://www.dcy.go.th/
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

บรรลุเป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับสัดส่วนความส าเร็จของกระบวนงานที่ได้รับการ
ปรับเปลี่ยนให้เป็นดิจิทัล (ร้อยละ 100) โดยพบว่ากรมกิจการเด็กและเยาวชนได้รับรางวัลเลิศรัฐประจ าปี 2564 ชื่อผลงาน 
ต้นแบบการพัฒนาเด็กพิเศษ ELS Model (Empowerment of Life Skills) ของสถานสงเคราะห์เด็กชายยะลา จังหวัดยะลา  
สาขาบริหารภาครัฐ ประเภทพัฒนาการบริการ 

บรรลุเป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ระยะ 20 ปี พ.ศ.  2560 – 2579 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 ยกระดับองค์กรสู่การเป็นผู้น าทางสังคม ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับสัดส่วนความส าเร็จของกระบวนงานที่ปรับเป็น
ดิจิทัล โดยพบว่า กรมกิจการเด็กและเยาวชนได้รับรางวัลเลิศรัฐประจ าปี 2564 ชื่อผลงานต้นแบบการพัฒนาเด็กพิเศษ ELS Model  
(Empowerment of Life Skills) ของสถานสงเคราะห์เด็กชายยะลา จังหวัดยะลา สาขาบริหารภาครัฐ ประเภทพัฒนาการบริการ และ
ด าเนินการจัดอบรมตามแผน และสนับสนุนบุคลากรให้เข้ารับการฝึกอบรมตามไตรมาสที่ 4 โดยมีการประเมินและติดตาม 
ผลการปฏิบัติงานหลังการฝึกอบรมอย่างมีประสิทธิภาพ 

บรรลุเป้าหมายแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับระดับ
ความส าเร็จของการบริหารองค์กรตามแนวทางคุณภาพ และระดับความส าเร็จในการเป็นองค์กรที่มีธรรมาภิบาล โดยพบว่า  
มีการด าเนินกิจกรรมตามแนวทางการพัฒนาคุณภาพการ บริหารจัดการภาครัฐ มีการประชุมเชิงปฏิบัติการแนวทางการจัดท า
นโยบายก ากับดูแลองค์การที่ดี ได้ร่างนโยบายการก ากับดูแลองค์กรที่ดีเพ่ือเป็นแนวทางปฏิบัติในการส่งเสริมธรรมาภิบาลให้เกิดขึ้น
ในองค์กร ด าเนินกิจกรรมการขับเคลื่อนตัวชี้วัดการประเมินส่วนราชการ การจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการและติดตาม
ประเมินผล โดยการประชุมติดตามความก้าวหน้าผลการด าเนินงานตัวชี้วัดการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ รอบ 9 เดือน และแนวทางการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุง ประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ประชุมเชิงปฏิบัติการจัดค ารับรองการปฏิบัติราชการ และกิจกรรมการทบทวน/ติดตาม 
แผนการบริหารความต่อเนื่อง โดยกรมกิจการเด็กและเยาวชน ได้จัดท าแผนบริหารความต่อเนื่องขององค์กร จ านวน 2 แผน 10 กรณี 
แผนบังคับ รวมถึงกิจกรรมการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพงาน การสร้างนวัตกรรม และสมัครขอรับรางวัลเลิศรัฐ โดยการประชุม 
เชิงปฏิบัติการการวิเคราะห์และปรับปรุงกระบวนงาน เพ่ือให้บุคลากร มีความรู้ ความเข้าใจในกระบวนการพัฒนาและปรับปรุง
คุณภาพงาน เห็นความส าคัญ และมองปัญหาเป็นโอกาสในการปรับปรุง คุณภาพงานอย่างต่อเนื่องน าไปสู่คุณค่าในการเพ่ิมในงาน
และตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการ วิเคราะห์และปรับปรุงกระบวนการหลักและกระบวนการสนับสนุนของกองต่าง ๆ   
ให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมมากขึ้น ส่งผลท าให้กรมกิจการเด็กและเยาวชนได้ รับรางวัลเลิศรัฐประจ า ปี พ.ศ. 2564 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

12. โครงการพัฒนาระบบบริหารจดัการองค์กรที่มีประสิทธิภาพและรองรับการเปลี่ยนแปลง   
(กิจกรรมที่ 1 โครงการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลสู่ความเปน็เลิศ) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

ยุทธศาสตร์ชาต:ิ ด้าน
การปรับสมดุลและ
พัฒนาระบบบริหาร
ภาครัฐ 
เป้าหมาย: 1) ภาครัฐมี
วัฒนธรรมการท างานที่
มุ่งผลสัมฤทธิ์และ
ผลประโยชน์สว่นรวม 
ตอบสนองความต้องการ
ของประชาชนได้อย่าง
สะดวก รวดเรว็ โปร่งใส 
2) ภาครัฐมีขนาดที่เล็ก
ลงพร้อมปรับตัวให้ทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลง 

1.ระดับความพึงพอใจ
ของประชาชนต่อการ
ให้บริการสาธารณะของ
ภาครัฐ 
2.ประสิทธิภาพของการ
บริการภาครัฐ 

จากการรายงานข้อมูลพบว่ามีการบริหารทรัพยากร
บุคคลโดยการจัดฝึกอบรมการพัฒนาคุณภาพชีวิต
พิชิตคุณภาพงาน การพัฒนาทักษะด้านการออกแบบ
กระบวนการ การพัฒนาทักษะด้านภาษาอังกฤษเพ่ือ
การสื่อสารในหน่วยงาน การพัฒนาศักยภาพบุคลากร
ด้วยโปรแกรมสร้างสุขด้วยสติในองค์กร และจัด
ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการส าหรับวิทยากรเพ่ือเตรียม
ความพร้อมเด็กและเยาวชนออกสู่สังคม รวมถึงได้ส่ง
บุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรภายนอกจาก
หน่วยงานภายนอกอ่ืน ๆ  อาทิหลักสูตรผู้น ายุคใหม่ 
และหลักสูตรนักบริหารการพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย์ แต่ไม่พบการรายงานข้อมูลที่ชัดเจน
เกี่ยวกับระดับความพึงพอใจของประชาชนต่อการ
ให้บริการสาธารณะของภาครัฐ รวมถึงประสิทธิภาพ
ของการบริการภาครัฐ 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรลุ

เปา้หมายได้ 

แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาต:ิ  
เป้าหมายระดับประเด็น 
1) บริการของรัฐมี
ประสิทธิภาพและมี
คุณภาพเป็นที่ยอมรับ
ของผู้ใช้บริการ 
เป้าหมายแผนย่อย: 
บุคลากรภาครัฐยึด
ค่านิยมในการท างาน
เพ่ือประชาชน  
ยึดหลักคุณธรรม 
จริยธรรม มีจิตส านึก  
มีความสามารถสูง มุ่งมั่น
และเป็นมืออาชีพ 

ตัวชี้วัดแผนย่อย: ดัชนี
ความผูกพันของบุคลากร
ภาครัฐ (ไม่น้อยกว่าร้อย
ละ 80) 
 

มีการจัดอบรมให้แก่บุคลากรในด้านการพัฒนา
ศักยภาพบุคลากรด้วยโปรแกรมสร้างสุขด้วยสติใน
องค์กร อบรมเชิงปฏิบัติการส าหรับวิทยากรเพ่ือ
เตรียมความพร้อมเด็กและเยาวชนออกสู่สังคม และ
อบรมการเสริมสร้างสุขภาวะทางจิตของบุคลากรกรม
กิจการเด็กและเยาวชน รวมถึงการเสริมสร้างคุณธรรม 
จริยธรรมตามหลักธรรมาภิบาลภายใต้ภารกิจด้านเด็ก
และเยาวชน แต่ไม่พบการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่า
ร้อยละที่ชัดเจน    

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรลุ

เป้าหมายได้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

12. โครงการพัฒนาระบบบริหารจดัการองค์กรที่มีประสิทธิภาพและรองรับการเปลี่ยนแปลง   
(กิจกรรมที่ 1 โครงการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลสู่ความเปน็เลิศ) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ 12 
เป้าหมาย: ลดสัดส่วน
ค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร 
และเพ่ิมประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการและ
การให้บริการของภาครัฐ 
และประสิทธิภาพการ
ประกอบธุ รกิ จของ
ประเทศ 

ตัวชี้วัด: อันดับ
ประสิทธิภาพภาครัฐ 
จัดท าโดยสถาบันการ
จัดการนานาชาติ อยู่ใน
อันดับสองของอาเซียน 
เมื่อสิ้นสุดแผนพัฒนาฯ 
ฉบับที่ 12 
 

มีการบริหารทรัพยากรบุคคลโดยการจัดฝึกอบรม 
การพัฒนาคุณภาพชีวิต และการพัฒนาทักษะในด้าน
ต่าง ๆ  แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับอันดับประสิทธิภาพ
ภาครัฐ จัดท าโดยสถาบันการจัดการนานาชาติ อยู่ใน
อันดับสองของอาเซียน เมื่อสิ้นสุดแผนพัฒนาฯ  
ฉบับที่ 12 
 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรลุ

เป้าหมายได้ 

แผนยุทธศาสตร์
กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความม่ันคง
ของมนุษย์ระยะ 20 ปี 
พ.ศ.  2560 – 2579 
เป้าหมาย: พม. เป็น
องค์กรที่มีสมรรถนะสูง 
และมีบุคลากรที่มี
คุณภาพ และการท างาน
แบบมืออาชีพในระดับ
สากล 

ตัวชี้วัด: มีแผนบริหาร
จัดการก าลังคนระยะยาว 
 

มีการบริหารทรัพยากรบุคคลโดยการจัดฝึกอบรมการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตพิชิตคุณภาพงาน การพัฒนา
ทักษะด้านการออกแบบกระบวนการ การพัฒนาทักษะ
ด้านภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารในหน่วยงาน  
การพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้วยโปรแกรมสร้างสุข
ด้วยสติในองค์กร และจัดฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ
ส าหรับวิทยากรเพ่ือเตรียมความพร้อมเด็กและเยาวชน
ออกสู่สังคม รวมถึงได้ส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม
หลักสูตรภายนอกจากหน่วยงานภายนอกอ่ืน ๆ  อาทิ
หลักสูตรผู้น ายุคใหม่ และหลักสูตรนักบริหาร 
การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรลุ

เป้าหมายได้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

12. โครงการพัฒนาระบบบริหารจดัการองค์กรที่มีประสิทธิภาพและรองรับการเปลี่ยนแปลง   
(กิจกรรมที่ 1 โครงการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลสู่ความเปน็เลิศ) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

แผนปฏิบัติราชการกรม
กิจการเด็กและเยาวชน
ระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 
2565เป้าหมาย: ระบบ
และกระบวนการบริหาร
จัดการในการพัฒนาเด็ก
และเยาวชนที่มี
ประสิทธิภาพ และทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลง เป็น
องค์กรที่มีความโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ และมี
ภาพลักษณ์ท่ีเป็น
องค์กรธรรมาภิบาล 

ตัวชี้วัด : 1.ร้อยละของ
บุคลากรมีความรู้ 
ความสามารถ สมรรถนะ
ที่สอดรับกับการ
เปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 
21 
2.ระดับความส าเร็จของ
การบริหารองค์กรตาม
แนวทางคุณภาพ 

1. ข้าราชการใหม่และพนักงานราชการมีความเข้าใจ 
ในบทบาทหน้าที่และตระหนักในความรับผิดชอบ 
ของงานราชการ และได้รับการพัฒนาและเสริมสร้าง 
องค์ความรู้ และทักษะ ในการปฏิบัติงานให้สามารถ
ตอบสนองนโยบายของรัฐ และสามารถดึงศักยภาพ
ตนเองมาใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
แต่ไม่พบการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละ 
ที่ชัดเจนของบุคลากรมีความรู้  ความสามารถ 
สมรรถนะที่สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษ 
ที่ 21 และระดับความส าเร็จของการบริหารองค์กร 
ตามแนวทางคุณภาพ 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรลุ

เป้าหมายได้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



~ 176 ~ 

 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

12. โครงการพัฒนาระบบบริหารจดัการองค์กรที่มีประสิทธิภาพและรองรับการเปลี่ยนแปลง  
(กิจกรรมที่ 2 โครงการประชาสัมพันธ์เพื่อการสื่อสารองค์กร) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

ยุทธศาสตร์ชาต:ิ ด้าน
การปรับสมดุลและ
พัฒนาระบบบริหาร
ภาครัฐ 
เป้าหมาย: 1) ภาครัฐมี
วัฒนธรรมการท างานที่
มุ่งผลสัมฤทธิ์และ
ผลประโยชน์สว่นรวม 
ตอบสนองความต้องการ
ของประชาชนได้อย่าง
สะดวก รวดเรว็ โปร่งใส 
2) ภาครัฐมีขนาดที่เล็ก
ลงพร้อมปรับตัวให้ทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลง 

1.ระดับความพึงพอใจ
ของประชาชนต่อการ
ให้บริการสาธารณะของ
ภาครัฐ 
2.ประสิทธิภาพของการ
บริการภาครัฐ 

จากการรายงานข้อมูลพบว่ามีการด าเนินการจัดท า
ข่าวแจ้งหมายข่าว Press ข่าวไปยังเครือข่าย
สื่อมวลชน (วิทยุ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ สื่อออนไลน์) 
สร้าง Content ผลิตสื่อ วีดีทัศน์ โปสเตอร์  
info graphic เผยแพร่ผ่านเว็บไซด์ www.dcy.go.th 
และสื่อออนไลน์ กรมกิจการเด็กและเยาวชน แถลงข่าว
ภารกิจกระทรวง พม. ประจ า สัปดาห์ ในประเด็นข่าว
ภารกิจ กรมกิจการเด็กและเยาวชน สัมภาษณ์
ผู้บริหารผ่านสื่อวิทยุ โทรทัศน์ และสื่อออนไลน์ 
รวบรวมข่าวที่มีผลกระทบต่อกลุ่มเป้าหมายและ
รายงานข่าวแนวทางการช่วยเหลือ จ านวน 482 เรื่อง 
และมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนบริหาร
ความต่อเนื่องของกรมกิจการเด็กและเยาวชน จ านวน 
2 แผน 10 กรณีผ่านช่องทางออนไลน์ ได้แก่ หน้าเว็บ
ไซด์กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร เวทีประชาคมและ
หนังสือแจ้งเวียน แต่ไม่พบการรายงานข้อมูลที่ชัดเจน
เกี่ยวกับระดับความพึงพอใจของประชาชนต่อ 
การให้บริ การสาธารณะของภาครั ฐ รวมถึ ง
ประสิทธิภาพของการบริการภาครัฐ 

บรรลุเป้าหมาย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.dcy.go.th/
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

12. โครงการพัฒนาระบบบริหารจดัการองค์กรที่มีประสิทธิภาพและรองรับการเปลี่ยนแปลง  
(กิจกรรมที่ 2 โครงการประชาสัมพันธ์เพื่อการสื่อสารองค์กร) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาต:ิ  
เป้าหมายระดับประเด็น 
1) บริการของรัฐมี
ประสิทธิภาพและมี
คุณภาพเป็นที่ยอมรับ
ของผู้ใช้บริการ 
เป้าหมายแผนย่อย: เปิด
โอกาสให้ภาคส่วนต่าง ๆ  
มีส่วนร่วมในการ
จัดบริการสาธารณะและ
กิจกรรมสาธารณะอย่าง
เหมาะสม 

ตัวชี้วัดแผนย่อย: ระดับ
ความส าเร็จการเปิดให้
ภาคส่วนอ่ืนเข้ามา
ด าเนินการบริการ
สาธารณะ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20) 

สื่อมวลชนและองค์กรเครือข่ายภาครัฐและเอกชน  
ได้มีส่วนร่วมในการให้ข้อมูลข่าวสารเพ่ิมมากขึ้น 
ตลอดจนกลุ่มเป้าหมายเด็กและเยาวชน ประชาชน
ทั่วไปสามารถรับรู้ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ 
รวมทั้งเข้าถึงสิทธิต่าง ๆ  แต่ไม่พบการรายงานข้อมูล
เกี่ยวกบัค่าร้อยละที่ชัดเจน 
 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรลุ

เป้าหมายได้ 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ 12 
เป้าหมาย: ลดสัดส่วน
ค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร 
และเพ่ิมประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการและการ
ให้บริการของภาครัฐ และ
ประสิทธิภาพการประกอบ
ธุรกิจของประเทศ 

ตัวชี้วัด: อันดับ
ประสิทธิภาพภาครัฐ 
จัดท าโดยสถาบันการ
จัดการนานาชาติ อยู่ใน
อันดับสองของอาเซียน 
เมื่อสิ้นสุดแผนพัฒนาฯ 
ฉบับที่ 12 

จากการรายข้อมูลพบว่ าได้ ผลิ ตสื่ อเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ที่เป็นประโยชน์ต่อกลุ่มเป้าหมายใน
รูปแบบต่าง ๆ แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับอันดับ
ประสิทธิภาพภาครัฐ จัดท าโดยสถาบันการจัดการ
นานาชาติ อยู่ในอันดับสองของอาเซียน เมื่อสิ้นสุด
แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรลุ

เป้าหมายได้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

12. โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรที่มีประสิทธิภาพและรองรับการเปลี่ยนแปลง  
(กิจกรรมที่ 2 โครงการประชาสัมพันธ์เพื่อการสื่อสารองค์กร) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

แผนยุทธศาสตร์
กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความม่ันคง
ของมนุษย์ระยะ 20 ปี 
พ.ศ.  2560 – 2579 
เป้าหมาย: พม. เป็น
องค์กรที่มีความโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ และมี
ภาพลักษณ์ที่เป็นองค์กร
ธรรมาภิบาล 

ตัวชี้วัด: ระดับ
ความส าเร็จการเปิดให้
ภาคส่วนอ่ืนเข้ามา
ด าเนินการบริการ
สาธารณะภายใต้ภารกิจ
ของ พม. 
 

มีการด าเนินการจัดท าข่าวแจ้งหมายข่าว Press ข่าว ไป
ยั งเครือข่ ายสื่ อมวลชนและได้ผลิ ตสื่ อเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ที่เป็นประโยชน์ต่อกลุ่มเป้าหมายใน
รูปแบบต่าง ๆ  สื่อมวลชนและองค์กรเครือข่ายภาครัฐและ
เอกชน ได้มีส่วนร่วมในการให้ข้อมูลข่าวสารเพ่ิมมากขึ้น 
ตลอดจนกลุ่มเป้าหมายเด็กและเยาวชน ประชาชนทั่วไป
สามารถรับรู้ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ รวมทั้งเข้าถึง
สิทธิต่าง ๆ  

บรรลุเป้าหมาย 

แผนปฏิบัติราชการกรม
กิจการเด็กและเยาวชน
ระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 
2565 
เป้าหมาย: ระบบและ
กระบวนการบริหาร
จัดการในการพัฒนาเด็ก
และเยาวชนที่มี
ประสิทธิภาพ และทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลง เป็น
องค์กรที่มีความโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ และมี
ภาพลักษณ์ที่เป็นองค์กร
ธรรมาภิบาล 

ตัวชี้วัด : 1.ร้อยละ
ของบุคลากรมีความรู้ 
ความสามารถ สมรรถนะ
ที่สอดรับกับการ
เปลี่ยนแปลงในศตวรรษ
ที่ 21 
2.ระดับความส าเร็จของ
การบริหารองค์กรตาม
แนวทางคุณภาพ 

จากการรายข้อมูลพบว่าเกิดความร่วมมือของสื่อมวลชน
และองค์กรเครือข่ายภาครัฐและเอกชนในการให้ข้อมูล
ข่าวสารเพ่ิมมากขึ้น แต่ไม่พบการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับ
ค่าร้อยละที่ชัดเจนของบุคลากรมีความรู้ ความสามารถ 
สมรรถนะที่สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 
และระดับความส าเร็จของการบริหารองค์กรตามแนวทาง
คุณภาพ 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรลุ

เป้าหมายได้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

12. โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรที่มีประสิทธิภาพและรองรับการเปลี่ยนแปลง 
(กิจกรรมที่ 3 โครงการพัฒนาและผลักดันกฎหมายเกี่ยวกับกลุ่มเป้าหมาย) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

ยุทธศาสตร์ชาติ: ด้าน
การปรับสมดุลและ
พัฒนาระบบบริหาร
ภาครัฐ 
เป้าหมาย: 1) ภาครัฐมี
วัฒนธรรมการท างานที่
มุ่งผลสัมฤทธิ์และ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 
ตอบสนองความต้องการ
ของประชาชนได้อย่าง
สะดวก รวดเร็ว โปร่งใส 
2) ภาครัฐมีขนาดที่เล็ก
ลงพร้อมปรับตัวให้ทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลง 

1.ระดับความพึงพอใจของ
ประชาชนต่อการ
ให้บริการสาธารณะของ
ภาครัฐ 
2.ประสิทธิภาพของการ
บริการภาครัฐ 

มีการร่างกฎหมายเกี่ยวกับเด็กเยาวชนได้รับการ
ปรับปรุง แก้ไข เพ่ือเป็นการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพ 
หรือสงเคราะห์คุ้มครองสวัสดีภาพให้แก่เด็ก เยาวชน 
ประชาชน และเปิดโอกาสผู้เกี่ยวข้องได้มีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงกฎหมาย จ านวน 1 ฉบับ คือ พ.ร.บ. แก้ไข 
เพ่ิมเติมประมวลกฎหมายอาญา (มาตรา 305 ว่าด้วย
เรื่องท าแท้ง) นอกจากนี้ยังมีการพิจารณาแก้ไขร่าง
กฎกระทรวงส่งออกโดยที่อาศัยอ านาจตามความ 
ในพระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 จ านวน  
3 ฉบับ และร่างกฎหมายล าดับรองของพระราชบัญญัติ 
คุ้มครองเด็ก พ.ศ…. และมีการประชุมคณะอนุกรรมการ
ป้องกัน แก้ไข และขจัดการขาดสารไอโอดีนในเด็กและ
เยาวชน เพ่ือพิจารณาและติดตามผลการด าเนินงาน
เกี่ยวกับการป้องกัน แก้ไข และขจัดการขาดสาร
ไอโอดีนในเด็กและเยาวชน รวมถึงการพิจารณาผล 
การด าเนินการต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้อง แต่ไม่พบการรายงาน
ข้อมูลที่ชัดเจนเกี่ยวกับระดับความพึงพอใจของ
ประชาชนต่อการให้บริการสาธารณะของภาครัฐ รวมถึง
ประสิทธิภาพของการบริการภาครัฐ 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรลุ

เป้าหมายได้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

12. โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรที่มีประสิทธิภาพและรองรับการเปลี่ยนแปลง 
(กิจกรรมที่ 3 โครงการพัฒนาและผลักดันกฎหมายเกี่ยวกับกลุ่มเป้าหมาย) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ: 
เป้าหมายระดับประเด็น: 
1) กฎหมายเป็นเครื่องมือ
ให้ทุกภาคส่วนได้
ประโยชน์จากการพัฒนา
ประเทศอย่างเท่าเทียม
และเป็นธรรม 
2) การอ านวยความ
ยุติธรรมเป็นไปไปโดย
ความเสมอภาค โปร่งใส 
เป็นธรรม ทั่วถึง และ
ปราศจากการเลือก
ปฏิบัติ 

ตัวชี้วัดแผนย่อย: 
สัดส่วนของกฎหมายที่
ได้รับการทบทวนแก้ไข 
ปรับปรุงและ/หรือยกเลิก 
ให้มีเนื้อหาที่ไม่เป็น
อุปสรรคต่อการพัฒนา
ประเทศ (ร้อยละ 50 ของ 
กฎหมายทั้งหมด) 
 

มีร่างกฎหมายเกี่ยวกับเด็ก เยาวชนได้รับการปรับปรุง 
แก้ไข เพ่ือเป็นการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพ หรือ
สงเคราะห์คุ้มครองสวัสดีภาพให้แก่เด็ก เยาวชน 
ประชาชน และเปิดโอกาสผู้เกี่ยวข้องได้มี ส่วนร่วมใน
การปรับปรุงกฎหมาย จ านวน 1 ฉบับ คือ พ.ร.บ. แก้ไข 
เพ่ิมเติมประมวลกฎหมายอาญา (มาตรา 305 ว่าด้วย
เรื่องท าแท้ง) นอกจากนี้ยังมีการพิจารณาแก้ไข 
ร่างกฎกระทรวงส่งออกโดยที่อาศัยอ านาจตามความใน
พระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 จ านวน  
3 ฉบับ และร่างกฎหมายล าดับรองของพระราชบัญญัติ 
คุ้มครองเด็ก พ.ศ…. แต่ไม่พบการรายงานข้อมูล
เกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรลุ

เป้าหมายได้ 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ 12 
เป้าหมาย: ลดจ านวนการ
ด าเนินคดีกับผู้มิได้
กระท าความผิด 
 

ตัวชี้วัด: จ านวนคดีที่รัฐ
ด าเนินคดีกับผู้มิได้
กระท าความผิดซึ่งต้อง
ชดเชยความเสียหายลดลง 
 

มีร่างกฎหมายเกี่ยวกับเด็ก เยาวชนได้รับการปรับปรุง 
แก้ไข เพ่ือเป็นการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพ หรือ
สงเคราะห์คุ้มครองสวัสดีภาพให้แก่เด็ก เยาวชน 
ประชาชน และเปิดโอกาสผู้เกี่ยวข้องได้มี ส่วนร่วมใน
การปรับปรุงกฎหมาย จ านวน 1 ฉบับ คือ พ.ร.บ. แก้ไข 
เพ่ิมเติมประมวลกฎหมายอาญา (มาตรา 305 ว่าด้วย
เรื่องท าแท้ง) นอกจากนี้ยังมีการพิจารณาแก้ไข 
ร่างกฎกระทรวงส่งออกโดยที่อาศัยอ านาจตามความใน
พระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 จ านวน  
3 ฉบับ และร่างกฎหมายล าดับรองของพระราชบัญญัติ 
คุ้มครองเด็ก พ.ศ…. แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับจ านวนคดี
ที่รัฐด าเนินคดีกับผู้มิได้กระท าความผิดซึ่งต้องชดเชย
ความเสียหายลดลง 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรลุ

เป้าหมายได้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

12. โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรที่มีประสิทธิภาพและรองรับการเปลี่ยนแปลง 
(กิจกรรมที่ 3 โครงการพัฒนาและผลักดันกฎหมายเกี่ยวกับกลุ่มเป้าหมาย) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

แผนยุทธศาสตร์
กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความม่ันคง
ของมนุษย์ระยะ 20 ปี 
พ.ศ.  2560 – 2579 
เป้าหมาย: พม. เป็น
องค์กรที่มีความโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ และมี
ภาพลักษณ์ที่เป็นองค์กร
ธรรมาภิบาล 

ตัวชี้วัด: สัดส่วน
เจ้าหน้าที่รัฐที่กระท าผิด
กฎหมายลดลง 
 

มีร่างกฎหมายเกี่ยวกับเด็ก เยาวชนได้รับการปรับปรุง 
แก้ไข เพ่ือเป็นการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพ หรือ
สงเคราะห์คุ้มครองสวัสดีภาพให้แก่เด็ก เยาวชน 
ประชาชน และเปิดโอกาสผู้เกี่ยวข้องได้มี ส่วนร่วมใน
การปรับปรุงกฎหมาย จ านวน 1 ฉบับ คือ พ.ร.บ. แก้ไข 
เพ่ิมเติมประมวลกฎหมายอาญา (มาตรา 305 ว่าด้วย
เรื่องท าแท้ง) นอกจากนี้ยังมีการพิจารณาแก้ไขร่าง
กฎกระทรวงส่งออกโดยที่อาศัยอ านาจตามความ 
ในพระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 จ านวน  
3 ฉบับ และร่างกฎหมายล าดับรองของพระราชบัญญัติ 
คุ้มครองเด็ก พ.ศ…. แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับสัดส่วน
เจ้าหน้าที่รัฐที่กระท าผิดกฎหมายลดลง 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรลุ

เป้าหมายได้ 

แผนปฏิบัติราชการกรม
กิจการเด็กและเยาวชน
ระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 
2565 
เป้าหมาย: ระบบและ
กระบวนการบริหาร
จัดการในการพัฒนาเด็ก
และเยาวชนที่มี
ประสิทธิภาพ และทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลง เป็น
องค์กรที่มีความโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ และมี
ภาพลักษณ์ที่เป็นองค์กร
ธรรมาภิบาล 

ตัวชี้วัด : ระดับ
ความส าเร็จในการเป็น
องค์กรที่มีธรรมาภิบาล 
 

มีร่างกฎหมายเกี่ยวกับเด็ก เยาวชนได้รับการปรับปรุง 
แก้ไข เพ่ือเป็นการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพ หรือ
สงเคราะห์คุ้มครองสวัสดีภาพให้แก่เด็ก เยาวชน 
ประชาชน และเปิดโอกาสผู้เกี่ยวข้องได้มี ส่วนร่วมใน
การปรับปรุงกฎหมาย จ านวน 1 ฉบับ คือ พ.ร.บ. แก้ไข 
เพ่ิมเติมประมวลกฎหมายอาญา (มาตรา 305 ว่าด้วย
เรื่องท าแท้ง) นอกจากนี้ยังมีการพิจารณาแก้ไขร่าง
กฎกระทรวงส่งออกโดยที่อาศัยอ านาจตามความใน
พระราชบัญญัติคุ้มครองเด็กพ.ศ. 2546 จ านวน 3 ฉบับ 
และร่างกฎหมายล าดับรองของพระราชบัญญัติ 
คุ้มครองเด็ก พ.ศ…. แต่ไม่พบข้อมูลที่ชัดเจนเกี่ยวกับ
ระดับความส าเร็จในการเป็นองค์กรที่มีธรรมาภิบาล 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรลุ

เป้าหมายได้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

12. โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรที่มีประสิทธิภาพและรองรับการเปลี่ยนแปลง 
(กิจกรรมที่ 4 โครงการส่งเสริมการพัฒนาระบบบริหารขององค์กร) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 

ยุทธศาสตร์ชาติ:  
ด้านการปรับสมดุลและ
พัฒนาระบบบริหาร
ภาครัฐ 
เป้าหมาย: ภาครัฐมี
วัฒนธรรมการท างานที่
มุ่งผลสัมฤทธิ์และ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 
ตอบสนองความต้องการ
ของประชาชนได้อย่าง
สะดวก รวดเร็ว โปร่งใส 

ประสิทธิภาพของการบริการ
ภาครัฐ 

กรมได้ พัฒนาปรับปรุงการท างาน และจัดท า 
ผลการด าเนินงานเสนอรับรางวัลเลิศรัฐ ประจ าปี 
2564 สาขาคุณภาพการจัดการภาครัฐ (PMQA 4.0) 
สาขาบริการภาครัฐ และสาขาการบริหารราชการ 
แบบมีส่วนร่วมของ ก.พ.ร. 

บรรลุเป้าหมาย 

แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ: 
เป้าหมายระดับประเด็น: 
บริการของรัฐมี
ประสิทธิภาพและมี
คุณภาพเป็นที่ยอมรับ
ของผู้ใช้บริการ 
เป้าหมายแผนย่อย: งาน
บริการภาครัฐที่
ปรับเปลี่ยนเป็นดิจิทัล
เพ่ิมขึ้น 

ตัวชี้วัดแผนย่อย: สัดส่วน
ความส าเร็จของกระบวนงาน
ที่ได้รับการปรับเปลี่ยนให้
เป็นดิจิทัล (ร้อยละ 100) 

จากการรายงานข้อมูลพบว่า กรมกิจการเด็กและ
เยาวชนได้รับรางวัลเลิศรัฐประจ าปี 2564 ชื่อผลงาน
ต้นแบบการพัฒนาเด็กพิเศษ ELS Model ของสถาน
สงเคราะห์เด็กชายยะลา จังหวัดยะลา สาขาบริหาร
ภาครัฐ ประเภทพัฒนาการบริการ  

บรรลุเป้าหมาย 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

12. โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรที่มีประสิทธิภาพและรองรับการเปลี่ยนแปลง 
(กิจกรรมที่ 4 โครงการส่งเสริมการพัฒนาระบบบริหารขององค์กร) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ 12 
เป้าหมาย: ลดสัดส่วน
ค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร 
และเพ่ิมประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการและการ
ให้บริการของภาครัฐ และ
ประสิทธิภาพการประกอบ
ธุรกิจของประเทศ 

ตัวชี้วัด: อันดับ
ประสิทธิภาพภาครัฐ 
จัดท าโดยสถาบันการ
จัดการนานาชาติ อยู่ใน
อันดับสองของอาเซียน 
เมื่อสิ้นสุดแผนพัฒนาฯ 
ฉบับที่ 12 

กรมได้พัฒนาปรับปรุงการท างาน และจัดท าผลการ
ด าเนินงานเสนอรับรางวัลเลิศรัฐ ประจ าปี 2564 สาขา
คุณภาพการจัดการภาครัฐ (PMQA 4.0) สาขาบริการ
ภาครัฐ และสาขาการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมของ 
ก.พ.ร. แต่ไม่พบการรายงานข้อมูลที่ชัดเจนเกี่ยวกับ
อันดับประสิทธิภาพภาครัฐ จัดท าโดยสถาบันการ
จัดการนานาชาติ อยู่ในอันดับสองของอาเซียน 

ไม่สามารถประเมิน 
การบรรลุ 

เป้าหมายได้ 

แผนยุทธศาสตร์
กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความม่ันคง
ของมนุษย์ระยะ 20 ปี 
พ.ศ.  2560 – 2579 
เป้าหมาย: พม. เป็น
องค์กรที่มีสมรรถนะสูง 
และมีบุคลากรที่มี
คุณภาพและการท างาน
แบบมืออาชีพในระดับ
สากล 

ตัวชี้วัด: สัดส่วน
ความส าเร็จของ
กระบวนงานที่ปรับเป็น
ดิจิทัล 
 

กรมกิจการเด็กและเยาวชนได้รับรางวัลเลิศรัฐประจ าปี 
2564 ชื่อผลงานต้นแบบการพัฒนาเด็กพิเศษ ELS 
Model ของสถานสงเคราะห์เด็กชายยะลา จังหวัดยะลา 
สาขาบริหารภาครัฐ ประเภทพัฒนาการบริการจ านวน 
และด าเนินการจัดอบรมตามแผน และสนับสนุน
บุคลากรให้เข้ารับการฝึกอบรมตามไตรมาสที่ 4 โดยมี
การประเมินและติดตามผลการปฏิบัติ งานหลั ง 
การฝึกอบรมอย่างมีประสิทธิภาพ 

บรรลุเป้าหมาย 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

12. โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรที่มีประสิทธิภาพและรองรับการเปลี่ยนแปลง 
(กิจกรรมที่ 4 โครงการส่งเสริมการพัฒนาระบบบริหารขององค์กร) 
ระดับความสอดคล้อง ตัวชี้วัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 

แผนปฏิบัติราชการกรม
กิจการเด็กและเยาวชน
ระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 
2565 
เป้าหมาย: ระบบและ
กระบวนการบริหาร
จัดการในการพัฒนาเด็ก
และเยาวชนที่มี
ประสิทธิภาพ และทันต่อ
การเปลี่ยนแปลง เป็น
องค์กรที่มีความโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ และมี
ภาพลักษณ์ที่เป็นองค์กร
ธรรมาภิบาล 

ตัวชี้วัด : 1.ระดับ
ความส าเร็จของการบริหาร
องค์กรตามแนวทางคุณภาพ 
2.ระดับความส าเร็จในการ
เป็นองค์กรที่มีธรรมาภิบาล 

มีการด าเนินกิจกรรมตามแนวทางการพัฒนาคุณภาพ
การ บริหารจัดการภาครัฐ มีการประชุมเชิ ง
ปฏิบัติการแนวทางการจัดท านโยบายก ากับดูแล
องค์การที่ดี ได้ร่างนโยบายการก ากับดูแลองค์กรที่ดี
เพ่ือเป็นแนวทางปฏิบัติในการส่งเสริมธรรมาภิบาลให้
เกิดขึ้นในองค์กร ด าเนินกิจกรรมการขับเคลื่อน
ตัวชี้วัดการประเมินส่วนราชการ การจัดท าค ารับรอง
การปฏิบัติราชการและติดตามประเมินผล โดยการ
ประชุมติดตามความก้าวหน้าผลการด าเนินงาน
ตัวชี้วัดการประเมินส่วนราชการตามมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ รอบ  
9 เดือน และแนวทางการประเมินส่วนราชการตาม
มาตรการปรับปรุง ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ
ของส่วนราชการ ประชุมเชิงปฏิบัติการจัดค ารับรอง
การปฏิบัติราชการ และกิจกรรมการทบทวน/ติดตาม 
แผนการบริหารความต่อเนื่อง โดยกรมกิจการเด็กและ
เยาวชน ได้จัดท า แผนบริหารความต่อเนื่องขององค์กร 
จ านวน 2 แผน 10 กรณี แผนบังคับ รวมถึงกิจกรรม
การส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพงาน  การสร้าง
นวัตกรรม และสมัครขอรับรางวัลเลิศรัฐ โดยการ
ประชุมเชิงปฏิบัติการการวิเคราะห์และปรับปรุง
กระบวนงาน เพ่ือให้บุคลากร มีความรู้ ความเข้าใจใน
กระบวนการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพงาน เห็น
ความส าคัญ และมองปัญหาเป็นโอกาสในการปรับปรุง 
คุณภาพงานอย่างต่อเนื่องน าไปสู่คุณค่าในการเพ่ิมใน
งานและตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการ 
วิ เคราะห์และปรับปรุ งกระบวนการหลักและ
กระบวนการสนับสนุนของกองต่ าง ๆ ให้ มี
ประสิทธิภาพเพ่ิมมากขึ้น ส่งผลท าให้กรมกิจการเด็ก
และเยาวชนได้ รับรางวัลเลิศรัฐประจ า ปี พ.ศ. 2564 
ชื่อผลงาน ต้นแบบการพัฒนาเด็กพิเศษ ELS Model 
ของสถานสงเคราะห์เด็กชายยะลา จังหวัด ยะลา  

บรรลุเป้าหมาย 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

6.2 การวิเคราะหก์ารบรรลุเปา้หมายตัวชี้วัดระดับโครงการ 

 

การวิเคราะห์การบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดระดับโครงการเป็นการวิเคราะห์ผลการด าเนินโครงการ/ กิจกรรมตาม
แผนปฏิบัติราชการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ปี พ.ศ. 2564 สามารถจ าแนกโครงการเป็น 28 โครงการเกี่ยวกับการบรรลุเป้าหมาย
ตามตัวชี้วัดโครงการที่ก าหนดเป็น 4 ลักษณะตัวชี้วัดได้แก่ เชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ เชิงเวลา และเชิงค่าใช้จ่าย พบว่าโครงการ/
กิจกรรมสามารถต่อการบรรลุตัวชี้วัดในหลายลักษะไม่ว่าจะเป็นการด าเนินงานที่บรรลุตามเป้าหมายตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้  
การด าเนินงานเกินค่าเป้าหมายตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ การด าเนินงานต่ ากว่าค่าเป้าหมายตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ การด าเนินงานที่ไม่บรรลุ
เป้าหมายตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ และการด าเนินงานที่ไม่สามารถประเมินผลการบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดได้ โดยภาพรวมผลการวิเคราะห์
โครงการ/ กิจกรรมตามตัวชี้วัดโครงการสรุปได้ดังนี้ 

1. ภาพรวมการบรรลุค่าเป้าหมายตัวชี้วัดโครงการทั้ง 4 ลักษณะ พบว่า ภาพรวม 28 โครงการจะบรรลุเป้าหมายเชิง
เวลามากที่สุด และบรรลุเป้าหมายเชิงคุณภาพน้อยที่สุด ขณะที่การไม่บรรลุเป้าหมายเชิงค่าใช้จ่ายจะมากที่สุด และไม่สามารถ
ประเมินค่าเป้าหมายเชิงคุณภาพได้มากที่สุด โดยลักษณะการบรรลุเป้าหมายทั้ง 4 ตัวชี้วัด เป็นดังนี้ 

(1) บรรลุเป้าหมายเชิงปริมาณ 13 โครงการจาก 28 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 46.42  โดยมี 8 โครงการที่บรรลุ
เป้าหมายสูงกว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ คิดเป็นร้อยละ 28.57 ขณะที่อีก 9 โครงการไม่สามารถประเมินค่าเป้าหมายเชิงปริมาณ 
คิดเป็นร้อยละ 32.14 

(2) บรรลุเป้าหมายเชิงคุณภาพ 5  โครงการจาก 28 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 17.85  โดยมี 2 โครงการที่บรรลุ
เป้าหมายสูงกว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ คิดเป็นร้อยละ 7.14 ขณะที่อีก 20 โครงการไม่สามารถประเมินค่าเป้าหมายเชิงคุณภาพ 
คิดเป็นร้อยละ 71.42 

(3) บรรลุเป้าหมายเชิงเวลา 23  โครงการจาก 28 โครงการ คดิเป็นร้อยละ 82.14  โดยมี 1 โครงการที่บรรลุเป้าหมาย
สูงกว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ คิดเป็นร้อยละ3.57 ขณะที่อีก 4 โครงการไม่สามารถประเมินค่าเป้าหมายเชิงเวลา คิดเป็น 
ร้อยละ 14.28 

(4) บรรลุเป้าหมายเชิงค่าใช้จ่าย 12  โครงการจาก 28 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 42.85  ขณะที่ อีก 11 โครงการไม่
บรรลุค่าเป้าหมายเชิงค่าใช้จ่าย คิดเป็นร้อยละ 39.28 ขณะที่อีก 5 โครงการไม่สามารถประเมินค่าเป้าหมายเชิงคุณภาพ  
คิดเป็นร้อยละ 17.85 

2. การวิเคราะห์การบรรลุเป้าหมายในลักษณะชุดโครงการ พบว่า 
(1) ชุดโครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21 บรรลุเป้าหมายตัวชี้วัด 

เชิงประมาณ และเป้าหมายตัวชี้วัดเชิงเวลาทุกโครงการ 
(2) ชุดโครงการพัฒนาและขับเคลื่อนข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการ และการด าเนินงานด้านการส่งเสริมและพัฒนา

เด็กและเยาวชน ไม่บรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดเชิงคุณภาพทุกโครงการ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

(3) ชุดโครงการพัฒนาระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชน บรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดเชิงประมาณในทุกโครงการ โดยมี  
3 โครงการจาก 4 โครงการที่มีบรรลุค่าเป้าหมายสูงกว่าที่ก าหนดไว้ ขณะที่ทุกโครงการไม่สามารถบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัด 
เชิงคุณภาพ 

(4) ชุดโครงการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการส าหรับเด็ก สามารถบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 
3 โครงการจาก 4 โครงการ และสามารถบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดเชิงเวลาและเชิงค่าใช้จ่ายในทุกโครงการ 

(5) ชุดโครงการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชนของกรมกิจการเด็กและเยาวชน สามารถบรรลุเป้าหมาย
ตัวชี้วัดเชิงเวลาทุกโครงการ ขณะที่ไม่มีโครงการใดที่บรรลุเป้าหมายเชิงคุณภาพ 

(6) ชุดโครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรที่มีประสิทธิภาพและรองรับการเปลี่ยนแปลงสามารถบรรลุ
เป้าหมายตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 3 โครงการจาก 4 โครงการ และสามารถบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดเชิงเวลาทุกโครงการ  

3. โครงการส่วนใหญ่มีการด าเนินงานที่บรรลุตามเป้าหมายตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ 
พบว่า ทุกโครงการสามารถด าเนินโครงการบรรลุตามเป้าหมายตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ ยกเว้นโครงการปกป้อง คุ้มครอง

เด็กและเยาวชนเชิงประเด็น โครงการส่งเสริมการด าเนินงานกองทุนคุ้มครองเด็กที่มีผลการด าเนินงานต่ ากว่าค่าเป้าหมาย 
และไม่สามารถประเมินผลการด าเนินงานตามค่าเป้าหมายตัวชี้วัดได้ ขณะที่โครงการพัฒนาการจัดสวัสดิการเงินอุดหนุน 
เพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดผ่านระบบดิจิทัลไม่สามารถประเมินการบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดโครงการได้ 

4. ภาพรวมการบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดเป็นการบรรลุเป้าหมายเชิงเวลา 
พบว่า การด าเนินโครงการมีการก ากับโครงการให้เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนดไว้ ขณะที่โครงการบริหาร 

และพัฒนาทรัพยากรบุคคลสู่ความเป็นเลิศเป็นเพียงโครงการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ที่มีการด าเนินกิจกรรมแล้วเสร็จก่อน
แผนที่ก าหนด ท าให้มีผลการด าเนินงานสูงกว่าค่าเป้าหมายตัวชี้วัดด้านเวลา 

5. หลายโครงการมีประสิทธิภาพในการด าเนินโครงการ 
พบว่า หลายโครงการมีผลการด าเนินงานที่สูงกว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ไม่ว่าจะเป็น โครงการเงินอุดหนุน 

เพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด (เชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ) โครงการป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น (เชิงปริมาณ) โครงการ
ส่งเสริมการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก (เชิงปริมาณ) โครงการพัฒนามาตรการ กลไกในการปกป้องคุ้มครองเด็กและ
เยาวชนตามกฎหมายและพันธกรณีระหว่างประเทศ (เชิงปริมาณ) โครงการพัฒนาศักยภาพเด็กในสถานรองรับ 
เพ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนาเด็กในสถานรองรับเด็ก : เพชรน้ าหนึ่ง (เชิงปริมาณ) โครงการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
สู่ความเป็นเลิศ (เชิงคุณภาพ เชิงเวลา) โครงการประชาสัมพันธ์เพ่ือการสื่อสารองค์กร (เชิงปริมาณ) โครงการพัฒนาและผลักดัน
กฎหมายเกี่ยวกับกลุ่มเป้าหมาย (เชิงปริมาณ) โครงการเหล่านี้ล้วนชี้ให้เห็นถึงการมีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการโครงการ  

6. บางโครงการมีอุปสรรคในการด าเนินโครงการท าให้ผลด าเนินโครงการต่ ากว่าเป้าหมาย ขณะที่โครงการที่มี
ลักษณะการด าเนินงานที่ส่งผลต่อการคุ้มครองเด็กอย่างมีนัยส าคัญกลับมีประสิทธิภาพการด าเนินโครงการน้อย  

พบว่า กิจกรรมโครงการภายใต้โครงการพัฒนาระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชนมีผลการด าเนินโครงการที่ 
ต่ ากว่าเป้าหมายตัวชี้วัดโครงการ ไม่ว่าจะเป็น โครงการเสริมสร้างศักยภาพเครือข่ายในการคุ้มครองเด็กและเยาวชน  
(เชิงปริมาณ) โครงการปกป้อง คุ้มครองเด็กและเยาวชนเชิงประเด็น (เชิงปริมาณ) โครงการส่งเสริมการด าเนินงานกองทุนคุ้มครอง
เด็ก (เชิงปริมาณ) หรือโครงการที่มุ่งเน้นการให้บริการกลุ่มเป้าหมายเด็กและเยาวชนทั้งโครงการจัดบริการสวัสดิการในบ้านพัก
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

เด็กและครอบครัว (เชิงปริมาณ) โครงการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการและการให้บริการสวัสดิการส าหรับเด็ก  (เชิงปริมาณ)  
โดยทุกโครงการที่กล่าวมาข้างต้นล้วนมีผลการด าเนินงานที่ตอบสนองต่อค่าเป้าหมายตัวชี้วัดเชิงปริมาณต่ ากว่าที่ก าหนดไว้ 

เมื่อจ าแนกประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่เกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการและชุดโครงการ มีประเด็นดังนี้ 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลจากการด าเนินโครงการ พบว่า 
ภาพรวม 28 โครงการบรรลุเป้าหมายเชิงเวลามากที่สุด และบรรลุเป้าหมายเชิงคุณภาพน้อยที่สุด ขณะที่ 

การไม่บรรลุเป้าหมายเชิงค่าใช้จ่ายจะมากที่สุด และไม่สามารถประเมินค่าเป้าหมายเชิงคุณภาพได้มากที่สุด   
(1) การบรรลุเป้าหมายเชิงปริมาณ 13 โครงการจาก 28 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 46.42 46.42  โดยมี 8 โครงการที่

บรรลุเป้าหมายสูงกว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ คิดเป็นร้อยละ 28.57 ขณะที่อีก 9 โครงการไม่สามารถประเมินค่าเป้าหมาย 
เชิงปริมาณ คิดเป็นร้อยละ 32.14  

(2) บรรลุเป้าหมายเชิงคุณภาพ 5  โครงการจาก 28 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 17.85 โดยมี 2 โครงการที่บรรลุ
เป้าหมายสูงกว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ คิดเป็นร้อยละ 7.14 ขณะที่อีก 20 โครงการไม่สามารถประเมินค่าเป้าหมายเชิงคุณภาพ 
คิดเป็นร้อยละ 71.42  

(3) บรรลุเป้าหมายเชิงเวลา 23  โครงการจาก 28 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 82.14  โดยมี 1 โครงการที่บรรลุเป้าหมาย
สูงกว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ คิดเป็นร้อยละ3.57 ขณะที่อีก 4 โครงการไม่สามารถประเมินค่าเป้าหมายเชิงเวลา คิดเป็น 
ร้อยละ 14.28 

(4) บรรลุเป้าหมายเชิงค่าใช้จ่าย 12  โครงการจาก 28 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 42.85  ขณะที่อีก 11 โครงการ 
ไม่บรรลุค่าเป้าหมายเชิงค่าใช้จ่าย คิดเป็นร้อยละ 39.28 ขณะที่อีก 5 โครงการไม่สามารถประเมินค่าเป้าหมายเชิงคุณภาพ  
คิดเป็นร้อยละ 17.85  

 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลจากการด าเนินโครงการ ในกลุ่มชุดโครงการ พบว่า 
(1) ชุดโครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21 บรรลุเป้าหมายตัวชี้วัด 

เชิงปริมาณ และเป้าหมายตัวชี้วัดเชิงเวลาทุกโครงการ 
(2) ชุดโครงการพัฒนาและขับเคลื่อนข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการ และการด าเนินงานด้านการส่งเสริมและพัฒนา

เด็กและเยาวชน ไม่บรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดเชิงคุณภาพทุกโครงการ 
(3) ชุดโครงการพัฒนาระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชน บรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดเชิงประมาณในทุกโครงการ โดยมี 3 โครงการ

จาก 4 โครงการที่มีบรรลุค่าเป้าหมายสูงกว่าที่ก าหนดไว้ ขณะที่ทุกโครงการไม่สามารถบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 
(4) ชุดโครงการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการส าหรับเด็ก สามารถบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 3 โครงการ

จาก 4 โครงการ และสามารถบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดเชิงเวลาและเชิงค่าใช้จ่ายในทุกโครงการ 
(5) ชุดโครงการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชนของกรมกิจการเด็กและเยาวชน สามารถบรรลุเป้าหมาย

ตัวชี้วัดเชิงเวลาทุกโครงการ ขณะที่ไม่มีโครงการใดที่บรรลุเป้าหมายเชิงคุณภาพ 
(6) ชุดโครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรที่มีประสิทธิภาพและรองรับการเปลี่ยนแปลงสามารถบรรลุ

เป้าหมายตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 3 โครงการจาก 4 โครงการ และสามารถบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดเชิงเวลาทุกโครงการ  
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ทั้งนี้ ภาพรวมการบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดโครงการในแต่ละด้านของทั้ง 28 โครงการ สามารถสรุปได้ดังนี้  

ภาพรวมการบรรลเุป้าหมายตัวชี้วัดโครงการ 

โครงการ ตัวชี้วัดโครงการ 

เชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ เชิงเวลา เชิงคา่ใช้จา่ย 

1. โครงการรณรงค์และป้องกันแก้ไขปัญหายาเสพติด (TO BE 
NUMBER ONE) 

0 / / / 

2. โครงการเงินอุดหนนุเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด + + / / 

3. โครงการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กปฐมวัย 0 0 / - 
4. โครงการส่งเสริมความเข้มแข็งสภาเด็กและเยาวชน / / / - 

5. โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยใน
ศตวรรษที ่21 

/ 
บางตัวชี้วัด 

0 / 0 

6. โครงการป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวยัรุ่น + 0 / 0 

7. การจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายและขับเคลื่อนการส่งเสริม พัฒนา 
และคุ้มครองเด็กและเยาวชน 

+ 0 0 - 

8. การจัดท าและขับเคลื่อนข้อเสนอและนโยบายด้านเด็กและเยาวชน
ตามพันธกรณีและกรอบความรว่มมือระหว่างประเทศ 

0 0 / - 

9. การเสนอรายงานผลการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก 0 0 / - 

10. โครงการส่งเสริมการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าดว้ยสิทธิเด็ก + 0 / 0 
11. โครงการเสริมสร้างศักยภาพเครือข่ายในการคุ้มครองเด็กและ
เยาวชน 

* 0 - / 

12. โครงการปกป้อง คุ้มครองเด็กและเยาวชนเชิงประเด็น * 0 0 - 

13. โครงการส่งเสริมการด าเนินงานกองทุนคุ้มครองเด็ก * 0 0 0 

14. โครงการพัฒนามาตรการ กลไกในการปกป้องคุ้มครองเด็กและ
เยาวชนตามกฎหมายและพันธกรณรีะหว่างประเทศ 

+ 0 / - 

15.  โครงการจัดบริการสวสัดิการในบ้านพักเด็กและครอบครัว * 0 / - 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ภาพรวมการบรรลเุป้าหมายตัวชี้วัดโครงการ 

โครงการ ตัวชี้วัดโครงการ 

เชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ เชิงเวลา เชิงคา่ใช้จา่ย 

16. โครงการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการและการให้บริการ
สวัสดิการส าหรับเด็ก 

* 0 / / 

17. การสงเคราะห์และพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กและเยาวชนในสถาน
สงเคราะห์และในชุมชนที่ได้รับผลกระทบจากเอดส ์

0 0 / / 

18. โครงการพัฒนาการด าเนินงานสถานรองรบัเด็กเอกชน * * / / 

19. โครงการพัฒนาศักยภาพเด็กในสถานรองรบัเพ่ือขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาเด็กในสถานรองรับเด็ก : เพชรน้ าหนึ่ง 

+ 0 / / 

20. โครงการการเลี้ยงดูทดแทนโดยครอบครัว / 0 / / 

21. โครงการเยาวชนไทยหัวใจใสสะอาด / * / / 
22. โครงการพัฒนาการจัดสวัสดิการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็ก
แรกเกิดผ่านระบบดิจิทัล 

0 0 0 0 

23.  โครงการการพัฒนาเทคโนโลยสีารสนเทศและเพ่ิมประสิทธภิาพ
ระบบเครือข่ายภายใน 

/ 0 / - 

24. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชน ดย. 0 0 / / 
25. โครงการบรหิารและพัฒนาทรพัยากรบุคคลสู่ความเป็นเลิศ 0 + + / 

26. โครงการประชาสัมพันธ์เพ่ือการสื่อสารองค์กร + * / - 

27. โครงการพัฒนาและผลักดันกฎหมายเกี่ยวกับกลุ่มเป้าหมาย + / / / 
28. โครงการส่งเสริมการพัฒนาระบบบริหารขององค์กร 0 0 / - 

 
หมายเหต:ุ ค าอธิบายค่าสัญลักษณ์ 
/  หมายถึง บรรลตุามเป้าหมายที่ก าหนดไว ้
+ หมายถึง เกินค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว ้
* หมายถึง ต่ ากว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว ้
- หมายถึง ไม่บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว ้ 
0 หมายถึง ไม่สามารถประเมินได ้
 

ในส่วนของรายละเอียดของผลที่เกิดขึ้นตามค่าเป้าหมายและการบรรลุผลโครงการทั้ง 28 โครงการ มีรายละเอียดดังนี้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

การวิเคราะหผ์ลที่เกิดขึ้นตามคา่เป้าหมายตัวชี้วัดและการบรรลุผลโครงการทั้ง 28 โครงการ 

1. โครงการรณรงคแ์ละป้องกันแก้ไขปัญหายาเสพติด (TO BE NUMBER ONE) 

ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ
เชิงปริมาณ: ร้อยละของเด็กและ
เยาวชน ที่เข้าร่วมโครงการได้รับ 
การเสริมสร้างภูมิคุ้มกันและป้องกัน
แก้ไขปัญหายาเสพติด 

ร้อยละ 80 เด็กและเยาวชน ได้รับการเสริมสรา้งภูมิคุ้มกัน
และป้องกันแก้ไขปัญหายาเสพติด จ านวน 
1,200 คน รวมถึงเด็กและเยาวชนทีเ่ป็นสมาชิก
ชมรม TO BE NUMBER ONE ใน 77 จังหวัด  
มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวการเสริมสร้าง
ภูมิคุ้มกัน และป้องกันแก้ไขปัญหายาเสพติด 
แต่ไม่พบการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละ
ที่ชัดเจน 

ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ

เป้าหมายได ้

เชิงคุณภาพ: จ านวนเด็ก เยาวชน ได้
เข้าร่วมกิจกรรมการเสริมสร้าง
ภูมิคุ้มกันและป้องกันแก้ไขปัญหา
ยาเสพตดิ 

1,500 คน สภาเด็กและเยาวชนด าเนนิการจดักิจกรรม 
ด้านการป้องกันปัญหายาเสพติด จ านวน  
136 กิจกรรม และมีเด็กและเยาวชนเข้าร่วม
กิจกรรมจ านวน 8,464 คน 

บรรลุเปา้หมาย 

เชิงเวลา: การด าเนินการแล้วเสรจ็
ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

12 เดือน สามารถการด าเนินการแลว้เสร็จภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนด 

บรรลุเปา้หมาย 

เชิงค่าใช้จา่ย: การใช้จ่าย
งบประมาณเป็นไปตามแผนงาน 
ที่ก าหนด 

ร้อยละ 100 การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามแผนงาน 
ที่ก าหนด 

บรรลุเปา้หมาย 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

2. โครงการเงินอุดหนนุเพื่อการเลีย้งดูเด็กแรกเกิด 

ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ
เชิงปริมาณ: จ านวนเด็กที่ได้รับ
สวัสดิการเงินอุดหนุนฯ 

1,966,093 คน เด็กได้รับสวัสดิการเงินอุดหนุนฯ จ านวน 
2,303,103 คน (เกินกว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนด) 

บรรลุเปา้หมาย 
(เกินคา่เป้าหมาย

ที่ก าหนดไว้) 

เชิงคุณภาพ: จ านวนเด็กที่ได้รับ
สวัสดิการเงินอุดหนุนฯ ได้รับการ
เลี้ยงดูที่มีคุณภาพ 

ร้อยละ 85 เด็กได้รับสวัสดิการเงินอุดหนุนฯและได้รับ 
การเลี้ยงดูที่มีคุณภาพ จ านวน2,303,103 คน  
คิดเป็นร้อยละ 95.30 (เกินกว่าค่าเป้าหมาย 
ที่ก าหนด) 

บรรลุเปา้หมาย 
(เกินคา่เป้าหมาย

ที่ก าหนดไว้) 

เชิงเวลา: ร้อยละของกิจกรรมที่มี
การด าเนินงานตามแผน 

ร้อยละ 90 มีการด าเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลา 
ที่ก าหนด 

บรรลุเปา้หมาย 

เชิงค่าใช้จา่ย: ร้อยละของการใช้
จ่ายงบประมาณตามแผน 

ร้อยละ 100 มีการใช้จ่ายงบประมาณเปน็ไปตามแผนงาน 
ที่ก าหนด 

บรรลุเปา้หมาย 

ปัญหาอุปสรรค 1. ผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการตรวจสอบและรับรองสิทธิยังมีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับระเบียบ หลักเกณฑ์ และการด าเนินงานโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรก
เกิด ไม่เพียงพอ ส่งผลให้มีการน าเข้าข้อมูลและการตรวจ สอบ แก้ไข ปรับปรุงข้อมูลผิดพลาด  
2. จากรายงานการส ารวจสถานการณ์เด็กในประเทศไทย หรือ MICS โดยส านักงาน สถิติ
แห่งชาติ พบว่า มีจ านวนผู้ได้รับเงินอุดหนุฯ ต่ ากว่าจ านวนที่รายงานในข้อมูล MICS 
ค่อนข้างมาก (ต่ ากว่า ประมาณร้อยละ 48) ซึ่งเกิดขึ้นได้จากหลายสาเหตุ ดังนี้  
2.1 การสุ่มตัวอย่างของการส ารวจข้อมูลชุดนี้ไม่ได้เลือกตัวอย่างเฉพาะครัวเรือนที่มีเด็กเล็ก 
เป็นการสอบถามครัวเรือนทั่ว ๆ  ไป  
2.2 การถามถึงการได้รับเงินอุดหนุนฯ โดยใช้ชื่อโครงการ เต็มๆ  ของโครงการ ซึ่งไม่ได้เป็นชื่อ
เรียกที่ผู้ตอบอาจคุ้นเคย หรือไม่เคยได้ยิน ท าให้มีแนวโน้มที่จะตอบว่าตนเองไม่ดีรับเงิน
อุดหนุน  
2.3 การสอบถามซึ่งเป็นการตอบแทนกัน ทั้งนี้เมื่อได้ ลองปรับจ านวนผู้ได้รับเงินโดยให้มี 
การกระจายระหว่างครัวเรือนยากจนและไม่ยากจนในอัตราส่วนเดิม พบว่าสัดส่วนการ ตกหล่น
คนจนอยู่ที่ร้อยละ 34.5 
3. ระบบฐานข้อมูล ยังไม่สามารถเชื่อมโยงแบบอัตโนมัติกับระบบฐานข้อมูลทะเบียนราษฎร 
กรมการปกครอง ท าให้การลงทะเบียน การตรวจสอบสิทธิ และการประมวลผลข้อมูลส่งเบิกจ่าย
มีโอกาสผิดพลาดและคลาดเคลื่อน 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

3. โครงการส่งเสริมและพัฒนาคณุภาพชีวิตเด็กปฐมวัย 

ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ
เชิงปริมาณ: สถานรับเลี้ยงเด็ก
เอกชนที่จดทะเบียนแลว้  
มีการบริหารจัดการและส่งเสริม
กระบวนการ เรียนรู้แก่เด็กให้มี
คุณภาพตามมาตรฐาน 
สถานพัฒนาเด็กปฐมวยัแห่งชาติ 
ผ่านเกณฑ์ข้ันต้นระดับ C ขึ้นไป 

ร้อยละ 70 
(ข้อมูล ณ ปี 

2564) 

สถานรับเลี้ยงเด็กเอกชนมีคุณภาพตามมาตรฐาน 
986 แห่ง มีคุณภาพต่ ากว่ามาตรฐาน จ านวน  
85 แห่ง ซึ่งสถานรบัเลี้ยงเด็กเอกชนที่มีคุณภาพ 
ตามมาตรฐานมีจ านวนที่มากกว่าสถานรับเลีย้ง
เด็กเอกชนมีคุณภาพต่ ากว่ามาตรฐาน แต่ไม่พบ 
การรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าเป้าหมายด้าน 
ร้อยละที่ชัดเจน 
 

ไม่สามารถ
ประเมินการบรรล ุ

เป้าหมายได ้

เชิงคุณภาพ: เด็กปฐมวัยที่เข้ารับ
บริการในสถานรบัเลี้ยงเด็กเอกชนมี
พัฒนาการสมวัย 

ร้อยละ 80 
(ข้อมูล ณ ปี 

2564) 

เด็กมีพัฒนาการสมวัยผ่านเกณฑ์ทุกด้าน  
จ านวน 44,001 คน และผ่านเกณฑ์ไม่ครบทุกด้าน 
จ านวน 1,794 คน เด็กปฐมวัยที่มีพัฒนาการสมวัย 
ผ่านเกณฑ์ทุกด้านมีจ านวนที่มากว่าเด็กปฐมวัย 
ที่ไม่ผ่านเกณฑ ์แต่ไม่พบการรายงานข้อมูล
เกี่ยวกับค่าเป้าหมายด้านร้อยละที่ชัดเจน 

ไม่สามารถ
ประเมินการบรรล ุ

เป้าหมายได ้

เชิงเวลา: ด าเนินงานได้ตามแผนที่
ก าหนดไว ้

ร้อยละ 80 สามารถด าเนินงานได้ตามแผนที่ก าหนดไว้ บรรลุเปา้หมาย 

เชิงค่าใช้จา่ย: ด าเนินงานตาม
งบประมาณที่ก าหนดไว ้

ร้อยละ 96 ไม่สามารถเบิกจ่ายงบประมาณได้ตามแผน ไม่บรรลุเปา้หมาย 

ปัญหาอุปสรรค 1. เนื่องจากสถานการณ์การแพรร่ะบาดเชื้อไวรัสโคโรนา2019 (COVID-19) ท าให้การด าเนิน
กิจกรรมต่าง ๆ  มีความล่าช้าเนื่องจากมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบในการด าเนินการ อีกทั้ง 
ศบค. สั่งปิดสถานรับเลี้ยงเด็กอย่างไม่มีก าหนด ท าให้ไม่สามารถด าเนินกิจกรรมได้ส่งผล
กระทบให้การเบิกจ่ายงบประมาณไม่เป็นไปตามแผน และไม่ได้ค่าเป้าหมายตามที่ก าหนด 
2. การเปลี่ยนแปลงบุคคลที่เปน็คณะอนุกรรมการส่งเสริมการพัฒนาเด็กปฐมวยัระดับ
จังหวัดท าให้การด าเนินงานไม่ต่อเนื่อง 
3. จ านวนสถานรับเลี้ยงเด็กเอกชนและจ านวนเด็กปฐมวัยมีการเปลีย่นแปลงตลอดเวลา 
ส่งผลให้งบประมาณที่ตั้งไว้ไมส่ามารถด าเนินการได้ตามแผน  
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

4. โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21  
(กิจกรรมที่ 1 โครงการส่งเสริมความเข้มแข็งสภาเดก็และเยาวชน) 

ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

เชิงปริมาณ : จ านวนเด็กและ
เยาวชนที่เข้ารว่มกิจกรรมการพัฒนา
เด็ก 
และเยาวชน 

165,000 คน เด็กและเยาวชนที่เข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนา 
เด็กและเยาวชน จ านวน 165,000 คน 

บรรลุเปา้หมาย 

เชิงคุณภาพ: จ านวนสภาเด็กและ
เยาวชน/เครือข่าย สามารถ
ขับเคลื่อนกิจกรรมเพ่ือพัฒนาเด็ก
และเยาวชนสู่การปฏิบัต ิ

77 จังหวัด สภาเด็กและเยาวชน/เครือข่าย สามารถขับเคลื่อน
กิจกรรมเพ่ือพัฒนาเด็กและเยาวชนสู่การปฏิบัติ
จ านวน 77 จังหวัด 

บรรลุเปา้หมาย 

เชิงเวลา: การด าเนินงานแลว้เสรจ็
ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

12 เดือน สามารถด าเนินงานแล้วเสรจ็ภายในระยะเวลา 
ที่ก าหนด 

บรรลุเปา้หมาย 

เชิงค่าใช้จา่ย: การด าเนินงานภายใน
วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร 

ร้อยละ 100 เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID - 19) ท าให้ไม่
สามารถด าเนินกิจกรรมและเบิกจ่ายงบประมาณ
ตามแผนการด าเนินงานที่ก าหนดไว้ 

ไม่บรรลุเปา้หมาย 

ปัญหาอุปสรรค เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 (COVID - 19) และ 
การปฏิบัติตามมาตรการป้องกันตา่ง ๆ  ตามที ่รัฐบาลก าหนด ส่งผลกระทบต่อ 
การด าเนินการตามแผนงาน แผนงบประมาณ โดยมีการปรับเปลี่ยนแผนปฏิบัติการ และ
รูปแบบการด าเนินการในระยะแรกท าให้ไม่สามารถด าเนินกิจกรรมและเบิกจ่ายงบประมาณ
ตามแผนการด าเนินงานที่ก าหนดไว้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

5. โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21  
(กิจกรรมที ่2 โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21) 

ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

เชิงปริมาณ: จ านวนเด็กและเยาวชนที่
เข้าร่วมโครงการส่งเสริมและพัฒนา
ศักยภาพ มีทักษะชีวิตเหมาะสมตามวัย 

15,200 คน  
 

เด็กและเยาวชนที่เข้าร่วมโครงการส่งเสริมและพัฒนา
ศักยภาพ มีทักษะชีวิตเหมาะสมตามวัย จ านวน 
126,203 คน  

บรรลุเปา้หมาย 
(เกินคา่เป้าหมาย

ที่ก าหนดไว้) 
จ านวนเด็กเยาวชน ที่เข้าร่วมโครงการ
ได้รับการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพ 
ได้รับความรู้และประสบการณ์เกิด
สัมพันธภาพและมีเครือข่ายระหว่าง
ประเทศ 

800 คน  
 
 

ผู้เข้าร่วมโครงการสามารถสร้างเครือข่ายความร่วมมือ
ระหว่างประเทศและมิตรภาพระหว่างประเทศ  
มีเครือข่ายเยาวชนจากประเทศญี่ปุ่น และอาเซียน
เพ่ิมขึ้น จ านวน 270 คน (ต่ ากว่าค่าเป้าหมาย)  
พร้อมทั้งได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวทางการด าเนินงาน
แบบ New Normal ของแต่ละประเทศในภูมิภาค
เอเชียอาคเนย์ เพ่ือน ามาประยุกต์ หรือปรับใช้ 
ในการด าเนินงานของประเทศไทย 

ต่ ากว่าคา่
เป้าหมายที่
ก าหนดไว้ 

จ านวนเด็กและเยาวชน ผู้อุปการะเด็ก
แบบครอบครัวอุปถัมภ์ ที่ได้รับการ
พัฒนาศักยภาพให้เกิดกรอบแนวคิด
แบบเติบโต (Growth Mindset) 

300 คน  มีการวางแผนการจัดกิจกรรมการพัฒนาศักยภาพ 
เด็กและเยาวชนให้เกิดกรอบแนวคิดแบบเติบโต 
(Growth Mindset) แต่เนื่องจากสถานการณ์ 
การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID - 19) จึงไม่สามารถจัดกิจกรรมได้ 

ไม่สามารถ
ประเมินการบรรล ุ

เป้าหมายได ้

เชิงคุณภาพ: -ร้อยละของเด็กและ
เยาวชนที่เข้าร่วมโครงการส่งเสริมและ
พัฒนาศักยภาพมีทักษะชีวิตเหมาะสม
ตามวัย 

ร้อยละ 80 
 
 

มีเด็กและเยาวชนที่เข้าร่วมโครงการส่งเสริมและ
พัฒนาศักยภาพ มีทักษะชีวิตเหมาะสมตามวัย 
จ านวน 126,203 คน แต่ไม่พบการรายงานข้อมูล
เกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

ไม่สามารถ
ประเมินการบรรล ุ

เป้าหมายได ้

-ร้อยละของเด็กเยาวชน ที่เข้าร่วม
โครงการได้รับการส่งเสริมและพัฒนา
ศักยภาพ ได้รับความรู้และ
ประสบการณ์เกิดสัมพันธภาพ มี
เครือข่ายระหว่างประเทศและมีทักษะ
ชีวิตเหมาะสมตามช่วงอายุ 

ร้อยละ 80 
 
 

 

เด็กและเยาวชนที่เข้าร่วมโครงการได้รับการส่งเสริม
และพัฒนาศักยภาพ ได้รับความรู้และประสบการณ์ 
เกิดสัมพันธภาพ มีเครือข่ายระหว่างประเทศ และ 
มีทักษะชีวิตเหมาะสมตามช่วงอายุ แต่ไม่พบ 
การรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

ไม่สามารถ
ประเมินการบรรล ุ

เป้าหมายได ้
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ
เชิงคุณภาพ: -ร้อยละของเด็กและ
เยาวชนที่เข้าร่วมโครงการส่งเสริมและ
พัฒนาศักยภาพมีทักษะชีวิตเหมาะสม
ตามวัย 

ร้อยละ 80 
 
 

มีเด็กและเยาวชนที่เข้าร่วมโครงการส่งเสริมและ
พัฒนาศักยภาพ มีทักษะชีวิตเหมาะสมตามวัย 
จ านวน 126,203 คน แต่ไม่พบการรายงานข้อมูล
เกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

ไม่สามารถ
ประเมินการบรรล ุ

เป้าหมายได ้

-ร้อยละของเด็กเยาวชน ที่เข้าร่วม
โครงการได้รับการส่งเสริมและพัฒนา
ศักยภาพ ได้รับความรู้และ
ประสบการณ์เกิดสัมพันธภาพ มี
เครือข่ายระหว่างประเทศและมีทักษะ
ชีวิตเหมาะสมตามช่วงอายุ 

ร้อยละ 80 
 
 

 

เด็กและเยาวชนที่เข้าร่วมโครงการได้รับการส่งเสริม
และพัฒนาศักยภาพ ได้รับความรู้และประสบการณ์ 
เกิดสัมพันธภาพ มีเครือข่ายระหว่างประเทศ และมี
ทักษะชีวิตเหมาะสมตามช่วงอายุ แต่ไม่พบการ
รายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

ไม่สามารถ
ประเมินการบรรล ุ

เป้าหมายได ้

ร้อยละของเด็กและเยาวชน ผู้อุปการะ
เด็กแบบครอบครัวอุปถัมภ์ที่เข้าร่วม
โครงการฯ เกิดกรอบแนวคิดแบบเติบโต 
(Growth Mindset) ในตนเอง 

ร้อยละ 80 มีการวางแผนการจัดกิจกรรมการพัฒนาศักยภาพเด็ก
ในครอบครัวอุปถัมภ์ไปสู่ศตวรรษที่ 21 ด้วยกรอบ
แนวคิดแบบเติบโต (Growth Mindset) แต่เนื่องจาก
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID - 19) จึงไม่สามารถจัดกิจกรรมได้ 

ไม่สามารถ
ประเมินการบรรล ุ

เป้าหมายได ้

เชิงเวลา: การด าเนินงานแล้วเสร็จภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนด 

12 เดือน สามารถด าเนินงานแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่
ก าหนด 

บรรลุเปา้หมาย 

เชิงค่าใช้จ่าย: การใช้จ่ายงบประมาณ
เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนด 

ร้อยละ 80 
 

เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID - 19) ส่งผลให้การใช้จ่าย
งบประมาณไม่เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนด 

ไม่สามารถ
ประเมินการบรรล ุ

เป้าหมายได ้
การด าเนินงานมีการใช้งบประมาณอย่าง
มีประสิทธิภาพและอยู่ในวงเงินที่ได้รับ
อนุมัติ 
 

ร้อยละ 96 
 
 

 ถึงแม้จะประสบปัญหาสถานการณ์การแพร่ระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID - 19) แต่ได้มี
การปรับรูปแบบการด าเนินการและมีการใช้
งบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ แต่ไม่พบ 
การรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

ไม่สามารถ
ประเมินการบรรล ุ

เป้าหมายได ้

-การด าเนินงานภายในวงเงินงบประมาณ
ที่ได้รับจัดสรร 

ร้อยละ 80 มีการด าเนินงานภายในวงเงินงบประมาณที่ได้รับ
จัดสรร แต่ไม่พบการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละ
ที่ชัดเจน 

ไม่สามารถ
ประเมินการบรรล ุ

เป้าหมายได ้
ปัญหาอุปสรรค เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID - 19) ส่งผลให้การใช้

จ่ายงบประมาณไม่เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนด และส่งผลให้บางกิจกรรมไม่สามารถด าเนินการได้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

6. โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21  
(กิจกรรมที่ 3 โครงการป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภใ์นวัยรุน่) 

ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

เชิงปริมาณ:  
เกิดเครือข่ายเด็กและเยาวชน 
ป้องกัน แก้ไข และเฝ้าระวงัปัญหา
การตั้งครรภ์ในวยัรุ่น 

 
250 เครือข่าย 

 

 
 เกิดเครือข่ายเด็กและเยาวชน เป็นนักสื่อสาร
ชุมชน รณรงค์ ป้องกันและแก้ไขปัญหาการ
ตั้งครรภ์ในวัยรุน่ จ านวน 250 เครือข่าย  

 
บรรลุเปา้หมาย 

 

เด็ก เยาวชน มีความรู้ด้านสุขภาวะ
ทางเพศและทักษะชีวิต เพ่ือสามารถ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาการ
ตั้งครรภ์ในวัยรุน่ 

3,850 คน 
 
 

เด็กและเยาวชน มีความรู้ด้านสุขภาวะทางเพศ
และทักษะชีวิต เพ่ือสามารถป้องกันและแก้ไข
ปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุน่ จ านวน 8,500 คน  
 

บรรลุเปา้หมาย 
(เกินคา่เป้าหมาย

ที่ก าหนดไว้) 
 

จ านวนแม่วัยรุ่นและครอบครวัได้รับ
การจัดสวัสดิการสังคมตามความ
เหมาะสม 

2,280 คน แม่วัยรุ่นและครอบครวัได้รับการจดัสวสัดิการ
สังคมตามความเหมาะสม จ านวน 14,100 คน 
(เกินค่าเป้าหมาย) 

บรรลุเปา้หมาย 
(เกินคา่เป้าหมาย

ที่ก าหนดไว้) 
เชิงคุณภาพ: แม่วัยรุ่นได้รับจัด
สวัสดิการสังคมตามความเหมาะสม 

ร้อยละ 80 
 

 แม่วัยรุ่นได้รับการจัดสวัสดิการสงัคมตามความ
เหมาะสม จ านวน 14,100 คน แต่ไม่พบการ
รายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละทีช่ัดเจน 

ไม่สามารถ
ประเมินการบรรล ุ

เป้าหมายได ้

เครือข่ายเด็กและเยาวชนสามารถ
เป็นแกนน าให้ความรู้ป้องกันและ
แก้ไขปัญหาการตั้งครรภใ์นวยัรุ่น 

ร้อยละ 80 เกิดเครือข่ายเด็กและเยาวชนเป็นนักสื่อสาร
ชุมชน รณรงค์ ป้องกันและแก้ไขปัญหาการ
ตั้งครรภ์ในวัยรุน่ จ านวน 250 เครือข่าย และ
สามารถเป็นแกนน าให้ความรู้ป้องกันและแก้ไข
ปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุน่ แต่ไมพ่บการรายงาน
ข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

ไม่สามารถ
ประเมินการบรรล ุ

เป้าหมายได ้

เชิงเวลา: การด าเนินงานตาม
โครงการ/กิจกรรมเป็นไปตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด 

12 เดือน สามารถด าเนินกิจกรรมได้ตามระยะเวลาที่
ก าหนด 

บรรลุเปา้หมาย 

เชิงค่าใช้จา่ย: การด าเนินงาน
เป็นไปตามค่าเป้าหมายที่ก าหนด
และอยู่ภายในวงเงินที่ได้รับจัดสรร 

ร้อยละ 96 มีการด าเนินงานตามวงเงินที่ได้รับจัดสรร  
แต่ไม่พบการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละ 
ที่ชัดเจน 

ไม่สามารถ
ประเมินการบรรล ุ

เป้าหมายได ้
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

7.  โครงการพัฒนาและขับเคลื่อนข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการ และการด าเนินงานด้านการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน 
(กิจกรรมที่ 1 การจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายและขับเคลื่อนการส่งเสริม พัฒนา และคุ้มครองเด็กและเยาวชน) 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 
เชิงปริมาณ: จ านวนข้อเสนอเชิง
นโยบาย มาตรการ กลไกด้านกลไกด้าน
เด็กและเยาวชน 

1 เรื่อง จากการรายงานพบว่ามีข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการ 
กลไกด้านเด็กและเยาวชน จ านวน 2 เรื่อง คือ  
การสมัชชาการพัฒนาเด็กและเยาวชน และ 
การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การป้องกันและแก้ไข
ปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น  

บรรลุเป้าหมาย 
(เกินค่าเป้าหมายที่

ก าหนดไว้) 

เชิงคุณภาพ: ร้อยละของข้อเสนอเชิง
นโยบาย มาตรการด้านเด็กและเยาวชน
ที่มีการขับเคลื่อนสู่การปฏิบัติ 

ร้อยละ 80 จากการรายงานพบว่ามีการขับเคลื่อนข้อเสนอเชิง
นโยบาย มาตรการด้านเด็กและเยาวชนสู่การปฏิบัติ 
เป็นไปตามค่าเป้าหมาย เกิดการขับเคลื่อนงาน
สมัชชาพัฒนาเด็กและเยาวชนในหัวข้อ “การมีส่วน
ร่วมในสถานการณ์โควิด 19 ของเด็กและเยาวชน” 
และการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การป้องกันและแก้ไข
ปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น การรายงานผลการศึกษา
ความพึงพอใจจากการได้รับสวัสดิการสังคมของแม่
วัยรุ่นที่ตั้งครรภ์ และพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือ
การคุ้มครองสิทธิอนามัยเจริญพันธุ์และการจัด
สวัสดิการสังคมในกลุ่มวัยรุ่น แต่ไม่พบการรายงาน
ข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

ไม่สามารถประเมิน
การบรรลุ 

เป้าหมายได้ 

เชิงเวลา: การด าเนินงานเป็นไปตามค่า
เป้าหมายตามโครงการ/กิจกรรมเป็นไป
ตามระยะเวลาที่ก าหนด 

ร้อยละ 90 การด าเนินงานเป็นไปตามค่าเป้าหมายโดยมีข้อเสนอ
เชิงนโยบาย มาตรการ กลไกด้านเด็กและเยาวชน 
จ านวน 2 เรื่อง ซึ่งมากกว่าจ านวนที่ค่าเป้าหมายก
ก าหนด และสามารถด าเนินกิจกรรมได้ตามระยะเวลา
ที่ก าหนด แต่ไม่พบการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่า
ร้อยละที่ชัดเจน 

ไม่สามารถประเมิน
การบรรลุ 

เป้าหมายได้ 

เชิงค่าใช้จ่าย: การด าเนินงานเป็นไป
ตามค่าเป้าหมายที่ก าหนดและอยู่
ภายในวงเงินที่ได้รับจัดสรรการ
ด าเนินงานตามโครงการ/กิจกรรมเป็นไป
ตามระยะเวลาที่ก าหนด 

ร้อยละ 90 เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด 19 
ส่งผลให้ไม่สามารถเบิกจ่ายงบประมาณได้ตาม
แผนการ จึงมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการด าเนิน
กิจกรรมตามวงเงินที่ได้รับจัดสรร และสามารถ
ด าเนินงานเป็นไปตามค่าเป้าหมายที่ก าหนดโดย
สามารถด าเนินงานได้ตามระยะเวลาที่ก าหนด แต่ไม่
พบการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

ไม่บรรลุเป้าหมาย 

ปัญหาอุปสรรค เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด 19 ส่งผลให้ต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบการ
ด าเนินงาน 

 



~ 198 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

8.  โครงการพัฒนาและขับเคลื่อนข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการ และการด าเนินงานด้านการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน 
(กิจกรรมที่ 2 การจัดท าและขับเคลื่อนข้อเสนอและนโยบายด้านเด็กและเยาวชนตามพันธกรณีและกรอบความร่วมมือระหว่าง
ประเทศ) 

ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ
เชิงปริมาณ: จ านวนข้อเสนอ 
มาตรการ กลไก และองค์ความรู้ตาม
ข้อตกลง พันธกรณีระหว่างประเทศ
น าไปผลักดันและขับเคลื่อนสู่การ
ปฏิบัติ 

1 เรื่อง จากการรายงานข้อมูลพบว่ามีการรายงาน
กิจกรรมที่ด าเนินงาน แสดงถึงประชุมในเรื่อง 
ต่าง ๆ  ตามพันธกรณีระหว่างประเทศ แต่อย่างไร
ก็ตาม ไม่พบข้อมูลที่ไม่ได้ระบุผลจากการ
ด าเนินงานในบทที่เกี่ยวข้องจนน าไปสู่จ านวน
ข้อเสนอ มาตรการ กลไก และองค์ความรู ้ 
ตามข้อตกลงพันธกรณีระหว่างประเทศน าไป
ผลักดันและขับเคลื่อนสู่การปฏิบตัิ 

ไม่สามารถประเมิน
การบรรลุ 

เป้าหมายได้ 

เชิงคุณภาพ: -ระดับความส าเร็จของ
การผลักดันมาตรการ กลไก และองค์
ความรู้สู่การปฏิบัต ิ

ระดับ 5 
 
 

จากการรายข้อมูล พบการรายงานกิจกรรมที่
ด าเนินการขับเคลื่อนตามข้อเสนอแนะและ
นโยบายด้านเด็กและเยาวชนตามกรอบพันธกรณ ี

ไม่สามารถประเมิน
การบรรลุ 

เป้าหมายได้ 

-จ านวนบุคลากร เจ้าหน้าที่ เด็กและ
เยาวชนมีความรู้ความเข้าใจมาตรการ
สากล และสามารถน าไปประยุกต์ใช้
ในการปฏิบัติงานได ้

1 เรื่อง กรอบความรว่มมือระหว่างประเทศ ผ่าน 
การจัดท าข้อมูลให้ความเหน็ในประเด็นที่
เกี่ยวกับความรว่มมือและกรอบพันธกรณี
ระหว่างประเทศ การเข้ารว่มประชมุในเรื่องต่าง ๆ  
เท่านั้น หากแต่อย่างไรก็ตาม ไม่พบข้อมูลที่
น าไปสู่การแสดงให้เหน็ถึงระดับความส าเร็จของ
การผลักดันมาตรการ และ จ านวนบุคลากร 
เจ้าหน้าที่ เด็กและเยาวชนที่มีความรู้ ความเข้าใจ
มาตรการสากลและสามารถน าความรู้ไปประยุกต์
ในการปฏิบัติงานได ้

ไม่สามารถประเมิน
การบรรลุ 

เป้าหมายได้ 

เชิงเวลา: การด าเนินงานเสรจ็ภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนด 

12 เดือน สามารถด าเนินงานเสรจ็ภายในระยะเวลาที่
ก าหนด 

บรรลุเปา้หมาย 

 

 

 

 



~ 199 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

เชิงค่าใช้จา่ย: ร้อยละของการ
ด าเนินงานมีการใช้งบประมาณอย่าง
มีประสิทธิภาพและอยู่ในวงเงินที่
ได้รับอนุมัติ 

ร้อยละ 80 ไม่สามารถเบิกจ่ายงบประมาณได้ตามแผนการใน
แต่ละไตรมาส เนื่องจากสาเหตุดังนี ้
 ไตรมาส 1 ไม่สามารถเบิกจ่ายงบประมาณได้ตาม
แผนการ เนื่องจาก มียอด op ที่แบ่งช าระ 2 
รายการ และ จัดจ้างที่ปรึกษาจดัท ารายงาน 
การพัฒนาเด็กและเยาวชน ป ี63  
ไตรมาส 2 การจัดท าและขับเคลื่อนข้อเสนอและ
นโยบายด้านเด็กและเยาวชนตามพันธกรณีและ
กรอบความรว่มมือระหว่างประเทศ เบิกจ่ายเกิน
แผนเนื่องจากอัตราการแลกเปลีย่นมีการ
เปลี่ยนแปลง 
ไตรมาส 3 และ ไตรมาส 4 การจัดกจิกรรมไม่
สามารถด าเนินการได้ตามแผน จึงมีการปรับ
เพ่ือให้สอดคล้องกับสถานการณ์การแพร่ระบาด
ของการระบาดโรคโควิด 19 

ไม่บรรลุเป้าหมาย 

ปัญหาอุปสรรค เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด 19 ส่งผลให้ต้องปรบัเปลี่ยนรูปแบบ 
การด าเนินงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



~ 200 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

9.  โครงการพัฒนาและขับเคลื่อนข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการ และการด าเนินงานด้านการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน  
(กิจกรรมที่ 3 การเสนอรายงานผลการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก) 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

เชิงปริมาณ: จ านวนข้อมูลส าหรับ
การน าเสนอรายงานผลการด าเนินงาน
ตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก 11 
กลุ่มข้อมูล ได้แก่  
1) มาตรการทั่วไป  
2) ค านิยาม  
3) หลักการ  
4) สิทธิพลเมืองและการเมือง  
5) ความรุนแรงต่อเด็ก  
6) ครอบครัวและการเลี้ยงดูทดแทน 
7) การศึกษา/เวลาว่าง/กิจกรรมทาง
นันทนาการและวัฒนธรรม  
8) สุขภาพและสวัสดิการพ้ืนฐาน 
9) มาตรการคุ้มครองพิเศษ  
10) การขายเด็กค้าประเวณีและสื่อ
ลามก และ  
11) เด็กในสถานการณ์ความขัดแย้ง
ทางอาวุธ 

11 เรื่อง จากการรายงานผลที่เกิดขึ้นจากการขับเคลื่อนงาน
ผ่านการประชุม พบว่า “ได้เนื้อหาส าคัญ 
ในการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก
และข้อเสนอแนะของคณะกรรมการสิทธิเด็ก 
แห่งสหประชาชาติ และร่างรายงานผล 
การด าเนินงานของประเทศไทยตามอนุสัญญาว่า
ด้วยสิทธิเด็กฉบับที่ 5-6” แต่อย่างไรก็ตาม 
ไม่พบรายละเอียดในข้อมูลอันน าไปสู่การน าเสนอ
รายงานผลการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วย
สิทธิเด็ก 11 กลุ่มข้อมูล 

ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



~ 201 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

เชิงคุณภาพ: ระดับความส าเร็จในการ
น าเสนอรายงานผลการด าเนินงานตาม
อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก ฉบับที่ 5 
– 6 ด้วยวาจา ต่อคณะกรรมการสิทธิ
เด็กแห่งสหประชาชาติ 

ระดับ 3 จากการรายงานผลที่เกิดขึ้น พบการด าเนินงาน 
การขับเคลื่อนเพ่ือจัดท ามาตรการ กลไกและ 
องค์ความรู้เกี่ยวกับสิทธิเด็ก ผ่านการประชุมหารือ
เพ่ือจัดท าร่างรายงานผลการด าเนินงาน ตาม
อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก ฉบับที่ 5-6 ของประเทศ
ไทย แต่อย่างไรก็ตาม ไม่พบข้อมูลที่กล่าวถึงระดับ
ความส าเร็จในการน าเสนอรายงานผลการ
ด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก ฉ.5-6
ด้วยวาจาต่อคณะกรรมการสิทธิเด็กแห่ง
สหประชาชาติ และไม่สามารถระบุระดับ
ความส าเร็จได้ เนื่องจากขาดการรายงานข้อมูล 
ที่มีความส าคัญต่อการพิจารณา 

ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

เชิงเวลา: ร้อยละของกิจกรรมที่มีการ
ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ 

ร้อยละ 90 จากการรายงานผลที่เกิดขึ้นพบว่ามีการด าเนิน
กิจกรรมการขับเคลื่อนเพ่ือจัดท ามาตรการ กลไก
และองค์ความรู้เกี่ยวกับสิทธิเด็ก เพ่ือจัดท าร่าง
รายงานผลการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วย
สิทธิเด็ก ฉบับที่ 5-6 ของประเทศไทย และสามารถ
ด าเนินการได้ตามระยะเวลาที่ก าหนด  แต่ไม่พบ
ข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

บรรลุเป้าหมาย 

เชิงค่าใช้จ่าย: ค่าใช้จ่ายอยู่ภายใน
วงเงินที่ได้รับ และเป็นไปตามแผนการ
ใช้จ่าย 

 ไม่สามารถเบิกจ่ายงบประมาณได้ตามแผนการใน
แต่ละไตรมาส เนื่องจากสาเหตุดังนี้  
ไตรมาส 1 ไม่สามารถเบิกจ่ายงบประมาณได้ตาม
แผนการ เนื่องจาก มียอด op ที่แบ่งช าระ  
2 รายการ และ จัดจ้างที่ปรึกษาจัดท ารายงานการ
พัฒนาเด็กและเยาวชน ปี 63  
ไตรมาส 3 และ ไตรมาส 4 การจัดกิจกรรมไม่
สามารถด าเนินการได้ตามแผน จึงมีการปรับเพ่ือให้
สอดคล้องกับสถานการณ์การแพร่ระบาดของ 
โควิด 19 

ไม่บรรลุเป้าหมาย 

ปัญหาอุปสรรค สถานการณ์การแพร่ระบาดระลอกที่ 3 ช่วงเดือนเมษายน 2564 ของ โควิด 19 ท าให้ต้องปรับ
รูป แบบการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรมให้เหมาะสมกับบริบทและสภาวะที่เปลี่ยนแปลง 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

10. โครงการพัฒนาและขับเคลื่อนข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการ และการด าเนินงานด้านการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน  
(กิจกรรมที่ 4 โครงการส่งเสริมการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก) 

ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

เชิงปริมาณ: จ านวนมาตรการ กลไก 
องค์ความรู้ในการเพ่ิมขีด
ความสามารถด้านการคุ้มครองเด็กที่
ต้องการการคุ้มครองเป็นพิเศษ 

อย่างน้อย 4 
เรื่อง 

พบข้อมูลการจัดท ามาตรการ กลไก องค์ความรู้
ในการเพ่ิมขีดความสามารถด้านการคุ้มครองเด็ก
ที่ต้องการการคุ้มครองเป็นพิเศษ จ านวน 5 เรื่อง 
(เกินกว่าค่าเป้าหมาย) 

บรรลุเป้าหมาย 
(เกินค่าเป้าหมายที่

ก าหนดไว้) 

เชิงคุณภาพ: ระดับความส าเร็จใน
การขับเคลื่อนมาตรการ กลไก องค์
ความรู้ในการเพ่ิมขีดความสามารถ
ด้านการคุ้มครองเด็กที่ต้องการการ
คุ้มครองเป็นพิเศษ 

ระดับ 3  
 

เกิดการขับเคลื่อนมาตรการ กลไก องค์ความรู้ใน
การเพ่ิมขีดความสามารถด้านการคุ้มครองเด็กที่
ต้องการการคุ้มครองเป็นพิเศษ จ านวน 5 เรื่อง 
ซึ่งเกินกว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในตัวชี้วัด 
แต่ไม่สามารถระบุได้ว่าบรรลุในระดับ 3 หรือไม่ 
เนื่องจากพบเพียงการรายงานการขบัเคลื่อน  

ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

เชิงเวลา: ร้อยละของกิจกรรมที่มี
การด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ 

ร้อยละ 90 มีการด าเนินกิจกรรมทีส่อดคล้องกับแผนปฏิบัติ
การ แต่เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ 
โควิด 19 ท าให้ต้องปรับรูปแบบการด าเนินงาน
โครงการ/กิจกรรมให้เหมาะสมกับบริบทและ
สภาวะที่เปลีย่นแปลง 

บรรลุเปา้หมาย 

เชิงค่าใช้จา่ย: ค่าใช้จ่ายอยู่ภายใน
วงเงินที่ได้รับและเปน็ไปตาม
แผนการใช้จ่าย 

ร้อยละ 100 ไม่สามารถเบิกจ่ายงบประมาณได้ตามแผนการใน
แต่ละไตรมาส เนื่องจาก  
1.ไม่สามารถเบิกจ่ายงบประมาณได้ตามแผนการ 
เนื่องจาก มียอด op ที่แบ่งช าระ 2 รายงาน และ 
จัดจ้างที่ปรึกษาจัดท ารายงานการพัฒนาเด็กและ
เยาวชนป ี63 
2.การจัดกิจกรรมไม่สามารถด าเนนิการได้ตาม
แผนจึงมีการปรับเปลี่ยนแนวทางการด าเนินงาน 
เพ่ือตอบสนองและสอดคล้องตามสถานการณ์การ
แพร่ระบาดของการระบาดโรคโควิด 19 

ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

ปัญหาอุปสรรค สถานการณ์การแพร่ระบาดระลอกที่ 3 ช่วงเดือนเมษายน 2564 ของ โควิด 19 ท าให้ต้องปรับ
รูปแบบการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรมให้เหมาะสมกับบริบทและสภาวะที่เปลี่ยนแปลง 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

11. โครงการพัฒนาระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชน 
(กิจกรรมที่ 1 โครงการเสริมสร้างศักยภาพเครือข่ายในการคุ้มครองเด็กและเยาวชน) 

ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

เชิงปริมาณ:  
เกิดการขยายเครือข่ายสารสนเทศ
เพ่ือการคุ้มครองเด็กระดับต าบล 

 
7,774 ต าบล/ 
76 จังหวัด 

 
จากการรายงานข้อมูลพบว่าเกิดการขยาย
เครือข่ายคุ้มครองเด็กในระดับต าบล จ านวน 
1,782 ต าบล 76 จังหวัด (ต่ ากวา่ค่าเป้าหมาย) 

 
ต่ ากว่าคา่
เป้าหมายที่
ก าหนดไว้ 

จ านวนเด็กที่ได้รับการคุ้มครองและ
พิทักษ์สิทธิ 
 

70,000 คน 
 
 

จากการรายงานข้อมูลพบว่าเกิดการเสริมสร้าง
ระบบคุ้มครองเด็กที่ครอบคลุม ทกุพ้ืนที่ รวมถึง
การจัดอบรมพนักงานเจ้าหน้าที่ตาม พ.ร.บ.
คุ้มครองเด็ก แต่ไม่พบการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับ
จ านวนเด็กที่ได้รับการคุ้มครองและพิทักษ์สิทธิ 

บรรลุเปา้หมาย 
 

 

จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานด้านการ
คุ้มครองเด็ก 

1 เรื่อง จากการรายงานข้อมูลพบว่ามีการจัดท าคู่มือการ
ปฏิบัติงานคุ้มครองเด็ก จ านวน 1 เรื่อง 

บรรลุเปา้หมาย 

จ านวนพนักงานเจ้าหน้าที่ฯ ที่ได้รบั
การอบรมและประเมินเพ่ือต่ออายุ
บัตร 

60 คน 
 

จากการรายงานข้อมูลพบว่าพนักงานเจ้าหนา้ที่ฯ 
ที่ได้รับการอบรมและประเมินเพ่ือต่ออายุบัตร 
จ านวน 120 คน  

บรรลุเป้าหมาย 
(เกินค่าเป้าหมายที่

ก าหนดไว้) 

จ านวนพนักงานเจ้าหน้าที่ฯ ที่ได้รบั
การอบรมพัฒนาศักยภาพ 

60 คน จากการรายงานข้อมูลพบว่าพนักงานเจ้าหนา้ที่ฯ
ได้รับการอบรมพัฒนาศักยภาพ จ านวน 120 คน  

บรรลุเป้าหมาย 
(เกินค่าเป้าหมายที่

ก าหนดไว้) 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

เชิงคุณภาพ: ร้อยละเด็กที่ประสบ
ปัญหาได้รับการคุ้มครอง ช่วยเหลอื 
และส่งต่อ 

ร้อยละ 100 
 

จากการรายงานข้อมูลพบว่าพนักงานเจ้าหนา้ที่
และผู้ปฏิบัติงานด้านการคุ้มครองเด็กได้รับ 
การอบรมพัฒนาศักยภาพตาม พ.ร.บ.คุ้มครองเด็ก 
จ านวน 120 คน แต่ไม่พบการรายงานข้อมูล 

ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

ร้อยละของพนักงานเจ้าหนา้ที่และ
ผู้ปฏิบัติงานด้านการคุ้มครองเด็กที่
เข้ารับการพัฒนาศักยภาพที่มี
ความรู้และทักษะเพ่ิมขึ้น 

ร้อยละ 80 ไม่มีรายงานเกี่ยวกับร้อยละเด็กที่ประสบปัญหา
ได้รับการคุ้มครอง ชว่ยเหลือ และส่งต่อ 
 

ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

เชิงเวลา: แผนงาน ขั้นตอนการ
ด าเนินงานส าเร็จตามระยะเวลา 

12 เดือน 
 

เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโค
วิด-19 ส่งผลให้ไม่สามารถด าเนนิการได้ตามแผน
ที่ก าหนด จากสถานการณ์ดังกล่าวจึงมีการ
ปรับเปลีย่นรูปแบบการด าเนินกิจกรรมและ
สามารถ 

ไม่บรรลุเปา้หมาย 

มีการด าเนินการแล้วเสร็จตามเวลาที่
ก าหนด 

ร้อยละ 90 ด าเนินการแลว้เสร็จภายในระยะเวลาที่ก าหนด บรรลุเปา้หมาย 

เชิงค่าใช้จา่ย: ร้อยของงบประมาณ
ที่มีการบริหารจัดการได้ตาม
แผนงานที่ก าหนด 

ร้อยละ 96 
 

จากการรายงานข้อมูลพบว่ามีการเปลี่ยนรูปแบบ
การด าเนินงานและการจัดประชุม มาเป็นผ่าน
ระบบ ZOOM เนื่องจากสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID - 19) 

บรรลุเปา้หมาย 

มีการควบคุมค่าใช้จ่ายให้มีการ
ด าเนินงานตามแผนงานที่ก าหนด 

ร้อยละ 90  ส่งผลให้ค่าใช้จา่ยลดลงและสามารถด าเนินการ
ให้แล้วเสร็จตามวงเงินที่ได้รับ 

บรรลุเปา้หมาย 

ปัญหาอุปสรรค เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา (COVID - 19) ส่งผลให้มีการ
ปรับเปลีย่นรูปแบบการด าเนินงานจากรูปแบบปกติเป็นการด าเนินการในรูปแบบออนไลน์ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

12. โครงการพัฒนาระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชน  
(กิจกรรมที่ 2 โครงการปกป้อง คุ้มครองเด็กและเยาวชนเชิงประเด็น) 

ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ
เชิงปริมาณ: จ านวนพ่อแม่
ผู้ปกครองมีความรู้ความเข้าใจและ
แนวทางการเลีย้งดูเด็กโดยไม่ใช้
ความรุนแรง 

จ านวน  
4,560 คน 

 

จากการรายงานข้อมูลพบว่าพ่อแม่ผู้ปกครองมี
ความรู้ความเข้าใจและแนวทางการเลี้ยงดูเด็กโดย
ไม่ใช้ความรุนแรง จ านวน 2,250 คน  

ต่ ากว่าคา่
เป้าหมายที่
ก าหนดไว้ 

จ านวนข้อเสนอเชงินโยบาย 
มาตรการ กลไกด้านการส่งเสริมและ
ปกป้องคุ้มครองเด็กและเยาวชนจาก
ภัยออนไลน ์

อย่างน้อย  
2 เรื่อง 

 
 

จากการรายงานข้อมูลพบว่ามีการประชุม
เกี่ยวกับการส่งเสริมและปกป้องคุ้มครองเด็กและ
เยาวชนจากภยัออนไลน์ แต่ไม่พบข้อมูลของ
จ านวนข้อเสนอเชงินโยบาย มาตรการ กลไกด้าน
การส่งเสริมและปกป้องคุ้มครองเดก็และเยาวชน
จากภัยออนไลน ์

ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

จ านวนเด็กและเยาวชน และบุคคล
แวดล้อมได้รับการเสริมสร้างทักษะ
การรู้เท่าทันสื่อออนไลน ์

10,140 คน จากการรายงานข้อมูลไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับ
จ านวนเด็กและเยาวชน และบุคคลแวดล้อมได้รับ
การเสริมสร้างทักษะการรู้เท่าทันสือ่ออนไลน์ 

ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 
งานเวทีเด็กและเยาวชนไทยกับสื่อ
ออนไลน์ 
 
 

1 ครั้ง/60 คน จากการรายงานข้อมูลพบว่ามีการประชุม
เกี่ยวกับการส่งเสริมและปกป้องคุ้มครองเด็กและ 

บรรลุเปา้หมาย 

 
 

เยาวชนจากภยัออนไลน์ และการจดัจ้างผลติ
ซอฟต์แวร์ส่งเสริมการรู้เท่าทันดิจทิัลส าหรับ
เด็ก แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับงานเวทีเด็กและ
เยาวชนไทยกับสื่อออนไลน์  

ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

สื่อความรู้เพ่ือการส่งเสริมและ
ปกป้องคุ้มครองเด็กและเยาวชนใน
การใช้สื่อออนไลน ์

5 เรื่อง/ชดุ จากการรายงานข้อมูลพบว่ามีการการประชุม
คณะอนุกรรมการส่งเสริมการปกปอ้งคุ้มครองเด็ก
และเยาวชนในการใช้สื่อออนไลน ์และการประชุม
คณะท างานเฉพาะกิจป้องกันและแก้ไขปัญหา
การพนันออนไลน์ในเด็กและเยาวชนโดย  
1. จัดจ้างท าคู่มือเสริมสร้างความเข้าใจประเด็น
เด็กและเยาวชนกับการใชส้ื่อดิจิทัล  
2. การจัดจ้างจัดพิมพ์คู่มือแนวปฏิบัติส าหรับ
พนักงงานเจ้าหนา้ที่เพ่ือปกป้องคุ้มครองเด็กจาก
ภัยออนไลน ์
3. การจัดจ้างผลิตซอฟต์แวร์ส่งเสริมการรู้เท่าทัน
ดิจิทัลส าหรับเด็ก ผู้ปกครองและบุคคลแวดล้อม  

ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

เชิงคุณภาพ: ร้อยละของพ่อแม่
ผู้ปกครองลดการใช้ความรุนแรงใน
การเลี้ยงดเูด็ก 
 

ร้อยละ 70 
 
 

จากการรายงานข้อมูลพบว่า พ่อแม่ผู้ปกครองมี
ความรู้ความเข้าใจเรื่องการเลีย้งดูเด็กโดยใชว้ินัย
เชิงบวก และแนวทางการเลี้ยงดูเดก็โดยไม่ใช้
ความรุนแรง จ านวน 2,250 คน แตไ่ม่พบข้อมูล
เกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 
 

ร้อยละของเด็กมีเจตคติและการ
แสดงออกที่ค านึงถึงสิทธิด้าน
ร่างกายของบุคคลอ่ืน และไม่ใช้
ความรุนแรงในการแก้ไขปัญหาหรอื
ความขัดแย้ง 

ร้อยละ 70 
 
 
 

จากการรายงานข้อมูลไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับ 
ค่าร้อยละของเด็กมีเจตคติและการแสดงออก 
ที่ค านึงถึงสิทธิด้านร่างกายของบคุคลอ่ืน และ 
ไม่ใช้ความรุนแรงในการแก้ไขปัญหาหรือ 
ความขัดแย้ง 

ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 
 

เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานบ้านพักเดก็
และครอบครัวมีพฤติกรรมการ
แสดงออกที่ค านึงถึงความใส่ใจใน
ความรู้สึก ความต้องการและสภาวะ
ของเด็กที่ถูกกระท าด้วยความรุนแรง 

ร้อยละ 70 
 
 
 

จากการรายงานข้อมูลพบว่ามีการจัดอบรมอบรม
พ่อแม่ผู้ปกครองเรื่องการเลี้ยงดูเดก็โดยใช้วินัย
เชิงบวกโดยไม่ใช้ความรนุแรง และจัดการอบรม
วิทยากรแกนน าในการจดักิจกรรมการป้องกัน
การใช้ความรุนแรงในการเลี้ยงดเูด็กผ่านระบบ
การประชุมทางไกลZOOM Cloud Meeting แต่
ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชดัเจน 

ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 
 
 
 

ร้อยละของข้อเสนอเชิงนโยบาย 
มาตรการด้านการส่งเสริมและ
ปกป้องคุ้มครองเด็กและเยาวชนจาก
ภัยออนไลน ์
ที่มีการขับเคลื่อนสู่การปฏิบัต ิ

ร้อยละ 70 จากการรายงานข้อมูลพบว่า มีการประชุม
คณะท างานเฉพาะกิจในการป้องกันและแก้ไข
ปัญหาการพนันออนไลน์ในเด็กและเยาวชน การ
อบรมเจ้าหนา้ที่บ้านพักเด็กและครอบครัวเพ่ือ
ปกป้องและคุ้มครองกรณีภัยออนไลน์ต่อเด็กและ
เยาวชน 4 รุ่น รวมถึงมีการขับเคลือ่นสู่การ
ปฏิบัติโดยการจัดกิจกรรมรณรงค์และเสริมสร้าง
การรู้เท่าทันสื่อออนไลน์แก่เครือข่ายเด็กเยาวชน 
และบุคคลแวดล้อม แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่า
ร้อยละที่ชัดเจน 

ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

เชิงเวลา: มีการด าเนินการแลว้เสรจ็
ตามเวลาที่ก าหนด 

ร้อยละ 90 
 

สามารถด าเนินกิจกรรมให้แลว้เสรจ็ภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนด  

บรรลุเปา้หมาย 

การด าเนินงานตามโครงการ/กิจกรรม
เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 

12 เดือน 

เชิงค่าใช้จา่ย: -มีการควบคุม
ค่าใช้จ่ายให้มีการด าเนนิงานตาม
แผนงานที่ก าหนด 
 

ร้อยละ 90 
 
 

เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนา (COVID - 19) ส่งผลให้ไม่สามารถ
เบิกจ่ายได้ตามแผน มีการปรับเปลีย่นรูปแบบ
การด าเนินการและสามารถด าเนนิการให้แลว้
เสร็จตามวงเงินที่ได้รับ แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับ
ค่าร้อยละที่ชัดเจน 

ไม่บรรลุเปา้หมาย 

-ร้อยละของการเบิกจ่ายงบประมาณ
เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด 

ร้อยละ 98 

ปัญหาอุปสรรค เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา (COVID - 19) ส่งผลให้มีการ
ปรับเปลีย่นรูปแบบการด าเนินงานจากรูปแบบปกติเป็นการด าเนินการในรูปแบบออนไลน์ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

13. โครงการพัฒนาระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชน  
(กิจกรรมที่ 3 โครงการส่งเสริมการด าเนินงานกองทุนคุ้มครองเด็ก) 

ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ
เชิงปริมาณ: -จ านวนจังหวดั (พมจ.) 
ที่จัดประชุมคณะอนุกรรมการ
บริหารกองทุนคุ้มครองเด็กจังหวัด
ได้ตามแผน 

76 จังหวัด 
 
 

จากการรายงานข้อมูลพบว่า (พมจ.) มีการจัด
ประชุมคณะอนุกรรมการบรหิารกองทุนคุ้มครอง
เด็กจังหวัด จ านวน 58 จังหวดั  

ต่ ากว่าคา่
เป้าหมายที่
ก าหนดไว้ 

-จ านวนกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับการ
สงเคราะห ์ 
คุ้มครองสวัสดภิาพ และประโยชน์ 

2,500 คน จากการรายงานข้อมูลพบว่ากลุ่มเป้าหมายที่
ได้รับการสงเคราะห์ จ านวน 1,655 คน  

ต่ ากว่าคา่
เป้าหมายที่
ก าหนดไว้ 

เชิงคุณภาพ: ร้อยละของจังหวัดมี
การเบิกจ่ายได้ตามมติคณะรัฐมนตรี 

ร้อยละ 100 จากการรายงาข้อมูลพบว่ามีโอนจัดสรรงบประมาณ
เบิกแทนกันงวดที่ 1 ไตรมาส 1 - 2 ให้ พมจ.  
76 จังหวัด เป็นเงิน จ านวน 1,839,700 บาท  
เพ่ือจัดประชุมคณะอนุกรรมการบริหารกองทุน
คุ้มครองเด็กจังหวัด แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับ 
ค่าร้อยละที่ชัดเจน 

ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

เชิงเวลา: ด าเนินการได้ตามแผนที่
ก าหนดไว ้

ร้อยละ 100 เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนา (COVID - 19) ส่งผลให้ไม่สามารถ
ด าเนินงานได้ตามแผนและวิธีการที่ก าหนด จึงมี
การปรับเปลี่ยนรูปแบบการด าเนินการเป็น
รูปแบบออนไลน์และสามารถด าเนนิการได้แล้ว
เสร็จภายในระยะเวลาที่ก าหนด แต่ไม่พบข้อมูล
เกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

เชิงค่าใช้จา่ย: ค่าใช้จ่ายในการ
ด าเนินงานอยูภ่ายในวงเงินที่ได้รับ 

ร้อยละ 100 ไม่สามารถเบิกจ่ายได้ตามแผนในไตรมาสที่ 1 2 
และ 3 เนื่องจากสถานการณก์ารแพร่ระบาดของ
โรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา (COVID – 19 จึงมีการ
ปรับเปลีย่นรูปแบบการด าเนินการเป็นรูปแบบ
ออนไลน์และสามารถด าเนินการได้วงเงินที่ได้รับ 
แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

ปัญหาอุปสรรค การเบิกจ่ายเงนิกองทุนคุ้มครองเด็กมีความล่าช้าเนื่องมีการตีความจากส านักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา เรื่อง อ านาจในการพิจารณาอนุมัติสนับสนุนเงินกองทุนคุ้มครอง
เด็กให้เป็นอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการบรหิารกองทุนคุ้มครองเดก็ ส่งผลให้อ านาจใน
การอนุมัติจ่ายเงินมารวมที่ส่วนกลาง  
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

14. โครงการพัฒนาระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชน  
(กิจกรรมที่ 4 โครงการพัฒนามาตรการ กลไกในการปกป้องคุ้มครองเด็กและเยาวชนตามกฎหมายและพันธกรณีระหว่าง
ประเทศ) 

ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ
เชิงปริมาณ: จ านวนข้อเสนอเชิง
นโยบายในการคุ้มครองเด็ก 

2 เรื่อง 
 

จากการรายงานข้อมูลพบว่ามีข้อเสนอเชิงนโยบาย
ในการคุ้มครองเด็กจ านวน 3  เรื่อง  

บรรลุเป้าหมาย 
(เกินค่าเป้าหมายที่

ก าหนดไว้) 

รายงานผลการด าเนนิงานของ
คณะกรรมการคุ้มครองเด็กจังหวดั 
 
 
 
 

76 จังหวัด 
 
 
 
 
 

จากการรายงานข้อมูลพบว่ามีการขับเคลื่อนงาน
ของคณะกรรมการคุ้มครองเด็กจังหวัด  
76 จังหวัด โดยมีจัดประชุมคณะกรรมการ
คุ้มครองเด็กแห่งชาติ (จ านวน 2 ครั้ง) จัดประชุม
คณะอนุกรรมการพัฒนาระบบคุ้มครองเด็ก 
(จ านวน 1 ครั้ง) จัดประชุมคณะอนุกรรมการ
พัฒนาศักยภาพพนักงานเจ้าหน้าที่และ
ผู้ปฏิบัติงานด้านนการคุ้มครองเดก็ (จ านวน  
1 ครั้ง) จัดประชุมคณะอนุกรรมการให้ค าปรึกษา
และพัฒนาการปฏิบัติงานสหวชิาชีพ (จ านวน  
1 ครั้ง) และจ้างจัดท าแนวทางในการบันทึก
ข้อมูลเกี่ยวกับเด็กและครอบครัวเป็นรายกรณ ี 

บรรลุเป้าหมาย 
(เกินค่าเป้าหมายที่

ก าหนดไว้) 
 
 

จ านวนข้อเสนอเชงินโยบายในการ
บังคับใช้กฎหมายหอพัก 

1 เรื่อง 
 

จากการรายงานข้อมูลพบว่าการการประชุม
คณะอนุกรรมการพัฒนากฎหมายหอพัก จ านวน 
2 ครั้ง แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับจ านวนข้อเสนอ
เชิงนโยบายในการบังคับใช้กฎหมายหอพัก 

ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 
 

จ านวนหลักสูตรการพัฒนาพนักงาน 1 หลักสูตร จากการรายงานข้อมูลพบว่ามีการจัดท าต้นแบบ
คู่มือมาตรฐานหอพักตามพระราชบัญญัติ 

บรรลุเปา้หมาย 

เจ้าหน้าที่และผูป้ฏิบัติงานหอพัก 
 

 หอพัก พ.ศ. 2558 จ านวน 6,000 เล่ม แต่ไม่พบ
ข้อมูลเกี่ยวกับจ านวนหลักสตูรการพัฒนา
พนักงานเจ้าหน้าที่และผู้ปฏิบัติงานหอพัก 

ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

เชิงปริมาณ: สื่อ คู่มือ/เอกสาร องค์
ความรู้ในการด าเนินงานหอพัก 
 
 

2 ชุด/เรื่อง 
 
 

จากการรายงานข้อมูลพบว่ามีการจัดท าต้นแบบ
คู่มือมาตรฐานหอพักตามพระราชบัญญัติหอพัก 
พ.ศ. 2558 จ านวน 6,000 เล่ม การจัดท า
แบบสอบถามออนไลน์ต่อความเหน็ของ
พระราชบัญญัติหอพัก พ.ศ. 2558 การจัดท า
คู่มือแนวทางการด าเนินการเพ่ือคัดเลือกหอพัก
เอกชน จ านวน 900 เล่ม (เกินกว่าค่าเป้าหมาย) 

บรรลุเป้าหมาย
(เกินค่าเป้าหมายที่

ก าหนดไว้) 
 

จ านวนหอพักที่มิได้รับอนุญาต
ประกอบกิจการหอพักหรือต่อ
ใบอนุญาตประกอบกิจการหอพัก
ตาม พ.ร.บ.หอพัก พ.ศ. 2558 

15,588 แห่ง จากการรายงานข้อมูลพบว่าหอพักที่มิได้รับ
อนุญาตประกอบกิจการหอพักหรอืต่อใบอนุญาต
ประกอบกิจการหอพักตาม พ.ร.บ.หอพัก  
พ.ศ. 2558 จ านวน 15,590 แห่ง  

บรรลุเป้าหมาย 
(เกินค่าเป้าหมายที่

ก าหนดไว้) 

เชิงคุณภาพ: ร้อยละของข้อเสนอ
เชิงนโยบายที่ได้รับการก าหนดเป็น
นโยบาย ยุทธศาสตร ์กลไก มาตรการ
และแนวทางในการคุ้มครองเด็ก 
 

ร้อยละ 80 
 
 
 

จากการรายงานข้อมูลพบว่ามีข้อเสนอเชิงนโยบายในการ
คุ้มครองเด็กจ านวน 3 เรื่อง ได้แก่ 1.แนวปฏิบัติการ
ด าเนินงานครอบครัวอุปถัมภ์ 2.แนวทางการดูแลและ
คุ้มครองเด็กในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) และ 3.แนวทางในการบันทึก
ข้อมูลเกี่ยวกับเด็กและครอบครัวเป็นรายกรณี แต่ไม่
พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

-ร้อยละของนโยบาย กลไก มาตรการ 
และแนวทางในการด าเนินงานหอพัก
ที่น าไปปฏิบัติ 

ร้อยละ 80 จากการรายงานข้อมูลพบวา่มีการการประชุม
คณะอนุกรรมการพัฒนากฎหมายหอพัก จ านวน 2 ครั้ง เพื่อ
พิจารณาการจัดท าต้นแบบคู่มือมาตรฐานหอพักตาม
พระราชบญัญัติหอพัก พ.ศ. 2558  โดยมกีารจัดท าตน้แบบ
คู่มือมาตรฐานหอพักตามพระราชบัญญตัิหอพัก พ.ศ. 2558 
จ านวน 6,000 เล่ม การจดัท าแบบสอบถามออนไลน์ต่อ
ความเห็นของพระราชบญัญัติหอพัก พ.ศ. 2558 การจัดท า
คู่มือแนวทางการด าเนนิการเพื่อคัดเลือกหอพักเอกชน 
จ านวน 900 เล่ม รวมถึงการใหค้ าแนะน าผู้ประกอบกิจการ
หอพักเกี่ยวกับการจดทะเบียน/ต่ออายุใบอนุญาตหอพัก 
จ านวน 10 ราย และการตดิตามผลการด าเนินงานของ
คณะกรรมการสง่เสริมกิจการหอพัก แต่ไม่พบข้อมลู
เกี่ยวกับคา่ร้อยละที่ชดัเจน 

ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 
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(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

เชิงเวลา: การด าเนินการเป็นไปตาม
กรอบระยะเวลาที่ก าหนด 

12 เดือน เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนา (COVID – 19 จึงมกีาร
ปรับเปลีย่นรูปแบบการด าเนินการเป็นรูปแบบ
ออนไลน์ซึ่งสามารถด าเนินกิจกรรมได้ระยะเวลา
ที่ก าหนด 

บรรลุเปา้หมาย 

เชิงค่าใช้จา่ย: ร้อยละของการ
เบิกจ่ายงบประมาณตามแผน 

ร้อยละ 98 เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนา (COVID – 19 จึงมกีาร
ปรับเปลีย่นรูปแบบการด าเนินการเป็นรูปแบบ
ออนไลน์ส่งผลให้ไม่สามารถเบิกจ่ายได้ตามแผน
ในไตรมาสที่ 1 2 และ 3 

ไม่บรรลุเปา้หมาย 

ปัญหาอุปสรรค เนื่องจากเสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของโรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา (COVID – 19 จึงมีการ
ปรับเปลีย่นรูปแบบการด าเนินการเป็นรูปแบบออนไลน์ส่งผลให้ในแต่ไตรมาสไม่สามารถ
เบิกจ่ายได้ตามแผน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



~ 212 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

15. โครงการจดับริการสวัสดิการในบ้านพักเด็กและครอบครัว 

ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ
เชิงปริมาณ: จ านวนเด็ก เยาวชน 
และผู้ประสบปัญหาทางสังคมได้รบั
การคุ้มครองพัฒนา ฟ้ืนฟู ดูแล และ
ได้รับสวัสดิการทางสังคม 

16,630 คน จากการรายงานข้อมูลพบว่าเด็ก เยาวชน 
ครอบครัว และผู้ประสบปัญหาทางสังคมที่ใช้
บริการในบ้านพักเด็กและครอบครวั จ านวน 
8,816 ราย สามารถกลบัคืนสู่ครอบครัวและ
ด ารงชีวิตได้อย่างปกติสุข จ านวน 157 ราย  

ต่ ากว่าคา่
เป้าหมายที่
ก าหนดไว้ 

เชิงคุณภาพ: - ร้อยละผู้ประสบ
ปัญหาทางสังคมได้รับบริการทาง
สังคมและได้รับการชว่ยเหลือทัน
เหตุการณ์อย่างเหมาะสม 

ร้อยละ 80 
 
 

ผู้ปัญหาทางสงัคมได้รับการชว่ยเหลือคุ้มครอง 
พิทักษ์สิทธิ และมีการส่งต่อเข้ารับบริการที่
เหมาะสมได้ทันท่วงทีตามมาตรฐานการจัด
สวัสดิการบ้านพักเด็กและครอบครัวอย่างมี
ประสิทธภิาพ  

ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

- ร้อยละของบ้านพักเด็กและ
ครอบครัวด าเนนิงานตามมาตรฐาน
จัดสวสัดิการบ้านพักเด็กและ
ครอบครัวอย่างมีประสิทธิภาพ 

ร้อยละ 70 ไม่พบข้อมูลรายงาน ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

เชิงเวลา: ด าเนินงานได้ตามแผนที่
ก าหนดไว ้

ร้อยละ 80 สามารถด าเนินงานได้ตามแผนที่ก าหนดไว ้ บรรลุเปา้หมาย 

เชิงค่าใช้จา่ย: การเบิกจ่าย
งบประมาณรายจ่ายภาพรวมเปน็ไป
ตามที่ก าหนด 

ร้อยละ 100 การเบิกจ่ายไม่เป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว ้
ในบางไตรมาส แต่ในภาพรวมสามารถด าเนิน
กิจกรรมได้ส าเร็จตามวงเงินที่ได้รับ 

ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

ปัญหาอุปสรรค จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่า (COVID - 19) ส่งผลให้เจ้าหน้าที ่
บ้านพักเด็กและครอบครัวไม่สามารถลงพ้ืนที่ด าเนินการช่วยเหลือกลุ่มเป้าหมายได ้
อย่างเต็มศักยภาพ ส่งผลให้มีการปรับเปลีย่นวธิีการด าเนนิการ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

16. โครงการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการส าหรับเด็ก  
(กิจกรรมที่ 1 การพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการและการให้บริการสวัสดิการส าหรับเด็ก) 

ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

เชิงปริมาณ: จ านวนเด็กและเยาวชน
ที่ประสบปัญหาทางสังคมที่ได้รับ
การคุ้มครองและบริการสวสัดิการ
ขั้นพ้ืนฐาน 

7,000 คน 
 
 

เด็กและเยาวชนที่ประสบปัญหาทางสังคมที่ได้รับ
การคุ้มครองและบริการสวสัดิการขั้นพ้ืนฐาน 
จ านวน 4,756 คน  
 

ต่ ากว่าคา่
เป้าหมายที่
ก าหนดไว้ 

จ านวนเด็กในครอบครวัยากจนที่
ได้รับการสงเคราะห ์

175,270 คน เด็กในครอบครัวยากจนที่ได้รับการสงเคราะห ์
จ านวน 163,616 คน  

ต่ ากว่าคา่
เป้าหมายที่
ก าหนดไว้ 

เชิงคุณภาพ: ร้อยละของเด็กและ
เยาวชนที่ประสบปัญหาทางสงัคมที่
ได้รับ 
การคุ้มครองและบริการสวสัดิการ
ขั้นพ้ืนฐานอย่างมีคุณภาพ 

ร้อยละ 80 เด็กและเยาวชนได้รับการบริการดา้นปัจจัย 4 ขั้น
พ้ืน ฐาน พัฒนาทักษะความรู้คุณธรรม จริยธรรม 
การศึกษา และส่งเสริมความสามารถของเด็กใน
ด้านต่าง ๆ  ตามความถนัดเช่น ด้านกีฬา ด้าน
ดนตรี ด้านศิลปะ และด้านวชิาการ แต่ไม่พบ
ข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

เชิงเวลา: ด าเนินการได้ตามแผน ร้อยละ 90 มีการปรับเปลีย่นแผนการด าเนินงานไปจากเดิม 
เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติด
เชื้อไวรัส โคโรนา 2019 จาก On-site เปลี่ยนเป็น 
Online และสามารถด าเนินกิจกรรมให้แล้วเสร็จ
ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

บรรลุเปา้หมาย 

เชิงค่าใช้จา่ย: ด าเนินการเปน็ไป
ตามวงเงนิที่ได้รับ 

ร้อยละ 96 สามารถด าเนินกิจกรรมได้ตามวงเงินที่ได้รับ บรรลุเปา้หมาย 

ปัญหาอุปสรรค 1.การจัดกิจกรรมต่าง ๆ  ยังไม่สามารถด าเนินการได้อย่างปกต ิเนื่องจากต้องเฝ้าระวังการ
แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ ไวรัสโคโรนา 2019 รอบใหม่  
2. งบประมาณที่ได้รับการจดัสรรมจี ากัดท าให้มีการปรับเปลีย่นวธิีการด าเนินโครงการ 
เพ่ือให้สอดคล้องกับงบประมาณที่มีอยู่อย่างจ ากัด ทั้งนี้องค์กรได้รับการสนับสนุนจากภาคี
เครือข่ายท าให้การด าเนินงาน โครงการ/กิจกรรมส าเรจ็ไปด้วยดี 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

17. โครงการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการส าหรับเด็ก  
(กิจกรรมที่ 2 การสงเคราะห์และพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กและเยาวชนในสถานสงเคราะห์และในชุมชนที่ได้รับผลกระทบจากเอดส์) 

ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

เชิงปริมาณ: -จ านวนเด็กและ
เยาวชนที่ประสบปัญหาทางสงัคม ที่
ได้รับการคุ้มครองและบริการ
สวัสดิการขั้นพ้ืนฐาน 

200 คน 
 
 

เด็กและเยาวชนที่ประสบปัญหาทางสังคมที่ได้รับ
การคุ้มครองและบริการสวสัดิการขั้นพ้ืนฐาน 
จ านวน 4,756 คน 
 

ไม่สามารถประเมิน
การบรรลุเป้าหมาย

โครงการได้
เนื่องจาก

หน่วยงานไม่มีการ
รายงานผลที่

เกิดขึ้นเกี่ยวกับ
กลุ่มเป้าหมาย
อย่างชัดเจน 

-จ านวนเด็กและครอบครวัที่เข้ารว่ม
กิจกรรมที่ก าหนด 

100 คน เด็กในครอบครัวยากจนที่ได้รับการสงเคราะห ์
จ านวน 163,616 คน  

เชิงคุณภาพ: ร้อยละของเด็กและ
เยาวชนที่ประสบปัญหาทางสงัคม ที่
ได้รับการคุ้มครองและบริการ
สวัสดิการขั้นพ้ืนฐานอย่างมี
คุณภาพ 

ร้อยละ 80 มีการจัดบริการสวสัดิการขั้นพ้ืนฐานด้านปัจจยั 
4 ให้แก่เด็กที่อยู่ในความดูแลของสถานรองรบั
เด็ก จ านวน 8 แห่ง ให้ได้รับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
การรักษาพยาบาล รวมทั้งการส่งเสริมและพัฒนา
ทักษะความรู้อย่างเหมาะสม เพ่ือให้เด็กและ
เยาวชนสามารถอยู่ในสังคมได้อย่างปกติสุข แต่
ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชดัเจน 

เชิงเวลา: ด าเนินการตามแผนที่
ก าหนดไว ้

ร้อยละ 80 เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติด
เชื้อไวรัส โคโรนา 2019 ส่งผลให้ตอ้งปรับเปลีย่น
รูปแบบในการด าเนินกิจกรรม ซึ่งสามารถด าเนิน
กิจกรรมให้แลว้เสร็จภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

บรรลุเปา้หมาย 

เชิงค่าใช้จา่ย: การใช้จ่าย
งบประมาณเป็นไปตามแผนงานที่
ก าหนด 

ร้อยละ 96 เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติด
เชื้อไวรัส โคโรนา 2019 ส่งผลให้ตอ้งปรับเปลีย่น
รูปแบบในการด าเนินกิจกรรม ซึ่งสามารถด าเนิน
กิจกรรมให้แลว้เสร็จภายในวงเงินที่ได้รับ 

บรรลุเปา้หมาย 

ปัญหาอุปสรรค 1.การจัดกิจกรรมต่าง ๆ  ยังไม่สามารถ ด าเนนิการได้อย่างปกติ เนื่องจากต้องเฝ้าระวังการ
แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ ไวรัสโคโรนา 2019 รอบใหม่  
2. งบประมาณที่ได้รับการจดัสรรมจี ากัดท าให้มีการปรับเปลีย่นวธิีการด าเนินโครงการ 
เพ่ือให้สอดคล้องกับงบประมาณที่มีอยู่อย่างจ ากัด ทั้งนี้องค์กรได้รับการสนับสนุนจากภาคี
เครือข่ายท าให้การด าเนินงาน โครงการ/กิจกรรมส าเรจ็ไปด้วยดี 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

18. โครงการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการส าหรับเด็ก  
(กิจกรรมที่ 3 โครงการพัฒนาการด าเนนิงานสถานรองรับเดก็เอกชน) 

ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

เชิงปริมาณ: เจ้าหน้าที่ส านักงาน
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย์จังหวัด ผู้ดูแลเด็กและ
เครือข่ายด้านเด็กได้รับความรู ้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการจัดบริการส าหรบั
เด็กในสถานรองรับเด็กเอกชน 

270 คน เจ้าหน้าที่ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษย์จังหวัด และผู้ดูแลเด็กและเครือข่าย
ด้านเด็กได้รับความรู ้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
จัดบริการส าหรับเด็กในสถานรองรับเด็กเอกชน 
จ านวน 208 คน (ต่ ากว่าค่าเป้าหมาย) 

ต่ ากว่าคา่
เป้าหมายที่
ก าหนดไว้ 

เชิงคุณภาพ: 1.เกิดเครือข่าย
ผู้ปฏิบัติงานด้านการจัดบริการ
ส าหรับเด็กในสถานรองรับเด็ก
เอกชน 
2. ผู้ดูแลเด็กสามารถให้การดูแลเด็ก
ได้อย่างมีคุณภาพ 

270 คน เจ้าหน้าที่ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษย์จังหวัด และผู้ดูแลเด็กและเครือข่าย
ด้านเด็กได้รับความรู ้ความเข้าใจในการ
ด าเนินงานในการคุ้มครองสวัสดภิาพเด็กตาม
พระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 จ านวน 
208 คน ( 

ต่ ากว่าคา่
เป้าหมายที่
ก าหนดไว้ 

เชิงเวลา: ด าเนินการตามแผนที่
ก าหนด 

12 เดือน จากการรายงานข้อมูลพบว่ามีการปรับเปลีย่น
แผนการด าเนินงานไปจากเดิม เนื่องจาก
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส 
โคโรนา 2019 จาก On-site เปลี่ยนเป็น Online 
ซึ่งสามารถด าเนินกิจกรรมให้แล้วเสร็จภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนด 

บรรลุเปา้หมาย 

เชิงค่าใช้จา่ย: ด าเนินงานตาม
งบประมาณที่ก าหนด 

ร้อยละ 100 สามารถด าเนินกิจกรรมได้ตามวงเงินที่ได้รับ บรรลุเปา้หมาย 

ปัญหาอุปสรรค 1.การจัดกิจกรรมต่าง ๆ  ยังไม่สามารถด าเนินการได้อย่างปกต ิเนื่องจากต้องเฝ้าระวัง 
การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ ไวรัสโคโรนา 2019 รอบใหม่  
2.งบประมาณที่ได้รับการจัดสรรมจี ากัดท าให้มีการปรับเปลีย่นวธิีการด าเนินโครงการ 
เพ่ือให้สอดคล้องกับงบประมาณที่มีอยู่อย่างจ ากัด ทั้งนี้องค์กรได้รับการสนับสนุนจากภาคี
เครือข่ายท าให้การด าเนินงาน โครงการ/กิจกรรมส าเรจ็ไปด้วยดี 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

19. โครงการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการส าหรับเด็ก  
(กิจกรรมที่ 4 โครงการพัฒนาศักยภาพเด็กในสถานรองรับเพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนาเด็กในสถานรองรับเดก็ : 
เพชรน้ าหนึ่ง) 

ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ
เชิงปริมาณ:  จ านวนเด็กและ
เยาวชนในสถานรองรับเด็ก ที่ได้รับ
การพัฒนาคุณภาพชวีิต 

1,170 คน เด็กและเยาวชนในสถานรองรับเด็กได้รับ 
การพัฒนาคุณภาพชวีิต จ านวน 4,135 คน  

บรรลุเป้าหมาย 
(เกินค่าเป้าหมายที่

ก าหนดไว้) 

เชิงคุณภาพ: ร้อยละของเด็กและ
เยาวชนในสถานรองรับเด็กมีความรู้ 
และทักษะที่จ าเป็นในการด ารงชีวติ 

ร้อยละ 80 เด็กและเยาวชนในสถานรองรับเด็ก มีความรู้  
และทักษะในด้านต่าง ๆ  ที่จ าเป็นในการด ารงชีวิต 
จ านวน 4,135 คน แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับ 
ค่าร้อยละที่ชัดเจน  

ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

เชิงเวลา: ด าเนินการได้ทันตาม
ระยะเวลาที่ก าหนดไว ้

12 เดือน สามารถด าเนินกินกรรมได้ทันตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดไว้ 

บรรลุเปา้หมาย 

เชิงค่าใช้จา่ย: การด าเนินงาน
เป็นไปตามวงเงินที่ได้รับ 

ร้อยละ 100 สามารถด าเนินกิจกรรมให้แลว้เสรจ็ภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนดตามวงเงินที่ได้รับ 

บรรลุเปา้หมาย 

ปัญหาอุปสรรค 1.การจัดกิจกรรมต่าง ๆ  ยังไม่สามารถด าเนินการได้อย่างปกต ิเนื่องจากต้องเฝ้าระวังการ
แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ ไวรัสโคโรนา 2019 รอบใหม่  
2. งบประมาณที่ได้รับการจดัสรรมจี ากัดท าให้มีการปรับเปลีย่นวธิีการด าเนินโครงการ 
เพ่ือให้สอดคล้องกับงบประมาณที่มีอยู่อย่างจ ากัด ทั้งนี้องค์กรได้รับการสนับสนุนจากภาคี
เครือข่ายท าให้การด าเนินงาน โครงการ/กิจกรรมส าเรจ็ไปด้วยดี 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

20. โครงการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการส าหรับเด็ก  
(กิจกรรมที่ 5 โครงการการเลี้ยงดทูดแทนโดยครอบครัว) 

ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

เชิงปริมาณ: -เด็กได้รับการเลี้ยงดู
และดูแลโดยครอบครวัและชุมชน  
ซึ่งเป็นครอบครัวเครือญาติอุปถัมภ์ 
หรือไม่มีความเกี่ยวพันเป็นเครือ
ญาติกับเด็ก 

5,297 คน 
 
 
 

- เด็กได้รับการเลี้ยงดูและดูแลโดยครอบครัวและ
ชุมชน ซึ่งเป็นครอบครัวเครือญาติอุปถัมภ์ 
หรือไม่มีความเกี่ยวพันเป็นเครือญาติกับเด็ก 
จ านวน 5,297 คน  

บรรลุเปา้หมาย 

-เด็กได้อยู่ในครอบครัวทดแทนถาวร
ตามกฎหมาย 

3,200 คน แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับจ านวนเดก็ที่ได้อยู่ใน
ครอบครัวทดแทนถาวรตามกฎหมาย 

ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

เชิงคุณภาพ: ร้อยละของเด็กมี
พัฒนาการที่เหมาะสมตามชว่งวยั มี
ภูมิคุ้มกันทางสังคมและมีคุณภาพ
ชีวิตที่ดี 

ร้อยละ 80 จากการรายงานข้อมูลพบว่าเด็กมีพัฒนาการที่
เหมาะสมตามชว่งวัย แต่ไม่พบการระบุค่าร้อยละ
ที่ชัดเจน 

ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

เชิงเวลา: ด าเนินการได้ทันตามเวลา
ที่ก าหนด 

12 เดือน สามารถด าเนินกิจกรรมให้แลว้เสรจ็ภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนด 

บรรลุเปา้หมาย 

เชิงค่าใช้จา่ย: การเบิกจ่าย
งบประมาณเป็นไปตามนโยบายและ
ระเบียบการใช้จ่ายเงิน 

ร้อยละ 96 เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติด
เชื้อไวรัส โคโรนา 2019 ส่งผลให้ตอ้งปรับเปลีย่น
รูปแบบในการด าเนินกิจกรรม ซึ่งสามารถด าเนิน
กิจกรรมให้แลว้เสร็จภายในวงเงินที่ได้รับ 

บรรลุเปา้หมาย 

ปัญหาอุปสรรค 1.การจัดกิจกรรมต่าง ๆ  ยังไม่สามารถด าเนินการได้อย่างปกต ิเนื่องจากต้องเฝ้าระวังการ
แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ ไวรัสโคโรนา 2019  
2. งบประมาณที่ได้รับการจดัสรรมจี ากัดท าให้มีการปรับเปลีย่นวธิีการด าเนินโครงการ 
เพ่ือให้สอดคล้องกับงบประมาณที่มีอยู่อย่างจ ากัด ทั้งนี้องค์กรได้รับการสนับสนุนจากภาคี
เครือข่ายท าให้การด าเนินงาน โครงการ/กิจกรรมส าเรจ็ไปด้วยดี 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

21. โครงการเยาวชนไทยหัวใจใสสะอาด 

ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ
เชิงปริมาณ: จ านวนเด็กและเยาวชน
ที่เข้าร่วมกิจกรรมได้รับความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการเฝ้าระวังการ
ป้องกันการทุจริตคอรัปชั่น 

250 คน เด็กและเยาวชนที่เข้าร่วมกิจกรรมได้รับความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับการเฝ้าระวงัการป้องกัน 
การทุจริตคอรัปชั่นจ านวน 16,542 คน  

บรรลุเปา้หมาย 

เชิงคุณภาพ: ร้อยละเด็กและเยาวชน
ที่เข้าร่วมกิจกรรมมีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการเฝ้าระวังการ
ป้องกันการทุจริตคอรัปชั่น 

ร้อยละ 80 
 
 

เด็กและเยาวชนที่เข้าร่วมกิจกรรมมีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการเฝ้าระวังการป้องกันการทุจริต
คอรัปชั่น จ านวน 16,542 คน และไม่พบการ
รายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละทีช่ัดเจน ส่งผล
ให้การรายงานไม่สอดคล้องตามตวัชี้วัดในเชิง
ปริมาณด้านร้อยละ 

ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

ร้อยละเด็กและเยาวชนที่เข้ารว่ม
กิจกรรมมีทัศนคติและค่านิยม 
ไม่ยอมรับการทุจริต 

ร้อยละ 70 
 
 

เด็กและเยาวชนที่เข้าร่วมกิจกรรมมีทัศนคติและ
ค่านิยมไม่ยอมรับการทุจริต จ านวน 16,542 คน 
และไม่พบการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละ 
ที่ชัดเจน ส่งผลให้การรายงานไม่สอดคล้องตาม
ตัวชี้วัดในเชงิปริมาณด้านร้อยละ 

ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

จ านวนสภาเด็กและเยาวชนและ
เครือข่ายเยาวชนสามารถขับเคลื่อน
กิจกรรมด้านคุณธรรม จริยธรรม 
ความซื่อสัตย์สุจรติ และการป้องกัน
แก้ไขปัญหาการทุจริตคอรัปชั่นไปสู่
การปฏิบัต ิ

23,000 คน สภาเด็กและเยาวชนและเครือข่ายเยาวชนได้
ด าเนินการจัดกิจกรรมด้านคุณธรรม จริยธรรม 
ความซื่อสัตย์สุจรติ เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการป้องกันแก้ไขปัญหาการทุจริต
คอรัปชั่น จ านวน 76 จังหวัด/จ านวน 16,542 คน  
 

ต่ ากว่าคา่
เป้าหมายที่
ก าหนดไว้ 

เชิงเวลา: การด าเนินการแล้วเสรจ็
ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

12 เดือน สามารถด าเนินการแล้วเสรจ็ภายในระยะเวลา 
ที่ก าหนด 

บรรลุเปา้หมาย 

เชิงค่าใช้จา่ย: การใช้จ่าย
งบประมาณเป็นไปตามแผนงานที่
ก าหนด 

ร้อยละ 100 การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามแผนงาน 
ที่ก าหนด 

บรรลุเปา้หมาย 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

22. โครงการพัฒนาการจดัสวัสดิการเงินอุดหนนุเพื่อการเลี้ยงดเูดก็แรกเกิดผา่นระบบดิจิทัล  
 (ไม่มีข้อมูลประกอบการประเมินผล) 

 
23. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชนของกรมกจิการเด็กและเยาวชน  
(กิจกรรมที่ 1 โครงการการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและเพิ่มประสิทธิภาพระบบเครือข่ายภายใน) 

ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ
เชิงปริมาณ: เครื่องคอมพิวเตอร์ 
อุปกรณ์ต่อพ่วง ระบบเครือข่าย 
และระบบสารสนเทศภายใน ดย. 
ได้รับการดูแล บ ารุงรักษา และ
ซ่อมแซม แก้ไขให้อยู่ในสภาพดี
ดังเดิมและพร้อมใช้งาน 

ร้อยละ 90 จากการรายงานข้อมูลพบว่าเครื่องคอมพิวเตอร์ 
อุปกรณ์ต่อพ่วง ระบบเครือข่าย และระบบ
สารสนเทศได้รับการบ ารุงรักษาใหส้ามารถใช้งาน
ได้ตลอดเวลาอย่างต่อเนื่อง 

บรรลุเปา้หมาย 

เชิงคุณภาพ: บุคลากร ดย. และ
ผู้รับบริการได้รับประโยชน์จากเครื่อง
คอมพิวเตอร์ และระบบสารสนเทศ
ภายในที่ได้รับการดูแล บ ารุงรักษา 
และซ่อมแซม แก้ไขให้อยู่ในสภาพดี
ดังเดิมและพร้อมใช้งาน 

ร้อยละ 100 จากการรายงานข้อมูลพบว่ามีบุคลากร ดย. และ
ผู้รับบริการได้รับประโยชนจ์ากเครือ่ง
คอมพิวเตอร์ และระบบสารสนเทศภายในที่ได้รับ
การดูแล บ ารุงรักษา และซ่อมแซม แก้ไขให้อยู่ใน
สภาพดีดังเดิมและพร้อมใช้งาน แต่ไม่พบข้อมูล
เกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

เชิงเวลา: การด าเนินการแล้วเสรจ็
ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

12 เดือน สามารถด าเนินการแล้วเสรจ็ภายในระยะเวลาที่
ก าหนด 

บรรลุเปา้หมาย 

เชิงค่าใช้จา่ย: การใช้จ่าย
งบประมาณเป็นไปตามแผนงานที่
ก าหนด 

ร้อยละ 100 เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส 
โคโรนา (COVID-19) จึงมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการ
ด าเนินกิจกรรม ส่งผลให้การเบิกจ่ายไม่เป็นไปตาม
แผน ซึ่งสามารถด าเนินกิจกรรมได้แล้วเสร็จภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนดตามวงเงินที่ได้รับ 

ไม่บรรลุเปา้หมาย 

ปัญหาอุปสรรค 1. ใช้เวลาในการก าหนดความต้องการในการพัฒนาระบบค่อนข้างมาก  
2. การออกแบบการพัฒนาระบบใชร้ะยะเวลาค่อนข้างมาก เนื่องจากต้องการก าหนดความต้องการของ
ผู้ใช้งานใหช้ัดเจน  
3. การด าเนินการพัฒนาระบบด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล ต้องใช้รปูแบบ Platform ที่หลากหลายและ
แหล่งที่มาของข้อมูลหลายแหล่งสง่ผลให้เกิดความซ้ าซ้อนของข้อมูลได้  
4. การปรับเปลี่ยนแผนการด าเนินงานในแต่ละงวดงาน ส่งผลกระทบต่อแผนการด าเนินงานที่ก าหนดไว ้ 
5. เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) ส่งผลให้การเบิกจ่ายไม่เป็นไป
ตามแผน 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

24. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชนของกรมกจิการเด็กและเยาวชน  
(กิจกรรมที่ 2 โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศดา้นเด็กและเยาวชน ดย.) 

ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

เชิงปริมาณ: จ านวนระบบ
สารสนเทศด้านเด็กและเยาวชน 

3 ระบบ จากการรายงานข้อมูลพบว่ามีการเพ่ิม
ประสิทธภิาพระบบสารสนเทศของ ดย. 
ประกอบด้วย เงินสงเคราะหเ์ด็กในครอบครัว
ยากจน และเงินอุดหนนุชว่ยเหลือเป็นค่าเลี้ยงดู
ในครอบครัวอุปถัมภ ์รวมถึงจัดท าหนังสือขอ
เปลี่ยนแปลงส านักงบประมาณเพ่ือเปลี่ยนแปลง
หมวดเงิน แต่ไม่พบการรายงานข้อมลูของจ านวน
ระบบสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชน 

ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

เชิงคุณภาพ: บุคลากร ดย. และ
ผู้รับบริการได้รับประโยชนจ์าก
ระบบสารสนเทศภายในที่เพ่ิม
ประสิทธภิาพ 

ร้อยละ 100 จากการรายงานข้อมูลพบว่า บุคลากร ดย. และ
ผู้รับบริการได้รับประโยชนจ์ากระบบสารสนเทศ
ภายในที่เพ่ิมประสิทธิภาพ แต่ไม่พบข้อมูลที่
ชัดเจนเกี่ยวกับค่าร้อยละ 

ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

เชิงเวลา: ด าเนินงานได้ตามแผนที่
ก าหนดไว้ ร้อยละ 90 

ร้อยละ 90 จากการรายงานข้อมูลพบว่าไม่สามารถ
ด าเนินงานได้ครบทุกกิจกรรมตามแผนที่ก าหนด
ไว้ เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อ
ไวรัสโคโรนา (COVID-19) จึงมีการปรับเปลีย่น
รูปแบบการด าเนินกิจกรรม ซึ่งสามารถด าเนิน
กิจกรรมได้แล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

บรรลุเปา้หมาย 

เชิงค่าใช้จา่ย: ร้อยละของการ
ด าเนินโครงการมีการใช้งบประมาณ
ตามที่ได้รับจัดสรร 

ร้อยละ 100 สามารถด าเนินกิจกรรมได้แลว้เสรจ็ภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนดตามวงเงินที่ได้รับ 

บรรลุเปา้หมาย 

ปัญหาอุปสรรค 1. ใช้เวลาในการก าหนดความต้องการในการพัฒนาระบบค่อนข้างมาก  
2. การออกแบบการพัฒนาระบบใช้ระยะเวลาค่อนข้างมาก เนื่องจากต้องการก าหนดความต้องการของ
ผู้ใช้งานให้ชัดเจน  
3. การด าเนินการพัฒนาระบบด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล ต้องใช้รูปแบบ Platform ที่หลากหลายและ
แหล่งที่มาของข้อมูลหลายแหล่งส่งผลให้เกิดความซ้ าซ้อนของข้อมูลได้  
4. การปรับเปลี่ยนแผนการด าเนินงานในแต่ละงวดงาน ส่งผลกระทบต่อแผนการด าเนินงานที่ก าหนดไว้  
5. เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) ส่งผลให้การเบิกจ่ายไม่เป็นไป
ตามแผน 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

25. โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรที่มีประสิทธิภาพและรองรับการเปลี่ยนแปลง   
(กิจกรรมที่ 1 โครงการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลสู่ความเป็นเลิศ) 

ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

เชิงปริมาณ: ร้อยละของบุคลากรที่
ได้รับการพัฒนาและส่งเสริมให้
ก้าวหน้าตามแผนกลยุทธ์การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 

ร้อยละ 80 
 
 
 

จากการรายงานพบว่าบุคลากรได้รบัการพัฒนา
ส่งเสริมให้ก้าวหน้าตามแผนกลยุทธ์การบรหิาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล โดยโครงการบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล ผ่านการเข้าร่วมอบรมโครงการ
ต่าง ๆ  จ านวน 1,792 คน ซึ่งปีงบประมาณ 2564 
มีบุคลากรได้รับการพัฒนาไม่น้อยกว่า 5 วัน 
จ านวน 1,857 คน  

ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

-ร้อยละของบุคลากรกรมกิจการเดก็
และเยาวชนที่ได้รับการส่งเสริมการ
พัฒนาคุณภาพชีวิต 
 

ร้อยละ 80 
 
 
 

จากการรายงานพบว่าบุคลากรได้รบัการฝึกอบรม
ในโครงการการประชุมเชิงปฏิบัติการเสริมสร้าง
สุขภาวะทางจิตของบุคลากรกรมกิจการเด็กและ
เยาวชน จ านวน 65 คน  และได้รับการทดสอบ
สุขภาพจิต 102 หน่วยงาน ผู้เข้ารว่มทดสอบ
สุขภาพจิต 2,265 คน แต่ไม่พบการรายงานข้อมูล
เกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

-ร้อยละความส าเรจ็ของการ
ด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การ
ป้องกัน 
และปราบปรามการทุจริตแห่งชาต ิ

ร้อยละ 80  จากผลการรายงานพบข้อมูลการเข้าร่วมการ
ยกระดับแนวทางการขับเคลื่อนการประเมิน
คุณธรรม และความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครฐั และการเสริมสรา้งคุณธรรม
และจริยธรรมระดับหนว่ยงาน จ านวน 30 แห่ง  
โดยมีบ้านพักเด็กและสถานฯ รายงานผลการจัด
กิจกรรมแลว้ 83 หน่วยงาน มีผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม จ านวน 2,167 คน แต่ไม่พบการรายงาน
ข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

เชิงคุณภาพ:  
กรมกิจการเด็กและเยาวชนมีระบบ
การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลเป็นไปตามเกณฑ์คุณภาพการ
บริหารจดัการภาครฐั 4.0  
(PMQA 4.0) หมวด 5 การมุ่งเนน้
บุคลากร 

300 คะแนน 
 
 
 
 

กรมกิจการเด็กและเยาวชน ผ่านเกณฑ์ 
การประเมินตนเอง สู่ระบบราชการ 4.0  (PMQA 
4.0) ด้วยคะแนน 419 คะแนน  
 
 
 

บรรลุเป้าหมาย 
(เกินค่าเป้าหมายที่

ก าหนดไว้) 

กรมกิจการเด็กและเยาวชนผ่าน
เกณฑ์การตรวจประเมินตนเองตาม
มาตรฐานความโปร่งใส และ
ยุทธศาสตร์การป้องกันและ
ปราบปรามการทจุริตแห่งชาต ิ

ร้อยละ 80 จากการรายงานผล พบจ านวนผู้น าร่วม 
การขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหนว่ยงานภาครัฐ 
และการเสริมสร้างคุณธรรมและจรยิธรรมระดับ
หน่วยงาน แต่อย่างไรก็ตามไม่พบข้อมูลที่ 
บ่งบอกถงึการผ่านเกณฑ์การตรวจประเมินตาม
มาตรฐานความโปร่งใสและยุทธศาสตร ์
การป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาต ิ

ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

เชิงเวลา: การด าเนินงานโครงการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลสู่
ความเป็นเลิศแลว้เสรจ็ตามกรอบ
เวลาที่ก าหนด 

ร้อยละ 80 มีการด าเนินกิจกรรมตามกรอบเวลาที่ก าหนด อีก
ทั้งยังมีกิจกรรมบางกิจกรรมที่ด าเนินแล้วเสรจ็
ก่อนระยะเวลาที่ก าหนด 

บรรลุเป้าหมาย 
(เกินค่าเป้าหมายที่

ก าหนดไว้) 

เชิงค่าใช้จา่ย: การเบิกจ่าย
งบประมาณเป็นไปตามระเบยีบและ
แผนการใช้จ่าย 

ตามแผนการใช้
จ่ายงบประมาณ
ที่ได้รับจัดสรร
ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 96 

มีการปรับเปลีย่นรูปแบบการด าเนนิโครงการตาม
สถานการณ์การแพร่การระบาดของโรคโควิด 19 
เป็นรูปแบบการฝึกอบรมประชุม ผา่นระบบ
ประชุมออนไลน์ Zoom Meeting ท าให้ไม่เสีย
ค่าใช้จ่าย หรือเสียค่าใชจ้่ายน้อยกว่าแผนที่
ก าหนดไว ้

บรรลุเปา้หมาย 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

26. โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรที่มีประสิทธิภาพและรองรับการเปลี่ยนแปลง  
(กิจกรรมที ่2 โครงการประชาสัมพันธ์เพื่อการสื่อสารองค์กร) 

ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

เชิงปริมาณ: จ านวนเรื่องที่เครือข่าย
สื่อมวลชนทุกสาขา รวมทั้งองค์กร
เครือข่ายทั้งภาครัฐ เอกชน มีส่วนร่วม
ในการส่งเสริมสวัสดิภาพและพิทักษ์
สิทธิกลุ่มเป้าหมายเด็กและเยาวชน 

360 เรื่อง 
 
 

จากการรายงานข้อมูลพบว่าเครือข่ายสื่อมวลชน
ทุกสาขา รวมทั้งองค์กรเครือข่ายทั้งภาครฐั 
เอกชน มีสว่นรว่มในการส่งเสริมสวัสดิภาพและ
พิทักษ์สิทธิกลุ่มเป้าหมายเด็กและเยาวชน 
จ านวน 482 เรื่อง  

บรรลุเป้าหมาย 
(เกินค่าเป้าหมายที่

ก าหนดไว้) 

จ านวนองค์กรที่มีส่วนรว่มในการ
เผยแพร่เพ่ือการส่งเสริมสวัสดภิาพ
และพิทักษ์สิทธิกลุ่มเป้าหมายเด็ก
และเยาวชน 

30 องค์กร จากการรายงาน ไม่พบข้อมูลที่น าไปสู่จ านวน
องค์กรที่มีส่วนร่วมในการเผยแพร่เพ่ือการ
ส่งเสริมสวสัดิภาพและพิทักษ์สิทธิ
กลุ่มเป้าหมายเด็กและเยาวชน 

ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ

เป้าหมายได้ 

เชิงคุณภาพ : ระดับความส าเร็จของ
การประชาสัมพันธ์องค์กร 
ระดับที่ 1 การศึกษาวิเคราะห์
กลุ่มเป้าหมาย/จัดตั้งคณะท างาน 
ระดับที่  2 : การจัดท าแผน
ประชาสัมพันธ์ 
ระดับที่ 3 : การด าเนินงานตามแผน
ประชาสัมพันธ์ของแต่ละกิจกรรม 
ระดับที่ 4 : มีการประเมินทัศคติ/การ
รับรู้ข่าวสารการด าเนินภารกิจของ ดย. 
ระดับที่ 5 : ร้อยละ 60 ของ
กลุ่มเป้าหมายจากการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ได้รับข้อมูลข่าวสาร
และเข้าถึงสิทธิที่เป็นประโยชน์ 

ระดับ 5 จากการรายงานพบข้อมูลที่น าไปสู่การ
ประชาสัมพันธ์องค์กร ว่ามีการด าเนินการอยู่ใน
ระดับความส าเร็จในการประชาสัมพันธ์องค์กร 
ในระดับ 3 คือ มีการด าเนินงานตามแผน
ประชาสัมพันธ์ของแต่ละกิจกรรม ซึ่งต่ ากว่าค่า
เป้าหมายที่ตวัชี้วัดก าหนดไว ้   

ต่ ากว่าคา่
เป้าหมายที่
ก าหนดไว้ 

เชิงเวลา: ระยะเวลาด าเนินการแลว้
เสร็จตามแผนที่ก าหนดไว ้

12 เดือน สามารถด าเนินการแล้วเสรจ็ตามแผนที่ก าหนดไว ้ บรรลุเปา้หมาย 

เชิงค่าใช้จา่ย: ประหยัดค่าใช้จา่ยใน
การด าเนินงานทุกกิจกรรม 

- จากการรายงานผล พบวา่ไม่สามารถเบิกจ่ายได้
ตามแผนการ เนื่องจากสถานการณก์ารแพร่ 
การระบาดของโรคโควิด 19  

ไม่บรรลุเปา้หมาย 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

27. โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรที่มีประสิทธิภาพและรองรับการเปลี่ยนแปลง  
(กิจกรรมที่ 3 โครงการพัฒนาและผลักดันกฎหมายเกี่ยวกับกลุ่มเป้าหมาย) 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 

เชิงปริมาณ: จ านวนร่างกฎหมายที่
เกี่ยวกับเด็ก เยาวชนได้รับการปรับปรุง
แก้ไข เพ่ือเป็นการส่งเสริมพัฒนา
ศักยภาพหรือสงเคราะห์คุ้มครองสวัสดิ
ภาพให้แก่เด็ก เยาวชน/ ประชาชนและ
ผู้เกี่ยวข้องได้มีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงกฎหมาย 

1 เรื่อง จากการรายงานพบว่ามีการร่างกฎหมายที่เกี่ยวกับ
เด็ก เยาวชนได้รับการปรับปรุงแก้ไข 2 เรื่อง  
 

บรรลุเป้าหมาย 
(เกินค่าเป้าหมายที่

ก าหนดไว้) 

เชิงคุณภาพ:  เด็ก เยาวชน ได้รับการ
ส่งเสริมพัฒนาศักยภาพหรือสงเคราะห์
คุ้มครองสวัสดิภาพ จากการที่มีร่าง
กฎหมายที่เกี่ยวกับเด็ก เยาวชนได้รับ
การปรับปรุงแก้ไข 

1 เรื่อง จากการรายงานผลพบข้อมูลการประชุม
คณะอนุกรรมการป้องกันแก้ไข และขจัดการขาดสาร
ไอโอดีนในเด็กและเยาวชน เพ่ือพิจารณาและติดตาม
ผลการด าเนินงานเกี่ยวกับการป้องกัน แก้ไข และ
ขจัดการขาดสารไอโอดีนในเด็กและเยาวชน และเด็ก
และเยาวชน ได้รับการสงเสริมพัฒนาศักยภาพหรือ
สงเคราะห์คุ้มครองสวัสดิภาพ จากการปรับปรุงร่าง
กฎหมาย กฎระเบียบให้เหมาะสมและสอดคล้องตาม
สภาพการณ์ 

บรรลุเป้าหมาย 

เชิงเวลา: ด าเนินการแล้วเสร็จภายใน
ปีงบประมาณ 2564 

1 เรื่อง จากการรายงานข้อมูลพบว่ามีการด าเนินกิจกรรม 
ร่างกฎหมายเกี่ยวกับเด็กเยาวชนได้รับการปรับปรุง
แก้ไข และเปิดโอกาสผู้เกี่ยวข้องได้มี ส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงกฎหมาย จ านวน 1 ฉบับ ภายในระยะเวลาที่
ก าหนด 

บรรลุเป้าหมาย 

เชิงค่าใช้จ่าย: ค่าใช้จ่ายในการ
ด าเนินงานอยู่ภายในวงเงินที่ได้รับ 
และเป็นไปตามแผนการใช้จ่าย 

ร้อยละ 90 จากการรายงานข้อมูลพบว่าไม่สามารถเบิกจ่ายได้
ตามแผนการ เนื่องจากสถานการณ์การแพร่การระบาด
ของโรคโควิด 19 ส่งผลต่อการด าเนินงานที่ต้อง 
มีการปรับเปลี่ยนเป็นรูปแบบการออนไลน์  
ซึ่งสามารถด าเนินการได้ตามวงเงินที่ได้รับ 

บรรลุเป้าหมาย 

ปัญหาอุปสรรค - เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID 19 จึงท าให้ไม่สามารถเบิกจ่ายงบ ประมาณ
ได้ตามแผนที่วางไว้โดยเปลี่ยนรูปแบบในการฝึกอบรมประชุมและอ่ืน ๆ  ผ่านระบบประชุมออนไลน์ 
Zoom Meeting ท าให้ไม่เสียค่าใช้จ่าย หรือเสียค่าใช้จ่ายน้อยกว่าแผนที่วางไว้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
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28. โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรที่มีประสิทธิภาพและรองรับการเปลี่ยนแปลง  
(กิจกรรมที ่4 โครงการส่งเสริมการพัฒนาระบบบริหารขององค์กร) 

ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

เชิงปริมาณ: ร้อยละของ
กลุ่มเป้าหมายที่เข้ารว่มโครงการ
ส่งเสริมการพัฒนาระบบบริหารของ
องค์กร 

ร้อยละ 80 จากการรายงานข้อมูลพบว่ามีผู้เข้าร่วมโครงการ
ส่งเสริมการพัฒนาระบบบริหารขององค์กร   
274 คน และหนว่ยงาน 107 หน่วยงาน แต่ไม่พบ
การรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ
เป้าหมายได้ 

เชิงคุณภาพ: 1. บุคลากร ดย. มี
ความรู้ ความเข้าใจในการพัฒนางาน 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 80 1.กิจกรรมการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพงาน 
การสร้างนวัตกรรม และสมัครขอรบัรางวลัเลิศรฐั 
โดยการประชุมเชิงปฏิบัติการการวเิคราะห์และ
ปรับปรุงกระบวนงาน เพ่ือให้บุคลากร มีความรู้ 
ความเข้าใจในกระบวนการพัฒนาและปรับปรุง
คุณภาพงาน เห็นความส าคัญ และมองปัญหา
เป็นโอกาสในการปรับปรุง คุณภาพงานอย่าง
ต่อเนื่องน าไปสู่คุณค่าในการเพ่ิมในงานและ
ตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการ 
วิเคราะห์และปรับปรุงกระบวนการหลักและ
กระบวนการสนบัสนุนของกองต่าง ๆ  ให้มี
ประสิทธภิาพเพ่ิมมากขึ้น ส่งผลท าให้กรมกิจการ
เด็กและเยาวชนได้ รับรางวลัเลิศรฐัประจ า ปี 
พ.ศ. 2564 ชื่อผลงาน ต้นแบบการพัฒนาเด็ก
พิเศษ ELS Model ของสถานสงเคราะห์เด็กชาย
ยะลา จงัหวัด ยะลา  

ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ
เป้าหมายได้ 

2. ดย. มีระบบบริหารราชการตาม
แนวทางการพัฒนาคุณภาพ 
การบริหารจัดการภาครฐั (PMQA) 

 2. กรมกิจการเด็กและเยาวชนได้ด าเนินการจัดท า
โครงการส่งเสริมการพัฒนาระบบบริหารองค์กร ได้ร่าง
นโยบายการก ากับดูแลองค์กรที่ดีเพ่ือเป็นแนวทาง
ปฏิบัติในการส่งเสริมธรรมาภิบาลให้เกิดขึ้นใน
องค์กร จากการจัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
การจัดท ารายงานผลการด าเนินการพัฒนาองค์การสู่
ระบบราชการ 4.0 (Application Report) แต่ไม่พบ 
การรายงานข้อมูลที่ชัดเจนเกี่ยวกับค่าร้อยละ 

ไม่สามารถประเมิน
การบรรล ุ
เป้าหมายได้ 
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ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย ผลที่เกิดขึ้น การบรรล ุ

เชิงเวลา: ร้อยละของการด าเนินงาน
เป็นไปตามแผนที่ก าหนด 

ร้อยละ 80 สามารถด าเนินโครงการเป็นไปตามระยะเวลาที่
ก าหนด อีกทั้งยังมีบางกิจกรรมทีแ่ล้วเสร็จก่อน
เวลาที่ก าหนดไว ้

บรรลุเปา้หมาย 

เชิงค่าใช้จา่ย: ร้อยละของการ
เบิกจ่ายเป็นไปตามแผนที่ก าหนด 

ร้อยละ 100 จากการรายงานผล พบวา่ไม่สามารถเบิกจ่ายได้
ตามแผน เนื่องจากสถานการณ์การแพร่การ
ระบาดของโรคโควิด 19 ส่งผลต่อการด าเนินงาน
ที่ต้องมีการปรับเปลี่ยนเป็นรูปแบบการออนไลน ์

ไม่บรรลุเปา้หมาย 
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6.3 ผลการประเมินผลที่เกดิขึ้น 

 
ในส่วนของการประเมินผลที่เกิดขึ้นจะเป็นการวิเคราะห์ผลที่เกิดขึ้นทั้งในระดับผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบ 

รวมถึงปัญหาอุปสรรค ของทั้ง 28 โครงการ ตามแผนปฏิบัติราชการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2564 โดยการ
วิเคราะห์ผลผลิตจะเป็นการวิเคราะห์ถึงผลที่เกิดขึ้นจากกิจกรรม การวิเคราะห์ผลลัพธ์จะเป็นการวิเคราะห์เกี่ยวกับผลที่เกิดขึ้น
ตามวัตถุประสงค์โครงการ และการวิเคราะห์ผลกระทบจะเป็นการวิเคราะห์ถึงผลที่เกิดขึ้นต่อเนื่องจากวัตถุประสงค์โครงการ โดย
น าเสนอข้อมูลในแต่ละรายโครงการได้ดังนี้  
 
1. โครงการรณรงคแ์ละป้องกันแก้ไขปัญหายาเสพติด (TO BE NUMBER ONE) 
วัตถุประสงค์: 1. เพ่ือสร้างกระแส “การเป็นหนึง่โดยไม่พ่ึงยาเสพติด” ในกลุ่มวยัรุ่นและเยาวชนอย่างต่อเนื่อง 
2. เพ่ือพัฒนาเครือข่ายหน่วยงาน/องค์กรภาครัฐและเอกชน และเครือข่ายสมาชิก TO BE NUMBER ONE ทั่วประเทศ 
ในการด าเนนิงานด้านการป้องกันปัญหายาเสพติดในกลุ่มเยาวชน วัยรุ่นอย่างมีประสิทธภิาพต่อเนื่องและยั่งยืน 

ระดับผลที่เกิดขึ้น รายละเอียด 

ผลผลิต กรมกิจการเด็กและเยาวชนรว่มกับหน่วยงานภาคีเครือข่ายตามแผนงานบูรณาการป้องกันปราบปรามและ
บ าบัดรักษาผู้ติดยาเสพติดร่วมกันจัดท าแผน/แนวทางการเสริมสร้างภูมิคุ้มกันและป้องกันแก้ไขปัญหา
ยาเสพติดให้แก่เด็กและเยาวชนทั่วไป รวมถึงการจัดกิจกรรมของ 
สภาเด็กและเยาวชนพบวา่มีสภาเดก็และเยาวชนด าเนินการจัดโครงการ/กิจกรรมด้านการป้องกันยาเสพติด 
จ านวน 136 กิจกรรม/ 8,464 คน  

ผลลัพธ์ 1.เด็กและเยาวชน ได้รับการเสริมสร้างภูมิคุ้มกันและป้องกันแก้ไขปัญหายาเสพติด จ านวน 1,200 คน 2. 
เด็กและเยาวชนที่เป็นสมาชิกชมรม TO BE NUMBER ONE ใน 77 จังหวัด  
มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวการเสริมสร้างภูมิคุ้มกันและป้องกันแก้ไขปัญหายาเสพติด  

ผลกระทบ สภาเด็กและเยาวชนด าเนนิการจดัโครงการ/กิจกรรมด้านการป้องกันยาเสพติด จ านวน 136 กิจกรรม/ 
8,464 คน ซึ่งท าให้เด็กและเยาวชนกลุ่มเป้าหมายในระดับพ้ืนที่การด าเนินงานของสภาเด็กและเยาวชนใน
ระดับต่าง ๆ  ได้รับประโยชน์จากการเข้าร่วมกิจกรรมเกี่ยวการเสริมสร้างภูมิคุ้มกันและป้องกันแก้ไข
ปัญหายาเสพติด 
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2. โครงการเงินอุดหนนุเพื่อการเลีย้งดูเด็กแรกเกิด 
วัตถุประสงค์: 1. เพ่ือจัดสวัสดิการอันเป็นการคุ้มครองทางสังคม ลดความเหลื่อมล้ า และเป็นหลักประกนัสิทธิขั้นพ้ืนฐาน  
ให้เด็กแรกเกิดได้รับการเลีย้งดูที่มีคุณภาพ 
2. เพ่ือเป็นมาตรการเสริมใหเ้ด็กได้รับการเลีย้งดูอย่างมีคุณภาพ 
3. เพ่ือส่งเสริมให้เด็กแรกเกิดและปฐมวยั มีพัฒนาการเหมาะสมตามวัย ซึ่งเปน็พ้ืนฐานที่ส าคัญในการพัฒนาอย่างต่อเนื่องในช่วง
วัยอ่ืน ๆ  

ระดับผลที่เกิดขึ้น รายละเอียด 

ผลผลิต เด็กกลุ่มเป้าหมายได้รับสวสัดิการ เงินอุดหนุนฯ 2,303,103 คน (เดือนกันยายน ปี 2564) 

ผลลัพธ์ เด็กกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับสวัสดิการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลีย้งดูเด็กแรกเกิดมีข้อมูลอยู่ในคลังข้อมูล
สุขภาพ (HDC) เข้าถึงการประเมินพัฒนาการ ร้อยละ 78.66 และมีพัฒนาการสมวยั จ านวน 1,312,777 คน 
คิดเป็นร้อยละ 95.30 (เกินกว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 1,966,093 คน) 

ผลกระทบ ข้อมูลของกลุ่มผู้มีรายได้น้อยและเสี่ยงต่อความยากจนที่ระบุตัวตนได้ท าให้สามารถจัดสวสัดิการ และ
ได้รับการช่วยเหลือได้อย่างแม่นย า รวดเรว็ ท าให้กลุ่มเป้าหมายได้รบัการพัฒนา เยียวยา ปกป้องได้
ทันท่วงที 

ปัญหาอุปสรรค 1. ผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการตรวจสอบและรบัรองสิทธยิังมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ระเบียบหลักเกณฑ์ และการด าเนนิงานโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดไม่เพียงพอ ส่งผล
ให้มีการน าเข้าข้อมูลและการตรวจสอบแก้ไขปรับปรุงข้อมูลผิดพลาด 
2. มีจ านวนผู้ได้รับเงินอุดหนุน ฯ ต่ ากว่าจ านวนที่รายงานในข้อ มูล MICS ค่อนข้างมาก (ต่ ากว่าประมาณ
ร้อยละ 48) ซึ่งเกิดขึ้นได้จากหลายสาเหต ุดังนี้  
1) การสุ่มตัวอย่างของการส ารวจขอ้มูลชุดนี้ไม่ได้เลือกตัวอย่างเฉพาะครัวเรือนที่มีเด็กเล็ก เป็นการ
สอบถามครัวเรือนทั่ว ไป  
2) การสอบถามถึงการได้รับเงินอุดหนุนฯ โดยใช้ชื่อโครงการเต็มๆ  ของโครงการซึ่งไม่ได้เป็นชื่อเรียกที่
ผู้ตอบอาจคุ้นเคยหรือไม่เคยได้ยิน 
3) การสอบถามซึ่งเป็นการตอบแทนกัน ทั้งนี้เมื่อได้ ลองปรับจ านวนผู้ได้รับเงินโดยให้มีการกระจาย
ระหว่างครวัเรือนยากจนและไม่ยากจนในอัตราสว่นเดิม พบว่าสัดสว่นการตกหลน่คนยากจนอยู่ที่ร้อยละ 
34.5  
3. ระบบฐานข้อมูลยังไม่สามารถเชือ่มโยงแบบอัตโนมัติกับระบบฐานข้อมูลทะเบียนราษฎร กรมการ
ปกครอง ท าให้กระบวนการลงทะเบียนการตรวจสอบสิทธิ และการประมวลผลข้อมูลส่งเบิกจ่ายมีโอกาส
ผิดพลาด 
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3. โครงการส่งเสริมและพัฒนาคณุภาพชีวิตเด็กปฐมวัย 
วัตถุประสงค์: 1. เพ่ือส่งเสริมการด าเนินงานของกลไกการพัฒนาเด็กปฐมวยัให้สามารถขับเคลื่อนการพัฒนาเด็กปฐมวัยแบบ
บูรณาการ ภายใต้กรอบการบรูณาการความรว่มมือกลุ่มเด็กปฐมวัย 4 กระทรวง 
2. เพ่ือส่งเสริมใหส้ถานรับเลี้ยงเด็กเอกชน มีการบริหารจัดการ และส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้แก่เด็กให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน
สถานพัฒนาเด็กปฐมวยัแห่งชาต ิ

ระดับผลที่เกิดขึ้น รายละเอียด 
ผลผลิต - ผู้ปฏิบัติงานด้านเด็กปฐมวัยเข้าได้รับการพัฒนาศักยภาพ จ านวน 756 คน จากสถาน 

รับเลี้ยงเด็กเอกชน จ านวน 225 แห่ง จ านวนเด็กปฐมวัย 12,547 คน 
- สถานรับเลี้ยงเด็กเอกชนได้รับอาหารเสริมและสื่อพัฒนาการเด็กจ านวน 39 จังหวัด จ านวนสถานรับเลี้ยง
เด็กเอกชน 250 แห่ง จ านวนเด็กปฐมวัยได้รับอาหารเสริม (นม) จ านวน 9,098 คน 

ผลลัพธ์ - การขับเคลื่อนมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติของทุกสังกัด มีสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย
ประเมินตนเองตามมาตรฐานเข้ามาในระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศการพัฒนาเด็กปฐมวัยตามมาตรฐานชาติ
โดยเป็นข้อมูลการด าเนินงาน จ านวน 32,292 แห่ง โดยมีคุณภาพตามมาตรฐาน 31,590 แห่ง มีคุณภาพต่ า
กว่ามาตรฐาน จ านวน 702 แห่ง และเด็กมีพัฒนาการสมวัยผ่านเกณฑ์ทุกด้าน จ านวน 1,432,200 คน และ
ผ่านเกณฑ์ไม่ครบทุกด้านจ านวน 64,509 คน  
- การขับเคลื่อน มาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติของ พม. มีสถานรับเลีย้งเด็กเอกชนประเมิน
ตนเองตามมาตรฐาน จ านวน 1,071 แห่ง มีคุณภาพตามมาตรฐาน 986 แห่ง มีคุณภาพต่ ากว่ามาตรฐาน 
จ านวน 85 แห่ง และเด็กมีพัฒนาการสมวยั ผ่านเกณฑ์ทุกด้าน จ านวน 44,001 คน และผ่านเกณฑ์ไม่ครบ
ทุกด้าน จ านวน 1,794 คน  

ผลกระทบ - กรมกิจการเด็กและเยาวชนโอนเงินให้ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จัดอบรมสถานรับ
เลี้ยงเด็กเอกชนผู้ปฏิบัติงานด้านเด็กปฐมวัยของสถานรับเลี้ยงเด็กเอกชน  
จ านวน 21 จังหวัด 225 แห่ง ผู้ได้รับการอบรมจ านวน 756 คน ท าให้มีการน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการ
ด าเนินงาน ส่งผลใหเ้ด็กปฐมวัยที่เข้ารับบริการในสถานรบัเลี้ยงเด็กเอกชนได้ร้บ 
การดูแล พัฒนา และส่งเสริมการเรยีนรู้ให้มีการเจริญเติบโต มีคุณธรรม จรยิธรรม มีระเบียบวินัย จิต
สาธารณะ และพฤติกรรมที่พึงประสงค์ มีทักษะทางสมองสมวัยตามมาตรฐาน จ านวน 12,547 คน 

ปัญหาอุปสรรค สถานการณโ์ควิด-19 ท าให้หลายจงัหวัดไม่สามารถด าเนินการกิจกรรมได้ตามแผนที่ก าหนดไว ้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

4. โครงการส่งเสริมความเข้มแข็งสภาเด็กและเยาวชน  
วัตถุประสงค์: 1. เพ่ือส่งเสริมให้มกีารจัดตั้งสภาเด็กและเยาวชนทุกระดับ 
2. เพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งของสภาเด็กและเยาวชนทุกระดับ ให้สามารถจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพเด็กและเยาวชนตาม
มาตรฐานสภาเด็กและเยาวชน และมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาตนเอง ชุมชน สังคม  
3. เพ่ือส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนท ากิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชนและสังคม 
4. เพ่ือส่งเสริมให้เครือข่ายทุกระดับ ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการพัฒนาเด็กและเยาวชนในพ้ืนที่ เกิดพ้ืนที่ในการท ากิจกรรมที่สร้างสรรค์ 

ระดับผลที่เกิดขึ้น รายละเอียด 
ผลผลิต สภาเด็กและเยาวชนแห่งประเทศไทย สามารถเปน็แกนน าในการจัดกิจกรรมด้านการพัฒนาเด็กและเยาวชน

ทุกระดับ และมีส่วนร่วมในการพัฒนาเด็กและเยาวชนในพ้ืนที่ โดยมเีด็กและเยาวชนมี 
ส่วนรว่มในกิจกรรมจ านวน 2,614 กิจกรรม/ 126,203 คน แบ่งออกเปน็ 10 ประเภท ดังนี ้ 
ประเภทที ่1 ที่ กิจกรรมด้านการพัฒนาเด็ก เยาวชน และสังคม จ านวน 140 กิจกรรม/ 9,004 คน  
ประเภทที ่2 ที่ กิจกรรมด้าน การพัฒนาศักยภาพสภาเด็กและเยาวชน จ านวน 253 กิจกรรม/ 14,802 คน  
ประเภทที ่3 ที่ กิจกรรมด้านการรณรงค ์ป้องกันแก้ไขปัญหาเด็ก เยาวชน และสังคม จ านวน 179 
กิจกรรม/ 11,695 คน  
ประเภทที ่4 กิจกรรมเนื่องในวันส าคัญ ต่างๆ  จ านวน 4 กิจกรรม/ 250 คน  
ประเภทที ่5 ที่ กิจกรรมด้านการอนุรักษ์ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม จ านวน 32 กิจกรรม/ 1,810 คน  
ประเภทที ่6 ที่ กิจกรรมด้านประเพณี/ศิลปะ/วัฒนธรรม จ านวน 26 กิจกรรม/ 1,391 คน ประเภทที่ 7ที ่
กิจกรรมด้านการบ าเพ็ญประโยชนห์รือจิตอาสา จ านวน 76 กิจกรรม/ 4,181 คน ประเภทที่ 8 ที ่กิจกรรม
ด้านอาชีพและ ภูมิปัญญาท้องถิ่น จ านวน 86 กิจกรรม/ 3,970 คน ประเภทที่ 9 ที่ กิจกรรมเร่งดว่นที่
ตอบสนองนโยบาย ที่ รัฐบาล/กระทรวง พม./ดย. เช่น เอดส์และอนามัยเจริญพันธุ์ การทุจริตคอรัปชั่น 
เป็นต้น จ านวน 622 กิจกรรม / 40,236 คน ประเภทที่ 10 ที ่งานประจ าท าทุกปีตามที่กฎหมาย ที่ 
ก าหนด ได้แก่ การประชุมคณะบรหิาร การประชุมสามัญประจ าปี จ านวน 1214 กิจกรรม/ 38,864 คน 

ผลลัพธ์ เกิดเครือข่ายเด็กและเยาวชน เป็นนักสื่อสารชุมชน รณรงค์ ป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวยัรุน่ 
จ านวน 250 เครือข่าย ด าเนินการสื่อสารรณรงค์และประชาสัมพันธ ์พูดคุยเรื่องเพศเชิงบวก และการ
ป้องกันการตั้งครรภ์ในวัยรุน่ ผา่นการจัดท าสื่อรณรงค ์การจัดรายการวิทยุ การประกาศเสียงตามสาย/หอ
กระจายข่าว รวมทั้งการจัดท าหนัง สั้นแอนิเมชัน วิดีโอประกอบเพลง เป็นต้น 

ผลกระทบ กรมกิจการเด็กและเยาวชน โดยสภาเด็กและเยาวชนแห่งประเทศไทยได้มีการเชื่อมโยงภาคีเครือข่ายเด็ก
และเยาวชนใน การมีส่วนรวมเพ่ือการพัฒนาเด็กและเยาวชนผ่านกลุ่มเด็กและเยาวชนที่เป็นสมาชิกสภา
เด็กและเยาวชนแห่งประเทศไทย 38 องค์กร 

ปัญหาอุปสรรค การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส โคโรนา 2019 (COVID - 19) ดังกล่าว ส่งผลให้ผู้ปกครองของเด็กและ
เยาวชนมีความวิตกกังวลในความปลอดภัยของ การเข้ารว่มกิจกรรมจงึไม่ประสงค์ในการส่งเสริมและ
สนับสนนุให้บุตรหลานเข้ารว่มกิจกรรมต่างๆ จนกว่าสถานการณ์การแพร่ระบาดจะดีขึ้น 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

5. โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21 
วัตถุประสงค์: 1. เพ่ือส่งเสริม สนบัสนุนใหเ้ด็กและเยาวชนมีสว่นรว่มในการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพตนเอง และทักษะ
ด้านการคิดวิเคราะห์ ริเริ่มสร้างสรรค์ เปิดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูเ้ตรียมความพร้อม ส่งเสริมทักษะเพ่ือมุ่งสู่การเป็นนักธุรกิจรุ่น
เยาว ์และเสริมสรา้งความเข้าใจในการอยู่ร่วมกันในสงัคมพหุวัฒนธรรม รวมทั้งยอมรับความหลากหลายของสังคม มีความ
ภาคภูมิใจในความเป็นไทย การอยูร่่วมกันอย่างสันติสุข 
2. เพ่ือสร้างเครือข่ายแกนน าเด็กและเยาวชนในเรื่องการท าความดีมคีุณธรรม จริยธรรม สามารถเป็นแบบอย่างที่ดี และเป็นแรง
บันดาลใจให้แก่เด็กและเยาวชนได้ กระตุ้นให้หน่วยงานทั้งภาครฐัและเอกชน มีสว่นรว่มในการพัฒนาศักยภาพเด็กและเยาวชน  
3. เพ่ือส่งเสริมให้เด็ก เยาวชน ผู้น าเยาวชน ผู้ปฏิบัติงานด้านเด็กและเยาวชน และผูบ้ริหาร ได้เพ่ิมพูนความรู้ ประสบการณ ์และ
มีวิสัยทัศน์ใหม่ในการพัฒนาเด็กและเยาวชน ตลอดจนพัฒนาตนเองและประเทศชาติเพ่ือเชื่อมโยงและสร้างเครือข่ายทั้งใน
ประเทศและระหว่างประเทศ 
4. เพ่ือขับเคลื่อนการด าเนินงานและส่งเสริมความร่วมมือกับเครือข่ายที่เกี่ยวข้องตามพันธกรณีระหว่างประเทศ ใหบ้รรลุ
เป้าหมายในการสง่เสริมสัมพันธไมตรีและความเข้าใจอันดีระหวา่งประเทศ 
5. เพ่ือเสริมสร้างและสนบัสนุนให้เด็ก เยาวชน และผู้อุปการะเด็กแบบครอบครัวอุปถัมภ์มีความรู ้ความเข้าใจ และเกิดแนวคิด
แบบเติบโต (Growth Mindset) ในตนเอง และสามารถน าไปใช้ในการพัฒนาตนเอง เพ่ือมุ่งสู่การเป็นคนดี คนเก่ง และมีคุณภาพ 

ระดับผลที่เกิดขึ้น รายละเอียด 

ผลผลิต เด็กและเยาวชนที่เข้าร่วมโครงการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพ มีทักษะชีวิตเหมาะสมตามวัย จ านวน 
126,203 คน (เกินค่าป้าหมาย) 

ผลลัพธ์ ผู้เข้าร่วมโครงการสามารถสรา้งเครอืข่ายความร่วมมือระหว่างประเทศและมิตรภาพระหว่างประเทศ มี
เครือข่ายเยาวชนจากประเทศญี่ปุ่น และอาเซียนเพ่ิมขึ้น จ านวน 270 คน พร้อมทั้งได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้
แนวทางการด าเนนิงานแบบ New Normal ของแต่ละประเทศในภูมภิาคเอเชียอาคเนย์ เพ่ือน ามาประยุกต์ 
หรือปรับใช้ในการด าเนนิงานของประเทศไทย 

ผลกระทบ เด็กและเยาวชนที่เสนอผลงานเพ่ือเข้ารับการพิจารณาคัดเลือกเด็กและเยาวชนดีเด่นแห่งชาติ และผู้ท า
คุณประโยชน์ต่อเด็กและเยาวชน ประจ าปี 2564 สามารถเป็นแบบอย่างที่ดีและเป็นแรงบันดาลใจให้กับผู้อื่น 

ปัญหาอุปสรรค - แผนงานและกิจกรรมที่ก าหนดไวไ้ม่สามารถด าเนินการได้ตามที่ก าหนดเนื่องจากสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID - 19)  
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

6. โครงการป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภใ์นวัยรุน่ 
วัตถุประสงค์: 1. เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนสภาเด็กและเยาวชนสร้างเครือข่ายเด็ก และเยาวชนในพ้ืนที่เพ่ือเป็นแกนน าป้องกันแก้ไข และ
เฝ้าระวังปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่นตามพระราชบัญญัติการป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น พ.ศ. 2559 มาตรา 9 
2. เพ่ือจัดสวัสดิการสังคมให้แก่แม่วัยรุ่นที่ตั้งครรภ์ที่ประสบปัญหาการตั้งครรภ์ตามพระราชบัญญัติการป้องกันและแก้ไข
ปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุน่ พ.ศ. 2559  
3. เพ่ือส่งเสริมและผลักดันใหภ้าคีเครือข่ายทุกภาคส่วน 
มีส่วนรว่มในการด าเนินงานป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวยัรุ่น 

ระดับผลที่เกิดขึ้น รายละเอียด 
ผลผลิต - เด็กและเยาวชน มีความรู้ด้านสุขภาวะทางเพศและทักษะชีวิต เพ่ือสามารถป้องกันและแก้ไขปัญหาการ

ตั้งครรภ์ในวัยรุน่ จ านวน 8,500 คน (เกินค่าเป้าหมาย) 
ผลลัพธ์ - กลุ่มเป้าหมายโครงการคือ กลุ่มแม่วัยรุ่นและครอบครวั ได้รับการปกป้อง คุ้มครองและสวสัดิการตาม

ความเหมาะ สม จ านวน 14,100 ราย 
- เกิดเครือข่ายเด็กและเยาวชนเป็นนักสื่อสารชุมชน รณรงค์ ป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวยัรุน่ 
จ านวน 250 เครือข่าย และสามารถเป็นแกนน าให้ความรู้ป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุน่ 
ผ่านการจัดท าสื่อรณรงค์ การจัดรายการวิทย ุการประกาศเสียงตามสาย/หอกระจายข่าว รวมทั้งการ 
จัดท าหนัง สั้น แอนิเมชัน วิดีโอประกอบเพลง เปน็ต้น 

ผลกระทบ บ้านพักเด็กและครอบครัว ร่วมกับภาคีเครือข่ายในพ้ืนที่ ได้แก่ สภาเด็กและเยาวชน สถาน ศึกษา องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ชุมชน มลูนธิิ ภาคประชาสังคม ภาคเอกชน รว่มป้องกันและแก้ไขปัญหาการ
ตั้งครรภ์ในวัยรุน่ ท าให้พ่อ แม่ ครอบครัวและชุมชน มีความตระหนัก และมีส่วนร่วม ในการป้องกัน และ
แก้ไขปัญหาการตั้งครรภใ์นวยัรุ่น  
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

7. การจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายและขับเคลื่อนการส่งเสริม พัฒนา และคุ้มครองเด็กและเยาวชน 
วัตถุประสงค์: 1. เพ่ือด าเนินการให้เกิดข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย รวมทั้งข้อมติที่ส าคัญจากกลไกระดับชาติ และภาคบทที่
เกี่ยวข้องต่าง ๆ  น ามาก าหนดเป็นทิศทางการด าเนินงาน เพ่ือส่งเสริม พัฒนา และคุ้มครองเด็กและเยาวชน 
2. เพ่ือขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตร์ด้านเด็กและเยาวชนไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรปูธรรม โดยอาศัยกลไกและความรว่มมือ
จากทุกภาคบทที่เกี่ยวข้อง 
3.เพ่ือให้เกิดการศึกษา วเิคราะห์สถานการณ์ แนวโน้ม และความก้าวหน้าในการด าเนินงานด้านเด็กและเยาวชนระดับประเทศ 
สามารถน าข้อมูลสารสนเทศที่ได้มาจัดท าข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
4. เพ่ือพัฒนาองค์ความรู้และนวตักรรมด้านเด็กและเยาวชน ส าหรับน าไปใช้ในการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพเด็กและเยาวชน
และบุคลากรด้านเด็กและเยาวชน 

ระดับผลที่เกิดขึ้น รายละเอียด 
ผลผลิต เกิดมติที่ส าคัญจากกลไกระดับชาติ และภาคบทที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ น ามาก าหนดเป็นทิศทางการ

ด าเนินงาน เพ่ือส่งเสริมพัฒนาและคุ้มครองเด็กและเยาวชน อาทิ  
- การขยายระยะเวลาของแผนพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2560 - 2564  
อีก 1 ปี เป็น พ.ศ. 2560 - 2565  
- ทีป่ระชุม กดยช. เห็นชอบรายงานการพัฒนาเด็กและเยาวชน ประจ าปี 2562 และมอบหมายให้หนว่ยงาน
ที่เกี่ยวข้องน าข้อเสนอแนะจากรายงานการพัฒนาเด็กและเยาวชน ประจ าปี 2562 ไปพิจารณาและ
ด าเนินการในบทที่เกี่ยวข้อง 
- ที่ประชุม กดยช. เห็นชอบและรับรองมติสมัชชาการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ ครั้ง ที่ 12 ประจ าปี 2563 
- ที่ประชุมคณะอนุกรรมการจัดสมัชชาการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ ครั้งที ่2/2564 มีมติให้ศึกษา
รูปแบบการจดัสมชัชาการพัฒนาเด็กและเยาวชนแบบออนไลน ์และน าเสนอแนวทาง 
การจัดสมชัชาฯ ทีเ่หมาะสมกับสถานการณ์ในการประชุมครั้งต่อไป 

ผลลัพธ์ - มีข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการ กลไกด้านเด็กและเยาวชน จ านวน 2 เรื่อง คือ การสมัชชาการพัฒนาเด็กและ
เยาวชน และการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น (เกินค่าเป้าหมาย) 
- มีระบบบัญชีข้อมูลด้านเด็กและเยาวชน (Data Catalog)  
- มติสมัชชาการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติปี พ.ศ. 2563 ได้รับการขับเคลื่อนลงสู่การปฏิบัติ 
- ข้อเสนอแนะรายงานการพัฒนาเด็กและเยาวชน ประจ าปี 2562 ได้รับการขับเคลื่อน โดยให้หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องน าข้อเสนอแนะจากรายงานฯ ไปพิจารณาและด าเนินการ 

ผลกระทบ - มติสมัชชาการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติปี พ.ศ. 2563 ได้รับการขับเคลื่อนลงสู่การปฏิบัติ 
- ข้อเสนอแนะรายงานการพัฒนาเด็กและเยาวชน ประจ าปี 2562 ได้รับการขับเคลื่อน โดยให้หนว่ยงานที่
เกี่ยวข้องน าข้อเสนอแนะจากรายงานฯ ไปพิจารณาและด าเนนิการ 

ปัญหาอุปสรรค สถานการณ์การแพร่ระบาดระลอกที่ 3 ช่วงเดือนเมษายน 2564 ของ โควิด 19 ท าให้ต้องปรับรูปแบบการ
ด าเนินงานโครงการ/กิจกรรมให้เหมาะสมกับบริบทและสภาวะที่เปลีย่นแปลง 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

8. การจัดท าและขับเคลื่อนข้อเสนอและนโยบายด้านเดก็และเยาวชนตามพนัธกรณแีละกรอบความร่วมมือระหว่างประเทศ 
วัตถุประสงค์: 1. เพ่ือปฏิบัติตามกรอบความร่วมมือระหว่างประเทศระดับต่าง ๆ ข้อตกลง พันธสัญญา อนุสัญญา  
กฎบัตร และพันธกรณีระหว่างประเทศ 
2. เพ่ือจัดท าและขับเคลื่อนข้อเสนอและนโยบายด้านเด็กและเยาวชนตามพันธกรณีและกรอบความร่วมมือระหว่างประเทศ 
3. เพ่ือพัฒนามาตรการ กลไกด้านการพัฒนา ส่งเสริมและคุ้มครองพิทักษ์สิทธิเด็กและเยาวชนให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล 
4. เพ่ือสร้างเครือข่ายและขยายกรอบความร่วมมือการด าเนินงานพัฒนาเด็กและเยาวชนระหว่างประเทศ 
5. เพ่ือให้เด็กและเยาวชนมีความตื่นตัวและได้รับการพัฒนาศักยภาพด้านต่าง ๆ  อย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะทักษะส าคัญศตวรรษที่ 21 
และมีความพร้อมรับกับความเปลี่ยนแปลงทางสังคมจากการก้าวเข้าสู่ประชาคมอาเซียน มีความเข้าใจในความแตกต่างระหว่างเชื้อชาติ 
วัฒนธรรม เสริมสร้างความสามัคคี ก่อให้เกิดเครือข่ายระหว่างเด็กและเยาวชนในด้านต่าง ๆ  ที่เข้มแข็งและยั่งยืน  

ระดับผลที่เกิดขึ้น รายละเอียด 
ผลผลิต เกิดการขับเคลื่อนตามข้อเสนอแนะและนโยบายด้านเด็กและเยาวชนตามกรอบพันธกรณีกรอบความ

ร่วมมือระหว่างประเทศ ผ่านการด าเนินการ การจัดท าข้อมูลให้ความเห็นในประเด็นที่เกี่ยวกับความ
ร่วมมือและกรอบพันธกรณีระหว่างประเทศ และเข้าร่วมผ่านระบบการประชุมทางไกล (Video 
Conference) อาท ิ
- เข้าร่วมการประชุม Humanitarian Emergency Logistics Expo  
- เข้าร่วมการ ประชุม #YouthCoLab Virtual Summit 2021  
- เข้าร่วมการประชุมหารือความร่วมมือว่าด้วยการพัฒนาที่ยั่งยืนระหว่างรัฐบาลไทยกับสหประชาชาติ  
- เข้าร่วมการประชุม ASEAN High Level Cultural Forum on Promoting an Adaptive ASEAN 
Community of Greater Understanding, Tolerance and a Sense of Regional Agendas among the 
People of ASEAN 

ผลลัพธ์ - ขับเคลื่อนงานตามพันธกรณีและกรอบความรว่มมือระหว่างประเทศด้านเด็กและเยาวชน โดยมีการน า
ข้อเสนอ มาตรการ/แนวทางความรว่มมือระหว่างประเทศ เพ่ือน าไปขับเคลื่อนสู่การปฏิบัติในประเทศของ
ตนเอง 

ผลกระทบ -  
ปัญหาอุปสรรค 1. สถานการณ์การโยกย้ายถิ่นฐานทั้งที่มีท่ีอยู่เดิมและที่เกิดขึ้นใหม่ รวมถึงสถานการณ์การเมืองใน

ประเทศเพ่ือนบ้าน ท าให้การคุ้มครองคุ้มเด็กข้ามพรมแดนหยุดชะงัก  
2. กรอบกฎหมายการส่งเสริมและคุม้ครอง สิทธเิด็กในประเทศอาเซยีนมีความแตกต่างกัน ท าให้การจัดท า
ร่างแผนปฏิบัติการหรือข้อตกลงร่วมกันเป็นไปอย่างลา่ช้า 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

9. การเสนอรายงานผลการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก 
วัตถุประสงค์: 1. เพ่ือน าเสนอรายงานผลการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก ฉบับที่ 5 - 6 ต่อคณะกรรมการสิทธิเด็ก
แห่งสหประชาชาติด้วยวาจา  
2. เพ่ือส่งเสริมบทบาทและภาพลักษณ์ของประเทศไทยในการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิเด็กในระดับนานาชาติ  

ระดับผลที่เกิดขึ้น รายละเอียด 

ผลผลิต เกิดการขับเคลื่อนจัดท ามาตรการ กลไกและองค์ความรู้เกี่ยวกับสิทธิเด็ก ผ่านการประชุมหารือเพ่ีอ
พิจารณาข้อมูลความก้าวหน้าการด าเนินงานของประเทศไทยเพ่ือจัดท าร่างรายงานผลการด าเนินงาน ตาม
อนุสัญญาว่าด้วยสิทธเิด็ก ฉบับที่ 5-  6 ของประเทศไทย 

ผลลัพธ์ ได้เนื้อหาส าคัญในการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าดว้ยสิทธเิด็กและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการสิทธิ
เด็กแห่งสหประชาชาต ิและร่างรายงานผลการด าเนินงานของประเทศไทยตามอนุสัญญาว่าดว้ยสิทธิเด็ก
ฉบับที่ 5 - 6 

ผลกระทบ -  

ปัญหาอุปสรรค 1. สถานการณ์การโยกย้ายถิ่นฐานทั้งที่มีท่ีอยู่เดิมและที่เกิดขึ้นใหม่ รวมถึงสถานการณ์การเมืองใน
ประเทศเพ่ือนบ้าน ท าให้การคุ้มครองคุ้มเด็กข้ามพรมแดนหยุดชะงัก  
2. กรอบกฎหมายการส่งเสริมและคุม้ครอง สิทธเิด็กในประเทศอาเซยีนมีความแตกต่างกัน ท าให้การจัดท า
ร่างแผนปฏิบัติการหรือข้อตกลงร่วมกันเป็นไปอย่างลา่ช้า 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

10. โครงการส่งเสริมการด าเนนิงานตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก 
วัตถุประสงค์: 1. เพ่ือจัดท ามาตรการ กลไก และองค์ความรู้ในการสง่เสริมและสนบัสนนุให้หนว่ยงานทุกภาคสว่นมีการ
ด าเนินการตามอนุสัญญาว่าดว้ยสทิธิเด็ก และพิธีสารเลือกรับของอนุสัญญาว่าดว้ยสิทธิเด็ก 
2. เพ่ือส่งเสริมสนบัสนนุให้หนว่ยงาน มีความรู้ ความเข้าใจ และสามารถปฏิบัติตามบทบัญญัติของอนุสญัญาว่าดว้ยสิทธเิด็กใน
การปกป้องคุ้มครองเด็กและเยาวชน 
3. เพ่ือส่งเสริมสิทธิด้านการมีสว่นร่วมของเด็กและเยาวชนโดยเปิดโอกาสให้เด็กและเยาวชนได้เรยีนรู้แลกเปลี่ยนสถานการณ์ 
แสดงความคิดเห็น วางแผน และจดักิจกรรมในการปกป้องคุ้มครองสทิธิของเด็ก  

ระดับผลที่เกิดขึ้น รายละเอียด 
ผลผลิต - การขับเคลื่อนเพ่ือจัดท ามาตรการ กลไก และองค์ความรู้เกี่ยวกับสิทธิเด็ก โดยการประชุมหารือเพ่ีอ

พิจารณาข้อมูลความก้าวหน้าการด าเนินงานของประเทศไทยเพ่ือจัดท า ร่างรายงานผลการด าเนินงาน ตาม
อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก ฉบับที่ 5 - 6 ของประเทศไทยโดยได้เนื้อหาส าคัญในการด าเนินงานตาม
อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็กและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการสิทธิเด็กแห่งสหประชาชาติ และร่างรายงาน
ผลการด าเนินงานของประเทศไทยตามอนุสัญญาว่าด้วย สิทธิเด็กฉบับที่ 5 - 6  
- การท าร่างแนวทางการประสานส่งต่อการช่วยเหลือเด็กระหว่างไทยและเมียนมา  
- เอกสารเพ่ือการประชาสัมพันธร์ะบบสารสนเทศเพ่ือการคุ้มครองเด็กไปยัง โรงพยาบาล สถาบนัการศึกษา 
ที่ว่าการอ าเภอ และโรงเรยีนทั่วประเทศ จ านวน 35,000 ชุด 

ผลลัพธ์ - การจัดท ามาตรการ กลไก องค์ความรู้ในการเพ่ิมขีดความสามารถด้านการคุ้มครองเด็กที่ต้องการการ
คุ้มครองเป็นพิเศษ จ านวน 5 เรื่อง (เกินกว่าค่าเป้าหมาย) 
- กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิใน คณะกรรมการคุ้มครองเด็กแห่งชาติมีความรู้
ความเข้าใจ สถานการณ์การเลี้ยงดทูดแทนในประเทศไทย และแนวปฏิบัติด้านการเลีย้งดูทดแทนส าหรบั
เด็กแห่งสหประชาชาต ิกรรมการผูท้รง คุณวุฒิในคณะกรรมการคุ้มครองเด็กแห่งชาติรว่มกันขับเคลื่อน
งานประเดน็การเลีย้งดูทดแทน และพัฒนาแผนปฏิบัติการด้านการ เลี้ยงดูทดแทนในประเทศ  
- หน่วยงานที่เกี่ยวข้องรับรู้และใช้ประโยชน์ระบบสารสนเทศเพ่ือการคุ้มครองเด็ก ส่งผลให้เด็กได้รับการ
ปกป้องคุ้มครองจากความรุนแรงทุกรูปแบบ 

ผลกระทบ -  

ปัญหาอุปสรรค สถานการณ์การแพร่ระบาดระลอกที่ 3 ช่วงเดือนเมษายน 2564 ของ โควิด 19 ท าให้ต้องปรับ 
รูป แบบการด าเนนิงานโครงการ/กจิกรรมให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

11. โครงการเสริมสรา้งศักยภาพเครือข่ายในการคุ้มครองเด็กและเยาวชน 
วัตถุประสงค์: 1. เพ่ือสร้างกลไกระบบคุ้มครองเด็กในระดับต าบล 
2. เพ่ือพัฒนาศักยภาพและทักษะผู้ปฏิบัติงานสงเคราะห์และคุ้มครองสวสัดิภาพเด็กให้แก ่เจ้าหน้าที ่อปท. ที่เป็นคณะกรรมการ
ศูนย์ชุมชนคุ้มครองเด็กในระดับต าบล พนักงานเจ้าหน้าที่ฯ และสหวิชาชีพในการปฏิบัติงานการคุ้มครองเด็กอาสาสมัคร/
เครือข่าย และเจ้าหน้าที่บ้านพักเด็กและครอบครัว 
3. เพ่ือให้เด็กได้รับการสงเคราะห์ และคุ้มครองสวสัดิภาพพิทักษ์สิทธิ  

ระดับผลที่เกิดขึ้น รายละเอียด 

ผลผลิต -  เกิดการขยายเครือข่ายคุ้มครองเด็กในระดับต าบล จ านวน 1,782 ต าบล 76 จังหวัด (ต่ ากว่าค่าเป้าหมาย
ซึ่งก าหนดไว้ที่ 7,774 ต าบล ใน 76 จังหวัด) 
- พนักงานเจ้าหน้าที่ฯ ที่ได้รับการอบรมพัฒนาศักยภาพและประเมินเพ่ือต่ออายุบัตร จ านวน 120 คน 
(เกินค่าเป้าหมายซึ่งก าหนดไว้ที่ 60 คน)  

ผลลัพธ์ - เกิดการเสริมสร้างระบบคุ้มครองเด็กที่ครอบคลุม ทุกพ้ืนที่ โดยการขยายเครือข่ายคุ้มครองเด็กในระดบั
ต าบล จ านวน 1,782 ต าบล 76 จังหวัด  
- มีคู่มือการปฏิบัติงานสงเคราะหแ์ละคุ้มครองสวสัดิภาพเด็ก จ านวน 1 เรื่อง 

ผลกระทบ -  
ปัญหาอุปสรรค สถานการณ์การแพร่ระบาดระลอกที่ 3 ช่วงเดือนเมษายน 2564 ของ โควิด 19ท าให้ต้องปรับ 

รูป แบบการด าเนนิงานโครงการ/กจิกรรมให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

12. โครงการปกป้อง คุ้มครองเด็กและเยาวชนเชิงประเดน็ 
วัตถุประสงค์: 1. เพ่ือป้องกันการใช้ความรนุแรงในการอบรมเลี้ยงดูเด็ก 
2. เพ่ือให้เด็กและเยาวชนมีความรู ้เจตคติ และทักษะการอยู่ร่วมกับผูอ่ื้นโดยไม่ใช้ความรุนแรง และสามารถแก้ไขความขัดแย้ง
โดยใช้สันติวธิ ี
3. เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานในบ้านพักเด็กและครอบครัวมีความรู้ เจตคต ิและทักษะในการดูแลเดก็และเยาวชนที่ถูกกระท า
ด้วยความรุนแรง 
4. เพ่ือสร้างระบบและกลไกส่งเสรมิให้เกิดการท างานเชิงบูรณาการ ที่มีการเชื่อมประสานและมีทิศทางร่วมกันในการขับเคลื่อน
งานส่งเสริมและปกป้องคุ้มครองเดก็และเยาวชนในการใช้สื่อออนไลน์ 
5. เพ่ือสร้างความตระหนักสาธารณะเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ และการปกป้องคุ้มครองเด็กและเยาวชนในการใช้สื่อออนไลน์ให้กับ
บุคคลแวดล้อมเด็กและเยาวชน  

ระดับผลที่เกิดขึ้น รายละเอียด 

ผลผลิต - พ่อแม่ผู้ปกครองมีความรู้ความเขา้ใจและแนวทางการเลีย้งดูเด็กโดยไม่ใช้ความรุนแรง จ านวน 2,250 คน 
(ต่ ากว่าค่าเป้าหมายซึ่งก าหนดไว้ที ่4,560 คน) 
- มีการจัดท าสื่อความรู้เพ่ือการส่งเสริมและปกป้องคุ้มครองเด็กและเยาวชนในการใช้สื่อออนไลน์ อัน
ได้แก่  
1.จัดจ้างท าคู่มือเสริมสร้างความเข้าใจประเด็นเด็กและเยาวชนกับการใช้สื่อดิจิทัล  
2.การจัดจ้างจัดพิมพ์คู่มือแนวปฏิบัติส าหรับพนักงงานเจ้าหน้าที่เพ่ือปกป้องคุ้มครองเด็กจากภัย
ออนไลน์ 
3.การจัดจ้างผลิตซอฟต์แวร์ส่งเสรมิการรู้เท่าทันดิจิทัลส าหรับเด็ก ผู้ปกครองและบุคคลแวดล้อม (ต่ ากว่า
ค่าเป้าหมายซึ่งก าหนดไว้ที่ 5 เรื่อง/ ชุด) 

ผลลัพธ์ มีการประชุมคณะท างานเฉพาะกิจในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการพนันออนไลน์ในเด็กและเยาวชน การ
อบรมเจ้าหนา้ที่บ้านพักเด็กและครอบครัวเพ่ือปกป้องและคุ้มครองกรณีภัยออนไลน์ต่อเด็กและเยาวชน 4 
รุ่น รวมถึงมีการขับเคลื่อนสู่การปฏิบัติโดยการจัดกิจกรรมรณรงค์และเสริมสร้างการรู้เท่าทันสื่อออนไลน์
แก่เครือข่ายเด็กเยาวชน และบุคคลแวดล้อม 

ผลกระทบ -  

ปัญหาอุปสรรค เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา (COVID - 19) ส่งผลให้มี 
การปรับเปลี่ยนรูปแบบการด าเนินงานจากรูปแบบปกติเปน็การด าเนนิการในรปูแบบออนไลน์ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

13. โครงการส่งเสริมการด าเนนิงานกองทุนคุ้มครองเด็ก 
วัตถุประสงค์: 1. เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานกองทุนคุ้มครองเด็ก ทั้งส่วนกลาง และสว่นภูมภิาค (พมจ.) 76 จังหวัด 
2. เพ่ือบริหารจัดการในสว่นกลาง และส่วนภูมิภาค (พมจ.) 76 จังหวดั  

ระดับผลที่เกิดขึ้น รายละเอียด 

ผลผลิต - มีการประชุมคณะกรรมการบริหารกองทุนคุ้มครองเด็ก และอนุมัติเงินกองทุนส าหรับเด็ก ครอบครัว 
และครอบครัวอุปถัมภ ์และการสนับสนุนงบประมาณโครงการเพ่ือการคุ้มครองเด็ก 
- มีการจัดประชุมคณะอนุกรรมการบริหารกองทุนคุ้มครองเด็กจังหวัด จ านวน 58 จังหวัด  
(ต่ ากว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 76 จังหวัด) 
- มีการอนุมัติเงินกองทุนส าหรับเด็ก ครอบครัว และครอบครวัอุปถัมภ์ จ านวน 614 ราย 
การสนับสนุนโครงการเพ่ือการคุ้มครองเด็ก จ านวน 23 โครงการ  
- การสนับสนุนเงนิสงเคราะห์รายบคุคลเพ่ือการคุ้มครองเด็กและเยาวชน ท าให้เด็กและเยาวชนได้รับการ
สงเคราะห ์จ านวน 1,655 คน (ต่ ากว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว ้2,500 คน) 

ผลลัพธ์ - การสนับสนุนงบประมาณโครงการเพ่ือการคุ้มครองเด็ก จ านวน 23 โครงการ  
- ครอบครัวอุปถัมภ์ได้รับการสงเคราะห์จ านวน จ านวน 614 ราย 
- เด็กและเยาวชนได้รับการสงเคราะห์ จ านวน 1,655 คน 

ผลกระทบ - 

ปัญหาอุปสรรค เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา (COVID - 19) ส่งผลให้ไม่สามารถ
ด าเนินงานได้ตามแผนและวิธีการที่ก าหนด จึงมีการปรับเปลีย่นรูปแบบการด าเนนิการเปน็รูปแบบ
ออนไลน์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



~ 240 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

14. โครงการพัฒนามาตรการ กลไกในการปกป้องคุ้มครองเดก็และเยาวชนตามกฎหมายและพันธกรณีระหว่างประเทศ 
วัตถุประสงค์: 1. เพ่ือพัฒนาข้อเสนอเชิงนโยบาย ยุทธศาสตร ์กลไก และมาตรการในการคุ้มครองเด็กและเยาวชนตาม
พระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 และพระราชบัญญัติหอพัก พ.ศ. 2558 
2. เพ่ือขับเคลื่อนนโยบาย ยุทธศาสตร์ กลไก และมาตรการในการคุ้มครองเด็กและเยาวชนสู่การปฏิบัติ 
3. เพ่ือติดตามผลการด าเนินงานตามนโยบาย ยุทธศาสตร์ กลไก และมาตรการด้านการคุ้มครอง 
4. เพ่ือส่งเสริมสนบัสนนุให้ผู้เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานพระราชบัญญัติหอพัก พ.ศ. 2558 สามารถปฏบิัติหน้าที่ตามกฎหมาย
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

ระดับผลที่เกิดขึ้น รายละเอียด 
ผลผลิต - การขับเคลื่อนงานของคณะกรรมการคุ้มครองเด็กจังหวัดครอบคลุมทั้ง 76 จังหวัด 

- มีการประชุมในระดับนโยบายดังนี้  คณะกรรมการคุ้มครองเด็กแห่งชาติ (จ านวน 2 ครั้ง) 
การประชุมคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบคุ้มครองเด็ก (จ านวน 1 ครั้ง) การประชุมคณะอนุกรรมการ
พัฒนาศักยภาพพนักงานเจ้าหน้าที่และผู้ปฏิบัติงานด้านการคุ้มครองเด็ก (จ านวน 1 ครั้ง) การประชุม
คณะอนุกรรมการให้ค าปรึกษาและพัฒนาการปฏิบัติงานสหวิชาชีพ (จ านวน 1 ครั้ง) การประชุม
คณะอนุกรรมการพัฒนากฎหมายหอพัก (จ านวน 2 ครั้ง) 
- การจัดสื่อ คู่มือ/เอกสาร องค์ความรู้ในการด าเนินงานหอพัก อันประกอบด้วย การจัดท าต้นแบบคู่มือ
มาตรฐานหอพักตามพระราชบัญญัติหอพัก พ.ศ. 2558 จ านวน 6,000 เล่ม  การจัดท าแบบสอบถาม
ออนไลน์ต่อความเห็นของพระราชบัญญัติหอพัก พ.ศ. 2558 การจัดท าคู่มือแนวทางการด าเนินการเพ่ือ
คัดเลือกหอพักเอกชน จ านวน 900 เล่ม (เกินกว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 2 ชุด/ เรื่อง) 

ผลลัพธ์ ข้อเสนอเชิงนโยบายในการคุ้มครองเด็กจ านวน 3 เรื่อง (เกินค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว ้2 เรื่อง) อันได้แก่ 
ได้แก่ 1. แนวปฏิบัติการด าเนนิงานครอบครัวอุปถัมภ ์2. แนวทางการดูแลและคุ้มครองเด็กในสถานการณ์
การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) และ  
3. แนวทางในการบันทึกข้อมูลเกี่ยวกับเด็กและครอบครวัเป็นรายกรณี 

ผลกระทบ - 

ปัญหาอุปสรรค เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา (COVID – 19) จึงมีการปรับเปลี่ยน
รูปแบบการด าเนินการเป็นรูปแบบออนไลน์ส่งผลให้ในแตไ่ตรมาสไม่สามารถเบิกจ่ายได้ตามแผน 

 
 
 
 
 
 
 



~ 241 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

15. โครงการจดับริการสวัสดิการในบ้านพักเด็กและครอบครัว 
วัตถุประสงค์: 1. เพ่ือให้ความชว่ยเหลือเด็ก เยาวชน และครอบครัวทีป่ระสบปัญหาทางสังคมในภาวะวิกฤติให้มีที่พักชั่วคราว 
และได้รับบริการปัจจยั 4 รวมทั้งให้ 
การช่วยเหลือส่งต่อให้ได้รับบริการทางสังคมที่เหมาะสม 
2. เพ่ือให้การแนะน าปรึกษา ช่วยเหลือ คุ้มครองสวัสดภิาพแก่กลุ่มเป้าหมาย และผู้ประสบปัญหาทางสังคมในชุมชน ให้ได้รับ
การช่วยเหลือเบื้องต้น 
3. เพ่ือพัฒนากระบวนการปฏิบัติงานของบ้านพักเด็กและครอบครัวให้เป็นไปตามมาตรฐานการจดัสวัสดิการสังคมบ้านพักเด็ก
และครอบครัวอย่างมีประสิทธภิาพ  

ระดับผลที่เกิดขึ้น รายละเอียด 

ผลผลิต - การให้บริการกลุ่มเป้าหมายเด็ก เยาวชน ครอบครวั และผู้ประสบปญัหาทางสังคม ให้ได้รับการช่วยเหลือ
สงเคราะห ์คุ้มครอง และพิทักษ์สิทธิตาม พ.ร.บ.คุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 และ พ.ร.บ.ที่เกี่ยวข้อง จ านวน 
4,633 ราย จ าแนกเป็นผู ้ใช้บริการภายใน 1,007 ราย และผู้ใช้บริการภายนอก 3,626 ราย) 
- การจัดสวัสดิการให้การบริการชว่ยเหลือเด็ก เยาวชน ครอบครัว และผู้ประสบปัญหาทางสังคมในภาวะ
วิกฤตเบื้องต้นให้มีที่พักชั่วคราว และได้รับบริการพ้ืนฐานปัจจยั 4 จ านวนทั้งหมด 4,633 ราย จ าแนกเป็น
ผู้ใช้บริการภายใน 1,007 ราย และผู้ใช้บริการภายนอก 3,626 ราย รวมทั้งจัดให้มีมีการส่งต่อเข้ารับบรกิาร
ที่เหมาะสมได้ทันท่วงทีตามมาตรฐานการจัดสวสัดิการบ้านพักเด็กและครอบครัวอย่างมีประสิทธภิาพ 

ผลลัพธ์ บ้านพักเด็กและครอบครัว 77 แห่ง มีการบูรณาการงานคุ้มครองเด็กร่วมกับทีมสหวิชาชีพในพ้ืนที่เพ่ือ
วางแผนและด าเนินการแก้ไขปัญหาร่วมกันในกรณีที่ผู้ใช้บริการมีความซับซ้อนของปัญหาและต้องการ
การจัดบริการในหลายด้าน อาทิ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โรงเรียน สาธารณสุข ต ารวจ อัยการ เป็นต้น 
ท าให้เด็ก เยาวชน ครอบครัว และผู้ประสบปัญหาทางสังคมที่ใช้บริการบ้านพักเด็กและครอบครัวได้รับ
บริการที่เหมาะสม จ านวน 8,816 ราย (ต่ ากว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 16,630 คน) และสามารถกลับคืนสู่
ครอบครัวและด ารงชีวิตได้อย่างปกติสุข จ านวน 157 ราย  

ผลกระทบ -  

ปัญหาอุปสรรค สถานการณก์ารแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID – 19) ท าให้การจัดบริการและสวัสดิการใน
บ้านพักเด็กและครอบครัวมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการด าเนนิการตามข้อก าหนดและสถานการณ์ของ 
แต่ละพ้ืนที่จังหวัด อันเป็นผลการให้บริการมีกระบวนการต้องใชร้ะยะเวลาที่เพ่ิมขึ้นตามมาตรการด้าน
สาธารณสุข รวมถึงข้อจ ากัดเกี่ยวกับพ้ืนที่การให้บริการของบางจังหวัดที่มีไม่เพียงพอ  
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

16. การพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการและการให้บริการสวัสดิการส าหรับเด็ก 
วัตถุประสงค์: เพ่ือให้เด็กได้รับการพัฒนาคุณภาพชีวติ สุขภาวะ และมีความเป็นอยู่ที่ดี ได้รับบริการสวัสดิการสงัคมอย่างมี
มาตรฐาน  

ระดับผลที่เกิดขึ้น รายละเอียด 

ผลผลิต - เด็กและเยาวชนที่อยู่ในความอุปการะของสถานรองรบั 30 แห่ง ได้รับการบริการด้านปัจจยั 4 ขั้นพ้ืนฐาน 
พัฒนาทักษะความรู้คุณธรรม จรยิธรรม การศึกษา และส่งเสริมความสามารถของเด็กในดา้นต่าง ๆ  ตาม
ความถนัดเช่น ด้านกีฬา ด้านดนตรี ด้านศิลปะ และด้านวิชาการ 
- เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานด้านเด็กและเยาวชนในการดูแลเด็กในสถานรองรับได้รับการพัฒนาศักยภาพที่
เหมาะสมต่อการปฏิบัติงาน 

ผลลัพธ์ - เด็กและเยาวชนที่ประสบปัญหาทางสังคมที่ได้รับการคุ้มครองและบริการสวัสดิการขั้นพ้ืนฐาน จ านวน 
4,756 คน (ต่ ากว่าค่าเป้าหมาย 7,000 คน) 
- เด็กในครอบครัวยากจนที่ได้รับการสงเคราะห์ จ านวน 163,616 คน (ต่ ากว่าค่าเป้าหมาย 175,270 คน) 

ผลกระทบ -  
ปัญหาอุปสรรค - เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรสั โคโรนา 2019 ท าให้การจัดกิจกรรมต่าง ๆ  ยงัไม่

สามารถด าเนินการได้อย่างปกต ิมีการปรับเปลี่ยนแผนการด าเนินงานไปจากเดิมจากรูปแบบการจัด
กิจกรรม On-site เปลี่ยนเป็น Online 
- งบประมาณที่ได้รับการจัดสรรมีจ ากัดท าให้มีการปรับเปลีย่นวธิีการด าเนินโครงการ เพ่ือให้สอดคล้อง
กับงบประมาณที่มีอยู่อย่างจ ากัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



~ 243 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

17. การสงเคราะห์และพัฒนาคณุภาพชีวิตเดก็และเยาวชนในสถานสงเคราะห์และในชุมชนทีไ่ด้รับผลกระทบจากเอดส์ 
วัตถุประสงค์: เพ่ือให้เด็กที่ติดเชื้อ HIV ได้รับการคุ้มครองและเข้าถึงสวัสดิการทางสังคมและมีคุณภาพชีวิตที่ดี  

ระดับผลที่เกิดขึ้น รายละเอียด 

ผลผลิต มีการจัดบริการสวัสดิการขั้นพ้ืนฐานด้านปัจจัย 4 ให้แก่เด็กที่อยู่ในความดูแลของสถานรองรับเด็ก 
จ านวน 8 แห่ง ให้ได้รับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน การรักษาพยาบาล รวมทั้งการส่งเสริมและพัฒนาทักษะ
ความรู้อย่างเหมาะสม เพ่ือให้เด็กและเยาวชนสามารถอยู่ในสังคมได้อย่างปกติสุข 

ผลลัพธ์ - เด็กและเยาวชนที่ประสบปัญหาทางสังคมที่ได้รับการคุ้มครองและบริการสวัสดิการขั้นพ้ืนฐาน จ านวน 
4,756 คน (เกินกว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 200 คน) 
- เด็กในครอบครัวยากจนที่ได้รับการสงเคราะห์ จ านวน 163,616 คน (เกินกว่าค่าเป้าหมาย 100 คน)  
หมายเหตุ: ผลที่เกิดขึ้นในระดับผลลัพธ์ หนว่ยงานได้รายงานผลที่เกิดขึ้นโดยใช้ข้อมูลผลการด าเนินงาน
และค่าเป้าหมายตวัชีว้ัดโครงการพัฒนาระบบการจัดสวสัดิการส าหรบัเด็ก ไม่มีการรายงานผลที่เกิดขึ้น
เกี่ยวกับกลุ่มเป้าหมายโครงการในการได้รับคุ้มครองและเข้าถึงสวสัดกิารทางสังคม รวมถงึการเปลี่ยนแปลง
ไปสู่การมีคุณภาพชีวิตที่ดีของกลุม่เป้าหมายโครงการว่าเป็นอย่างไร 

ผลกระทบ -  

ปัญหาอุปสรรค เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรสั โคโรนา 2019 ส่งผลให้ต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบใน
การด าเนินกิจกรรม 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

18. โครงการพัฒนาการด าเนินงานสถานรองรับเด็กเอกชน 
วัตถุประสงค์: 1. เพ่ือเสริมสร้างทักษะความรู้ความเข้าใจในการด าเนนิงานของสถานรองรับเด็กเอกชน และจดทะเบียนได้ถูกต้อง
ตามกฎกระทรวง 
2. เพ่ือพัฒนาทักษะองค์ความรู้ในการดูแลเด็กแก่ผู้ปฏิบัติงานได้อย่างมีคุณภาพ ตลอดจนส่งเสริมใหเ้กิดเครือข่ายในระดับพ้ืนที่  

ระดับผลที่เกิดขึ้น รายละเอียด 

ผลผลิต - เจ้าหน้าที่ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด และผู้ดูแลเด็กและเครือข่ายด้านเด็ก
ได้รับความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดบริการส าหรับเด็กในสถานรองรับเด็กเอกชน จ านวน 208 คน (ต่ า
กว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 270 คน) 
- เจ้าหน้าที่ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด และผู้ดูแลเด็กและเครือข่ายด้านเด็ก
ได้รับความรู้ ความเข้าใจในการด าเนินงานในการคุ้มครองสวสัดภิาพเด็กตามพระราชบัญญัติคุ้มครองเดก็ 
พ.ศ. 2546 จ านวน 208 คน (ต่ ากว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 270 คน) 

ผลลัพธ์ - 

ผลกระทบ - 
ปัญหาอุปสรรค มีการปรับเปลีย่นแผนการด าเนินงานไปจากเดิม เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส 

โคโรนา 2019 จากการจัดกิจกรรม On-site เปลี่ยนเป็น Online  
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

19. โครงการพัฒนาศกัยภาพเด็กในสถานรองรับเพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนาเด็กในสถานรองรับเด็ก :  
เพชรน้ าหนึ่ง 
วัตถุประสงค์: 1. เพ่ือพัฒนาศักยภาพเด็กและเยาวชนในสถานรองรบัเด็กให้มีทักษะในการด ารงชีวติ สามารถพ่ึงพาตนเองได้และ
ก้าวออกสู่สังคมได้อย่างมั่นใจ 
2. เพ่ือส่งเสริมความรู้และพัฒนาทกัษะในการดูแลเด็กและเยาวชนในสถานรองรบัให้ผู้ดูแลเด็ก 
3. เพ่ือสร้างการมีสว่นรว่ม และสรา้งกลไกการท างานรว่มกัน (Co-Management) กับหน่วยงานภาครฐั ภาคเอกชน และภาค
ธุรกิจ ในการสนับสนนุและส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพเด็ก  

ระดับผลที่เกิดขึ้น รายละเอียด 
ผลผลิต - มีการจัดบริการสวสัดิการให้แก่เด็กในสถานรองรับให้เป็นไปตามมาตรฐานการจัดสวสัดิการฯ โดย

ด าเนินการจัดกิจกรรมต่าง ๆ  ทีส่อดคล้องกับพัฒนาการเด็ก ให้ได้รับการพัฒนาที่เหมาะสมตามชว่งวยั 
ทั้งทางด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม ตลอดจนฝึกฝนให้เด็กมีทักษะชีวิตและสรา้งเสริมประสบการณ์
ชีวิต เพ่ือให้เด็กมีศักยภาพสามารถด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 ได้ รวมถึงมีการร่วมมือกับภาคีเครือข่ายใน
การด าเนินโครงการ/กิจกรรม 
- มีการพัฒนาศักยภาพผู้ดูแลเด็กภายใต้แนวคิดมอนเตสซอรี่ โดยใหค้วามรู้ในการจัดกิจกรรม 
ที่มุ่งเน้นการพัฒนาเด็กอย่างเป็นองค์รวมผ่านกิจกรรมการเล่านิทานและกิจกรรมศิลปะสร้างสรรค์ใน
สถานรองรบั จ านวน 10 แห่ง เพ่ือเด็กในสถานรองรับได้รับการพัฒนาศกัยภาพตามชว่งวยั ผ่าน
กระบวนการจัดประสบการณ์ให้แก่เด็ก ซึ่งเด็กจะได้รับความสนุกสนาม  
เกิดการเรียนรู้ เรื่องวินัยในตนเอง มีทักษะชีวิต มีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน และมีคุณลักษณะ 
ที่พึงประสงค์สามารถอยู่ในสงัคมได้อย่างเป็นสุข 

ผลลัพธ์ เด็กและเยาวชนในสถานรองรับเด็กได้รับการพัฒนาคุณภาพชวีิต มีความรู้ และทักษะในด้านต่าง ๆ  ที่
จ าเป็นในการด ารงชีวิต จ านวน 4,135 คน (เกินกว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว ้1,170 คน) 

ผลกระทบ เด็กและเยาวชนได้รับการสง่เสริมพัฒนาศักยภาพ คุ้มครองพิทักษ์สิทธิ และมีภูมิคุ้มกันที่เหมาะสม และ
ได้รับบริการสวัสดิการสังคมด้านปัจจัย 4 ขั้นพ้ืนฐาน รวมทั้งการส่งเสริมทักษะของเด็กในด้านต่าง ๆ  ตาม
ความถนัดเช่น ด้านกีฬา ด้านดนตรี ด้านศิลปะ ด้านวชิาการ การพัฒนาทักษะด้านอาชีพตามหลักปรชัญา
เศรษฐกิจพอเพียง และสร้างเสริมประสบการณ์ชวีิต เพ่ือให้เด็กมีศักยภาพสามารถด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 
21 

ปัญหาอุปสรรค การจัดกิจกรรมต่าง ๆ  ยังไม่สามารถด าเนินการได้อย่างปกติ เนื่องจากต้องเฝ้าระวังการแพรร่ะบาดของโรค
ติดเชื้อ ไวรัสโคโรนา 2019 รอบใหม่ ประกอบกับงบประมาณที่ได้รับการจัดสรรมีจ ากัดท าให้มีการ
ปรับเปลีย่นวธิีการด าเนนิโครงการ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

20. โครงการการเลี้ยงดูทดแทนโดยครอบครัว 
วัตถุประสงค์: 1. เพ่ือส่งเสริมให้เด็กได้อยู่ในครอบครัวทดแทนที่เหมาะสม ได้รับความรัก ความอบอุ่นภายใต้วิถีชีวิตชุมชนที่มี
วัฒนธรรมอันดีงาม 
2. เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้เดก็ได้รับการเลี้ยงดูในครอบครัวและชุมชน และป้องกันไม่ให้เด็กถูกส่งเข้ารับการอุปการะใน
สถานรองรบัเด็ก รวมทั้งเป็นการลดภาระค่าใช้จา่ยในการดูแลเด็กของสถานรองรับเด็ก 
3. เพ่ือพัฒนาศักยภาพครอบครัวทดแทน ผูป้ฏิบัติงาน และเครือข่าย ให้มีความรู้ และทักษะต่อการเลี้ยงดูเด็กในครอบครัว
ทดแทน  

ระดับผลที่เกิดขึ้น รายละเอียด 
ผลผลิต - มีการสนับสนุนเงินค่าเลีย้งดูเด็กแก่ครอบครัวเครือญาติอุปถัมภ์ และการส่งเสริมความรู้แก่ครอบครัว

บุญธรรมในการดูแลเด็กให้มีการพัฒนาที่เหมาะสม 
- บุคลากรเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานดา้นเด็กและเยาวชนได้รับการพัฒนาทักษะในการดูแลเด็ก 

ผลลัพธ์ - เด็กที่อยู่ในครอบครัวอุปถัมภ์ จ านวน 5,297 คน ได้รับการชว่ยเหลอืเงินเป็นค่าเลี้ยงดเูด็กแก่ครอบครัว
เครือญาติอุปถัมภ์ ซึ่งเป็นไปตามคา่เป้าหมายที่ก าหนดไว ้

ผลกระทบ ครอบครัวเครือญาติอุปถัมภ์ รวมถึงครอบครัวที่ไม่มีความเกี่ยวพันเป็นเครือญาติกับเด็กมีส่วนสนับสนุน
ให้เด็กได้รับการเลี้ยงดูในครอบครวัและชุมชน และป้องกันไม่ให้เด็กถูกส่งเข้ารับการอุปการะในสถาน
รองรับเด็ก 

ปัญหาอุปสรรค การจัดกิจกรรมต่าง ๆ  ยังไม่สามารถด าเนินการได้อย่างปกติ เนื่องจากต้องเฝ้าระวังการแพรร่ะบาดของโรค
ติดเชื้อ ไวรัสโคโรนา 2019 รอบใหม่ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

21. โครงการเยาวชนไทยหัวใจใสสะอาด 
วัตถุประสงค์: 1. เพ่ือส่งเสริมให้สภาเด็กและเยาวชนทุกระดับ เครือข่ายเด็กและเยาวชนมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการเฝ้า
ระวัง การปราบปรามการทุจริตคอรัปชั่น มีทัศนคติไม่ยอมรับการทุจริต และมีส่วนร่วมในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริต
คอรัปชั่น 
2. เพ่ือส่งเสริมใหส้ภาเด็กและเยาวชนทุกระดับ เครือข่ายเด็กและเยาวชนจัดกิจกรรมด้านคุณธรรม จริยธรรมความซื่อสัตย์สจุริต 
และการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตคอรัปชัน่ให้แก่เด็กและเยาวชนในการพัฒนาความรู้ความสามารถ จริยธรรม และการ
แสดงศักยภาพเชิงบวก กลา้คิด กลา้แสดงออกอย่างสร้างสรรค์  

ระดับผลที่เกิดขึ้น รายละเอียด 
ผลผลิต สภาเด็กและเยาวชนและเครือข่ายเยาวชนได้ด าเนนิการจัดกิจกรรมดา้นคุณธรรม จริยธรรม ความซื่อสัตย์

สุจริต เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการป้องกันแก้ไขปัญหาการทุจริตคอรัปชั่น จ านวน 76 
จังหวัด/จ านวน 16,542 คน  

ผลลัพธ์ เด็กและเยาวชนที่เข้าร่วมกิจกรรมได้รับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการเฝ้าระวังการป้องกันการทุจรติ
คอรัปชั่นจ านวน 16,542 คน (ต่ าวา่ค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 23,000 คน) 

ผลกระทบ เด็กและเยาวชนที่เข้าร่วมกิจกรรม มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการเฝา้ระวังการป้องกันการทุจรติ
คอรัปชั่น และมีทัศนคติและค่านิยมไม่ยอมรับการทุจริต 

ปัญหาอุปสรรค -  

 
 
22. โครงการพัฒนาการจดัสวัสดิการเงินอุดหนนุเพื่อการเลี้ยงดเูดก็แรกเกิดผา่นระบบดิจิทัล 
วัตถุประสงค์: เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพระบบฐานข้อมูลเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดให้สามารถสนับสนุนการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่และรองรับการขยายระยะเวลาให้เงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด ตั้งแต่แรกเกิด – 6 ปี แบบทั่วหน้า  
 

ผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้น พบว่าไม่มีข้อมูลรายงานเกี่ยวกับผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้น เนื่องจากโครงการดังกล่าว
เป็นการด าเนินงานพัฒนาระบบสนับสนุนข้อมูลการด าเนินงานโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

23. โครงการการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและเพิ่มประสิทธภิาพระบบเครือข่ายภายใน 
วัตถุประสงค์: เพ่ือบ ารุง รักษา แก้ไขปัญหา และตรวจสอบการท างานของคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ต่อพ่วง และระบบเครือข่าย 
รวมทั้งระบบสารสนเทศภายในของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ไม่ให้เกิดปัญหา ขัดข้องและความเสียหาย เพ่ือให้ใช้งานได้
อย่างต่อเนื่อง และเต็มประสิทธิภาพ  

ระดับผลที่เกิดขึ้น รายละเอียด 

ผลผลิต เครื่องคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ต่อพ่วง ระบบเครือข่าย และระบบสารสนเทศได้รับการบ ารุงรักษาใหส้ามารถ
ใช้งานได้ตลอดเวลาอย่างต่อเนื่อง 

ผลลัพธ์ บุคลากร ดย. และผู้รับบริการได้รบัประโยชนจ์ากเครื่องคอมพิวเตอร ์และระบบสารสนเทศภายในที่ได้รบั
การดูแล บ ารุงรักษา และซ่อมแซม แก้ไขให้อยู่ในสภาพดีดังเดิมและพร้อมใช้งาน 

ผลกระทบ - 

ปัญหาอุปสรรค 1. ใช้เวลาในการก าหนดความต้องการในการพัฒนาระบบค่อนข้างมาก  
2. การออกแบบการพัฒนาระบบใช้ระยะเวลาค่อนข้างมาก เนื่องจากต้องการก าหนดความต้องการของ
ผู้ใช้งานให้ชัดเจน  
3. การด าเนินการพัฒนาระบบด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล ต้องใช้รูปแบบ Platform ที่หลากหลายและ
แหล่งที่มาของข้อมูลหลายแหล่งส่งผลให้เกิดความซ้ าซ้อนของข้อมูลได้  
4. การปรับเปลี่ยนแผนการด าเนินงานในแต่ละงวดงาน ส่งผลกระทบต่อแผนการด าเนินงานที่ก าหนดไว้  
5. เนื่องจากสถานการณ์การแพรร่ะบาดของเชื้อไวรสัโคโรนา (COVID-19) ส่งผลให้การเบิกจ่ายไม่เป็นไป
ตามแผน 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

24. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชน ดย. 
วัตถุประสงค์: 1. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพระบบสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชน 
2. เพ่ือให้เกิดระบบการบูรณาการฐานข้อมูลจัดสวสัดิการด้านเด็กและเยาวชน 
3. เพ่ือให้มีระบบรายงานสถานการณ์ด้านเด็กและเยาวชน  

ระดับผลที่เกิดขึ้น รายละเอียด 

ผลผลิต จากผลการด าเนนิโครงการพบว่ามีการเพ่ิมประสิทธภิาพระบบสารสนเทศของ ดย. ประกอบด้วย เงิน
สงเคราะหเ์ด็กในครอบครวัยากจน และเงินอุดหนุนชว่ยเหลือเป็นค่าเลี้ยงดูในครอบครวัอุปถัมภ์ 

ผลลัพธ์ บุคลากร ดย. และผู้รับบริการได้รบัประโยชนจ์ากกระบวนงานที่ได้รับการปรับเปลี่ยนให้เป็นระบบ
สารสนเทศดิจิทัล  

ผลกระทบ -  

ปัญหาอุปสรรค 1. ใช้เวลาในการก าหนดความต้องการในการพัฒนาระบบค่อนข้างมาก  
2. การออกแบบการพัฒนาระบบใช้ระยะเวลาค่อนข้างมาก เนื่องจากต้องการก าหนดความต้องการของ
ผู้ใช้งานให้ชัดเจน  
3. การด าเนินการพัฒนาระบบด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล ต้องใช้รูปแบบ Platform ที่หลากหลายและ
แหล่งที่มาของข้อมูลหลายแหล่งส่งผลให้เกิดความซ้ าซ้อนของข้อมูลได้  
4. การปรับเปลี่ยนแผนการด าเนินงานในแต่ละงวดงาน ส่งผลกระทบต่อแผนการด าเนินงานที่ก าหนดไว้  
5. เนื่องจากสถานการณ์การแพรร่ะบาดของเชื้อไวรสัโคโรนา (COVID-19) ส่งผลให้การเบิกจ่ายไม่เป็นไป
ตามแผน 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

25. โครงการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบคุคลสูค่วามเปน็เลศิ 
วัตถุประสงค์: 1. เพ่ือบริหารและพัฒนาก าลังคนให้สอดคล้องกับความจ าเป็นในการปฏิบัตภิารกิจในปจัจุบัน 
2. เพ่ือพัฒนาคุณภาพระบบบรหิารงานบุคคลและระบบอัตราก าลังเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงภารกิจและโครงสร้างองค์กร 
3. เพ่ือส่งเสริมการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ  

ระดับผลที่เกิดขึ้น รายละเอียด 

ผลผลิต - บุคลากรที่ได้รับการพัฒนาและสง่เสริมให้ก้าวหน้าตามแผนกลยุทธก์ารบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลผ่านการจัดฝึกอบรมการพัฒนาคุณภาพชวีิตพิชิตคุณภาพงาน การพัฒนาทักษะด้านการออกแบบ
กระบวนการ การพัฒนาทักษะด้านภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารในหนว่ยงาน การพัฒนาศักยภาพบุคลากร
ด้วยโปรแกรมสร้างสุขด้วยสติในองค์กร และจัดฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการส าหรบัวิทยากรเพ่ือเตรียมความ
พร้อมเด็กและเยาวชนออกสู่สังคม รวมถึงได้ส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรภายนอกจาก
หน่วยงานภายนอกอ่ืน ๆ  อาทิหลักสูตรผู้น ายุคใหม่ และหลักสูตรนักบริหารการพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย์ 
- บุคลากรกรมกิจการเด็กและเยาวชนที่ได้รับการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตผ่านการจัดอบรมด้าน
การพัฒนาศักยภาพบุคลากรดว้ยโปรแกรมสร้างสุขดว้ยสติในองค์กร อบรมเชิงปฏิบัติการส าหรับวิทยากร
เพ่ือเตรียมความพร้อมเด็กและเยาวชนออกสู่สังคม และอบรมการเสรมิสร้างสุขภาวะทางจิตของบุคลากร
กรมกิจการเด็กและเยาวชน รวมถึงการเสริมสร้างคุณธรรม จรยิธรรมตามหลักธรรมาภิบาลภายใต้ภารกิจ
ด้านเด็กและเยาวชน 

ผลลัพธ์ - บุคลากรได้รับการพัฒนาส่งเสริมให้ก้าวหน้าตามแผนกลยุทธ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล โดย
โครงการบริหารทรัพยากรบุคคล ผา่นการเข้ารว่มอบรมโครงการต่าง ๆ  จ านวน 1,792 คน ซึ่งปีงบประมาณ 
2564 มีบุคลากรได้รับการพัฒนาไม่น้อยกว่า 5 วัน จ านวน 1,857 คน 
- บุคลากรได้รับการฝึกอบรมในโครงการการประชุมเชงิปฏิบัติการเสรมิสร้างสุขภาวะทางจิตของบุคลากร
กรมกิจการเด็กและเยาวชน จ านวน 65 คน  และได้รับการทดสอบสุขภาพจิต 102 หน่วยงาน ผู้เข้ารว่ม
ทดสอบสุขภาพจิต 2,265 คน 
- ประสบความส าเร็จเกี่ยวกับการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ 
โดยหน่วยงานได้เข้ารว่มการยกระดับแนวทางการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั และการเสริมสร้างคุณธรรมและจรยิธรรมระดับหนว่ยงาน จ านวน 30 
แห่ง  โดยมีบ้านพักเด็กและสถานรองรับได้รายงานผลการจัดกิจกรรม 83 หน่วยงาน มีผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม จ านวน 2,167 คน 
- กรมกิจการเด็กและเยาวชน ผ่านเกณฑ์การประเมินตนเอง สู่ระบบราชการ 4.0  (PMQA 4.0) ด้วยคะแนน 
419 คะแนน (เกินกว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 300 คะแนน) 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ระดับผลที่เกิดขึ้น รายละเอียด 

ผลกระทบ กรมกิจการเด็กและเยาวชนผ่านเกณฑ์การตรวจประเมินตนเองตามมาตรฐานความโปร่งใส และยุทธศาสตร์
การป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาต ิ

ปัญหาอุปสรรค เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID 19 จึงท าให้ไม่สามารถเบิกจ่ายงบประมาณได้ตาม
แผนที่วางไว้ ขณะเดียวกันการเปลีย่นรูปแบบในการฝึกอบรมประชุมผ่านระบบประชุมออนไลน ์Zoom 
Meeting ท าให้ไม่เสียค่าใช้จ่าย หรือเสียค่าใช้จ่ายน้อยกว่าแผนที่วางไว้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

26. โครงการประชาสัมพันธเ์พื่อการสื่อสารองค์กร 
วัตถุประสงค์: 1. เพ่ือเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพ การคุ้มครองและ
พิทักษ์สิทธิเด็กและเยาวชนโดยผ่านช่องทางสื่อประเภทต่าง ๆ  
2. เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้สื่อมวลชนทุกสาขา รวมทั้งองค์กรเครอืข่ายทั้งภาครัฐ เอกชน ได้ตระหนกัและมีส่วนรว่มในการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพการคุ้มครองและพิทักษ์สิทธิเด็กและเยาวชนทั่วถึง 
3. เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนใหภ้าคีเครือข่าย หรือหนว่ยงานเอกชนเข้ามามีส่วนรว่มในการสนับสนุนกจิกรรมของเด็กและ
เยาวชน 
4. เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีของ ดย. สู่สาธารณชน สร้างความเข้าใจและทัศนคติที่ดีอันจะน าไปสู่การสนับสนุน ความร่วมมือ 
และสัมพันธภาพที่ดีระหว่างองค์กร เด็ก เยาวชนประชาชนและกลุ่มเป้าหมาย  

ระดับผลที่เกิดขึ้น รายละเอียด 
ผลผลิต - เครือข่ายสื่อมวลชนทุกสาขา รวมทั้งองค์กรเครือข่ายทั้งภาครัฐ เอกชน มีส่วนรว่มในการส่งเสริมสวสัดิ

ภาพและพิทักษ์สิทธิกลุ่มเป้าหมายเด็กและเยาวชน จ านวน 482 เรื่อง (เกินกว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
360 เรื่อง) 
- ด้านองค์กรที่มีส่วนร่วมในการเผยแพร่เพ่ือการส่งเสริมสวสัดิภาพและพิทักษ์สิทธิกลุ่มเป้าหมายเด็กและ
เยาวชนพบว่ามอีงค์กรที่มีส่วนรว่มในการเผยแพร่เพ่ือการส่งเสริมสวสัดิภาพและพิทักษ์สิทธิ
กลุ่มเป้าหมายเด็กและเยาวชน แต่ไม่ได้มีการรวบรวมจ านวนองค์กรเป็นข้อมูลสถิติเพ่ือการรายงาน 

ผลลัพธ์ องค์กรประสบความส าเร็จในการประชาสัมพันธ์องค์กรในระดับที่ 3 คือมีการด าเนินงานตามแผน
ประชาสัมพันธ์ของแต่ละกิจกรรม (ต่ ากว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในระดับที่ 5)  

ผลกระทบ -  

ปัญหาอุปสรรค เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID 19 จึงท าให้ไม่สามารถเบิกจ่ายงบประมาณได้ตาม
แผนที่วางไว้ ขณะเดียวกันการเปลีย่นรูปแบบในการฝึกอบรมประชุมผ่านระบบประชุมออนไลน ์Zoom 
Meeting ท าให้ไม่เสียค่าใช้จ่าย หรือเสียค่าใช้จ่ายน้อยกว่าแผนที่วางไว้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



~ 253 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

27. โครงการพัฒนาและผลักดนักฎหมายเกี่ยวกับกลุ่มเป้าหมาย 
วัตถุประสงค์: 1. เพ่ือพิจารณาแนวทางพัฒนาปรับปรุงแก้ไขกฎหมาย กฎ ระเบียบเกี่ยวกับเด็ก เยาวชน ให้เป็นไปตามมาตรฐาน
ของรัฐธรรมนูญและอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก และสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน 
2. เพ่ือให้เกิดการคุ้มครองและพิทักษ์สิทธิกลุ่มเป้าหมายที่ถูกต้องเหมาะสมและเอ้ืออ านวยต่อการส่งเสริมศักยภาพ
กลุ่มเป้าหมาย 
3. เพ่ือให้มีกฎหมายเป็นเครื่องมือในการปฏิบัตหิน้าที่ของผู้ปฏิบัติงาน  

ระดับผลที่เกิดขึ้น รายละเอียด 

ผลผลิต - มีการร่างกฎหมายเกี่ยวกับเด็กเยาวชนได้รับการปรับปรุง แก้ไข เพ่ือเป็นการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพ 
หรือสงเคราะห์คุ้มครองสวสัดีภาพให้แก่เด็ก เยาวชน ประชาชน และเปิดโอกาสผูเ้กี่ยวข้องได้มีส่วนรว่มใน
การปรับปรงุกฎหมาย จ านวน 1 ฉบับ คือ พ.ร.บ. แก้ไข เพ่ิมเติมประมวลกฎหมายอาญา (มาตรา 305 ว่า
ด้วยเรื่องท าแท้ง)  
- มีการพิจารณาแก้ไขร่างกฎกระทรวงสง่ออกโดยที่อาศัยอ านาจตามความในพระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก 
พ.ศ. 2546 จ านวน 3 ฉบับ และร่างกฎหมายล าดับรองของพระราชบญัญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ….  
- มีการประชุมคณะอนุกรรมการปอ้งกัน แก้ไข และขจัดการขาดสารไอโอดีนในเด็กและเยาวชน เพ่ือ
พิจารณาและติดตามผลการด าเนินงานเกี่ยวกับการป้องกัน แก้ไข และขจัดการขาดสารไอโอดีนในเด็กและ
เยาวชน รวมถึงการพิจารณาผลการด าเนินการต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้อง 

ผลลัพธ์ - มีจ านวน (ร่าง) กฎหมายที่เกี่ยวกับเด็ก เยาวชนได้รับการปรับปรุงแก้ไข เพ่ือเป็นการส่งเสริมพัฒนา
ศักยภาพหรือสงเคราะห์คุ้มครองสวัสดิภาพให้แก่เด็ก เยาวชน/ ประชาชนและผู้เกี่ยวข้องได้มีส่วนร่วมใน
การปรับปรงุกฎหมาย 2 เรื่อง ซึ่งสงูกว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว ้1 เรือ่ง 

ผลกระทบ -  
ปัญหาอุปสรรค เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID 19 จึงท าให้ไม่สามารถเบิกจ่ายงบประมาณได้ตาม

แผนที่วางไว้ ขณะเดียวกันการเปลีย่นรูปแบบในการฝึกอบรมประชุมผ่านระบบประชุมออนไลน ์Zoom 
Meeting ท าให้ไม่เสียค่าใช้จ่าย หรือเสียค่าใช้จ่ายน้อยกว่าแผนที่วางไว้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

28. โครงการส่งเสริมการพัฒนาระบบบริหารขององค์กร 
วัตถุประสงค์: พัฒนาระบบบรหิารจัดการองค์การตามแนวทางการบริหารกิจการบา้นเมืองที่ดี  

ระดับผลที่เกิดขึ้น รายละเอียด 

ผลผลิต - กรมกิจการเด็กและเยาวชนได้ด าเนินการจัดท าโครงการส่งเสริมการพัฒนาระบบบรหิารองค์กร ได้ร่าง
นโยบายการก ากับดูแลองค์กรที่ดีเพ่ือเป็นแนวทางปฏิบัติในการสง่เสริมธรรมาภิบาลให้เกิดขึ้นในองค์กร 
จากการจัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการจัดท ารายงานผลการด าเนินการพัฒนาองค์การสูร่ะบบราชการ 
4.0 (Application Report)  
- มีผู้เข้าร่วมโครงการส่งเสริมการพัฒนาระบบบริหารขององค์กร  274 คน และหนว่ยงาน 107 หน่วยงาน  

ผลลัพธ์ - บุคลากร ดย. มีความรู้ ความเข้าใจในการพัฒนางานและปรับปรุงคุณภาพงาน เห็นความส าคัญ และมอง
ปัญหาเป็นโอกาสในการปรับปรุง คุณภาพงานอย่างต่อเนื่องน าไปสู่คุณค่าในการเพ่ิมในงานและตอบสนอง
ความต้องการของผู้รับบริการ วิเคราะห์และปรับปรุงกระบวนการหลักและกระบวนการสนับสนุนของกอง
ต่าง ๆ  ให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมมากขึ้น ส่งผลให้กรมกิจการเด็กและเยาวชนได้ รับรางวัลเลิศรัฐประจ า ปี 
พ.ศ. 2564 ชื่อผลงาน ต้นแบบการพัฒนาเด็กพิเศษ ELS Model ของสถานสงเคราะห์เด็กชายยะลา จังหวัด 
ยะลา 
- มีระบบบริหารราชการตามแนวทางการพัฒนาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ (PMQA)  

ผลกระทบ -  

ปัญหาอุปสรรค เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID 19 จึงท าให้ไม่สามารถเบิกจ่ายงบประมาณได้ตาม
แผนที่วางไว้ ขณะเดียวกันการเปลีย่นรูปแบบในการฝึกอบรมประชุมผ่านระบบประชุมออนไลน ์Zoom 
Meeting ท าให้ไม่เสียค่าใช้จ่าย หรือเสียค่าใช้จ่ายน้อยกว่าแผนที่วางไว้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

บทที่ 7 สรุปผลการประเมิน และข้อเสนอแนะ 

 
7.1 สรุปผลการประเมิน 

การสรุปผลการประเมินเป็นการประมวลการวิเคราะห์ข้อมูลตามค าถามหลักในการประเมินที่ก าหนดไว้ในกรอบ
แนวคิดในการประเมินผลซึ่งจ าแนกได้เป็น 10 ประเด็นดังนี้ 

1. บริบทและสถานการณ์ที่แผนงานโครงการต้องตอบสนอง พบว่า การจัดท าแผนงานโครงการของกรมกิจการ
เด็กและเยาวชนตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ตอบสนองต่อบริบทและสถานการณ์ในหลายลักษณะ 
กล่าวคือ  

(1) แผนงานโครงการตอบสนองต่อเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ โดยมีที่มาตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 
2560 มาตรา 65 รัฐพึงจัดให้มียุทธศาสตร์ชาติ เป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่ งยืนตามหลักธรรมา 
ภิบาลเพ่ือใช้เป็นกรอบในการจัดท าแผนต่าง ๆ  ให้สอดคล้องและบูรณาการกันเพ่ือให้เกิดเป็นพลังผลักดันร่วมกันไปสู่เป้าหมาย 
โดยมีวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง” และเป้าหมายอ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวข้องไม่ว่าจะเป็น แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ 12 แผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์พ.ศ. 2560 - 2579 ซึ่งจะมีการก าหนดเป้าหมาย
ตัวชี้วัดระดับต่าง ๆ  ที่ต้องตอบสนองไว้ โดยแผนงานโครงการกรมกิจการเด็กและเยาวชนมีภารกิจที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 
20 ปี (พ.ศ.2561 – 2580) ทั้งหมด 4 ยุทธศาสตร์ชาติ ดังนี้  

1. ด้านความมั่นคง  
2. ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์  
3. ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม  
4. ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
นอกจากนี้ รัฐบาลได้ก าหนดแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ เป็นแผนแม่บทเพ่ือบรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้

ในยุทธศาสตร์ชาติ จ านวน 23 ประเด็น โดยกรมกิจการเด็กและเยาวชน มีภารกิจที่สอดคล้องกับประเด็นภายใต้แผนแม่บท ดังนี้ 
1. ประเด็นที่ 1 ความมั่นคง 
2. ประเด็นที่ 11 การพัฒนาศกัยภาพคนตลอดช่วงชีวิต 
3. ประเด็นที่ 17 ความเสมอภาคและหลักประกันทางสังคม 
4. ประเด็นที่ 20 การบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ 
5. ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
6. ประเด็นที่ 22 กฎหมายและกระบวนการยุติธรรม 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

(2) แผนงานโครงการตอบสนองต่อเป้าหมายแผนปฏิบัติราชการ กรมกิจการเด็กและเยาวชน พ.ศ. 2563 - 2565 3 ป ี
(พ.ศ. 2563 - 2565) โดยแผนดังกล่าวได้ก าหนดวิสัยทัศน์ไว้ว่า “เด็กและเยาวชนมีความเป็นพลเมือง เก่ง ดี มีสุข และ
สร้างสรรค”์ ก าหนดพันธกิจไว้ 6 ด้าน อันประกอบด้วย 

1) พัฒนานโยบายและมาตรการด้านเด็กและเยาวชนในเชิงรุก 
2) ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาเด็กและเยาวชนให้มีทักษะชีวิตที่จ าเป็นในการด ารงชีวิตตามช่วงวัย 
3) พัฒนาและเชื่อมโยงระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชนให้ครอบคลุมทั่วประเทศ 
4) พัฒนาระบบสวัสดิการเด็กและเยาวชนที่เหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย 
5) บูรณาการภาคีเครือข่ายเพ่ือแก้ไขปัญหาเชิงประเด็น (Agenda Based)   
6) พัฒนาบุคลากร และระบบบริหารองค์กรให้มีสมรรถนะสูง 
นอกจากนี้ แผนดังกล่าวได้ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ไว้ 4 ประเด็น อันได้แก ่
ยุทธศาสตร์ที่ 1 เสริมสร้างศักยภาพเด็กและเยาวชนสู่ความเป็นพลเมืองคุณภาพ 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 เสริมสร้างระบบคุ้มคอรงเด็กและเยาวชนที่ครอบคลุม 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาระบบสวัสดิการเด็ก เยาวชน และครอบครัวที่เชื่อมโยงกับระบบสวัสดิการอ่ืน  
ยุทธศาสตร์ที่ 4 ยกระดับการพัฒนาระบบบริการประชาชนมุ่งสู่ความเป็นองค์กรดิจิทัล โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
อย่างไรก็ดี แผนงานโครงการตามแผนปฏิบัติราชการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2564 รองรับ

เพียงยุทธศาสตร์ที่ 1, 2 และ 4 ซึ่งไม่มีแผนงานโครงการรองรับในยุทธศาสตร์ที่ 3 โดยมีจ านวนโครงการที่ด าเนินการทั้งสิ้น 12 
โครงการ 

เมื่อวิเคราะห์ถึงความสอดคล้องของแผนงานโครงการกับเป้าหมายภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติและยุทธศาสตร์กรม
กิจการเด็กและเยาวชน และมีจ านวนโครงการรองรับเป้าหมายยุทธศาสตร์ดังกล่าวทั้ง 12 โครงการ สามารถจ าแนกโครงการได้
ดังนี้ 

1) ยุทธศาสตร์และโครงการของกรมกิจการเด็กและเยาวชนภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง ประกอบด้วย 1 
โครงการ คือ โครงการรณรงค์และป้องกันแก้ไขปัญหายาเสพติด (TO BE NUMBER ONE) 

2) ยุทธศาสตร์และโครงการของกรมกิจการเด็กและเยาวชนภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและส่งเสริม
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ประกอบด้วย 4 โครงการ จ าแนกเป็น 2 โครงการ คือ โครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 
และโครงการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กปฐมวัย และ 2 ชุดโครงการคือ 4. โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็ก
และเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 3 กิจกรรมคือ กิจกรรมที่ 1 โครงการส่งเสริมความเข้มแข็งสภาเด็กและเยาวชน 
กิจกรรมที ่2 โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21 กิจกรรมที่ 3 โครงการป้องกันและแก้ไข
ปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น และโครงการพัฒนาและขับเคลื่อนข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการ และการด าเนินงานด้านการส่งเสริม
และพัฒนาเด็กและเยาวชน ประกอบด้วย 4 กิจกรรม คือ กิจกรรมที่ 1 การจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายและขับเคลื่อนการส่งเสริม 
พัฒนา และคุ้มครองเด็กและเยาวชน กิจกรรมที่ 2 การจัดท าและขับเคลื่อนข้อเสนอและนโยบายด้านเด็กและเยาวชนตาม
พันธกรณีและกรอบความร่วมมือระหว่างประเทศ กิจกรรมที่ 3 การเสนอรายงานผลการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก 
กิจกรรมที่ 4 โครงการส่งเสริมการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก รวม 9 โครงการ  
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3) ยุทธศาสตร์และโครงการของกรมกิจการเด็กและเยาวชนภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความ
เสมอภาคทางสังคม ประกอบด้วย 3 โครงการ จ าแนกเป็น 1 โครงการ คือ โครงการจัดบริการสวัสดิการในบ้านพักเด็กและ
ครอบครัว และ 2 ชุดโครงการ คือ โครงการพัฒนาระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชน ประกอบด้วย 4 กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมที่ 1 
โครงการเสริมสร้างศักยภาพเครือข่ายในการคุ้มครองเด็กและเยาวชน กิจกรรมที่ 2 โครงการปกป้อง คุ้มครองเด็กและเยาวชนเชิง
ประเด็น กิจกรรมที่ 3 โครงการส่งเสริมการด าเนินงานกองทุนคุ้มครองเด็ก กิจกรรมที่ 4 โครงการพัฒนามาตรการ กลไกในการ
ปกป้องคุ้มครองเด็กและเยาวชนตามกฎหมายและพันธกรณีระหว่างประเทศ และโครงการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการส าหรับ
เด็ก ประกอบด้วย 5 กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมที่ 1 การพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการและการให้บริการสวัสดิการส าหรับเด็ก 
กิจกรรมที่ 2 การสงเคราะห์และพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กและเยาวชนในสถานสงเคราะห์และในชุมชนที่ได้รับผลกระทบจากเอดส์ 
กิจกรรมที่ 3 โครงการพัฒนาการด าเนินงานสถานรองรับเด็กเอกชน กิจกรรมที่ 4 โครงการพัฒนาศักยภาพเด็กในสถานรองรับเพ่ือ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนาเด็กในสถานรองรับเด็ก : เพชรน้ าหนึ่ง กิจกรรมที่ 5 โครงการการเลี้ยงดูทดแทนโดยครอบครัว 
รวม 10 โครงการ  

4) ยุทธศาสตร์และโครงการของกรมกิจการเด็กและเยาวชนภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนา
ระบบบริหารจัดการภาครัฐ ประกอบด้วย 4 โครงการ จ าแนกเป็น 2 โครงการ คือ โครงการเยาวชนไทยหัวใจ 
ใสสะอาด และโครงการพัฒนาการจัดสวัสดิการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดผ่านระบบดิจิทัล และ 2 ชุดโครงการ 
โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชนของกรมกิจการเด็กและเยาวชน ประกอบด้วย 2 กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมที่ 1 
โครงการการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและเพ่ิมประสิทธิภาพระบบเครือข่ายภายใน กิจกรรมที่ 2 โครงการพัฒนาระบบ
สารสนเทศด้านเด็กและเยาวชน ดย. โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรที่มีประสิทธิภาพและรองรับการเปลี่ยนแปลง 
ประกอบด้วย 4 กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมที่ 2 โครงการประชาสัมพันธ์เพ่ือการสื่อสารองค์กรกิจกรรมที่ 3 โครงการพัฒนาและ
ผลักดันกฎหมายเกี่ยวกับกลุ่มเป้าหมาย กิจกรรมที่ 4 โครงการส่งเสริมการพัฒนาระบบบริหารขององค์กร รวม 8 โครงการ 

 
(3) แผนงานโครงการตอบสนองต่อสถานการณ์และผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อกลุ่มเป้าหมายเด็กและเยาวชน โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งปัญหาและสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ทั้งที่ผ่านมาและที่ยังคงแพร่ระบาด
อยู่ อันเป็นบริบททีช่ี้ให้เห็นว่า สถานการณ์โควิด-19 ยังคงเป็นการแพร่ระบาดรวดเร็ว ส่งผลกรทบรุนแรงในวงกว้าง ควบคุมได้
ยาก (High and Worldwide Impact) เป็นสถานการณ์ท่ีนอกจากจะเป็นอันตรายถึงชีวิตแล้ว ยังสร้างความเสียหายและผลกระทบ
ที่ต่อเนื่องทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม การด าเนินชีวิตของผู้คนในสังคม น าไปสู่การด าเนินชีวิตในรูปแบบที่ไม่เหมือนเดิม (New 
Normal, Near Normal) เป็นผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทั่วโลก และยังคงด ารงความเสียหายอยู่ 

ลักษณะการด าเนินโครงการตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 แม้จะได้รับผลกระทบจาก
สถานการณ์ดังกล่าว แต่พบว่า หลายโครงการได้มีการปรับเปลี่ยนรูปแบบแนวทางด าเนินโครงการให้สอดคล้องกับประกาศของ
ศูนย์บริหารสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (ศคบ.) และประกาศมาตรการด้านสาธารณสุขและควบคุม
โรคในระดับพ้ืนที่จังหวัด การปรับแนวทางการบริหารโครงการไม่ว่าจะเป็นการเลื่อนกิจกรรม การขยายระยะเวลาโครงการ การ
ปรับลดขนาดกิจกรรม/ เพ่ิมกิจกรรมให้รองรับสถานการณ์ การปรับกลุ่มตัวอย่างผู้เข้าร่วมโครงการเพ่ือให้การจัดกิจกรรมและ
การด าเนินโครงการเป็นไปตามเป้าหมาย อาทิ โครงการส่งเสริมความเข้มแข็งของสภาเด็กและเยาวชนที่ได้มีการประสานภาคีผู้ที่

https://www.moicovid.com/
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

เกี่ยวข้อง (โรงเรียน) ในการก าหนดและจัดหากลุ่มเป้าหมายผู้เข้าร่วมโครงการ โครงการป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ใน
วัยรุ่นที่ได้มีการปรับลักษณะกลุ่มเป้าหมายโครงการในโครงการป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น เนื่องจาก
กลุ่มเป้าหมายโครงการ (แม่วัยรุ่น) ออกไปท างานนอกพ้ืนที่ ไม่ได้อาศัยในพ้ืนที่ ไม่สามารถติดต่อได้ ท าให้ไม่เจอกลุ่มเป้าหมาย 
พบได้แต่เพียงเด็กและผู้ดูแลเด็กที่เป็นปู่ย่าตายายหรือพ่อแม่ของแม่วัยรุ่น และที่น่าสนใจคือ โครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยง
ดูเด็กแรกเกิดที่มีการขยายกลุ่มเป้าหมายในการเข้าถึงสวัสดิการท าให้เด็กกลุ่มเป้าหมายได้รับสวัสดิการเงินอุดหนุนเกินค่า
เป้าหมายที่โครงการก าหนดไว้  

 
2. การประเมินความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
จากกรอบแนวคิดการประเมินเกี่ยวกับการก าหนดปัญหาและการค้นหาโครงการพบว่า แผนงานโครงการภายใต้

แผนปฏิบัติราชการปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ได้มีการก าหนดความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใต้กระบวนการจัดท า
โครงการส าคัญผ่านการวิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่า ซึ่งเป็นการวิเคราะห์องค์ประกอบ/ปัจจัย/กิจกรรม/กระบวนการที่มีความ
สอดคล้องและสัมพันธ์กันอย่างเป็นระบบ ตั้งแต่จุดเริ่มต้นของกระบวนการการด าเนินงาน(ต้นทาง) ไปจนกระทั่งสิ้นสุด
กระบวนการการด าเนินงาน (ปลายทาง) โดยการวิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่าจะจ าแนกไปตามเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติในแต่ละด้านที่
จะระบุตามแผนแม่บทเชิงประเด็น แผนแม่บทย่อยว่ามีองค์ประกอบใดบ้างที่หน่วยงาน (กรมกิจการเด็กและเยาวชน) ต้องก าหนด
โครงการรองรับ ตัวอย่างเช่น ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต ประเด็นแผนแม่บทย่อยเกี่ยวกับ 
การพัฒนาเด็กตั้งแต่ช่วงตั้งครรภ์จนถึงปฐมวัย ภายใต้เป้าหมายเด็กเกิดอย่างมีคุณภาพ มีพัฒนาการสมวัย สามารถเข้าถึงบริการ
ที่มีคุณภาพมากขึ้น ซึ่งได้ก าหนดห่วงโซ่คุณค่าไว้ 5 ห่วงโซ่ (V01-V05) โดยในแต่ละห่วงโซ่จะมีประเด็นที่ต้องพิจารณาเกี่ยวกับ
ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งตัวเด็ก พ่อแม่ผู้ปกครอง ครู ผู้ดูแลเด็กเพ่ือใช้ออกแบบโครงการในการตอบสนองต่อ
เป้าหมายแผนแม่บทดังกล่าว 

กระบวนการจัดท าแผนงานโครงการของหน่วยงานภายใต้แผนปฏิบัติราชการปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ได้มีการ
ก าหนดและวิ เคราะห์ปัญหาในแต่ละห่วงโซ่ที่ เกี่ยวข้องกับภารกิจของหน่วยงานตามแนวทางของส านักงาน 
สภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติเพ่ือพัฒนาเป็นโครงการและกิจกรรมรองรับภายใต้แผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงานตาม
ขั้นตอนส าคัญที่ได้มีการก าหนดไว้ดังนี้ 

1) สรุปความเกี่ยวข้องของหน่วยงานต่อเป้าหมายแผนแม่บทย่อย (Worksheet 1) 
2) การวิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่าของหน่วยงานของเป้าหมายย่อย (Worksheet 2) 
3) การจัดท าข้อเสนอโครงการของหน่วยงานเพ่ือตอบสนองห่วงโซ่คุณค่า (Worksheet 3) 
อย่างไรก็ตาม ผลจากการประชุมเพ่ือรวบรวมข้อมูลการให้บริการและข้อเสนอแนะที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานและ

การด าเนินโครงการในระดับพ้ืนที่ภูมิภาค พบว่าผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีความต้องการที่ควรมีการออกแบบกิจกรรมโครงการรองรับ
ทั้งในส่วนการให้บริการของหน่วยงาน และการด าเนินโครงการดังนี้ 

ด้านการให้บริการของหนว่ยงาน  
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในกลุ่มครอบครัวทดแทนมีความต้องการได้รับเยี่ยมบ้านเพ่ือรับการส่งเสริมทักษะใน 

การดูแลเด็ก การท ากิจกรรมยามว่างร่วมกัน การสร้างสัมพันธภาพระหว่างเด็กกับพ่อแม่ จ าเป็นที่เจ้าหน้าที่นักสังคมสงเคราะห์
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ต้องมีการติดตามเยี่ยมบ้านอย่างต่อเนื่องและมีความช านาญในการท างานด้านกับครอบครัวในประเด็นเกี่ยวกับการให้ค าปรึกษา
แนะน าในการดูแลเด็กโดยเฉพาะในช่วงสถานการณ์โควิด-19 ที่เด็กจะมีเวลาอยู่ที่บ้านมากขึ้น ซึ่งต้องมีการเรียนรู้ในการปรับตัว
ระหว่างเด็กและพ่อแม่ผู้ปกครองในครอบครัวทดแทน 

ด้านการด าเนนิโครงการ 
พบว่า ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องกับโครงการมีความต้องการได้รับการส่งเสริมทั้งด้าน

นโยบายและความร่วมมือที่ต้องมีข้อตกลงเชิงนโยบายการท างานในระดับพ้ืนที่เพ่ือสร้างการรับรู้และความร่วมมือในการท างาน
ระดับท้องถิ่น เนื่องจากพบว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบางแห่งเข้าใจว่าบ้านพักเด็กและครอบครัวจังหวัดเอาภาระงาน
โครงการมาให้ด าเนินการแทน ดังเช่น โครงการส่งเสริมความเข้มแข็งสภาเด็กและเยาวชน หรือความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียเกี่ยวกับรูปแบบและเนื้อหาที่สอดคล้องกับความต้องการของกลุ่มเป้าหมายโครงการ เนื่องจากกลุ่มเป้าหมายโครงการมีการ
เปลี่ยนแปลง ไม่อยู่ในพ้ืนที่ ดังเช่นโครงการป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น รวมถึงความต้องการของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียเกี่ยวกับการเสริมทักษะความรู้และความเข้าใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการปฏิบัติงานเพ่ือเฝ้าระวังและคุ้มครองเด็ก 
ดังเช่นโครงการเสริมสร้างศักยภาพเครือข่ายในการคุ้มครองเด็กและเยาวชน ที่พบว่าคณะกรรมการในชุมชนต้องการการเสริม
ความรู้ในการท างานด้านเด็กและเยาวชนเกี่ยวกับการรักษาความลับและเทคนิคการท างานกับเด็กและครอบครัว  

ขณะที่ระดับความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งสามารถจ าแนกได้เป็น 2 กลุ่ม พบว่า 
1)  ผู้รับบริการที่เป็นเด็กในสถานรองรับเด็ก 30 แห่ง มีความพึงพอใจในภาพรวมต่อบริการที่ได้รับที่ร้อยละ 

66.28 โดยมีความพึงพอใจในประเด็นความเชื่อมั่นเกี่ยวกับคุณภาพการให้บริการมากที่สุด (ร้อยละ 68.16) รองลงมาคือ
ประเด็นเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ (ร้อยละ 68.12) ประเด็นสิ่งอ านวยความสะดวก (ร้อยละ 67.30) ประเด็นผลการให้บริการ 
(ร้อยละ 65.43) และประเด็นกระบวนการ/ ขั้นตอนการให้บริการ (ร้อยละ 62.38) 

2) ความพึงพอใจของผู้รับบริการที่เป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในโครงการฯ มีความพึงพอใจในภาพรวมของ
โครงการฯ ที่ร้อยละ 84.14 โดยแยกรายประเด็นหลักจ านวน 2 ประเด็น พบว่า ผู้รับบริการที่เป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียใน
โครงการฯ มีความพึงพอใจในภาพรวมของประเด็นหลักที่ 1 คือ หน่วยงานผู้ให้บริการ (ร้อยละ 84.22) มากกว่า 
ความพึงพอใจในภาพรวมของประเด็นหลักที่ 2 คือ ความเชื่อมั่นเกี่ยวกับคุณภาพการให้บริการ (ร้อยละ 84.04) เล็กน้อย 

ส าหรับความพึงพอใจของผู้รับบริการที่เป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในโครงการฯ ที่มีต่อประเด็นย่อย 7 ประเด็น
นั้น พบว่า ผู้รับบริการมีระดับความพึงพอใจในประเด็นย่อยต่าง ๆ ใกล้เคียงกัน โดยมีระดับความพึงพอใจในประเด็น
คุณภาพการให้บริการมากที่สุด (ร้อยละ 86.88) รองลงมาเป็นประเด็นการเกิดประโยชน์สุขของผู้รับบริการ (ร้อยละ 
84.99) ประเด็นการเกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ (ร้อยละ 84.77) ประเด็นกระบวนการ/ขั้นตอนการให้บริการ (ร้อยละ 
84.42) ประเด็นเจ้าหน้าที่/บุคลากรให้บริการ (ร้อยละ 83.21) ประเด็นสิ่งอ านวยความสะดวก (ร้อยละ 82.37) และ
ประเด็นการมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ (ร้อยละ 82.36) ตามล าดับ 

 
3. การประเมินกระบวนการวางแผนและก าหนดแผนงาน/ โครงการของหน่วยงาน 
แผนงานโครงการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 เป็นแผนงานโครงการที่จัดท าขึ้นมีกรอบระยะเวลา 1 ปี ภายใต้

แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ปี กรมกิจการเด็กและเยาวชน พ.ศ. 2563 – 2565 โดยพบว่ากรมกิจการเด็กและเยาวชนมีกระบวนการ
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วางแผนและก าหนดแผนงาน/ โครงการที่สอดคล้องตามแนวทางของส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติใน
ลักษณะโครงการเพ่ือการขับเคลื่อนการบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ (โครงการส าคัญ) ที่มีการวิเคราะห์ลักษณะโครงการ
กิจกรรมที่ตอบสนองการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ และแผนระดับที่ 2 ต่าง ๆ  ทั้งแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนการ
ปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนา เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ รวมทั้ง แผน
ระดับที่ 3 ทั้งแผนปฏิบัติราชการ แผนปฏิบัติการด้าน... และแผนอ่ืน ๆ  ให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ และผลลัพธ์ตามเป้าหมายของการ
พัฒนาที่ก าหนดไว้ได้อย่างเป็นรูปธรรม ตามหลักการความสัมพันธ์เชิงเหตุและผล (Causal Relationship : XYZ) ได้อย่างเป็น
รูปธรรม โดยมีข้ันตอนการจัดท าแผนงานโครงการที่ส าคัญดังนี้  

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาแนวทาง หลักการ และข้อมูลที่เกี่ยวข้องในการจัดท าโครงการฯ  
ขั้นตอนที่ 2 วิเคราะห์เลือกเป้าหมายแผนแม่บทย่อย (Y1) ในการจัดท าโครงการฯ  
ขั้นตอนที่ 3 วิเคราะห์และเลือกปัจจัยภายใต้องค์ประกอบของห่วงโซ่คุณค่าฯ  
ขั้นตอนที่ 4 จัดท าร่างข้อเสนอโครงการฯ  
ขั้นตอนที่ 5 ประเมินคุณภาพและปรับปรุงร่างข้อเสนอโครงการฯ 
ขั้นตอนที่ 6การน าเข้าข้อเสนอโครงการฯ เข้าในระบบ eMENSCR 

เมื่อประเมินถึงกระบวนการวางแผนและก าหนดแผนงาน/ โครงการของหน่วยงาน พบว่าที่ผ่านมา 
กรมกิจการเด็กและเยาวชน โดยกลุ่มแผนงานและงบประมาณ กองยุทธศาสตร์และแผนงานให้ความส าคัญกับการสร้างการรับรู้
ความเข้าใจของบุคลากรเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบโครงการเพ่ือรับทราบถึงบริบทการเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับการจัดท าแผน 
ส่วนราชการที่เปลี่ยนแปลงไปกล่าวคือ การพัฒนาประเทศไทยเข้าสู่ “ช่วงเปลี่ยนผ่าน” เนื่องจากมีการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ
สู่การปฏิบัติ (การประกาศใช้ยุทธศาสตร์ชาติ และแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ และการจัดท าโครงการส าคัญร่วมกัน)  
ท าให้สถานะของยุทธศาสตร์ชาติแตกต่างจากแผนพัฒนาอ่ืน  ๆจ าเป็นต้องมีการปรับเปลี่ยนแนวคิด (Paradigm Shift)  
ที่เน้นเป้าหมายร่วมกัน  

ดังนั้น การจัดท าโครงการส าคัญของหน่วยงานต้องน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายที่ชัดเจน เน้นการมีส่วนร่วม และ
การบูรณาการระหว่างหน่วยงาน ท าให้การจัดท า/ คิดโครงการต้องหลุดพ้นกับดักเดิม ๆ  คือ การคิดโครงการล่วงหน้าโดยที่ยังไม่
เห็นเป้าหมายทั้งในระดับชาติ เป้าหมายระดับระหว่างหน่วยงาน และเป้าหมายการท างานของหน่วยงาน แผนงานโครงการ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จึงเป็นแผนงานโครงการที่จัดท าขึ้นภายใต้แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ปี กรมกิจการเด็กและ
เยาวชน พ.ศ. 2563 – 2565 โดยรูปแบบการจัดท าแผนงานโครงการด าเนินการอย่างเป็นล าดับขั้นตอนตั้งแต่ การวิเคราะห์ความ
เกี่ยวข้องภายใต้เป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ การวิเคราะห์เป้าหมายของหน่วยงาน (ระดับกรม) การวิเคราะห์โครงการในเชิงระบบ
ห่วงโซ่คุณค่า องค์ประกอบ ปัจจัยต่างๆ  การก าหนดโครงการ มุ่งเน้นผลลัพธ์เชิงยุทธศาสตร์ ตามแนวทางการจัดท าโครงการ XYZ 
ซึ่งได้มีการวิเคราะห์เป้าหมายต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับกรมกิจการเด็กและเยาวชนจนน าไปสู่การก าหนดโครงการและผู้รับผิดชอบ
การด าเนินโครงการอย่างชัดเจน 
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ระดับเป้าหมาย รายละเอียดเป้าหมายและการด าเนินการ 

Z เป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ 
(มีความเกี่ยวข้อง 4 
เป้าหมายจาก 6 เป้าหมาย)  

เป้าหมายที ่1 ด้านความมั่นคง เป้าหมายที่ 3 ด้านการพัฒนาและสง่เสริมศักยภาพทรัพยากร
มนุษย์ เป้าหมายที่ 4 ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม เป้าหมายที่ 6 ด้าน
การปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ 

Y เป้าหมายภายใตแ้ผน
แม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์
ชาติ/ แผนการปฏิรูป
ประเทศ/ แผนสภาพัฒน์  (มี
ความเกี่ยวข้อง 4 เป้าหมาย
จาก 10 เป้าหมาย)  

(Y1) 1. ดา้นความมั่นคง 11. การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต 17. ความเสมอภาคและ
หลักประกันทางสังคม 20. การบรกิารประชาชนและประสิทิภาพภาครัฐ 21. การต่อต้านการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 22. กฎหมายและกระบวนการยุติธรรม  

(Y2) แผนปฏิรูปประเทศ ด้านสังคม และด้านบริหารราชการแผ่นดิน 
แผนฯ 12 ยุทธศาสตร์ที่ 1 : การเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ ยุทธศาสตร์ที่ 2 : 
การสร้างความเปน็ธรรมและลดความเหลื่อมล้ าในสังคม ยุทธศาสตร์ที่ 5 : การเสริมสร้างความ
มั่นคงแห่งชาติเพ่ือการพัฒนาประเทศ ยุทธศาสตร์ที่ 6 : การบริหารจดัการในภาครฐั การ
ป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบ และธรรมาภบิาลในสังคมไทย  

X โครงการระดับกรม  28 โครงการหลัก โดยขับเคลื่อนผ่านบ้านพักเด็กและครอบครัว 11 โครงการ สถานรองรับ 5 
โครงการ และส่วนกลาง 12 โครงการ 

 
นอกจากนี้ แผนงานโครงการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ยังมีการสื่อสารโครงการ และแนวทางการขับเคลื่อน

โครงการ รวมถึงการก ากับ และติดตามโครงการ การรายงานผล และการประเมินโครงการ ในรูปแบบการจัดท าระบบสาธิตเพ่ือการ
ติดตามผลการด าเนินโครงการ 

สิ่งที่น่าสนใจเกี่ยวกับการก าหนดแผนงานโครงการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 คือหน่วยงานได้มีการปรับ
เปลี่ยนแปลงลักษณะโครงการให้เกิดประสิทธิภาพในการตอบสนองต่อเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ทั้งยุทธศาสตร์ชาติและเป้าหมาย
อ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวข้อง และยุทธศาสตร์ของหน่วยงานโดยได้ก าหนดและจัดโครงการในลักษณะกลุ่มโครงการ (Program) อันเป็นการจัด
ประเภทโครงการที่มีวัตถุประสงค์ เป้าหมาย แนวทางการด าเนินงานคล้ายกันเข้าไว้ในกลุ่มเดียวกันเพ่ือชี้ให้เห็นถึงการ
ด าเนินงานที่ตอบสนองต่อเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง 

4. การประเมินทรัพยากรที่มีอยู่และกลยุทธ์ที่ใช้ในการด าเนินการ  
การประเมินทรัพยากรที่ใช้ในการด าเนินการของหน่วยงาน 
พบว่า ทรัพยากรที่ก าหนดไว้ตามแผนปฏิบัติราชการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปี พ.ศ. 2564 จะ

ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดส าคัญคือ เชิงเวลา และเชิงงบประมาณ ภาพรวมของทรัพยากรที่ใช้ในการด าเนินการเพ่ือการให้บริการ
พบว่า หน่วยงานได้รับการจัดสรรทรัพยากรเชิงงบประมาณที่ไม่เพียงพอและไม่สอดรับกับสถานการณ์โควิด-19 ที่เกิดขึ้น ทั้งใน
กลุ่มสถานรองรับและกลุ่มบ้านพักเด็กและครอบครัว  



~ 262 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
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กรณีกลุ่มสถานรองรับ พบว่า การได้รับการจัดสรรงบประมาณที่ลดลง ส่งผลกระทบโดยตรงต่อการให้บริการของ
สถานสงเคราะห์ เนื่องจากการดูแลเด็กในสถานรองรับไม่ได้เป็นเพียงการดูแลเรื่องค่าใช้จ่ายด้านอาหาร ที่พักอาศัย หากแต่ 
การดูแลเด็กต้องพิจารณาในเชิงองค์รวมที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมและพัฒนาเด็ก และการสร้างการเรียนรู้ที่เหมาะสมส าหรับ
เด็กทั้งกิจกรรมและวัสดุอุปกรณ์ ดังข้อมูลจากการประชุมกลุ่มสถานรองรับที่ว่า  

“การดูแล (เด็ก) ต้องมองร่วมกันในกลุ่มสถานสงเคราะห์ว่าในเด็กหนึ่งคน เราดูแลแบบ 
องค์รวม.. .. เราต้องมองว่าการพัฒนาเด็กโดยองค์รวมว่าควรจะเป็นอย่างไร เพราะถ้าสถานสงเคราะห์
ใช้ค าว่าดูแลก็มีแค่เรื่องปัจจัย 4 เท่านั้น แต่ในความเป็นจริงสถานสงเคราะห์ท าหน้าที่แทนพ่อแม่  
ที่จะต้องดูแลลูกให้ไปสู่เป้าหมายเป็นทุนมนุษย์ตอบโจทย์ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี” 

“ค าว่าดูแลแบบ Holistic 4 ลักษณะที่หน่วยงานรับผิดชอบ 
เรื่องแรก คือ ความเป็นอยู่อย่าง เช่น อาหาร ที่พักอาศัย  
เรื่องที่สอง คือ เรื่องพฤติกรรมการส่งเสริมค าแนะน าการให้ค าปรึกษาในเชิงพฤติกรรม  
เรื่องที่สาม คือ การเรียนรู้และการพัฒนาเด็ก  
เรื่องที่สี่ คือ การสร้างโอกาสเพราะที่จะท าให้เด็กมีความมั่นคงในชีวิต” 
“เป้าหมาย คือ การสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคมที่ท าให้เด็กที่อาจจะ 

เกิดมาที่ขาดโอกาส เราก าลังเติมโอกาสผ่านการดูแลชีวิตความเป็นอยู่พฤติกรรม การเรียนรู้” 

จากมุมมองที่มีต่อการดูแลเด็กที่รับบริการของกลุ่มสถาบันดังกล่าว ชี้ให้เห็นว่า ปัจจัยเชิงทรัพยากรสนับสนุน 
การให้บริการของหน่วยงานถือเป็นเงื่อนไขส าคัญที่จะท าให้การดูแลเด็กผู้รับบริการได้รับบริการที่มีคุณภาพ ครอบคลุมมิติ 
การพัฒนาทั้งด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม และปัญหา ซึ่งที่การให้บริการในปีงบประมาณ 2564 พบว่า อุปสรรคส าคัญ 
ในการให้บริการคือข้อจ ากัดด้านงบประมาณ 

นอกเหนือจากการจัดสรรทรัพยากรที่ไม่เพียงพอแล้ว ยังพบว่ากลยุทธ์ที่ใช้ในการบริหารจัดการทรัพยากรนั้น 
หน่วยงานยังขาดกลยุทธ์การจัดการที่เหมาะสมกับสถานการณ์ในช่วงการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา (โควิด-19) (ระลอก 
ที่สาม) พบว่า มาตรการการป้องกันการติดเชื้อโดยเฉพาะอย่างยิ่งการตรวจหาเชื้อยังไม่มีระเบียบที่ชัดเจนและอุปกรณ์สนับสนุน
การให้บริการโดยเฉพาะอุปกรณ์ตรวจหากเชื้อโควิด (Antigen Test Kit) ขณะที่หน่วยงานมีกิจกรรมด้านการพัฒนาเด็ก 
ที่จ าเป็นต้องพาเด็กออกไปเข้าร่วมกิจกรรมกับหน่วยงานภายนอก ท าให้มีค่าใช้จ่ายในการตรวจ ATK (Antigen Test Kit)  
และใบรับรองแพทย์เพ่ิมขึ้นในกรณีที่ต้องมีผลทางการแพทย์ยืนยันในการเข้าร่วมกิจกรรม แต่ด้วยข้อจ ากัดด้านระเบียบการ
เบิกจ่ายงบประมาณที่ไม่มีความชัดเจนท าให้ไม่สามารถเบิกจ่ายงบประมาณในการสั่งซื้อชุดตรวจ ATK อันเป็นผลให้เด็กเสีย
โอกาสในการออกไปท ากิจกรรมร่วมกับหน่วยงานภายนอก  

ขณะที่ทรัพยากรที่ใช้ในการด าเนินการของกลุ่มบ้านพักเด็กและครอบครัว พบว่า บ้านพักเด็กและครอบครัว 
หลายแห่งมีปญัหาเกี่ยวกับงบประมาณค่าอาหารที่ได้รับจัดสรรไม่สอดคล้องกับต้นทุนค่าใช้จ่ายการให้บริการที่สูงขึ้นโดยเฉพาะ
กรณีท่ีเด็กผู้รับบริการมีจ านวนน้อยในบางช่วงเวลา ท าให้การบริหารจัดการงบประมาณยากล าบาก  

การประเมินกลยุทธ์ที่ใช้ในการด าเนินโครงการ 
สถานการณโ์ควิด-19 ท าให้ทรัพยากรที่ใช้ในการด าเนินโครงการ สามารถประเมินได้ใน 3 ลักษณะคือ  
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1. หน่วยงานมีการใช้ทรัพยากรไม่เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนดไว้โดยเฉพาะทรัพยากรเชิงงบประมาณ  
บางโครงการมีการคืนงบประมาณ ท าให้การด าเนินโครงการไม่บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ดังเช่น โครงการส่งเสริมความเข้มแข็ง
ของสภาเด็กและเยาวชนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ภายใต้กลยุทธ์การสร้างความร่วมมือในการท างานระหว่างหน่วยงาน 
(Cooperation) 

2. หน่วยงานมีการใช้ทรัพยากรตามแผนงานอย่างประหยัดและมีประสิทธิผลเนื่องจากการปรับเปลี่ยนรูปแบบ 
การด าเนินโครงการ จากการด าเนินการในพ้ืนที่ (On Site) เป็นการจัดประชุมอบรมแบบออนไลน์ ภายใต้กลยุทธ์การด าเนินงาน
ด้วยตนเอง (My Contribution) เช่น โครงการป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น โครงการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลสู่ความเป็นเลิศ โครงการประชาสัมพันธ์เพ่ือการสื่อสารองค์กร โครงการพัฒนาและผลักดันกฎหมายเกี่ยวกับกลุ่มเป้าหมาย 
เป็นต้น  

3. หน่วยงานไม่มีการใช้ทรัพยากร แต่มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพในการด าเนินการ เนื่องจากหน่วยงานภาคี 
ที่เกี่ยวข้องเข้ามาร่วมจัดบริการ ภายใต้กลยุทธ์การสร้างหุ้นส่วนในการท างาน (Partnership)ดังเช่น กรณีบ้านพักเด็กและ
ครอบครัวมีการประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการขอรับการสนับสนุนทรัพยากรเพ่ือการดูแลเด็กผู้รับบริการ เช่น นมโรงเรียน
เพ่ือใช้ในการดูแลเด็กเล็กที่ต้องการเสริมอาหาร หรือภาคีชุมชนในการลงพ้ืนที่การท างานแทนบ้านพักเด็กและครอบครัว 
ในช่วงสถานการณ์โควิด-19 ที่มีการปิดพ้ืนที่ (Lock Down) หรือกรณีการประสานงานระหว่างภายในสถานรองรับ หรือ 
สถานรองรับกับหน่วยงานภายในจังหวัดในการได้รับการสนับสนุนด้านวัคซีนส าหรับผู้รับบริการและบุคลากรเจ้าหน้าที่ รวมถึง
วัสดุอุปกรณ์ในการให้บริการในช่วงสถานการณ์โควิด-19 เช่นชุด PPE ชุดตรวจ Antigen Test Kit  

 
5. กระบวนการน าแผนงาน/โครงการไปสู่การปฏิบัติทุกระดับ 
พบว่า ในระยะเริ่มต้นปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 กรมกิจการเด็กและเยาวชนมีการสื่อสารนโยบายและเป้าหมาย 

การท างานของกรมกิจการเด็กและเยาวชนโดยผู้บริหารกรมกิจการเด็กและเยาวชน รวมถึงการชี้แจงและแนวทางการด าเนินโครงการต่าง 
 ๆจากผู้รับผิดชอบโครงการไปสู่ผู้ด าเนินโครงการในพ้ืนที่ลักษณะกิจกรรมเชิงวัฒนธรรมองค์กร ท าให้ผู้ที่เกี่ยวข้องในระดับต่าง ๆ  

ทราบถึงทิศทางการท างานของหน่วยงานและแนวทางการบรรลุเป้าหมายร่วมกัน โดยลักษณะกิจกรรมจะประกอบด้วย 
1) การสื่อสารเป้าหมายองค์กร จะเป็นการท าความเข้าใจตั้งแต่เป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติและเป้าหมายหน่วยงาน

เพ่ือทราบถึงทิศทางการท างานของหน่วยงาน การน าเสนอถึงงาน/ โครงการ และหน่วยงานผู้รับผิดชอบ  
2) การประชุมซักซ้อมแนวทางการด าเนินโครงการ เพ่ือท าความเข้าใจเกี่ยวกบัลักษณะการด าเนินโครงการในแต่ละ

โครงการที่หน่วยงานต้องรับผิดชอบ และเตรียมความพร้อมของหน่วยงาน ทั้งแนวทางการด าเนินโครงการและแนวทางการติดตาม
รายงานผล 

อย่างไรก็ดี การด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการของกรมกิจการเด็กและเยาวชนประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ทั้งการด าเนินงานทั้งกอง/ ศูนย์/ ส านักต่าง ๆ  ในส่วนกลางและหน่วยงานในระดับภูมิภาค ต่างได้รับผลกระทบจากสถานการณ์
การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 (โควิด-19) ส่งผลกระทบทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อการด าเนินงานของหน่วยงาน 
ภาคีหน่วยงานร่วมด าเนินงาน และกลุ่มเป้าหมายผู้รับบริการ ซึ่งพบว่า กรมกิจการเด็กและเยาวชนได้มีการก าหนดปัจจัยน าเข้า
ที่มีผลต่อการน าแผนงาน/โครงการไปสู่การปฏิบัติทุกระดับดังนี้  
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

หน่วยงานมีการบริหารการเปลี่ยนแปลง (Change Management) ผ่านมาตรการและแนวทางการจัดการต่าง ๆ  โดย
ผู้บริหารกรมกิจการเด็กและเยาวชน และส่วนกลางซึ่งประกอบด้วยกอง ศูนย์ ส านักต่าง ๆ  มีการก าหนดแนวทางการด าเนินงานและ
การปรับเปลี่ยนรูปแบบการท างานที่สอดรับกับสถานการณ์ได้อย่างเหมาะสม ไม่ว่าจะเป็นมาตรการการให้บริการที่เหมาะสมกับ
สถานการณ์และประกาศของศูนย์บริหารสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดต่อเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (ศคบ.) และประกาศ 
ของแต่ละพ้ืนที่จังหวัด การก าหนดและจ ากัดพ้ืนที่การให้บริการ หรือมาตรการการดูแลเด็กกลุ่มเป้าหมายในสถานการณ์โควิด-19 
ผ่านคู่มือที่พัฒนาขึ้นจากความร่วมมือจากหน่วยงานภายอก (ยูนิเซฟ) เป็นต้น 

หน่วยงานมีการส่งเสริมให้กลุ่มเป้าหมายผู้รับบริการและบุคลากรเจ้าหน้าที่ได้รับวัคซีนป้องกันโควิด-19 ประเด็น
ดังกล่าวถือเป็นวาระเร่งด่วน พบว่า ผู้บริหารกรมกิจการเด็กและเยาวชนได้มีการประสานความร่วมมือทั้งในเชิงนโยบาย และ 
ความร่วมมือในระดับพ้ืนที่ รวมถึงมีข้อสั่งการถึงหน่วยงานในพ้ืนที่จังหวัดให้เร่งด าเนินการเพ่ือส่งเสริมการเข้าถึงวัคซีน 
ของเด็กผู้รับบริการและบุคลากรเจ้าหน้าที่ได้รับวัคซีนป้องกันโควิด-19 ขณะเดียวกัน ผู้บริหารหน่วยงานในระดับพ้ืนที่จังหวัดได้มี
การประสานหน่วยงานในพ้ืนที่จังหวัดไม่ว่าจะเป็นสาธารณสุขจังหวัด โรงพยาบาลในพ้ืนที่ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพระดับต าบาล
ในการสนับสนุนให้เด็กผู้รับบริการได้รับวัคซีนป้องกันโควิด-19 เป็นผลให้เด็กกลุ่มเป้าหมายในกลุ่มสถานรองรับได้รับการฉีดวัคซีน
ตามมาตรการในแต่ละพ้ืนที ่

หน่วยงานเร่งสนับสนุนการซื้อชุดตรวจโควิด 19 Antigen Test Kit และชุด PPE ถือว่าเป็นสิ่งจ าเป็นในการให้บริการ
ของหน่วยงานและการป้องกันความเสี่ยงจากการติดเชื้อโควิด-19 ของเจ้าหน้าที่ แม้จะพบว่าในระยะที่สถานการณ์การแพร่ระบาดของ
โควิด-19 มีการบริหารในเรื่องดังกล่าวไม่ทันความต้องการในการใช้งานและการให้บริการของเจ้าหน้าที่ก็ตาม 

 
6. การสื่อสารสร้างความเขา้ใจเพือ่น าแผนงานโครงการไปสู่การปฏบิัติ 
พบว่า หน่วยงานมีระบบสนับสนุนการท างานของหน่วยงานในระดับพ้ืนที่ โดยผู้บริหารกรมกิจการเด็กและเยาวชน 

และผู้บริหารกอง ศูนย์ ส านักต่าง ๆ  ที่รับผิดชอบโครงการ ทั้งการติดตามก ากับและการให้ค าปรึกษาแนะน าในการด าเนินโครงการ 
ที่สอดคล้องกับสถานการณ์ในพ้ืนที่ เพ่ือให้สามารถบรรลุเป้าหมายโครงการ และให้โครงการสามารถด าเนินได้ตาม 
ความเป็นจริงในพ้ืนที่โดยมีการอนุมัติปรับเปลี่ยนแนวทางการด าเนินโครงการ กลุ่มเป้าหมาย ทั้งหน่วยงานในระดับพ้ืนที่ 
มีความพึงพอใจในการให้ค าปรึกษาแนะน าในการด าเนินโครงการของผู้บริหารและเจ้าหน้าที่จากกอง ศูนย์ ส านักต่าง ๆ  ที่รับผิดชอบ
โครงการผ่านระบบการจัดการและระบบสนับสนุนการด าเนินงานของหน่วยงานในระดับพ้ืนที่ในรูปแบบเทคโนโลยีสารสนเทศไม่ว่า
เป็น การใช้สารสนเทศออนไลน์ในการบันทึกและรายงานข้อมูลผ่าน Google Form การใช้ระบบปฏิบัติการ ZOOM Cloud Meeting 
ในการสนับสนุนการปฏิบัติงานของทั้งส่วนกลางและในระดับพ้ืนที่อย่างทั่วถึง  

อย่างไรก็ตาม พบว่า หน่วยงานบ้านพักเด็กและครอบครัวในบางจังหวัดมีข้อจ ากัดในเรื่องจ านวนที่ 
ไม่เพียงพอและประสิทธิภาพในการท างานของอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ที่ใช้งานอยู่ 
 

7. ปัญหาอุปสรรค และข้อจ ากัดในการด าเนนิงานตามแผนงาน/โครงการ 
สถานการณ์โควิด-19 ได้ก่อให้เกิดอุปสรรคและข้อจ ากัดในการด าเนินงานทั้งการให้บริการของหน่วยงานและการ

ด าเนินโครงการทั้งทางตรงและทางอ้อม โดยสามารถสรุปปัญหาอุปสรรคและข้อจ ากัดในการด าเนินงานได้ดังนี้ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

1) ปัญหาเกี่ยวกับผู้รับและผู้ให้บรกิาร  
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด 19) ส่งผลต่อกระบวนการรับเด็กเข้ามา

อุปการะใหม่ เนื่องจากอาจก่อให้เกิดความเสี่ยงการระบาดภายในสถานรองรับ เช่นเดียวกับเด็กผู้รับบริการของบ้านพักเด็กและ
ครอบครัว แมห้น่วยงานจะจัดให้มีการปรับกิจกรรมคัดกรองเด็กด้วยการตรวจ ATK , RT-PCR ร่วมกับการกักตัวรายกรณี หากแต่
แนวทางการด าเนินงานส่งผลให้กระบวนการใช้ระยะเวลานาน เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการเกิดความเหนื่อยล้า อ่อนเพลีย อยู่ในภาวะ
ความเครียดเนื่องจากมีความกังวลเกี่ยวกับปัญหาสุขภาพที่ตนอาจน าเชื้อกลับไปสู่ที่ครอบครัว  

ในขณะที่ความเสี่ยงต่อการติดเชื้อที่เกิดขึ้นจากการระบาดของโควิด-19 ส่งผลต่อเด็กที่จะเข้ามาใช้บริการของ
หน่วยงาน รวมถึงความเสี่ยงของบุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่ที่จะน าเชื้อกลับมาติดที่เด็ก เพราะในช่วงระยะการแพร่ระบาดของโค
วิด-19 (ระลอกสาม) เด็กกลุ่มเป้าหมายดังกล่าวยังไม่มีมาตรการเรื่องวัคซีนจากทั่วทั้งโลกและจากรัฐบาลมารองรับ 

2) ปัญหาเกี่ยวกับรูปแบบการให้บริการ 
ผลกระทบจากสถานการณ์โควิด-19 ท าให้รูปแบบการให้บริการของหน่วยงานต้องปรับเปลี่ยนไปตามมาตรฐาน

ทางด้านสาธารณสุข รวมถึงกิจกรรมที่จัดขึ้นเพ่ือตอบสนองต่อการเรียนรู้และการพัฒนาเด็กผู้รับบริการ กล่าวคือ ท าให้เด็กขาด
โอกาสการเรียนรู้ ไม่สามารถเข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนาทักษะด้านอาชีพจากหน่วยงานภายนอก แม้หน่วยงานจะมีการปรับ
รูปแบบการให้บริการโดยการเชิญวิทยาการภายนอกเข้ามาเสริมสร้างทักษะตามความถนัด การเกิดขึ้นของสถานการณ์โควิด-19 
ท าให้เกิดข้อจ ากัดไม่สามารถให้วิทยาการภายนอกเข้ามาจัดกิจกรรมได้ จึงจ าเป็นต้องอาศัยบุคลากรภายในบ้านซึ่งไม่มีความ
เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน ส่งผลให้เด็กไม่มีแรงจูงใจในการเรียน 

การปรับรูปแบบการจัดบริการให้เด็ก โดยเฉพาะการท ากิจกรรมพัฒนาทักษะศักยภาพ ไม่สามารถตอบสนองต่อ
การเรียนรู้และการพัฒนาเด็กได้ทั้งหมด เพราะที่ผ่านมา หน่วยงานจะส่งเสริมให้เด็กไปเรียนรู้ทักษะทางสังคม แต่จาก 
การระบาดส่งผลให้เด็กออกไปเรียนรู้ไม่ได้ อีกทั้งมีการปรับกิจกรรมเข้ามาท าภายในบ้าน ท าให้เด็กมีความเครียดเนื่องจากต้อง
เรียนออนไลน์ตลอดเวลา อีกทั้งยังไม่ได้ร่วมกิจกรรมที่วางไว้ รวมไปถึงการจัดบริการที่พยายามปรับรูปแบบกิจกรรมให้สอดคล้อง
กับกลุ่มเป้าหมายโดยเฉพาะเด็กที่ไม่สามารถไปเล่นข้างนอก หรือออกไปเรียนรู้ภายนอกได้ ส่งผลให้เด็กมีความเครียดอัน
เนื่องจากลักษณะกิจกรรมที่ขาดความหลากหลายและข้อจ ากัดด้านพ้ืนที่จัดกิจกรรม 

ยิ่งไปกว่านั้น แม้หน่วยงานจะมีการปรับกิจกรรมให้วิทยากรด าเนินกิจกรรมให้ในรูปแบบออนไลน์ แต่บางกิจกรรม
ที่มีความส าคัญที่ต้องปฏิบัติ การจัดในรูปแบบออนไลน์จึงไม่ตอบโจทย์ความต้องการการเรียนรู้ของเด็กเท่าที่ควร 

3) ปัญหาด้านปัจจัยสนับสนุนการให้บริการ  
การได้รับการจัดสรรงบประมาณที่ลดลง ส่งผลกระทบโดยตรงต่อการให้บริการของสถานสงเคราะห์ต้องปรับ 

การท างานเพ่ือมุ่งประโยชน์ของเด็ก ทรัพยากรสนับสนุนการให้บริการของหน่วยงานถือเป็นเงื่อนไขส าคัญที่จะท าให้การดูแลเด็ก
ผู้รับบริการได้รับบริการที่มีคุณภาพ ครอบคลุมมิติการพัฒนาทั้งด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม ซึ่งอุปสรรคส าคัญในการ
ให้บริการในปีงบประมาณ 2564 คือ ข้อจ ากัดด้านงบประมาณไม่เพียงพอส าหรับการให้บริการอย่างครอบคลุม  

4) ปัญหาด้านค่าใช้จ่ายในการให้บริการ 
ในช่วงการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา (โควิด-19) (ระลอกที่สาม) พบว่า มาตรการการป้องกันการติดเชื้อ

โดยเฉพาะอย่างยิ่งการตรวจหาเชื้อยังไม่มีระเบียบที่ชัดเจนและอุปกรณ์สนับสนุนการให้บริการโดยเฉพาะอุปกรณ์ตรวจหากเชื้อ
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โควิด (Antigen Test Kit) ขณะที่หน่วยงานมีกิจกรรมด้านการพัฒนาเด็กที่จ าเป็นต้องพาเด็กออกไปเข้าร่วมกิจกรรมกับหน่วยงาน
ภายนอก ท าให้มีค่าใช้จ่ายในการตรวจ ATK (Antigen Test Kit) และใบรับรองแพทย์เพ่ิมขึ้นในกรณีที่ต้องมีผลทางการแพทย์
ยืนยันในการเข้าร่วมกิจกรรม แต่ด้วยข้อจ ากัดด้านระเบียบการเบิกจ่ายงบประมาณที่ไม่มีความชัดเจนท าให้ไม่สามารถเบิกจ่าย
งบประมาณในการสั่งซื้อชุดตรวจ ATK21  ท าให้เด็กเสียโอกาสในการออกไปท ากิจกรรมร่วมกับหน่วยงานภายนอก  

5) ปัญหาเกี่ยวกับการปฏิบัติงานภายนอกหน่วยงาน 
การปฏิบัติงานภายนอกหน่วยงานโดยเฉพาะการลงพ้ืนที่เพ่ือปฏิบัติงานทั้งการเยี่ยมบ้าน การติดตามงาน หรืองาน 

ด้านนโยบาย ถือเป็นปัญหาและอุปสรรคการท างานของหน่วยงานสถานรองรับและสถานสงเคราะห์เนื่องจากเด็กกลุ่มผู้รับบริการ 
เป็นเด็กเล็ก เด็กอ่อนอายุ 3-5 ขวบ ที่ยังไม่ได้รับการฉีดวัคซีน ท าให้ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่หน่วยงานมีความกังวลห่วงใยในประเด็น
ที่ว่าเจ้าหน้าที่อาจมาน าเชื้อไวรัสโคโรนา (โควิด-19) กลับมาและอาจจะเกิดกลุ่มผู้ติดเชื้อ (Cluster) ภายในหน่วยงานได้ 

6) ปัญหาด้านจ านวนและศักยภาพของบุคลากรเจ้าหน้าที่ 
ปัญหาด้านข้อจ ากัดการให้การบริการในส่วนของบุคลากรเจ้าหน้าที่ พบว่ามี 2 ลักษณะคือ 1. จ านวนบุคลากร

เจ้าหน้าที่ไม่เพียงพอ 2. ความรู้ความสามารถและข้อจ ากัดด้านศักยภาพของจ้าหน้าที่ที่ขาดความรู้ด้านเทคโนโลยี ไม่สามารถการ
สนับสนุนการเรียนรู้ของเด็กผู้รับบริการในเรื่องของการส่งเสริมการเรียนรู้แบบออนไลน์ ท าให้การเรียนออนไลน์ในสถานสงเคราะห์
ประสบปัญหาที่ว่าบุคลากรเจ้าหน้าที่บางรายสอนเด็กไม่ได้ เนื่องจากใช้คอมพิวเตอร์ไม่เป็น ต้องให้นักจิตวิทยาช่วยดูแลเรื่อง 
การเรียนออนไลน์ผ่านคอมพิวเตอร์  

นอกจากนี้ ยังพบว่าศักยภาพของบุคลากรเจ้าหน้าที่ที่มีความช านาญในการท างานเชิงปัจเจก แต่ด้วยสถานการณ์ 
การให้บริการที่ต้องการทักษะในเรื่องของการท างานกับเด็กในเชิงกลุ่ม เช่น การออกแบบกิจกรรมสร้างสรรค์ เทคนิคการสร้างพลวัต
กลุ่มเพ่ือให้เด็กได้เรียนรู้ร่วมกัน ท าให้บุคลากรเจ้าหน้าที่ปรับตัวได้ยาก  

ประเด็นเร่งด่วนเกี่ยวกับบุคลากรเจ้าหน้าที่คือ  การส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีและอุปกรณ์เพ่ือการเรียนรู้ในรูปแบบ
ออนไลน์ รวมถึงการส่งเสริมเครือข่ายอาสาสมัครที่มาสนับสนุนการเรียนรู้ของเด็กผู้รับบริการในกรณีที่บุคลสากรเจ้าเหน้าที่ 
มีข้อจ ากัดในการให้บริการ 

 
ปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการ  
1) ปัญหาเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมอันเนื่องจากข้อประกาศของแต่พ้ืนที่จังหวัดในการปิดพ้ืนที่ (Lock Down) และ

การยกเลิกกิจกรรมตามสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) ท าให้ไม่สามารถจัดกิจกรรมที่มี
รวมตัว/ รวมกลุ่ม ท าให้ไม่สามารถด าเนินการจัดกิจกรรมได้ตามแผนที่ก าหนดไว้ กระทบถึงบางกิจกรรมที่ได้มีการวางแผนการ
ด าเนินงานไว้ต้องมีการยกเลิกกิจกรรม  

2) ปัญหาเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการการด าเนินโครงการกิจกรรมให้สอดคล้องกับสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) จ าเป็นต้องมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบวิธีการ ลักษณะการด าเนินกิจกรรม รวมถึง

                                           
21 เนื่องจากในช่วงระยะเวลาดังกล่าวยังไม่มีความชัดเจนดา้นระเบียบการเบิกจ่ายเพื่อสั่งซื้อชุดตรวจ Antigen Test Kit 
หากแต่ในเวลาต่อมาหน่วยงานสามารถเบิกจ่ายงบประมาณสั่งซื้อชุดตรวจ Antigen Test Kitเพื่อให้บริการผู้รับบริการได ้
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กลุ่มเป้าหมายโครงการ และการเลื่อนกิจกรรม ขยายระยะเวลาการด าเนินโครงการท าให้การด าเนินโครงการไม่เป็นไปตาม
เป้าหมายตัวชี้วัดทั้งด้านงบประมาณและระยะเวลา  

3) ปัญหาความร่วมมือของผู้ปกครองในการอนุญาตให้เด็กเข้าร่วมกิจกรรม อันเนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) ท าให้ผู้ปกครองมีความเป็นห่วงกังวลในสวัสดิภาพด้านสุขภาพของเด็ก (ดังเช่น โครงการ
ส่งเสริมความเข้มแข็งของสภาเด็กและเยาวชน)   

4) ลักษณะการด าเนินกิจกรรมมีการเปลี่ยนแปลง ท าให้กระทบผลลัพธ์ที่ต้องการให้เกิดขึ้น เช่น มีการเปลี่ยนรูปแบบ
การด าเนินงานโดยบ้านพักเด็กและครอบครัวเป็นหน่วยงานภาคีเป็นผู้ด าเนินการ เช่น โรงเรียน แม้ความร่วมมือดังกล่าวจะเป็น
เงื่อนไขส าคัญต่อการบรรลุเป้าหมายการด าเนินโครงการ หากแต่ความพร้อมและการซักซ้อมเกี่ยวกับเป้าหมายโครงการยังคง 
มีอย่างจ ากัด รวมถึงไม่สามารถประเมินประสิทธิภาพที่เกิดขึ้นได้ (ดังเช่นโครงการป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น) 

5) ปัญหาการสื่อสารความเข้าใจโครงการต่อหน่วยงานและพ้ืนที่ชุมชนที่เกี่ยวข้อง โดยพบว่า โครงการมีการ
เปลี่ยนแปลงทั้งตัวชื่อโครงการ เป้าหมายและลักษณะการด าเนินงานโครงการ ท าให้เกิดความสับสนต่อการท างานในพ้ืนที่ 
(ดังเช่นโครงการเสริมสร้างศักยภาพเครือข่ายในการคุ้มครองเด็กและเยาวชน)  

6) การปฏิเสธเข้าร่วมโครงการของกลุ่มเป้าหมายและผู้ที่เกี่ยวข้อง เนื่องจากภาระงานแต่ละหน่วยงาน รวมถึงเด็ก
และเยาวชนต้องเดินทางออกนอกพ้ืนที่เพ่ือศึกษาเล่าเรียน ไม่มีเวลาเข้าร่วมกิจกรรม มีบทบาทเพ่ิมมากขึ้น ประกอบกับ
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) ในพ้ืนที่ท าให้กลุ่มเป้าหมายเด็กและเยาวชนไม่สามารถร่วม
กิจกรรม ถอนตัว รวมถึงพฤติกรรมของเด็กที่เปลี่ยนไปคือมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมลดลง แต่ใช้เวลาในพ้ืนที่ออนไลน์เพ่ิมมากขึ้น 

7) ปัญหาการได้รับจัดสรรงบประมาณในการด าเนินโครงการที่พบว่า ส่วนกลางมีการจัดสรรงบประมาณมายังพ้ืนที่
จังหวัดในไตรมาส 4 ท าให้หน่วยงานร่วมด าเนินโครงการปฏิเสธที่จะด าเนินโครงการและส่งคืนงบประมาณกลับ เนื่องจาก
ข้อจ ากัดด้านระยะเวลาในการด าเนินงาน 

 

8. ผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้นทั้งต่อยุทธศาสตร ์ประสิทธภิาพ และประสิทธิผลจากการด าเนนิโครงการ 

1) การประเมินผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้นทั้งต่อยุทธศาสตร์ 
พบว่า ภาพรวมผลการด าเนินงานตามแผนงานโครงการปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 สามารถตอบสนองต่อการบรรลุ

เป้าหมายรายยุทธศาสตร์ชาติและเป้าหมายอ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

การบรรลุยุทธศาสตร์ชาติด้านความม่ันคง 
เป้าหมายแผนย่อย : ปัญหาความมั่นคงที่มีอยู่ในปัจจุบัน (เช่น ปัญหายาเสพติด ความมั่นคงทางไซเบอร์ การค้ามนุษย์ ฯลฯ) 
ได้รับการแก้ไขจนไม่ส่งผลกระทบต่อการบริหารและพัฒนาประเทศ 
โครงการรณรงค์และป้องกันแก้ไขปัญหายาเสพติด 
รายละเอียดเกี่ยวกับการบรรลุเป้าหมาย:  เด็กและเยาวชนที่เป็นสมาชิกชมรม TO BE NUMBER ONE ใน 77 จังหวัด ได้เข้าร่วม
กิจกรรมจ านวน 8,464 คนที่ขับเคลื่อนผ่านกิจกรรมที่สภาเด็กและเยาวชนด าเนินการจัดกิจกรรมด้านการป้องกันปัญหายาเสพติด 
จ านวน 136 กิจกรรม ส่งผลให้เด็กและเยาวชนมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวการเสริมสร้างภูมิคุ้มกัน และป้องกันแก้ไขปัญหายาเสพติด 
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(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

การบรรลุยุทธศาสตร ์ โครงการ 

ยุทธศาสตร์ชาต ิ ประเด็นการบรรลุเป้าหมาย ยุทธศาสตร์ ดย. โครงการ ชุดโครงการ 
ยุทธศาสตร์ชาติด้านความ
มั่นคง 
เป้าหมายแผนย่อย: ปัญหาความ
มั่นคงที่มีอยู่ในปัจจุบัน  

เป้าหมายแผนย่อย: 
ปัญหาความมั่นคงที่มี
อยู่ในปัจจุบัน 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่1  
เสริมสร้างศักยภาพเด็ก
และเยาวชนสู่ความ
เป็นพลเมืองคุณภาพ 

โครงการรณรงค์และ
ป้องกันแก้ไขปัญหา
ยาเสพติด 

 

 
การบรรลุยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและส่งเสริมศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
เป้าหมายแผนย่อย : การพัฒนาคุณภาพชีวิต สุขภาวะ และความเป็นอยู่ท่ีดีของคนไทย 
โครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 
รายละเอียดเกี่ยวกับการบรรลุเป้าหมาย: การพัฒนาคุณภาพชีวิต สุขภาวะ และความเป็นอยู่ที่ดีของคนไทย โดยผล 
การด าเนินโครงการพบว่า เด็กได้รับสวัสดิการเงินอุดหนุนฯและได้รับการเลี้ยงดูที่มีคุณภาพรวมถึงมีพัฒนาการสมวัย  
บรรลุเป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ภายใต้ตัวชี้วัดแผนย่อยคือ ดัชนีพัฒนาการเด็กสมวัย (ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ80)  ผลการด าเนินงานพบว่า เด็กมีพัฒนาการสมวัย ร้อยละ 95.30 (เกินกว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้) บรรลุเป้าหมายแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ภายใต้ตัวชี้วัด เด็กมีพัฒนาการสมวัยไม่น้อยกว่าร้อยละ 85 โดยผลการด าเนินงานพบว่า  
เด็กมีพัฒนาการสมวัย ร้อยละ 95.30 (เกินกว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้) บรรลุเป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์ระยะ 20 ปี พ.ศ.  2560 – 2579 ภายใต้ตัวชี้วัดร้อยละของเด็กที่ได้รับเงินอุดหนุนมีพัฒนาการสมวัย โดย 
ผลการด าเนินงานพบว่า เด็กได้รับสวัสดิการเงินอุดหนุนฯที่เข้าถึงการประเมินพัฒนาการ ร้อยละ 78.66 และมีพัฒนาการสมวัย 
ร้อยละ 95.30 บรรลุเป้าหมายแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 ภายใต้ตัวชี้วัด ร้อยละของ
เด็กได้รับการส่งเสริมให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีและมีพัฒนาการสมวัย โดยผลการด าเนินงานพบว่า เด็กได้รับสวัสดิการเงินอุดหนุนฯ 
และได้รับการเลี้ยงดูที่มีคุณภาพส่งผลให้เด็กมีพัฒนาการสมวัย ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 95.30 
 

การบรรลุยุทธศาสตร ์ โครงการ 

ยุทธศาสตร์ชาต ิ ประเด็นการบรรลุเป้าหมาย ยุทธศาสตร์ ดย. โครงการ ชุดโครงการ 
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการ
พัฒนาและส่งเสริม
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย ์
เป้าหมายแผนย่อย:  
การพัฒนาคุณภาพชวีิต 
สุขภาวะ และความเปน็อยู่
ที่ดีของคนไทย 

เป้าหมายแผนย่อย:  
การพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต สุขภาวะ และ
ความเป็นอยู่ที่ดีของ
คนไทย 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 เสริมสร้าง
ศักยภาพเด็กและเยาวชนสู่
ความเป็นพลเมืองคุณภาพ 

โครงการเงินอุดหนุน
เพ่ือการเลี้ยงดูเด็ก
แรกเกิด 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

การบรรลุยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและส่งเสริมศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
เป้าหมายแผนย่อย : การพัฒนาคุณภาพชีวิต สุขภาวะ และความเป็นอยู่ท่ีดีของคนไทย 
โครงการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กปฐมวัย 
รายละเอียดเกี่ยวกับการบรรลุเป้าหมาย: เด็กปฐมวัยมีพัฒนาการสมวัยและผ่านเกณฑ์ทุกด้านมีจ านวนที่มากกว่าเด็กปฐมวัยที่
ไม่ผ่านเกณฑ์ และเป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ระยะ 20 ปี พ.ศ.  2560 – 2579 
ภายใต้ตัวชี้วัดร้อยละของสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยที่ผ่านมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ ที่พบว่า สถานพัฒนาเด็ก
ปฐมวัยที่ผ่านมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ 31,590 แห่ง มีคุณภาพต่ ากว่ามาตรฐาน จ านวน 702 แห่ง และเด็กที่มี
พัฒนาการสมวัยผ่านเกณฑ์ทุกด้าน จ านวน 1,432,200 คน และผ่านเกณฑ์ไม่ครบทุกด้านจ านวน 64,509 คน ซึ่งสถานพัฒนา
เด็กปฐมวัยที่ผ่านมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติมีจ านวนที่มากกว่าสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติที่ไม่ผ่าน
มาตรฐาน แต่ไม่พบการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 
 

การบรรลุยุทธศาสตร ์ โครงการ 

ยุทธศาสตร์ชาต ิ ประเด็นการบรรลุเป้าหมาย ยุทธศาสตร์ ดย. โครงการ ชุดโครงการ 

เป้าหมายแผนย่อย:  
การพัฒนาคุณภาพชวีิต 
สุขภาวะ และความเปน็อยู่
ที่ดีของคนไทย  

เป้าหมายแผนย่อย:  
การพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต สุขภาวะ และ
ความเป็นอยู่ที่ดีของ
คนไทย 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 เสริมสร้าง
ศักยภาพเด็กและเยาวชนสู่
ความเป็นพลเมืองคุณภาพ 

โครงการส่งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิต
เด็กปฐมวยั 

 

 
การบรรลุยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและส่งเสริมศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
เป้าหมายแผนย่อย : การพัฒนาคุณภาพชีวิต สุขภาวะ และความเป็นอยู่ท่ีดีของคนไทย 
ชุดโครงการสง่เสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที ่21  

ผลการด าเนินการชุดโครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21 พบว่าสามารถ
สามารถบรรลุเป้าหมายในแต่ละระดับ โดยจ าแนกในแต่ละกิจกรรมได้ดังนี้ 

กิจกรรมที่ 1 โครงการส่งเสริมความเข้มแข็งสภาเด็กและเยาวชน พบว่าสามารถบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ
ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ภายใต้ตัวชี้วัดการพัฒนาคุณภาพชีวิต สุขภาวะ และความเป็นอยู่ที่ดี
ของคนไทย โดยผลการด าเนินโครงการพบว่า มีการจัดกิจกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมการขับเคลื่อนการด าเนินงาน
ของสภาเด็กและเยาวชนทุกระดับ ทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค โดยเด็กและเยาวชนที่เข้าร่วมกิจกรรมได้รับการพัฒนาทักษะ
ชีวิต มีความคิดสร้างสรรค์ มีภาวะผู้น า สามารถน าเทคนิควิธีการต่าง ๆ  ที่ได้รับน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน และกล้า
แสดงออกต่อสาธารณชนอย่างเหมาะสม  

นอกจากนี้ ยังสามารถบรรลุเป้าหมายแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ภายใต้ตัวชี้วัดประชากร 
อายุ 13 ปีขึ้นไป มีกิจกรรมการปฏิบัติตนที่สะท้อนการมีคุณธรรมจริยธรรมเพ่ิมขึ้น โดยผลการด าเนินโครงการพบว่า เด็กและเยาวชน
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ที่เข้าร่วมกิจกรรมได้รับการพัฒนาด้านทักษะความรู้ ค่านิยมในการท าความดี ซื่อสัตย์ สุจริต การป้องกันการทุจริต ซึ่งกิจกรรม
ดังกล่าวสะท้อนการมีคุณธรรมจริยธรรมของเด็กและเยาวชนโดยเด็กและเยาวชนสามารถน าความรู้ไปปรับใช้ในชีวิตประจ าวันได้ และ
สามารถบรรลุเป้าหมายแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 ภายใต้ตัวชี้วัดร้อยละของกลไก 
ที่มีส่วนร่วมในการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน/จ านวนเด็กเยาวชนที่มีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคม/จ านวนกิจกรรมการมีส่วน
ร่วมในการพัฒนาสังคมของเด็กและเยาวชน โดยผลการด าเนินงานพบว่า ท าให้เกิดกลไกการมีส่วนร่วมในการส่งเสริมและพัฒนาเด็ก
และเยาวชนโดยมีการส่งเสริมการขับเคลื่อนการด าเนินงานของสภาเด็กและเยาวชนทุกระดับ ทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค โดยได้มี
การจัดโครงการ/กิจกรรม รวมจ านวน 609 กิจกรรม โดยมีเด็กและเยาวชนได้เข้าร่วมกิจกรรมและส่วนร่วม จ านวน 25,795 คน  
แต่ไม่พบการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

กิจกรรมที่ 2 โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21 พบว่า  
ผลการด าเนินโครงการสามารถบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ภายใต้ตัวชี้วัดการ
พัฒนาคุณภาพชีวิต สุขภาวะ และความเป็นอยู่ที่ดีของคนไทย ซึ่งผลการด าเนินโครงการพบว่า มีการจัดกิจกรรมการส่งเสริมและ
พัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21 โดยเด็กและเยาวชนที่เข้าร่วมกิจกรรมมีทักษะการคิดสร้างสรรค์ มีภาวะผู้น า 
สามารถน าเทคนิควิธีการต่าง ๆ  ที่ได้รับน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันและกล้าแสดงออกต่อสาธารณชนอย่างเหมาะสม และ
บรรลุเป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ภายใต้ตัวชี้วัดแผนย่อย: คะแนนความสามารถในการแข่งขันการพัฒนาทุนมนุษย์
ด้านทักษะ (Skill) ของ World Economic Forum (WEF) โดยผลการด าเนินโครงการพบว่า มีการจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะในด้านต่าง ๆ  
โดยการจัดท าสื่อเพ่ือเสริมสร้างองค์ความรู้ให้แก่เด็กและเยาวชนผ่านระบบออนไลน์ (หลักสูตร 7Q ส าหรับเด็กและเยาวชนไทยสู่ 
การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21) เพ่ือส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนเกิดการเรียนรู้พัฒนาทักษะการเป็นผู้น า และ 
มีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาของสังคม รวมถึงการส่งเสริมทักษะด้านสื่อและเทคโนโลยีให้สามารถเป็นทางเลือกในการศึกษาหรือพัฒนา
ต่อยอดเป็นอาชีพได้ (การตัดต่อวิดีโอด้วยโทรศัพท์มือถือ) 

ในขณะที่เป้าหมายแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ภายใต้ตัวชี้วัดเด็กร้อยละ 70 มีคะแนน EQ 
ไม่ต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐาน พบว่า โครงการมีการจัดท าสื่อเพ่ือเสริมสร้างองค์ความรู้ให้แก่เด็กและเยาวชนผ่านระบบออนไลน์ 
(หลักสูตร 7Q ส าหรับเด็กและเยาวชนไทยสู่การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21) ส่งผลให้เด็กและเยาวชนเกิดการ
เรียนรู้พัฒนาทักษะการเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 และมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาของสังคม แต่ไม่พบการ
รายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน เช่นเดียวกับเป้าหมาย แผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย์ระยะ 20 ปี พ.ศ. 2560 – 2579 ตัวชี้วัดร้อยละของเด็กและเยาวชนที่มีทักษะที่สอดรับกับโลกศตวรรษที่ 21 ที่พบว่า มีการ
จัดกิจกรรมสอดรับกับโลกศตวรรษที่ 21 โดยการอบรมให้ความรู้ทักษะด้านการตัดต่อวิดีโอด้วยโทรศัพท์มือถือให้กับเด็กและ
เยาวชน และจัดการประกวดการแข่งขันการตัดต่อวิดีโอด้วยโทรศัพท์มือถือ เพ่ือให้เด็กละเยาวชนได้แสดงความสามารถของ
ตนเอง และสามารถน าประสบการณ์ท่ีได้ไปพัฒนาตนเองต่อไปในอนาคต แต่ไม่พบการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

ส่วนเป้าหมายแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 ซึ่งก าหนดตัวชี้วัดไว้ว่า 
ร้อยละของเด็กและเยาวชนได้ รับการส่ งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนรองรับศตวรรษที่  21  
ผลการด าเนินโครงการพบว่า เด็กและเยาวชนที่เข้าร่วมกิจกรรมได้รับการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิต มีความคิดสร้างสรรค์  
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

มีความคิดการเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันและกล้าแสดงออกต่อ
สาธารณชนอย่างเหมาะสม แต่ไม่พบการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน  

กิจกรรมที่ 3 โครงการป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น พบว่า ผลการด าเนินโครงการสามารถบรรลุ
เป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ภายใต้ตัวชี้วัดการพัฒนาคุณภาพชีวิต  
สุขภาวะ และความเป็นอยู่ที่ดีของคนไทย โดยผลการด าเนินโครงการพบว่า เด็กละเยาวชนได้รับการเสริมสร้างความรู้  
ความตระหนักในการป้องกัน และแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น รวมถึงแม่วัยรุ่นและครอบครัวได้รับการจัดสวัสดิการสังคม
ตามความเหมาะสม อีกทั้งสามารถบรรลุเป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ภายใต้ตัวชี้วัดแผนย่อยคะแนนความสามารถ
ในการแข่งขันการพัฒนาทุนมนุษย์ด้านทักษะ (Skill) ของ World Economic Forum (WEF) โดยผลการด าเนินโครงการท าให้เกิด
เครือข่ายเด็กและเยาวชน เป็นนักสื่อสารชุมชน มีการรณรงค์ป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น รวมถึงเด็กและ
เยาวชนมีความรู้ด้านสุขภาวะทางเพศและทักษะชีวิต สามารถป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น  

นอกจากนี้ ยังบรรลุเป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ระยะ  
20 ปี พ.ศ.  2560 – 2579 ภายใต้ตัวชี้วัดร้อยละของเด็กและเยาวชนที่มีพฤติกรรมเสี่ยงลดลง โดยผลการด าเนินโครงการท าให้เด็ก
และเยาวชนได้รับการเสริมสร้างความรู้ด้านสุขภาวะทางเพศ และทักษะชีวิต ซึ่งสามารถน าความรู้และทักษะต่าง  ๆ 
ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่นไปปรับใช้ในชีวิตประจ าวัน ส่งผลให้เด็กและเยาวชนมีพฤติกรรมเสี่ยงลดลง 
และบรรลุเป้าหมายแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 ภายใต้ตัวชี้วัดร้อยละ 
ของเด็กและเยาวชนได้รับการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนรองรับศตวรรษที่ 21 โดยผลการด าเนินโครงการท าให้
เด็กและเยาวชนได้รับการเสริมสร้างความรู้ด้านสุขภาวะทางเพศ รวมถึงทักษะชีวิตในศตวรรษที่ 21  

ในขณะที่การบรรลุเป้าหมายแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 เกี่ยวกับตัวชี้วัด การคลอดใน
ผู้หญิงกลุ่มอายุ 15 -19 ปี ลดลง พบว่าผลการด าเนินโครงการท าให้เด็กและเยาวชนมีความรู้ด้านสุขภาวะทางเพศและทักษะชีวิต 
เพ่ือสามารถป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น จ านวน 8,500 คน ซึ่งเกินค่าเป้าหมาย แต่ไม่พบการรายงานข้อมูลที่
ชัดเจนเกี่ยวกับการคลอดในผู้หญิงกลุ่มอายุ 15 -19 ปี ที่ลดลง 

 
การบรรลุยุทธศาสตร ์ โครงการ 

ยุทธศาสตร์ชาต ิ ประเด็นการบรรลุเป้าหมาย ยุทธศาสตร์ ดย. โครงการ ชุดโครงการ 

เป้าหมายแผนย่อย:  
การพัฒนาคุณภาพชวีิต 
สุขภาวะ และความเปน็อยู่
ที่ดีของคนไทย 

เป้าหมายแผนย่อย:  
การพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต สุขภาวะ และ
ความเป็นอยู่ที่ดีของ
คนไทย 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 เสริมสร้าง
ศักยภาพเด็กและเยาวชนสู่
ความเป็นพลเมืองคุณภาพ 

 ชุดโครงการสง่เสริม
และพัฒนาทักษะ
ชีวิตเด็กและเยาวชน
ไทยในศตวรรษที ่21 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

การบรรลุยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและส่งเสริมศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
เป้าหมายระดับประเด็น: คนไทยทุกช่วงวัยมีคุณภาพเพ่ิมขึ้น ได้รับการพัฒนาอย่างสมดุล ทั้งด้านร่างกาย สติปัญญาและ
คุณธรรมจริยธรรมเป็นผู้ที่มีความรู้และทักษะในศตวรรษที่ 21 รักการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 
ชุดโครงการพัฒนาและขับเคลื่อนข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการ และการด าเนินงานด้านการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน 

ผลการด าเนินการชุดโครงการพัฒนาและขับเคลื่อนข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการ และการด าเนินงานด้านการ
ส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน พบว่าสามารถสามารถบรรลุเป้าหมายในแต่ละระดับ โดยจ าแนกในแต่ละกิจกรรมได้ดังนี้ 

กิจกรรมที่ 1 การจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายและขับเคลื่อนการส่งเสริม พัฒนา และคุ้มครองเด็กและเยาวชน พบว่า
สามารถบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ภายใต้ตัวชี้วัดการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต สุขภาวะ และความเป็นอยู่ที่ดีของคนไทย และเป้าหมายระดับประเด็นที่ว่า คนไทยทุกช่วงวัยมีคุณภาพเพ่ิมขึ้น ได้รับ 
การพัฒนาอย่างสมดุล ทั้งด้านร่างกาย สติปัญญาและคุณธรรมจริยธรรมเป็นผู้ที่มีความรู้และทักษะในศตวรรษที่ 21 รักการเรียนรู้
อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต โดยผลการด าเนินโครงการพบว่ามีการขับเคลื่อนข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการด้านเด็กและเยาวชนสู่ 
การปฏิบัติ เป็นไปตามค่าเป้าหมาย เกิดการขับเคลื่อนงานสมัชชาพัฒนาเด็กและเยาวชน และการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การป้องกัน
และแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น การรายงานผลการศึกษาความพึงพอใจจากการได้รับสวัสดิการสังคมของแม่วัยรุ่นที่ตั้งครรภ์ 
และพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือการคุ้มครองสิทธิอนามัยเจริญพันธุ์และการจัดสวัสดิการสังคมในกลุ่มวัยรุ่น 

ในส่วนของการบรรลุเป้าหมายอ่ืน ๆ  พบว่า มีการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ใน
วัยรุ่น ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบการช่วยเหลือการคุ้มครองสิทธิอนามัยเจริญพันธุ์และการจัดสวัสดิการสังคมในกลุ่ม
วัยรุ่น โดยการประชุมคณะท างานพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือ การคุ้มครองสิทธิอนามัยการเจริญพันธุ์ และการจัดสวัสดิการ
ในกลุ่มวัยรุ่น แต่ไม่พบข้อมูลด้านเด็กที่มีพัฒนาการสมวัยและค่าร้อยละที่ชัดเจน ท าให้ไม่สามารถประเมินการบรรลุเป้าหมาย
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ภายใต้ตัวชี้วัดแผนย่อยเกี่ยวกับดัชนีพัฒนาการเด็กสมวัย (ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80) รวมถึง 
การประเมินการบรรลุเป้าหมายแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับตัวชี้วัดเด็กมีพัฒนาการ
สมวัยไม่น้อยกว่าร้อยละ 85 เนื่องจากไม่พบการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

เช่นเดียวกับข้อมูลที่รายงานว่า มีการขับเคลื่อนการด าเนินงานด้านการพัฒนาเด็กและเยาวชน แต่ไม่พบจ านวน 
ที่แน่ชัดในด้านนโยบายหรือมาตรการที่สนับสนุนการพัฒนาเด็ก/เยาวชนเพ่ือรองรับโลกในศตวรรษที่ 21 ท าให้ไม่สามารถ
ประเมินการบรรลุเป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ระยะ 20 ปี พ.ศ.  2560 – 2579 
ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับจ านวนนโยบายหรือมาตรการที่สนับสนุนการพัฒนาเด็ก/เยาวชนเพ่ือรองรับโลกในศตวรรษที่ 21 และข้อมูล
รายงานผลการด าเนินโครงการที่ระบุว่า มีการพัฒนาองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านเด็กและเยาวชน ซึ่งท าให้ไม่สามารถประเมิน
การบรรลุเป้าหมายแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับร้อยละของ
เดก็และเยาวชนได้รับการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนรองรับศตวรรษที่ 21 

กิจกรรมที่ 2 การจัดท าและขับเคลื่อนข้อเสนอและนโยบายด้านเด็กและเยาวชนตามพันธกรณีและกรอบความ
ร่วมมือระหว่างประเทศ พบว่าผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้นบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย์ ภายใต้ตัวชี้วัดการพัฒนาคุณภาพชีวิต สุขภาวะ และความเป็นอยู่ที่ดีของคนไทย โดยผลการด าเนินโครงการ 
ท าให้เกิดการขับเคลื่อนตามข้อเสนอแนะและนโยบายด้านเด็กและเยาวชนตามกรอบพันธกรณีกรอบความร่วมมือระหว่างประเทศ 
ผ่านการด าเนินการ การจัดท าข้อมูลให้ความเห็นในประเด็นที่เกี่ยวกับความร่วมมือและกรอบพันธกรณีระหว่างประเทศ  
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

อย่างไรก็ตาม โครงการยังมีผลการด าเนินงานที่น่าสนใจ ไม่ว่าจะเป็นการด าเนินการขับเคลื่อนตามข้อเสนอแนะและ
นโยบายด้านเด็กและเยาวชนตามกรอบพันธกรณีกรอบความร่วมมือระหว่างประเทศ แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน
ในด้านพัฒนาการเด็กสมวัย ท าให้ไม่สามารถประเมินการบรรลุเป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ภายใต้ตัวชี้วัดแผน
ย่อยว่าด้วยดัชนีพัฒนาการเด็กสมวัย (ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80) 

การด าเนินการขับเคลื่อนตามข้อเสนอแนะและนโยบายด้านเด็กและเยาวชนตามกรอบพันธกรณีกรอบความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจนในด้านคะแนน EQ ที่ไม่ต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐาน ท าให้ไม่สามารถ
ประเมินการบรรลุเป้าหมายแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ภายใต้ตัวชี้วัดเด็กร้อยละ 70 มีคะแนน EQ  
ไม่ต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐาน  

การด าเนินการขับเคลื่อนตามข้อเสนอแนะและนโยบายด้านเด็กและเยาวชนตามกรอบพันธกรณีกรอบความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ ผ่านการด าเนินการการจัดท าข้อมูลให้ความเห็นในประเด็นที่เกี่ยวกับความร่วมมือและกรอบพันธกรณีระหว่าง
ประเทศ ซึ่งบรรลุในระดับเป้าหมายตามวัตถุประสงค์โครงการ และวัตถุประสงค์กิจกรรม แต่ไม่พบการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับ
จ านวนนโยบายหรือมาตรการที่สนับสนุนการพัฒนาเด็ก/เยาวชนเพ่ือรองรับโลกในศตวรรษที่ 21ท าให้ไม่สามารถประเมิน 
การบรรลุเป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ระยะ 20 ปี พ.ศ.  2560 – 2579  
ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับจ านวนนโยบายหรือมาตรการที่สนับสนุนการพัฒนาเด็ก/เยาวชนเพ่ือรองรับโลกในศตวรรษที่ 21 

การด าเนินการขับเคลื่อนตามข้อเสนอแนะและนโยบายด้านเด็กและเยาวชนตามกรอบพันธกรณีกรอบความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ ผ่านการด าเนินการการจัดท าข้อมูลให้ความเห็นในประเด็นที่เกี่ยวกับความร่วมมือและกรอบพันธกรณีระหว่าง
ประเทศ ซึ่งบรรลุในระดับเป้าหมายตามวัตถุประสงค์โครงการ และวัตถุประสงค์กิจกรรม แต่ไม่พบข้อมูลการรายงานเกี่ยวกับ 
ค่าร้อยละที่ชัดเจน ท าให้ไม่สามารถประเมินการบรรลุเป้าหมายแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 
2563 – 2565 ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับ ร้อยละของกลไกที่มีส่วนร่วมในการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน/จ านวนเด็กเยาวชน 
ที่มีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคม/จ านวนกิจกรรมการมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมของเด็กและเยาวชน 

กิจกรรมที่ 3 การเสนอรายงานผลการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก  พบว่า ผลการด าเนินงาน 
ที่เกิดขึ้นบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ภายใต้ตัวชี้วัดการพัฒนา
คุณภาพชีวิต สุขภาวะ และความเป็นอยู่ที่ดีของคนไทย โดยพบว่ามีการขับเคลื่อนเพ่ือจัดท ามาตรการ กลไกและองค์วามรู้
เกี่ยวกับสิทธิเด็ก การประชุมหารือเพ่ีอพิจารณาข้อมูลความก้าวหน้าการด าเนิน งานของประเทศไทยเพ่ือจัดท าร่างรายงานผล
การด าเนินงาน ตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก ฉบับที่ 5 - 6 ของประเทศไทย โดยได้เนื้อหาส าคัญในการด าเนินงานตามอนุสัญญา
ว่าด้วยสิทธิเด็กและ ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการสิทธิเด็กแห่งสหประชาชาติ และร่างรายงานผลการด าเนินงานของประเทศ
ไทยตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็กฉบับที่ 5 - 6 

อย่างไรก็ตาม โครงการยังมีผลการด าเนินงานที่น่าสนใจ ไม่ว่าจะเป็น มีการขับเคลื่อนเพ่ือจัดท ามาตรการ กลไก
และองค์วามรู้เกี่ยวกับสิทธิเด็กโดยได้เนื้อหาส าคัญในการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็กและข้อเสนอแนะของ
คณะกรรมการสิทธิเด็กแห่งสหประชาชาติ และร่างรายงานผลการด าเนินงานของประเทศไทยตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก 
ฉบับที่ 5 – 6 แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน ในด้านพัฒนาการเด็กที่สมวัย ท าให้ไม่สามารถประเมินการบรรลุ
เป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ภายใต้ตัวชี้วัดแผนย่อยว่าด้วยดัชนีพัฒนาการเด็กสมวัย (ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80) 

การขับเคลื่อนเพ่ือจัดท ามาตรการ กลไกและองค์วามรู้เกี่ยวกับสิทธิเด็ก การประชุมหารือเพ่ีอพิจารณาข้อมูล
ความก้าวหน้าการด าเนินงานของประเทศไทยเพ่ือจัดท าร่างรายงานผลการด าเนินงาน ตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก ฉบับที่  
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

5 - 6 แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจนในด้านคะแนน EQ ที่ไม่ต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐาน ท าให้ไม่สามารถประเมิน 
การบรรลุเป้าหมายแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ภายใต้ตัวชี้วัดเด็กร้อยละ 70 มีคะแนน EQ ไม่ต่ ากว่า
เกณฑ์มาตรฐาน  

การด าเนินการโครงการท าให้ได้เนื้อหาส าคัญในการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็กและ ข้อเสนอแนะ
ของคณะกรรมการสิทธิเด็กแห่งสหประชาชาติ และร่างรายงานผลการด าเนินงานของประเทศไทยตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก
ฉบับที่ 5 – 6 แต่ไม่พบการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับจ านวนนโยบายหรือมาตรการที่สนับสนุนการพัฒนาเด็ก/เยาวชนเพ่ือรองรับ
โลกในศตวรรษที่ 21 ท าให้ไม่สามารถประเมินการบรรลุเป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย์ระยะ 20 ปี พ.ศ.  2560 – 2579 ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับจ านวนนโยบายหรือมาตรการที่สนับสนุนการพัฒนาเด็ก/เยาวชนเพ่ือ
รองรับโลกในศตวรรษที่ 21 

การด าเนินการโครงการมีการขับเคลื่อนเพ่ือจัดท ามาตรการ กลไกและองค์วามรู้เกี่ยวกับสิทธิเด็ก การประชุมหารือ
เพ่ีอพิจารณาข้อมูลความก้าวหน้าการด าเนิน งานของประเทศไทยเพ่ือจัดท าร่างรายงานผลการด าเนินงาน ตามอนุสัญญาว่าด้วย
สิทธิเด็ก ฉบับที่ 5 - 6 ของประเทศไทย โดยได้เนื้อหาส าคัญในการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็กและ ข้อเสนอแนะ
ของคณะกรรมการสิทธิเด็กแห่งสหประชาชาติ และร่างรายงานผลการด าเนินงานของประเทศไทยตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก
ฉบับที่ 5 – 6 แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจนในส่วนของจ านวนเด็กเยาวชนและจ านวนกิจกรรม ท าให้ไม่สามารถ
ประเมินการบรรลุเป้าหมายแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับร้อย
ละของกลไกที่มีส่วนร่วมในการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน/จ านวนเด็กเยาวชนที่มีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคม/จ านวน
กิจกรรมการมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมของเด็กและเยาวชน 

กิจกรรมที่ 4 โครงการส่งเสริมการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก  พบว่า ผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้น
บรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ภายใต้ตัวชี้วัดการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
สุขภาวะ และความเป็นอยู่ที่ดีของคนไทย โดยผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้นพบว่า เด็กและเยาวชนที่ได้รับการส่งเสริมและคุ้มครอง
สิทธิตามหลักการของอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็กและพิธีสารเลือกรับของอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็กและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
รับรู้และใช้ประโยชน์ระบบสารสนเทศเพ่ือการ คุ้มครองเด็ก ส่งผลให้เด็กได้รับการปกป้องคุ้มครองจากความรุนแรงทุกรูปแบบ 
โดยมีการประชาสัมพันธ์ระบบสารสนเทศเพ่ือการคุ้มครองเด็ก ไปยัง โรงพยาบาล สถาบันการศึกษา ที่ว่าการอ าเภอ และโรงเรียน
ทั่วประเทศ รวมถึงพบองค์ความรู้การคุ้มครองเด็กเพ่ือใช้ในการเผยแพร่อบรมให้ความรู้แก่พนักงานเจ้าหน้าที่ 

อย่างไรก็ตาม โครงการยังมีผลการด าเนินงานที่น่าสนใจ ไม่ว่าจะเป็นเด็กและเยาวชนที่ได้รับการส่งเสริมและ
คุ้มครองสิทธิตามหลักการของอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็กโดยเด็กได้รับการปกป้องคุ้มครองจากความรุนแรงทุกรูปแบบ แต่ไม่พบ
ข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน ในด้านพัฒนาการเด็กที่สมวัย แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน ในด้านพัฒนาการ
เด็กที่สมวัย ท าให้ไม่สามารถประเมินการบรรลุเป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ภายใต้ตัวชี้วัดแผนย่อยว่าด้วยดัชนี
พัฒนาการเด็กสมวัย (ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80) 

ผลการรายงานที่พบว่า เด็กและเยาวชนที่ได้รับการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิตามหลักการของอนุสัญญาว่าด้วย
สิทธิเด็กโดยเด็กได้รับการปกป้องคุ้มครองจากความรุนแรงทุกรูปแบบ แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจนในด้านคะแนน 
EQ ที่ไม่ต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐาน ท าให้ไม่สามารถประเมินการบรรลุเป้าหมายแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 
ภายใต้ตัวชี้วัดเด็กร้อยละ 70 มีคะแนน EQ ไม่ต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐาน  
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

การจัดท ามาตรการ กลไก องค์ความรู้ในการเพ่ิมขีดความสามารถด้านการคุ้มครองเด็กที่ต้องการการคุ้มครองเป็น
พิเศษ จ านวน 5 เรื่อง แต่ไมพ่บการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับจ านวนนโยบายหรือมาตรการที่สนับสนุนการพัฒนาเด็ก/เยาวชนเพ่ือ
รองรับโลกในศตวรรษที่ 21 ท าให้ไม่สามารถประเมินการบรรลุเป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย์ระยะ 20 ปี พ.ศ.  2560 – 2579 ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับจ านวนนโยบายหรือมาตรการที่สนับสนุนการพัฒนาเด็ก/
เยาวชนเพ่ือรองรับโลกในศตวรรษที่ 21 

ผลการด าเนินโครงการที่สนับสนุนให้เกิดกลไกที่มีส่วนร่วมในการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชนโดยมีการ
ประชาสัมพันธ์ระบบสารสนเทศเพ่ือการคุ้มครองเด็ก ไปยังโรงพยาบาล สถาบันการศึกษา ที่ว่าการอ าเภอ และโรงเรียนทั่วประเทศ 
ส่งผลให้เด็กได้รับการปกป้องคุ้มครองจากความรุนแรงทุกรูปแบบ แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจนในส่วนของจ านวน
เด็กเยาวชนและจ านวนกิจกรรม ท าให้ไม่สามารถประเมินการบรรลุเป้าหมายแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 
3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับ ร้อยละของกลไกที่มีส่วนร่วมในการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน/จ านวนเด็ก
เยาวชนที่มีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคม/จ านวนกิจกรรมการมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมของเด็กและเยาวชน 

 
การบรรลุยุทธศาสตร ์ โครงการ 

ยุทธศาสตร์ชาต ิ ประเด็นการบรรลุเป้าหมาย ยุทธศาสตร์ ดย. โครงการ ชุดโครงการ 
เป้าหมายระดับประเด็น:  
คนไทยทุกช่วงวยัมี
คุณภาพเพ่ิมขึ้น ได้รับการ
พัฒนาอย่างสมดุล ทั้ง
ด้านร่างกาย สติปัญญา
และคุณธรรมจริยธรรม
เป็นผู้ที่มีความรู้และ
ทักษะในศตวรรษที่ 21 รัก
การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง
ตลอดชีวติ 

เป้าหมายระดับ
ประเด็น:   
คนไทยทุกช่วงวยัมี
คุณภาพเพ่ิมขึ้น ได้รับ
การพัฒนาอย่างสมดลุ 
ทั้งด้านร่างกาย 
สติปัญญาและ
คุณธรรมจรยิธรรมเป็น
ผู้ที่มีความรู้และทักษะ
ในศตวรรษที่ 21  
รักการเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่องตลอดชีวิต 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 เสริมสร้าง
ศักยภาพเด็กและเยาวชนสู่
ความเป็นพลเมืองคุณภาพ 

 ชุดโครงการพัฒนา
และขับเคลื่อน
ข้อเสนอเชิงนโยบาย 
มาตรการ และการ
ด าเนินงานด้านการ
ส่งเสริมและพัฒนา
เด็กและเยาวชน 

 
การบรรลุยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและส่งเสริมศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
เป้าหมายแผนย่อย: คนไทยทุกคน โดยเฉพาะกลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบางได้รับการคุ้มครองและมีหลักประกันทางสังคมเพ่ิมขึ้น 
ชุดโครงการพัฒนาระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชน(กิจกรรม/ โครงการปกป้อง คุ้มครองเด็กและเยาวชนเชิงประเด็น) 
กิจกรรมที่ 2 โครงการปกป้อง คุ้มครองเดก็และเยาวชนเชิงประเดน็ 

ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม กรมกิจการเด็กและเยาวชนได้จัดท า
ยุทธศาสตร์ของหน่วยงานรองรับคือ ยุทธศาสตร์ที่ 2 เสริมสร้างระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชนที่ครอบคลุม โดยมี  
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

3 โครงการที่ด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ซึ่งจ าแนกเป็น 1 โครงการ ได้แก่ โครงการจัดบริการสวัสดิการในบ้านพักเด็ก
และครอบครัว และ 2 ชุดโครงการ ได้แก่ โครงการพัฒนาระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชน และโครงการพัฒนาระบบ 
การจัดสวัสดิการส าหรับเด็ก  

ส าหรับชุดโครงการพัฒนาระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชน ซึ่งมี 4 กิจกรรม/ โครงการที่เกี่ยวข้อง ผลการด าเนินการ
ชุดโครงการพัฒนาระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชน พบว่ามีเพียงกิจกรรม/ โครงการปกป้อง คุ้มครองเด็กและเยาวชนเชิงประเด็นที่
บรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ โดยพบว่า ผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้นบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและ
ความเสมอภาคทางสังคม ภายใต้ตัวชี้วัดความก้าวหน้าของการพัฒนาคน โดยผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้นพบว่า เกิดการป้องกัน
และแก้ปัญหาความรุนแรงในเด็กและเยาวชน โดยพ่อแม่ผู้ปกครองมีความรู้ความเข้าใจเรื่องการเลี้ยงดูเด็กโดยใช้วิธีเชิงบวก และ
แนวทางการเลี้ยงดูเด็กโดยไม่ใช้ความรุนแรง รวมถึงเกิดการปกป้องคุ้มครองเด็กและเยาวชนจากการใช้สื่อออนไลน์ โดยการจัด
กิจกรรมรณรงค์และเสริมสร้างการรู้เท่าทันสื่อออนไลน์แก่เครือข่ายเด็กเยาวชน และบุคคลแวดล้อม 

ส่วนอีกเป้าหมายหนึ่งที่โครงการได้ด าเนินการบรรลุคือ เป้าหมายแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชน
ระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 ตัวชี้วัดเกี่ยวกับร้อยละความส าเร็จในการเสริมสร้างระบบคุ้มครองเด็กที่ครอบคลุม และทั่วถึงทั้ง
ประเทศ โดยผลการด าเนินโครงการพบว่ามีการโอนเงินจัดสรรงบประมาณให้บ้านพักเด็กและครอบครัว 76 จังหวัด จังหวัดละ 
10,000 บาท และการประชุมคณะท างานวิชาการและการวิจัย ซึ่งเป็นคณะท างานภายใต้คณะอนุกรรมการส่งเสริมการปกป้อง
คุ้มครองเด็กและเยาวชนในการใช้สื่อออนไลน์ โดยมีการขับเคลื่อนการอบรมพ่อแม่ผู้ปกครองเรื่องการเลี้ยงดูเด็กโดยใช้วิธีเชิงบวก
และไม่ใช้ความรุนแรง และอบรมวิทยากรแกนน าในการจัดกิจกรรมการป้องกันการใช้ความรุนแรงในการเลี้ยงดูเด็ก รวมถึงมีการ
จัดกิจกรรมการปกป้องคุ้มครองเด็กและเยาวชนจากการใช้สื่อออนไลน์ แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

 

การบรรลุยุทธศาสตร ์ โครงการ 
ยุทธศาสตร์ชาต ิ ประเด็นการบรรลุเป้าหมาย ยุทธศาสตร์ ดย. โครงการ ชุดโครงการ 

ยุทธศาสตร์ชาติด้านการ
สร้างโอกาสและความเสมอ
ภาคทางสังคม 
ตัวชี้วัดความก้าวหน้าของ
การพัฒนาคน 
เป้าหมายแผนย่อย: คน
ไทยทุกคน โดยเฉพาะกลุ่ม
ด้อยโอกาสและกลุ่ม
เปราะบางได้รับการ
คุ้มครองและมี
หลักประกันทางสังคม
เพ่ิมขึ้น 

ตัวชี้วัดความก้าวหน้า
ของการพัฒนาคน 
เป้าหมายแผนย่อย: คน
ไทยทุกคน โดยเฉพาะ
กลุ่มด้อยโอกาสและ
กลุ่มเปราะบางได้รับ
การคุ้มครองและมี
หลักประกันทางสังคม
เพ่ิมขึ้น 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 เสริมสร้าง
ระบบคุ้มครองเด็กและ
เยาวชนที่ครอบคลุม 

 ชุดโครงการพัฒนา
ระบบคุ้มครองเด็ก
และเยาวชน 
(กิจกรรมที่ 2 
โครงการปกป้อง 
คุ้มครองเด็กและ
เยาวชนเชิงประเด็น) 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

การบรรลุยุทธศาสตร์ชาติดา้นการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
ตัวชี้วัดความก้าวหน้าของการพัฒนาคน 
โครงการจัดบริการสวัสดิการในบ้านพักเด็กและครอบครัว  

พบว่า โครงการจัดบริการสวัสดิการในบ้านพักเด็กและครอบครัว สามารถบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ 
ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับความก้าวหน้าของการพัฒนาคน โดยผลการด าเนินโครงการที่
เกิดขึ้น พบว่า บ้านพักเด็กและครอบครัวให้บริการแก่เด็ก เยาวชน ครอบครัว และผู้ประสบปัญหาทางสังคม ให้ได้รับการช่วยเหลือ
สงเคราะห์ คุ้มครอง และพิทักษ์สิทธิตาม พ.ร.บ. คุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 และ พ.ร.บ. ที่เกี่ยวข้อง จ านวน 4,633 ราย (ผู้ ใช้บริการ
ภายใน 1,007 ราย และ ผู้ใช้บริการภายนอก 3,626 ราย) รวมถึงบรรลุเป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและ 
ความมั่นคงของมนุษย์ระยะ 20 ปี พ.ศ.  2560 – 2579 ตัวชี้วัดเกี่ยวกับสัดส่วนประชากรกลุ่มเป้าหมายเฉพาะที่เข้าถึงมาตรการ
คุ้มครองทางสังคม โดยพบว่า เด็ก เยาวชน ครอบครัว และผู้ประสบปัญหาทางสังคมได้รับการช่วยเหลือคุ้มครอง พิทักษ์สิทธิ  
และมีการส่งต่อเข้ารับบริการที่เหมาะสมได้ทันท่วงทีตามมาตรฐานการจัดสวัสดิการบ้านพักเด็กและครอบครัวอย่างมี
ประสิทธิภาพ และบรรลุเป้าหมายแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับ 
1. ร้อยละความส าเร็จในการพัฒนารูปแบบสวัสดิการด้านเด็ก เยาวชน และครอบครัว 2. ร้อยละความส าเร็จการสร้างความร่วมมือ
กับทุกภาคส่วนในการจัดสวัสดิการเด็ก เยาวชน และครอบครัว 3. ร้อยละเด็ก เยาวชน และครอบครัวที่ได้รับสวัสดิการ โดยพบว่า 
.มีการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาศักยภาพเจ้าหน้าที่ และผู้ปฏิบัติงานคุ้มครองเด็ก เพ่ือพัฒนาศักยภาพการท างาน 
ด้านการช่วยเหลือและคุ้มครองเด็กของเจ้าหน้าที่บ้านพักเด็กและครอบครัว นอกนจากนี้ บ้านพักเด็กและครอบครัว 77 แห่ง  
มีการบูรณาการงานคุ้มครองเด็กร่วมกับทีมสหวิชาชีพในพ้ืนที่เพ่ือวางแผนและด าเนินการแก้ไขปัญหาร่วมกันในกรณีที่ผู้ใช้บริการ
มีความซับซ้อนของปัญหาและต้องการการจัดบริการในหลายด้าน อาทิเช่น อปท. โรงเรียน สาธารณสุข ต ารวจ อัยการ เป็นต้น  
ท าให้เด็ก เยาวชน ครอบครัว และผู้ประสบปัญหาทางสังคมได้รับการช่วยเหลือคุ้มครอง พิทักษ์สิทธิ และมีการส่งต่อเข้ารับ
บริการที่เหมาะสมได้ทันท่วงทีตามมาตรฐานการจัดสวัสดิการบ้านพักเด็กและครอบครัวอย่างมีประสิทธิภาพ แต่ไม่พบการรายงาน
ข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน 

อย่างไรก็ตาม โครงการจัดบริการสวัสดิการในบ้านพักเด็กและครอบครัว มีการด าเนินงานที่สอดคล้องกับแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ในตัวชี้วัดแผนย่อยเกี่ยวกับสัดส่วนประชากรกลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบางที่ได้รับความคุ้มครองตาม
มาตรการคุ้มครองสังคมอย่างน้อย 9 กรณี ได้แก่ (1) เจ็บป่วย (2) คลอดบุตร (3) ตาย (4) ทุพพลภาพ (5) เงินช่วยเหลือครอบครัวหรือ
บุตร (6) ชราภาพ (7) ว่างงาน (8) ผู้อยู่ในอุปการะ และ (9) การบาดเจ็บจากการท างาน (ร้อยละ 80) โดยบ้านพักเด็กและครอบครัวให้
การบริการช่วยเหลือเด็ก เยาวชน ครอบครัว และผู้ประสบปัญหาทางสังคมในภาวะวิกฤตเบื้องต้นให้มีที่พักชั่วคราว และได้รับ
บริการพ้ืนฐานปัจจัย 4 ด้าน รวมทั้งให้การช่วยเหลือส่งต่อให้ได้รับบริการทางสังคมที่เหมาะสม หากแต่ไม่พบการรายงานข้อมูล
เกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน และมีการด าเนินงานที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ในตัวชี้วัด
เกี่ยวกับ ค่าสัมประสิทธิ์ความไม่เสมอภาค (Gini Coefficient) ด้านรายได้ลดลงเหลือ 0.41 เมื่อสิ้นสุดแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12  
โดยบ้านพักเด็กและครอบครัวได้ให้การบริการช่วยเหลือเด็ก เยาวชน ครอบครัว และผู้ประสบปัญหาทางสังคม แต่ไม่พบข้อมูล
เกี่ยวกับค่าสัมประสิทธิ์ความไม่เสมอภาค (Gini Coefficient) ด้านรายได้ลดลงเหลือ 0.41 เมื่อสิ้นสุดแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 
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การบรรลุยุทธศาสตร ์ โครงการ 

ยุทธศาสตร์ชาต ิ ประเด็นการบรรลุเป้าหมาย ยุทธศาสตร์ ดย. โครงการ ชุดโครงการ 
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการ
สร้างโอกาสและความเสมอ
ภาคทางสังคม 
ตัวชี้วัดความก้าวหน้าของ
การพัฒนาคน 

ตัวชี้วัดความก้าวหน้า
ของการพัฒนาคน 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 เสริมสร้าง
ระบบคุ้มครองเด็กและ
เยาวชนที่ครอบคลุม 

โครงการจัดบริการ
สวัสดิการในบ้านพัก
เด็กและครอบครัว 

 

 
การบรรลุยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
เป้าหมายแผนย่อย: คนไทยทุกคน โดยเฉพาะกลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบางได้รับการคุ้มครองและมีหลักประกันทางสังคม
เพ่ิมขึ้น 
ชุดโครงการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการส าหรับเด็ก 

พบว่า มี 2 กิจกรรมโครงการที่บรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและส่งเสริมศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
ได้แก่กิจกรรมที่ 4 โครงการพัฒนาศักยภาพเด็กในสถานรองรับเพ่ือการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนาเด็กในสถานรองรับเด็ก:  
เพชรน้ าหนึ่ง และกิจกรรมที่ 5 โครงการการเลี้ยงดูทดแทนโดยครอบครัว โดยบรรลุเป้าหมายแผนย่อยเกี่ยวกับ คนไทยทุกคน 
โดยเฉพาะกลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบางได้รับการคุ้มครอง และมีหลักประกันทางสังคมเพ่ิมขึ้น ภายใต้ตัวชี้วัดแผนย่อยเกี่ยวกับ 
สัดส่วนประชากรกลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบางที่ได้รับความคุ้มครองตามมาตรการคุ้มครองสังคมอย่างน้อย 9 กรณี ได้แก่  
(1) เจ็บป่วย (2) คลอดบุตร (3) ตาย (4) ทุพพลภาพ (5) เงินช่วยเหลือครอบครัวหรือบุตร (6) ชราภาพ (7) ว่างงาน (8) ผู้อยู่ในอุปการะ 
และ (9) การบาดเจ็บจากการท างาน (ร้อยละ 80) โดยทั้ง 2 กิจกรรม/ โครงการมีผลการด าเนินโครงการดังนี้ 

กิจกรรมที่ 4 โครงการพัฒนาศักยภาพเด็กในสถานรองรับเพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนาเด็กในสถานรองรับ
เด็ก : เพชรน้ าหนึ่ง พบว่า ผลการด าเนินโครงการบรรลุเป้าหมายแผนยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาค 
ทางสังคม ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับความก้าวหน้าของการพัฒนาคน โดยพบว่ามีการด าเนินการการพัฒนาศักยภาพเด็กและ เยาวชน 
ในสถานรองรับเพ่ือพัฒนาทักษะด้านกีฬา ดนตรี ศิลปะ และวิชาการ โดยการสนับสนุนผู้ฝึกสอนกีฬา เพ่ือส่งเสริมทักษะด้านกีฬา
ให้แก่เด็กในสถานรองรับ และยกระดับความสามารถทางด้านกีฬาให้ก้าวสู่ความเป็นมืออาชีพ และพัฒนาศักยภาพผู้ดูแลเด็ก 
ภายใต้แนวคิดมอนเตสซอรี่ โดยให้ความรู้ในการจัดกิจกรรมที่มุ่งเน้นการพัฒนาเด็กอย่างเป็นองค์รวมผ่านกิจกรรมการเล่านิทานและ
กิจกรรมศิลปะสร้างสรรค์ จ านวน 10 แห่ง เพ่ือเด็กในสถานรองรับได้รับการพัฒนาศักยภาพตามช่วงวัย ผ่านกระบวนการ 
จัดประสบการณ์ให้แก่เด็ก ซึ่งเด็กจะได้รับความสนุกสนาม เกิดการเรียนรู้ เรื่องวินัยในตนเอง มีทักษะชีวิต มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 
และมีคุณลักษณะที่พ่ึงประสงค์สามารถอยู่ในสังคมได้อย่างเป็นสุข  

บรรลุเป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ระยะ 20 ปี พ.ศ.  2560 – 2579  
ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับสัดส่วนประชากรกลุ่มเป้าหมายเฉพาะที่เข้าถึงมาตรการคุ้มครองทางสังคม โดยพบว่า กลุ่มเป้าหมายได้รับ 
การพัฒนาที่เหมาะสมตามช่วงวัย ทั้งทางด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม ตลอดจนได้รับการฝึกฝนให้มีทักษะชีวิตและสร้างเสริม
ประสบการณ์ชีวิต เพ่ือให้มีศักยภาพสามารถด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 ได้ 
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ขณะที่การด าเนินโครงการมีความสอดคล้องกับเป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ในตัวชี้วัดแผนย่อย
เกี่ยวกับสัดส่วนประชากรกลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบางที่ได้รับความคุ้มครองตามมาตรการคุ้มครองสังคมอย่างน้อย 9 กรณี 
ได้แก่ (1) เจ็บป่วย (2) คลอดบุตร (3) ตาย (4) ทุพพลภาพ (5) เงินช่วยเหลือครอบครัวหรือบุตร (6) ชราภาพ (7) ว่างงาน (8) ผู้อยู่ใน
อุปการะ และ (9) การบาดเจ็บจากการท างาน (ร้อยละ 80) โดยพบว่า เด็กและเยาวชนได้รับการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพ คุ้มครอง
พิทักษ์สิทธิ และมีภูมิคุ้มกันที่เหมาะสม และได้รับบริการสวัสดิการสังคมด้านปัจจัย 4 ขั้นพ้ืนฐาน รวมทั้งการส่งเสริมทักษะของ
เด็กในด้านต่าง ๆ  ตามความถนัดเช่น ด้านกีฬา ด้านดนตรี ด้านศิลปะ ด้านวิชาการ และการพัฒนาทักษะด้านอาชีพตาม 
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง แต่ไม่พบข้อมูลเกี่ยวกับค่าร้อยละที่ชัดเจน รวมถึงมีความสอดคล้องกับเป้าหมายแผนปฏิบัติราชการ 
กรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับ 1.ร้อยละความส าเร็จในการพัฒนารูปแบบสวัสดิการด้าน
เด็ก เยาวชน และครอบครัว 2.ร้อยละความส าเร็จการสร้างความร่วมมือกับทุกภาคส่วนในการจัดสวัสดิการเด็กเยาวชน และครอบครัว 
โดยพบว่า พบว่ามีการจัดบริการสวัสดิการให้แก่เด็กในสถานรองรับให้เป็นไปตามมาตรฐานการจัดสวัสดิการฯ โดยด าเนินการ 
จัดกิจกรรมต่าง ๆ  ที่สอดคล้องกับพัฒนาการเด็ก ให้ได้รับการพัฒนาที่เหมาะสมตามช่วงวัย ทั้งทางด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม 
ตลอดจนฝึกฝนให้เด็กมีทักษะชีวิตและสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิต เพ่ือให้เด็กมีศักยภาพสามารถด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21  
ได้ รวมถึงมีการร่วมมือกับภาคีเครือข่ายในการด าเนินโครงการ/กิจกรรม เพ่ือให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพมากขึ้นและบรรลุ 
ตามวัตถุประสงค์ ภายใต้มาตรการป้องกันสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 รอบใหม่ แต่ไม่พบข้อมูล 
เกี่ยวค่าร้อยละที่ชัดเจน 

กิจกรรมที่ 5 โครงการการเลี้ยงดูทดแทนโดยครอบครัว พบว่า ผลการด าเนินโครงการบรรลุเป้าหมายใน 4 ระดับคือ  
1. บรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับความก้าวหน้า

ของการพัฒนาคน ที่พบว่า เด็กที่อยู่ในครอบครัวอุปถัมภ์ จ านวน 5,297 คน ได้รับการช่วยเหลือเงินเป็นค่าเลี้ยงดูเด็กแก่ครอบครัว
เครือญาติอุปถัมภ์ และส่งเสริมความรู้แก่ครอบครัวบุญธรรม เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านเด็กและเยาวชนในการดูแลเด็ก 
ให้มีการพัฒนาที่เหมาะสม  

2. บรรลุเป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ เป้าหมาย ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับตัวชี้วัดแผนย่อยสัดส่วนประชากร
กลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบางที่ได้รับความคุ้มครองตามมาตรการคุ้มครองสังคมอย่างน้อย 9 กรณี ได้แก่ (1) เจ็บป่วย  
(2) คลอดบุตร (3) ตาย (4) ทุพพลภาพ (5) เงินช่วยเหลือครอบครัวหรือบุตร (6) ชราภาพ (7) ว่างงาน (8) ผู้อยู่ในอุปการะ และ  
(9) การบาดเจ็บจากการท างาน (ร้อยละ 80) ที่พบว่า เด็กที่อยู่ในครอบครัวอุปถัมภ์ จ านวน 5,297 คน ได้รับการช่วยเหลือเงิน 
เป็นค่าเลี้ยงดูเด็กแก่ครอบครัวเครือญาติอุปถัมภ์ และส่งเสริมความรู้แก่ครอบครัวบุญธรรม เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้าน 
เด็กและเยาวชนในการดแูลเด็กให้มีการพัฒนาที่เหมาะสม 

3. บรรลุเป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ระยะ 20 ปี พ.ศ.  2560 – 2579 
ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับสัดส่วนประชากรกลุ่มเป้าหมายเฉพาะที่เข้าถึงมาตรการคุ้มครองทางสังคม โดยพบว่า กลุ่มเป้าหมายได้รับ 
การช่วยเหลือเงินค่าเลี้ยงดูเด็กแก่ครอบครัวเครือญาติอุปถัมภ์ และครอบครัวที่ไม่มีความเกี่ยวพันเป็นเครือญาติกับเด็ก (Kinship)  
ที่ประสบปัญหาความเดือดร้อนทางด้านเศรษฐกิจคนละ 2,000 บาท ต่อเดือน ต่อเนื่องเป็นประจ าทุกเดือน (งบเงินอุดหนุน)  
จ านวน 5,297 คน  

4. บรรลุเป้าหมายแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับ  
1.ร้อยละความส าเร็จในการพัฒนารูปแบบสวัสดิการด้านเด็ก เยาวชน และครอบครัว 2.ร้อยละความส าเร็จการสร้างความร่วมมือกับ
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ทุกภาคส่วนในการจัดสวัสดิการเด็ก เยาวชน และครอบครัว ที่พบว่า มีการจัดบริการในรูปแบบครอบครัวทดแทนให้แก่เด็ก
กลุ่มเป้าหมาย จ านวน 274 คน 

 

การบรรลุยุทธศาสตร ์ โครงการ 
ยุทธศาสตร์ชาต ิ ประเด็นการบรรลุเป้าหมาย ยุทธศาสตร์ ดย. โครงการ ชุดโครงการ 

เป้าหมายแผนย่อย:  
คนไทยทุกคน โดยเฉพาะ
กลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่ม
เปราะบางได้รับการ
คุ้มครอง และมี
หลักประกันทางสังคม
เพ่ิมขึ้น 
 
 

เป้าหมายแผนย่อย:  
คนไทยทุกคน 
โดยเฉพาะกลุ่มด้อย
โอกาสและกลุ่ม
เปราะบางได้รับการ
คุ้มครอง และมี
หลักประกันทางสังคม
เพ่ิมขึ้น 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 เสริมสร้าง
ระบบคุ้มครองเด็กและ
เยาวชนที่ครอบคลุม 

 ชุดโครงการพัฒนาระบบการ
จัดสวสัดิการส าหรบัเด็ก  
(กิจกรรมที่  4 โครงการ
พัฒนาศักยภาพเด็กใน
สถานรองรั บเพื่ อการ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การ
พัฒนาเด็กในสถานรองรับ
เด็ก: เพชรน้ าหนึ่ง และ
กิจกรรมที่ 5 โครงการการ
เลี้ ยงดู ทดแทนโดย
ครอบครัว 

 
การบรรลุยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารภาครัฐ 
ตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ชาต:ิ ประสิทธิภาพของการบริการภาครัฐ 
เป้าหมายแผนย่อย: ภาครฐัมีขีดสมรรถนะสูงเทียบเท่ามาตรฐานสากลและมีความคล่องตวั 
ชุดโครงการพัฒนาระบบบริหารจดัการองค์กรที่มีประสิทธิภาพและรองรับการเปลี่ยนแปลง 
กิจกรรมที่ 4 โครงการส่งเสริมการพัฒนาระบบบริหารขององค์กร 

ชุดโครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรที่มีประสิทธิภาพและรองรับการเปลี่ยนแปลง ประกอบด้วย  
4 กิจกรรมคือ กิจกรรมที ่1 โครงการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลสู่ความเป็นเลิศ กิจกรรมที ่2 โครงการประชาสัมพันธ์เพ่ือ
การสื่อสารองค์กร กิจกรรมที่ 3 โครงการพัฒนาและผลักดันกฎหมายเกี่ยวกับกลุ่มเป้าหมาย และกิจกรรมที่ 4 โครงการส่งเสริม
การพัฒนาระบบบริหารขององค์กร โดยผลการด าเนินงานกิจกรรมที่ 4 โครงการส่งเสริมการพัฒนาระบบบริหารขององค์กร พบว่า 
ผลการด าเนินโครงการบรรลุเป้าหมายที่เกี่ยวข้องในหลายระดับ กล่าวคือ บรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและ
พัฒนาระบบบริหารภาครัฐ ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับประสิทธิภาพของการบริการภาครัฐ โดยพบว่า กรมกิจการเด็กและเยาวชน 
ได้พัฒนาปรับปรุงการท างาน และจัดท าผลการด าเนินงานเสนอรับรางวัลเลิศรัฐ ประจ าปี 2564 สาขาคุณภาพการจัดการภาครัฐ 
(PMQA 4.0) สาขาบริการภาครัฐ และสาขาการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมของ ก.พ.ร. 

บรรลุเป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับสัดส่วนความส าเร็จของกระบวนงานที่ได้รับ
การปรับเปลี่ยนให้เป็นดิจิทัล (ร้อยละ 100) โดยพบว่ากรมกิจการเด็กและเยาวชนได้รับรางวัลเลิศรัฐประจ าปี 2564 ชื่อผลงาน
ต้นแบบการพัฒนาเด็กพิเศษ ELS Model (Empowerment of Life Skills) ของสถานสงเคราะห์เด็กชายยะลา จังหวัดยะลา สาขา
บริหารภาครัฐ ประเภทพัฒนาการบริการ 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

บรรลุเป้าหมายแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ระยะ 20 ปี พ.ศ.  2560 – 2579 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 ยกระดับองค์กรสู่การเป็นผู้น าทางสังคม ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับสัดส่วนความส าเร็จของกระบวนงานที่ปรับเป็น
ดิจิทลั โดยพบว่า กรมกิจการเด็กและเยาวชนได้รับรางวัลเลิศรัฐประจ าปี 2564 ชื่อผลงานต้นแบบการพัฒนาเด็กพิเศษ ELS Model  
(Empowerment of Life Skills) ของสถานสงเคราะห์เด็กชายยะลา จังหวัดยะลา สาขาบริหารภาครัฐ ประเภทพัฒนาการบริการ  
และด าเนินการจัดอบรมตามแผน และสนับสนุนบุคลากรให้เข้ารับการฝึกอบรมตามไตรมาสที่ 4 โดยมีการประเมินและติดตามผล 
การปฏิบัติงานหลังการฝึกอบรมอย่างมีประสิทธิภาพ 

บรรลุเป้าหมายแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชนระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 ในตัวชี้วัดเกี่ยวกับระดับ
ความส าเร็จของการบริหารองค์กรตามแนวทางคุณภาพ และระดับความส าเร็จในการเป็นองค์กรที่มีธรรมาภิบาล โดยพบว่า  
มีการด าเนินกิจกรรมตามแนวทางการพัฒนาคุณภาพการ บริหารจัดการภาครัฐ มีการประชุมเชิงปฏิบัติการแนวทางการจัดท า
นโยบายก ากับดูแลองค์การที่ดี ได้ร่างนโยบายการก ากับดูแลองค์กรที่ดีเพ่ือเป็นแนวทางปฏิบัติในการส่งเสริมธรรมาภิบาลให้เกิดขึ้น
ในองค์กร ด าเนินกิจกรรมการขับเคลื่อนตัวชี้วัดการประเมินส่วนราชการ การจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการและติดตาม
ประเมินผล โดยการประชุมติดตามความก้าวหน้าผลการด าเนินงานตัวชี้วัดการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ รอบ 9 เดือน และแนวทางการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุง ประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ประชุมเชิงปฏิบัติการจัดค ารับรองการปฏิบัติราชการ และกิจกรรมการทบทวน/ติดตาม 
แผนการบริหารความต่อเนื่อง โดยกรมกิจการเด็กและเยาวชน ได้จัดท าแผนบริหารความต่อเนื่องขององค์กร จ านวน 2 แผน 10 กรณี 
แผนบังคับ รวมถึงกิจกรรมการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพงาน การสร้างนวัตกรรม และสมัครขอรับรางวัลเลิศรัฐ โดยการประชุม 
เชิงปฏิบัติการการวิเคราะห์และปรับปรุงกระบวนงาน เพ่ือให้บุคลากร มีความรู้ ความเข้าใจในกระบวนการพัฒนาและปรับปรุง
คุณภาพงาน เห็นความส าคัญ และมองปัญหาเป็นโอกาสในการปรับปรุง คุณภาพงานอย่างต่อเนื่องน าไปสู่คุณค่าในการเพ่ิม 
ในงานและตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการ วิเคราะห์และปรับปรุงกระบวนการหลักและกระบวนการสนับสนุนของกองต่าง ๆ  
ให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมมากขึ้น ส่งผลท าให้กรมกิจการเด็กและเยาวชนได้ รับรางวัลเลิศรัฐประจ า ปี พ.ศ. 2564 

 

การบรรลุยุทธศาสตร ์ โครงการ 

ยุทธศาสตร์ชาต ิ ประเด็นการบรรลุเป้าหมาย ยุทธศาสตร์ ดย. โครงการ ชุดโครงการ 
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการ
ปรับสมดลุและพัฒนา
ระบบบริหารภาครัฐ 
ตัวชี้วัดยุทธศาสตรช์าต:ิ 
ประสิทธภิาพของการ
บริการภาครัฐ 
เป้าหมายแผนย่อย: 
ภาครัฐมีขีดสมรรถนะสูง
เทียบเท่ามาตรฐานสากล
และมีความคล่องตัว 

ตัวชี้วัดยุทธศาสตร์
ชาต:ิ ประสิทธภิาพ
ของการบริการภาครฐั 
เป้าหมายแผนย่อย: 
ภาครัฐมีขีดสมรรถนะ
สูงเทียบเท่า
มาตรฐานสากลและมี
ความคล่องตัว 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 ยกระดับ
การพัฒนาระบบบริการ
ประชาชนมุ่งสู่ความเปน็
องค์กรดิจิทัล โปรง่ใส 
ตรวจสอบได ้
 

 ชุดโครงการพัฒนา
ระบบบริหารจัดการ
องค์กรที่มี
ประสิทธภิาพและ
รองรับการ
เปลี่ยนแปลง 
กิจกรรมที่ 4 
โครงการส่งเสริมการ
พัฒนาระบบบรหิาร
ขององค์กร 
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(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

2) การประเมินประสิทธิภาพ และประสิทธิผลจากการด าเนนิโครงการ 
การวิเคราะห์ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลจากการด าเนินโครงการ/ กิจกรรมตามแผนปฏิบัติราชการและแผนการ

ใช้จ่ายงบประมาณ ปี พ.ศ. 2564 สามารถจ าแนกโครงการเป็น 28 โครงการเกี่ยวกับการบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดโครงการที่
ก าหนดเป็น 4 ลักษณะตัวชี้วัดได้แก่ เชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ เชิงเวลา และเชิงค่าใช้จ่าย พบว่าโครงการ/กิจกรรมสามารถต่อการ
บรรลุตัวชี้วัดในหลายลักษะไม่ว่าจะเป็นการด าเนินงานที่บรรลุตามเป้าหมายตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ การด าเนินงานเกินค่าเป้าหมาย
ตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ การด าเนินงานต่ ากว่าค่าเป้าหมายตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ การด าเนินงานที่ไม่บรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดที่ก าหนด
ไว้ และการด าเนินงานที่ไม่สามารถประเมินผลการบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดได้ โดยภาพรวมผลการวิเคราะห์โครงการ/ กิจกรรมตาม
ตัวชี้วัดโครงการสรุปได้ดังนี้ 

1. โครงการส่วนใหญ่มีการด าเนินงานที่บรรลุตามเป้าหมายตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ 
พบว่า ทุกโครงการสามารถด าเนินโครงการบรรลุตามเป้าหมายตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ ยกเว้นโครงการปกป้อง คุ้มครอง

เด็กและเยาวชนเชิงประเด็น โครงการส่งเสริมการด าเนินงานกองทุนคุ้มครองเด็กที่มีผลการด าเนินงานต่ ากว่าค่าเป้าหมายและไม่
สามารถประเมินผลการด าเนินงานตามค่าเป้าหมายตัวชี้วัดได้ ขณะที่โครงการพัฒนาการจัดสวัสดิการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดู
เด็กแรกเกิดผ่านระบบดิจิทัลไม่สามารถประเมินการบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดโครงการได้ 

2. ภาพรวมการบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดเป็นการบรรลุเป้าหมายเชิงเวลา 
พบว่า การด าเนินโครงการมีการก ากับโครงการให้เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนดไว้ ขณะที่โครงการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคลสู่ความเป็นเลิศเป็นเพียงโครงการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ที่มีการด าเนินกิจกรรมแล้วเสร็จกอ่นแผนที่
ก าหนด ท าให้มีผลการด าเนินงานสูงกว่าค่าเป้าหมายตัวชี้วัดด้านเวลา 

3. หลายโครงการมีประสิทธิภาพในการด าเนินโครงการสูงกว่าค่าเป้าหมาย 
พบว่า หลายโครงการมีผลการด าเนินงานที่สูงกว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ไม่ว่าจะเป็นโครงการเงินอุดหนุน 

เพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด (เชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ) โครงการป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น (เชิงปริมาณ) โครงการ
ส่งเสริมการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก (เชิงปริมาณ) โครงการพัฒนามาตรการ กลไกในการปกป้องคุ้มครองเด็กและ
เยาวชนตามกฎหมายและพันธกรณีระหว่างประเทศ (เชิงปริมาณ) โครงการพัฒนาศักยภาพเด็กในสถานรองรับเพ่ือขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาเด็กในสถานรองรับเด็ก : เพชรน้ าหนึ่ง (เชิงปริมาณ) โครงการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลสู่ความเป็นเลิศ 
(เชิงคุณภาพ เชิงเวลา) โครงการประชาสัมพันธ์เพ่ือการสื่อสารองค์กร (เชิงปริมาณ) โครงการพัฒนาและผลักดันกฎหมายเกี่ยวกับ
กลุ่มเป้าหมาย (เชิงปริมาณ) โครงการเหล่านี้ล้วนชี้ให้เห็นถึงการมีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการโครงการ  

4. บางโครงการมีอุปสรรคในการด าเนินโครงการท าให้ผลด าเนินโครงการต่ ากว่าเป้าหมายขณะที่ลักษณะ 
การด าเนินโครงการมีนัยส าคัญต่อการคุ้มครองเด็กและเยาวชนกลับมีประสิทธิภาพการด าเนินโครงการน้อย  

พบว่า กิจกรรมโครงการภายใต้โครงการพัฒนาระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชนมีผลการด าเนินโครงการที่ต่ ากว่า
เป้าหมายตัวชี้วัดโครงการ ไม่ว่าจะเป็น โครงการเสริมสร้างศักยภาพเครือข่ายในการคุ้มครองเด็กและเยาวชน (เชิงปริมาณ) 
โครงการปกป้อง คุ้มครองเด็กและเยาวชนเชิงประเด็น (เชิงปริมาณ) โครงการส่งเสริมการด าเนินงานกองทุนคุ้มครองเด็ก  
(เชิงปริมาณ) หรือโครงการที่มุ่งเน้นการให้บริการกลุ่มเป้าหมายเด็กและเยาวชนทั้งโครงการจัดบริการสวัสดิการในบ้านพักเด็ก
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และครอบครัว (เชิงปริมาณ) โครงการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการและการให้บริการสวัสดิการส าหรับเด็ก  (เชิงปริมาณ) โดยทุก
โครงการที่กล่าวมาข้างต้นล้วนมีผลการด าเนินงานที่ตอบสนองต่อค่าเป้าหมายตัวชี้วัดเชิงปริมาณต่ ากว่าที่ก าหนดไว้ 

 
เมื่อจ าแนกประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่เกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการและชุดโครงการ มีประเด็นดังนี้ 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลจากการด าเนินโครงการ พบว่า 
ภาพรวม 28 โครงการบรรลุเป้าหมายเชิงเวลามากที่สุด และบรรลุเป้าหมายเชิงคุณภาพน้อยที่สุด ขณะที่ 

การไม่บรรลุเป้าหมายเชิงค่าใช้จ่ายจะมากที่สุด และไม่สามารถประเมินค่าเป้าหมายเชิงคุณภาพได้มากที่สุด   
(1) การบรรลุเป้าหมายเชิงปริมาณ 13 โครงการจาก 28 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 46.42 46.42  โดยมี 8 โครงการ 

ที่บรรลุเป้าหมายสูงกว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ คิดเป็นร้อยละ 28.57 ขณะที่อีก 9 โครงการไม่สามารถประเมินค่าเป้าหมาย 
เชิงปริมาณ คิดเป็นร้อยละ 32.14 

(2) บรรลุเป้าหมายเชิงคุณภาพ 5  โครงการจาก 28 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 17.85 โดยมี 2 โครงการที่บรรลุ
เป้าหมายสูงกว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ คิดเป็นร้อยละ 7.14 ขณะที่อีก 20 โครงการไม่สามารถประเมินค่าเป้าหมายเชิงคุณภาพ 
คิดเป็นร้อยละ 71.42  

(3) บรรลุเป้าหมายเชิงเวลา 23  โครงการจาก 28 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 82.14  โดยมี 1 โครงการที่บรรลุเป้าหมาย 
สูงกว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ คิดเป็นร้อยละ3.57 ขณะที่อีก 4 โครงการไม่สามารถประเมินค่าเป้าหมายเชิงเวลา คิดเป็น 
ร้อยละ 14.28 

(4) บรรลุเป้าหมายเชิงค่าใช้จ่าย 12  โครงการจาก 28 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 42.85  ขณะที่อีก 11 โครงการ 
ไม่บรรลุค่าเป้าหมายเชิงค่าใช้จ่าย คิดเป็นร้อยละ 39.28 ขณะที่อีก 5 โครงการไม่สามารถประเมินค่าเป้าหมายเชิงคุณภาพ  
คิดเป็นร้อยละ 17.85  

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลจากการด าเนินโครงการ ในกลุ่มชุดโครงการ พบว่า 
(1) ชุดโครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21 บรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดเชิง

ปริมาณ และเป้าหมายตัวชี้วัดเชิงเวลาทุกโครงการ 
(2) ชุดโครงการพัฒนาและขับเคลื่อนข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการ และการด าเนินงานด้านการส่งเสริมและพัฒนา

เด็กและเยาวชน ไม่บรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดเชิงคุณภาพทุกโครงการ 
(3) ชุดโครงการพัฒนาระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชน บรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดเชิงประมาณในทุกโครงการ โดยมี 

 3 โครงการจาก 4 โครงการที่มีบรรลุค่าเป้าหมายสูงกว่าที่ก าหนดไว้ ขณะที่ทุกโครงการไม่สามารถบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 
(4) ชุดโครงการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการส าหรับเด็ก สามารถบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 3 โครงการ

จาก 4 โครงการ และสามารถบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดเชิงเวลาและเชิงค่าใช้จ่ายในทุกโครงการ 
(5) ชุดโครงการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชนของกรมกิจการเด็กและเยาวชน สามารถบรรลุเป้าหมาย

ตัวชี้วัดเชิงเวลาทุกโครงการ ขณะที่ไม่มีโครงการใดที่บรรลุเป้าหมายเชิงคุณภาพ 
(6) ชุดโครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรที่มีประสิทธิภาพและรองรับการเปลี่ยนแปลงสามารถบรรลุ

เป้าหมายตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 3 โครงการจาก 4 โครงการ และสามารถบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดเชิงเวลาทุกโครงการ  
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ทั้งนี้ ภาพรวมการบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดโครงการในแต่ละด้านของทั้ง 28 โครงการ สามารถสรุปได้ดังนี้  

ภาพรวมการบรรลเุป้าหมายตัวชี้วัดโครงการ 

โครงการ ตัวชี้วัดโครงการ 
เชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ เชิงเวลา เชิงคา่ใช้จา่ย 

1. โครงการรณรงค์และป้องกันแก้ไขปัญหายาเสพติด (TO BE 
NUMBER ONE) 

0 / / / 

2. โครงการเงินอุดหนนุเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด + + / / 

3. โครงการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กปฐมวัย 0 0 / - 
4. โครงการส่งเสริมความเข้มแข็งสภาเด็กและเยาวชน / / / - 

5. โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยใน
ศตวรรษที ่21 

/ 
บางตัวชี้วัด 

0 / 0 

6. โครงการป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวยัรุ่น + 0 / 0 

7. การจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายและขับเคลื่อนการส่งเสริม พัฒนา 
และคุ้มครองเด็กและเยาวชน 

+ 0 0 - 

8. การจัดท าและขับเคลื่อนข้อเสนอและนโยบายด้านเด็กและเยาวชน
ตามพันธกรณีและกรอบความรว่มมือระหว่างประเทศ 

0 0 / - 

9. การเสนอรายงานผลการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก 0 0 / - 

10. โครงการส่งเสริมการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าดว้ยสิทธิเด็ก + 0 / 0 
11. โครงการเสริมสร้างศักยภาพเครือข่ายในการคุ้มครองเด็กและเยาวชน * 0 - / 

12. โครงการปกป้อง คุ้มครองเด็กและเยาวชนเชิงประเด็น * 0 0 - 
13. โครงการส่งเสริมการด าเนินงานกองทุนคุ้มครองเด็ก * 0 0 0 

14. โครงการพัฒนามาตรการ กลไกในการปกป้องคุ้มครองเด็กและ
เยาวชนตามกฎหมายและพันธกรณรีะหว่างประเทศ 

+ 0 / - 

15.  โครงการจัดบริการสวสัดิการในบ้านพักเด็กและครอบครัว * 0 / - 
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ภาพรวมการบรรลเุป้าหมายตัวชี้วัดโครงการ 

โครงการ ตัวชี้วัดโครงการ 

เชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ เชิงเวลา เชิงคา่ใช้จา่ย 

16. โครงการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการและการให้บริการ
สวัสดิการส าหรับเด็ก 

* 0 / / 

17. การสงเคราะห์และพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กและเยาวชนในสถาน
สงเคราะห์และในชุมชนที่ได้รับผลกระทบจากเอดส ์

0 0 / / 

18. โครงการพัฒนาการด าเนินงานสถานรองรบัเด็กเอกชน * * / / 

19. โครงการพัฒนาศักยภาพเด็กในสถานรองรบัเพ่ือขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาเด็กในสถานรองรับเด็ก : เพชรน้ าหนึ่ง 

+ 0 / / 

20. โครงการการเลี้ยงดูทดแทนโดยครอบครัว / 0 / / 

21. โครงการเยาวชนไทยหัวใจใสสะอาด / * / / 
22. โครงการพัฒนาการจัดสวัสดิการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็ก
แรกเกิดผ่านระบบดิจิทัล 

0 0 0 0 

23.  โครงการการพัฒนาเทคโนโลยสีารสนเทศและเพ่ิมประสิทธภิาพ
ระบบเครือข่ายภายใน 

/ 0 / - 

24. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชน ดย. 0 0 / / 
25. โครงการบรหิารและพัฒนาทรพัยากรบุคคลสู่ความเป็นเลิศ 0 + + / 

26. โครงการประชาสัมพันธ์เพ่ือการสื่อสารองค์กร + * / - 

27. โครงการพัฒนาและผลักดันกฎหมายเกี่ยวกับกลุ่มเป้าหมาย + / / / 
28. โครงการส่งเสริมการพัฒนาระบบบริหารขององค์กร 0 0 / - 
 
 

หมายเหต:ุ ค าอธิบายค่าสัญลักษณ์ 
/  หมายถึง บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว ้  + หมายถึง เกินค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว ้
* หมายถึง ต่ ากว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว ้  - หมายถึง ไม่บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว ้ 
0 หมายถึง ไม่สามารถประเมินได ้

 

เมื่อวิเคราะห์การบรรลุประสิทธิภาพและประสิทธิผลโครงการและชุดโครงการ พบว่า  ลักษณะการด าเนินโครงการ
ของหน่วยงาน ดย. เป็นการด าเนินโครงการโดยใช้ทรัพยากรทั้งงบประมาณและเวลาเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนโครงการ 
หากแต่สถานการณ์โควิด-19 ที่เกิดขึ้น ท าให้ด าเนินโครงการไม่สามารถเป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้ กอปรกับมีการปรับเปลี่ยน
แผนงานการด าเนินโครงการทั้งการปรับเปลี่ยนกิจกรรมและกลุ่มเป้าหมาย การขยายระยะเวลาด าเนินโครงการ การลดกิจกรรม
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หรือการเพ่ิมกิจกรรมในบางโครงการเพ่ือตอบสนองต่อวัตถุประสงค์โครงการที่ก าหนดไว้ ท าให้การด าเนินโครงการจึงไม่สามารถ
เป็นไปตามเป้าหมายตัวชี้วัดทั้งตัวชี้วัดเชิงปริมาณ กล่าวคือการจัดกิจกรรมไม่ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายที่ก าหนดตัวชี้วัด 
เชิงคุณภาพอันเป็นตัวชี้วัดที่สะท้อนถึงคุณค่าของโครงการ ซึ่งการปรับเปลี่ยนโครงการและลักษณะกิจกรรมส่งผลกระทบต่อ
ลักษณะการด าเนินโครงการที่ไม่สามารถตอบสนองต่อชี้วัดดังกล่าวได้ ส่วนตัวชี้วัดเชิงงบประมาณ  พบว่า โครงการไม่สามารถใช้
จ่ายงบประมาณได้ตามแผนเนื่องจากไม่สามารถด าเนินโครงการ รวมถึงการไม่ต้องใช้จ่ายงบประมาณเนื่องจากการปรับรูปแบบ
กิจกรรมเป็นลักษณะออนไลน์ ส าหรับตัวชี้วัดเชิงเวลา พบว่า แผนงานโครงการที่มีการปรับเปลี่ยนมีผลต่อระยะเวลาการด าเนิน
โครงการที่ต้องใช้เวลามากขึ้นตามจ านวนกิจกรรม จึงไม่สามารถด าเนินการได้ตามแผนที่ก าหนดไว้ 

 

9. ปัจจัยแห่งความส าเรจ็ในการด าเนนิงานแผนปฏิบัติราชการฯ ของหน่วยงาน 
ในส่วนปัจจัยความส าเร็จที่ส่งผลต่อการด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการของกรมกิจการเด็กและเยาวชนพบว่า 

มีปัจจัยความส าเร็จดังนี้  
1. ปัจจัยด้านการบริหารจัดการของผู้บริหารและผู้รับผิดชอบโครงการ 
เนื่องจากภาพรวมการด าเนินงานของปีงบประมาณ 2564 ต้องประสบกับสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019 อันเป็นผลให้การด าเนินงานของหน่วยงานทั้งส่วนกลางและระดับพ้ืนที่จังหวัดต้องประสบปัญหาไม่สามารถ
ด าเนินงานได้ตามแผนที่ก าหนดไว้ การก าหนดนโยบายและการบริหารจัดการของผู้บริหารเพ่ือควบคุมก ากับการด าเนินงานของ
หน่วยงานจึงเป็นปัจจัยส าคัญต่อการด าเนินงานตามแผนที่ก าหนดไว้ ซึ่งพบว่า ผู้บริหารหน่วยงานและผู้รับผิดชอบโครงการ 
ต่าง ๆ  มีการบริหารจัดการผ่านการติดตาม และการก ากับข้อมูลการรายงานผลการด าเนินงานทั้งการให้บริการและการด าเนิน
โครงการอย่างใกล้ชิดและต่อเนื่อง รวมถึงมีการก าหนดแนวทางการแก้ไขปัญหาเพ่ือตอบสนองต่อปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นใน
พ้ืนที่จังหวัด ดังกรณีเช่น การบริหารจัดการเพ่ือสนับสนุนการให้บริการของหน่วยงานที่พบว่า มีการเร่งพิจารณาระเบียบการ
เบิกจ่ายเพ่ือจัดซื้อชุดตรวจโควิด-19 Antigen Test Kit เพ่ือสนับสนุนการให้บริการของหน่วยงาน หรือกรณีการพิจารณาอนุมัติ
ปรับเปลี่ยนการด าเนินโครงการที่พบว่า มีการอนุมัติปรับเปลี่ยนรูปแบบกิจกรรมโครงการ การปรับกลุ่มเป้าหมาย การขยาย
ระยะเวลาโครงการ ท าให้การด าเนินโครงการเป็นเครื่องมือสนับสนุนการท างานของหน่วยงานและตอบสนองต่อการบรรลุ
เป้าหมายในระดับต่าง ๆ  

2. ปัจจัยด้านความร่วมมือของภาคีหน่วยงานและเครือข่ายในพ้ืนที่  
ความร่วมมือของภาคีหน่วยงานและเครือข่ายในพ้ืนที่เป็นเงื่อนไขส าคัญที่สนับสนุนทั้งการให้บริการ และการ

ด าเนินโครงการให้บรรลุเป้าหมาย เช่น เครือข่ายโรงพยาบาลหรือโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพระดับต าบลที่สนับสนุนการตรวจคัด
กรองโควิด-19 กลุ่มเด็กผู้รับบริการในช่วงที่ส่วนกลางมีนโยบายให้กักตัว 14 วันซึ่งบ้านพักเด็กและครอบครัวยังไม่มีอุปกรณ์การ
ตรวจเชื้อโควิด-19 เพียงพอ หรือเครือข่ายโรงเรียนที่ร่วมขับเคลื่อนโครงการส่งเสริมความเข้มแข็งของสภาเด็กและเยาวชนใน
กลุ่มเป้าหมายเด็กและเยาวชนในโรงเรียน 

3. ปัจจัยด้านความร่วมมือในการสนับสนุนการให้บริการของเครือข่ายภายในหน่วยงาน 
ทั้งกลุ่มสถานรองรับ และกลุ่มบ้านพักเด็กและครอบครัว มีระบบเครือข่ายสนับสนุนการให้บริการบริการของ

หน่วยงาน โดยเฉพาะในภาวะวิกฤติของการแพร่ระบาดของโควิด-19 ที่เกิดขึ้น พบว่า มีการสนับสนุนอุปกรณ์การให้บริการของ



~ 287 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

เจ้าหน้าที่ในภาวะที่ขาดแคลนชุด PPE โดยบ้านพักเด็กและครอบครัวที่มีความพร้อมด้านทรัพยากรก็จะประสานส่งต่อไปยัง
บ้านพักเด็กและครอบครัวที่ขาดแคลน “ภายใต้แนวคิด บ้านใหญ่ช่วยบ้านเล็ก” 

4. ปัจจัยด้านการบริหารจัดการของหน่วยงานในพ้ืนที่ หน่วยงานบ้านพักเด็กและครอบครัวในบางจังหวัดมีแผน
บริหารความเสี่ยงรองรับการท างาน โดยเฉพาะการมีเครือข่ายองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและเครือข่ายในชุมชนมาร่วมด าเนิน
โครงการโดยเฉพาะกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับชุมชนหรือกลุ่มเป้าหมายในชุมชน ท าให้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรน่า 2019 (โควิด-19) ที่กระทบกับท างานด้านการให้บริการของหน่วยงาน ไม่สามารถลงพ้ืนที่ด าเนินโครงการได้เอง แต่
ความก้าวหน้าในการด าเนินโครงการก็ยังมีอย่างต่อเนื่อง 

5. ปัจจัยด้านศักยภาพของหน่วยงาน การให้บริการแบบรายกรณีถือเป็นจุดแข็งในการท างานของบ้านพักเด็กและ
ครอบครัว และเป็นปัจจัยเงื่อนไขความส าเร็จในตอบสนองต่อปัญหาและความต้องการของผู้ใช้บริการ เนื่องจากการให้บริการ
แบบรายกรณี เป็น รูปแบบการท างานมีความละเอียดอ่อน มีความจัดการที่ตอบสนองต่อความสลับซับซ้อน มีความประณีตใน
การท างาน มีการท างานเป็นระบบ และค านึงถึงผลประโยชน์ของเด็กแบบเข้าใจเด็ก 

 หากแต่ในบริบทที่เปลี่ยนแปลง ท าให้มีความต้องการในการเพ่ิมพูนศักยภาพของเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการโดยเฉพาะ
องค์ความรู้และเทคนิคการท างานกับเด็กกลุ่มเป้าหมายที่มีวามซับซ้อนและต้องการการดูแลเป็นพิเศษ ทั้งการดูแลทางกาย การ
ดูแลทางจิตใจ และการพัฒนาเด็กที่เหมาะสมกับสภาพความต้องการ เช่น การพัฒนาองค์ความรู้เกี่ยวกับการดูแลเด็กที่มีภาวะ
ออทิสติกหรือกรณีจิตวิทยาในการท างานและจิตวิทยาการให้ค าปรึกษาเด็กถูกล่วงละเมิด เป็นต้น 

 
10. นโยบายและแนวทางการปรับปรุงกระบวนการด าเนินงานและออกแบบโครงการในการปฏิบัติงาน 
จากผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 พบว่าบริบทและสถานการณ์ที่

กระทบต่อการด าเนินงานตามแผนงานโครงการอันเนื่องมาจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2016 ท าให้
เป็นอุปสรรคต่อการด าเนินโครงการและเกิดความเสี่ยงต่อการได้รับเชื้อโควิด-19  

นอกจากนี้ สถานการณ์โควิด-19 ยังสร้างปัญหาและผลกระทบต่อเนื่องที่อาจเกิดขึ้นกับเด็กและเยาวชน จ าเป็นที่
นโยบายแห่งรัฐและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการดูแล คุ้มครอง พัฒนาเด็กและเยาวชนต้องค านึงถึงผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นกับ
เด็กและเยาวชน ไม่ว่าจะเป็น 

1. เด็กและเยาวชนจ าเป็นต้องออกห่าง/ ถูกแยกออกจากสังคม จ าเป็นต้องถูกจ ากัดพ้ืนที่ให้อยู่ที่บ้านหรือที่พัก
อาศัย ท าให้ห่างจากกลุ่มเพ่ือนร่วมชั้นเรียนหรือสังคมแวดล้อม เพ่ือนบ้าน อันส่งผลกระทบต่อสุขภาพจิตของเด็กและเยาวชน 
ขณะที่การกักตัวอยู่ที่บ้านอาจท าให้เด็กขาดสุขภาวะที่ดี 

2. ความเปราะบางและความเสี่ยงของเด็กและเยาวชนที่อาจเกิดขึ้นจากความรุนแรงภายในครอบครัว รวมถึงความตึง
เครียดภายในครอบครัวอันเป็นผลมาจากการถูกเลิกจ้าง ความไม่มั่นคงทางการเงิน หน้าที่การงานหรืออาชีพ รวมถึงปัญหาด้าน
สุขภาพ ซึ่งอาจน าไปสู่การปฏิบัติต่อเด็กที่ไม่เหมาะสมหรือการละเลยเด็ก รวมถึงอาจส่งผลกระทบต่อพัฒนาการของเด็กในระยะ
ยาว (ในสถานการณ์ท่ัวไป ครูอาจเป็นบุคคลที่สังเกตเห็นความรุนแรงภายในที่เกิดขึ้นกับเด็ก) ซึ่งจ าเป็นต้องมีแนวทางในการลด
ความเครียด ความวิตกกังวล และการปรับตัวของสมาชิกภายในครอบครัว 
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3. กรณีท่ีสมาชิกในครอบครัวโดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้ปกครอง ไม่ว่าจะเป็นพ่อแม่หรือผู้ดูแลหลักที่ได้รับเชื้อไวรัสโคโร
นา 2019 ท าให้จ าเป็นต้องแยกห่างจากเด็กเพ่ือกักตัวและรับการรักษา ซึ่งท าให้เด็กจ าต้องถูกแยกห่างและได้รับการดูแลจาก
บุคคลอ่ืน ส่งผลต่อความวิตกกังวล อารมณ์จิตใจของเด็ก หรือหากกรณีบุคคลดังกล่าวเสียชีวิตจะส่งผลกระทบต่อสภาวะจิตใจ
ของเด็กโดยตรง 

4. การส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้ที่ เหมาะสมส าหรับเด็กและเยาวชนอันเนื่องจากสถานการณ์ 
โควิด-19 และการเรียนออนไลน์ โดยเงื่อนไขส าคัญคือ การส่งเสริมบทบาทและทักษะ ตลอดจนศักยภาพของพ่อแม่ ผู้ปกครองใน
การมีส่วนร่วมพัฒนาการเรียนรู้ของเด็ก โดยหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอาจให้การสนับสนุนทั้งความรู้ ข้อมูลที่จ าเป็นในการปฏิบัติ
ตนภายใต้สถานการณ์โควิด ค าแนะน า การให้ค าปรึกษา ตลอดจนรูปแบบเนื้อหา คู่มือ เป็นต้น 

สิ่งเหล่านี้ล้วนส่งผลต่อการมีคุณภาพชีวิตที่ดีของเด็กโดยตรง ซึ่งควรต้องได้รับการพินิจพิเคราะห์อย่างถี่ถ้วนว่า
ควรมีแนวทางการจัดการอย่างไรบ้างทั้งการชี้น าเชิงนโยบาย ยุทธศาสตร์ และมาตรการต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการด าเนินการ
เพ่ือตอบสนองสถานการณ์ปัญหาและความเสี่ยงที่อาจกระทบต่อเด็กและเยาวชน 

การด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชนแผนปฏิบัติราชการของกรมกิจการเด็กและเยาวชนประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 ชี้ให้เห็นอุปสรรคที่ส าคัญเกี่ยวกับการด าเนินงานทั้งการด าเนินโครงการและการให้บริการ คือ  

ด้านการให้บริการ รูปแบบการให้บริการไม่ตอบสนองต่อความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย ผู้ใช้บริการของหน่วยงาน
มีจ านวนเพ่ิมขึ้นมากกว่าเป้าหมายการให้บริการที่ก าหนดไว้ โดยเฉพาะในสถานการณ์โควิด-19 ที่ส่งผลกระทบให้เด็กและเยาวชน
จ าเป็นต้องออกห่าง/ ถูกแยกออกจากสังคม ความเปราะบางและความเสี่ยงของเด็กและเยาวชนที่อาจเกิดขึ้นจากความรุนแรง
ภายในครอบครัว กรณีที่ผู้ปกครองได้รับเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ซึ่งจ าเป็นต้องเข้ารับการรักษาหรือหากเสียชีวิต  ล้วนมี
ผลกระทบต่อเด็กในหลายมิติทั้งระยะสั้นและระยะยาว รวมถึงการสร้างภูมิคุ้มกันต่อโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ยังคงเกิดขึ้น
เพียงแค่เด็กบางช่วงวัย 

ในด้านการด าเนินโครงการหน่วยงาน พบว่าสถานการณ์โควิด-19 เป็นบริบทใหม่ที่กระทบต่อทุกโครงการอย่าง
หลีกเลี่ยงไม่ได้ เป็นผลให้การด าเนินโครงการได้รับผลกระทบทั้งจากสถานการณ์โควิด-19 และมาตรการจากรัฐ  
ท าให้หน่วยงาน ไม่สามารถด าเนินโครงการได้ตามแผนที่ก าหนดไว้ มีการปรับเปลี่ยนแผนปฏิบัติงาน ปรับกิจกรรม  
การเบิกจ่ายงบประมาณไม่เป็นไปตามเป้าหมาย ขณะเดียวกันหน่วยงานมีข้อจ ากัดในการจัดสรรทรัพยากรโครงการไปสู่
กลุ่มเป้าหมายได้อย่างทั่วถึงและเพียงพอ  

 
7.2 ข้อเสนอแนะ 

คณะที่ปรึกษาได้จัดท าข้อเสนอแนวทางการทบทวนและปรับปรุงการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน 
โดยได้ประยุกต์ใช้แนวคิดการจัดการวงจรโครงการ  (Project Cycle Management) ซึ่งเป็นวิธีการที่มุ่งเน้นการพัฒนา และให้
ความส าคัญกับการจัดการและการวางแผนงานโครงการ รวมถึงการด าเนินงานเพ่ือการบรรลุเป้าหมายอย่างเป็นวงจรระบบ โดยมุ่งเน้น
ที่กระบวนการวางแผน การให้ค าปรึกษาแนะน า การติดตามก ากับ และการประเมินผลเพ่ือการบรรลุเป้าหมายโครงการและ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ตามแผนงานและทรัพยากร ซึ่งข้อเสนอแนะสามารถจ าแนกเป็นด้านการให้บริการและด้านการด าเนิน
โครงการ ดังนี้  
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1. ด้านการให้บริการ 
1) ควรมีการจัดประชุมเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างกลุ่มสถานรองรับและกลุ่มบ้านพักเด็กและ

ครอบครัวเพ่ือก าหนดแนวทางที่เป็นมาตรฐานการปฏิบัติร่วมกัน และแนวทางการปฏิบัติงานตามมาตรฐานของหน่วยงาน 
เนื่องจากการให้บริการของกรมกิจการเด็กและเยาวชนมีความหลากหลายของเด็กกลุ่มเป้าหมายที่จ าแนกได้ตาม

ช่วงวัย (เด็กอ่อน เด็กเล็ก เด็กโต) ตามเพศ (เด็กหญิง เด็กชาย) และตามความต้องการเฉพาะกลุ่มเด็ก เช่น เด็กพิการทางสติปัญญา 
เด็กที่มีความบกพร่องด้านการเรียนรู้ เป็นต้น ซึ่งการดูแล คุ้มครองและพัฒนา รวมถึงการเสริมสร้างศักยภาพของเด็ก
กลุ่มเป้าหมายมีหลายหน่วยงานเข้ามาร่วมด าเนินการทั้งหน่วยงานภายในกรมกิจการเด็กและเยาวชน และยังรวมไปถึงหน่วยงาน
ภายนอก 

ดังนั้น การท าความเข้าใจร่วมเกี่ยวกับการให้บริการเด็กกลุ่มเป้าหมายต่าง ๆ ของหน่วยงานภายใน 
กรมกิจการเด็กและเยาวชนอย่างมีมาตรฐาน และมีความเป็นระบบ ถือเป็นสิ่งที่มีความส าคัญที่จะส่งเสริมการให้บริการมีคุณภาพ
และความต่อเนื่อง ทั้งรูปแบบการท างานที่เป็นระบบและเป็นมาตรฐานตั้งแต่กระบวนการแรกรับ คัดกรอง คุ้มครอง ดูแล และประสาน
ส่งต่อไปยังหน่วยที่เหมาะสมภายใต้หลักเกณฑ์และเป็นไปภายใต้มาตรฐานการจัดสวัสดิการสังคมที่เหมาะสมส าหรับเด็ก ทั้งยัง
ส่งเสริมพัฒนาการของเด็กได้อย่างเหมาะสมตามช่วงวัย 

แผนปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างกลุ่มสถานรองรับและกลุ่มบ้านพักเด็กและครอบครัวจึงเกี่ยวข้องกับการก าหนด
บทบาทหน้าที่ ขอบเขตการท างานการให้บริการ ระบบการบริหารจัดการเพ่ือการให้บริการที่ครอบคลุมไปยังครอบครัว และ
ชุมชน 

2) ควรมีการพัฒนาศักยภาพบุคลากรเจ้าหน้าที่ตามบริบทปัญหาและความต้องการของผู้ ใช้บริการที่มี 
ความสลับซับซ้อนมากขึ้น 

พบว่า สถานการณ์การให้บริการของหน่วยงานท าให้เห็นว่าการให้บริการของหน่วยงานเป็นการดูแลเด็กที่มี 
ความเป็นองค์รวม ทั้งด้านความเป็นอยู่อย่างเช่น อาหาร ที่พักอาศัย ด้านพฤติกรรมการส่งเสริมค าแนะน าการให้ค าปรึกษาในเชิง
พฤติกรรม ด้านการเรียนรู้และการพัฒนาเด็ก ด้านการสร้างโอกาสเพราะที่จะท าให้เด็กมีความมั่นคงในชีวิตเพ่ือเสริมสร้างโอกาส
และความเสมอภาคทางสังคม รวมถึงพัฒนาเด็กในมิติต่าง ๆ   

ขณะที่ปัจจัยส าคัญในการให้บริการคือ บุคลากรและเจ้าหน้าที่ยังคงมีข้อจ ากัดด้านความรู้ การใช้เทคโนโลยีเพ่ือ
การปฏิบัติงาน รวมถึงทักษะเฉพาะด้านที่เพียงพอต่อการให้บริการ เช่น ความรู้ด้านจิตวิทยาเด็กเล็ก-เด็กอ่อน จิตวิทยาในการ
ให้ค าปรึกษา การพูดคุยกับเด็กที่มีประเด็นทางเพศและบาดแผลทางจิตใจ  

 
2. ด้านการด าเนินโครงการ 
หน่วยงานทั้งกลุ่มสถาบัน และกลุ่มบ้านพักเด็กและครอบครัวมีความเห็นสอดคล้องกันในประเด็นเกี่ยวกับ

ความส าคัญของโครงการต่าง ๆ  ในการตอบสนองต่อภารกิจหน่วยงาน และเห็นว่าไม่ควรตัดโครงการใดออกจากแผนปฏิบัติการ
ของหน่วยงาน แต่อย่างไรก็ตาม ผลการประเมินได้ชี้ให้เห็นถึงผลลัพธ์และประสิทธิภาพของการด าเนินโครงการ ซึ่งควรมีการ
ปรับปรุงการด าเนินโครงการดังนี้ 
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ด้านการก าหนดโครงการ 
1) ควรมีการทบทวนเพ่ือวิเคราะห์และก าหนดแผนงานโครงการ โดยเฉพาะลักษณะกิจกรรมโครงการที่มุ่งตอบสนอง

เป้าหมายแผนแม่บทย่อย หรือแผนแม่บทประเด็น เนื่องจากการบรรลุเป้าหมายโครงการที่เกิดขึ้น เป็นการบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัด
ในระดับโครงการที่ยังไม่สามารถตอบสนองการบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ และเป้าหมายแผนอ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวข้องได้อย่างเป็น
รูปธรรม  

2) ก าหนดเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ของแผนหน่วยงานให้ชัดเจน วัดได้ และมีแนวทางการด าเนินงานในรูปโครงการ
กิจกรรมรองรับ ด้วยเหตุที่ลักษณะแผนปฏิบัติการ และลักษณะโครงการของกรมกิจการเด็กและเยาวชนมีการปรับเปลี่ยนเป็น
รูปแบบกลุ่มโครงการ (Program) เชิงยุทธศาสตร์ หากแต่ในระดับยุทธศาสตร์ไม่ได้มีการก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัดในระดับ
ยุทธศาสตร์ ท าให้ไม่สามารถประเมินได้ถึงการบรรลุยุทธศาสตร์ของหน่วยงานว่าเป็นอย่างไร  

3) การก าหนดโครงการกิจกรรมของกอง/ ศูนย์/ ส านักต่าง ๆ  ต้องท าความเข้าใจเกี่ยวกับเป้าหมายและตัวชี้วัด
ยุทธศาสตร์ชาติ และเป้าหมายอ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวข้อง อันจะมีผลต่อการได้รับการอนุมัติโครงการ และหากโครงการมีการด าเนินการก็
จะสามารถประเมินได้ถึงผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชนว่าสามารถตอบสนองต่อการบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์
ชาติ และเป้าหมายอ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวข้องอย่างไร โดยมีข้อแนะน าคือ ควรศึกษาห่วงโซ่คุณค่าที่กรมกิจการเด็กและเยาวชนต้อง
ด าเนินการตามเป้าหมายแผนแม่บทย่อยเพ่ือก าหนดและออกแบบกิจกรรมโครงการ ควบคู่ไปกับภารกิจและพันธกรณีต่าง ๆ  ที่
กอง/ ศูนย์/ ส านักต่าง ๆ  ต้องจัดท าโครงการรองรับ 

4) ในบางโครงการและบางพ้ืนที่ ควรมีการก าหนดเป้าหมายโครงการร่วมกันระหว่างผู้รับผิดชอบโครงการไปและ
หน่วยงานในระดับพ้ืนที ่เนื่องจากแต่ละพ้ืนที่มีศักยภาพ และทุนทรัพยากรความร่วมมือในระดับพ้ืนที่ในการด าเนินโครงการที่
ตอบสนองต่อเป้าหมายโครงการที่แตกต่างกัน เช่น บางพ้ืนที่มีศักยภาพในการด าเนินโครงการและสามารถขยายขอบเขตโครงการ
และรับด าเนินเป้าหมายได้สูงกว่าที่ส่วนกลางก าหนด 

5) ควรมีการพัฒนาข้อเสนอโครงการหรือลักษณะโครงการที่เป็นโครงการเชิงบูรณาการเพ่ือขับเคลื่อนงานที่สร้าง
ผลลัพธ์ในหลายลักษณะ และเน้นการท างานร่วมกับเครือข่ายชุมชนและเครือข่ายองค์กรพัฒนาภาคเอกชนในพ้ืนที่ 

ด้านการด าเนินโครงการและก ากับติดตาม 
1) ควรมีการสื่อสารเป้าหมายโครงการ ลักษณะการด าเนินโครงการและกิจกรรม และผลที่ต้องการให้เกิดขึ้นจากการ

ด าเนินโครงการ รวมถึงแนวทางการรายงานผลระหว่างผู้รับผิดชอบโครงการไปยังผู้ด าเนินโครงการในระดับพ้ืนที่  
2) บางโครงการที่มีความเกี่ยวข้องกับการด าเนินงานร่วมกันระหว่างหน่วยงานในระดับพ้ืนที่ เช่น โครงการส่งเสริม

ความเข้มแข็งของสภาเด็กและเยาวชน โครงการเสริมสร้างศักยภาพเครือข่ายในการคุ้มครองเด็กและเยาวชนควรมีการท าความ
เข้าใจและสร้างความร่วมมือเชิงนโยบายการท างานในระดับพ้ืนที่จากส่วนกลางไปยังภูมิภาคอย่างต่อเนื่อง  

3) ควรมีการจัดตั้งคณะกรรมการก ากับติดตามการท างานเชิงยุทธศาสตร์ โดยมีหน้าที่ติดตามความก้าวหน้า
โครงการภายใต้ยุทธศาสตร์รายประเด็นยุทธศาสตร์ พร้อมการให้ค าปรึกษาแนะน า โดยก าหนดให้มีผู้รับผิดชอบโครงการภายใต้
ยุทธศาสตร์เป็นคณะท างานดังกล่าวร่วมกับกองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ด้านการรายงานและประเมินผล 
ตามที่ได้มีการออกแบบและพัฒนาระบบติดตามรายงานผลการด าเนินงานในลักษณะการรายงานผลการด าเนินงาน

ผ่านระบบข้อมูลออนไลน์ (Google Form) เพ่ือสนับสนุนการใช้ข้อมูลเพ่ือการติดตามก ากับ และการประเมินสรุปผลการด าเนิน
โครงการ คณะที่ปรึกษามีข้อแนะน าในด้านการติดตามและประเมินผลโครงการดังนี้ 

1) ควรให้ความส าคัญกับการบันทึกข้อมูลเพ่ือการรายงานผลการด าเนินงานที่สอดคล้องกับเป้าหมายและตัวชี้วัด
โครงการ โดยมีการท าความเข้าใจถึงลักษณะข้อมูลที่ตอบสนองตัวชี้วัดโครงการ แนวทางการเก็บรวบรวมข้อมูล และการสื่อสาร
ข้อมูลกลับไปยังหน่วยงานในระดับพ้ืนที่อย่างต่อเนื่องเพ่ือชี้ให้เห็นถึงความก้าวหน้า และรับฟังอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการด าเนิน
โครงการเพ่ือใช้พิจารณาประกอบการพัฒนาโครงการต่อไป 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ภาคผนวก ก  
เป้าหมายและตัวชี้วัดโครงการ 

 
ล าดับที่ 1  

ประเดน็ยุทธศาสตร์ชาต ิ ด้านความม่ันคง 

ประเดน็ยุทธศาสตร์
หน่วยงาน (ดย.) 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่1 พัฒนาศักยภาพคน ครอบครวั ชุมชน ให้มีความเข้มแข็งและสร้าง
ระบบที่เอ้ือต่อการพัฒนาคนให้มีคุณภาพชีวิตที่ด ี

เป้าหมาย  
 

เด็กและเยาวชนได้รับการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่เหมาะสมตามชว่งวัยสอดรับกับโลกในศตวรรษ
ที่ 21 และมีสว่นรว่มในการพัฒนาสังคมทั้งในระดับท้องถิ่นและระดับประเทศมากขึ้น 

ตัวชี้วัด  ร้อยละของเด็กและเยาวชนได้รับการส่งเสริมด้านการป้องกันภัยจากยาเสพติด 
โครงการ โครงการรณรงค์และป้องกันแก้ไขปัญหายาเสพตดิ (TO BE NUMBER ONE) 

วัตถุประสงค์ 1. เพ่ือสร้างกระแส “การเปน็หนึ่งโดยไม่พ่ึงยาเสพติด”  
ในกลุ่มวัยรุน่และเยาวชนอย่างต่อเนื่อง 
2. เพ่ือพัฒนาเครือข่ายหน่วยงาน/องค์กรภาครัฐและเอกชน และเครือข่ายสมาชิก TO BE 
NUMBER ONE ทั่วประเทศในการด าเนินงานด้านการป้องกันปัญหายาเสพติดในกลุ่มเยาวชน 
วัยรุ่นอย่างมีประสิทธิภาพต่อเนื่องและยั่งยืน 

ตัวชี้วัดโครงการ ค่าเปา้หมาย 
เชิงปริมาณ ร้อยละของเด็กและเยาวชน ที่เข้ารว่มโครงการได้รับการเสริมสร้าง

ภูมิคุ้มกันและป้องกันแก้ไขปัญหา 
ยาเสพติด 

ร้อยละ 80 

เชิงคุณภาพ จ านวนเด็ก เยาวชน ได้เข้ารว่มกิจกรรมการเสริมสร้างภูมิคุ้มกัน
และป้องกันแก้ไขปัญหายาเสพติด 

1,500 คน 

เชิงเวลา การด าเนินการแลว้เสรจ็ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 12 เดือน 

เชิงค่าใช้จา่ย การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามแผนงานที่ก าหนด ร้อยละ 100 
 

 
 
 
 
 
 
 



~ 293 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ล าดับที่ 2  

ประเดน็ยุทธศาสตร์ชาต ิ ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศกัยภาพทรัพยากรมนุษย ์
ประเดน็ยุทธศาสตร์
หน่วยงาน (ดย.) 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 เสริมสร้างศักยภาพเด็กและเยาวชนสู่ความเป็นพลเมืองคุณภาพ 
 

เป้าหมาย  
 

เด็กและเยาวชนได้รับการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่เหมาะสมตามช่วงวัยสอดรับกับโลกในศตวรรษที่ 
21 และมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมทั้งในระดับท้องถิ่นและระดับประเทศมากขึ้น 

ตัวชี้วัด  ร้อยละของเด็กได้รับการส่งเสริมให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีและมีพัฒนาการสมวยั 

โครงการ โครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 

วัตถุประสงค์ 1. เพ่ือจัดสวัสดิการอันเป็นการคุ้มครองทางสังคม ลดความเหลื่อมล้ า และเป็นหลักประกัน
สิทธิขั้นพ้ืนฐาน ให้เด็กแรกเกิดได้รับการเลีย้งดูที่มีคุณภาพ 
2. เพ่ือเป็นมาตรการเสริมใหเ้ด็กได้รับการเลีย้งดูอย่างมีคุณภาพ 
3. เพ่ือส่งเสริมให้เด็กแรกเกิดและปฐมวยั มีพัฒนาการเหมาะสมตามวัย ซึ่งเปน็พ้ืนฐานที่
ส าคัญในการพัฒนาอย่างต่อเนื่องในช่วงวัยอ่ืน ๆ  

ตัวชี้วัดโครงการ ค่าเปา้หมาย 

เชิงปริมาณ จ านวนเด็กที่ได้รับสวสัดิการเงินอุดหนุนฯ 1,966,093 คน 
เชิงคุณภาพ จ านวนเด็กที่ได้รับสวัสดิการเงินอุดหนุนฯ ได้รับการเลี้ยงดูที่มี

คุณภาพ 
ร้อยละ 85 

เชิงเวลา ร้อยละของกิจกรรมที่มีการด าเนินงานตามแผน ร้อยละ 90 
เชิงค่าใช้จา่ย ร้อยละของการใช้จ่ายงบประมาณตามแผน ร้อยละ 100 
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โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ล าดับที่ 3  

ประเดน็ยุทธศาสตร์ชาต ิ ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศกัยภาพทรัพยากรมนุษย ์
ประเดน็ยุทธศาสตร์
หน่วยงาน (ดย.) 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 เสริมสร้างศักยภาพเด็กและเยาวชนสู่ความเป็นพลเมืองคุณภาพ 

เป้าหมาย  
 

เด็กและเยาวชนได้รับการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่เหมาะสมตามชว่งวัย สอดรับกับโลกใน
ศตวรรษที่ 21 และมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมทั้งในระดับท้องถิ่นและระดับประเทศ 

ตัวชี้วัด  ร้อยละของสถานพัฒนาเด็กปฐมวยัที่ผ่านมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวยัแห่งชาต ิ

โครงการ โครงการส่งเสริมและพัฒนาคณุภาพชีวิตเด็กปฐมวัย 

วัตถุประสงค์ 1. เพ่ือส่งเสริมการด าเนินงานของกลไกการพัฒนาเด็กปฐมวัยให้สามารถขับเคลื่อนการพัฒนา
เด็กปฐมวยัแบบบูรณาการ ภายใตก้รอบการบูรณาการความรว่มมือกลุ่มเด็กปฐมวยั 4 
กระทรวง 
2. เพ่ือส่งเสริมใหส้ถานรับเลี้ยงเด็กเอกชน มีการบริหารจัดการ และส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้
แก่เด็กให้มีคุณภาพตามมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวยัแห่งชาต ิ

ตัวชี้วัดโครงการ ค่าเปา้หมาย 

เชิงปริมาณ สถานรับเลี้ยงเด็กเอกชนที่จดทะเบยีนแลว้ มีการบริหารจัดการ
และส่งเสริมกระบวนการ เรียนรู้แก่เด็กให้มีคุณภาพตาม
มาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวยัแห่งชาติ ผ่านเกณฑ์ข้ันต้น
ระดับ C ขึ้นไป 

ร้อยละ 70 
(ข้อมูล ณ ปี 2564) 

เชิงคุณภาพ เด็กปฐมวยัที่เข้ารับบริการในสถานรับเลี้ยงเด็กเอกชนมี
พัฒนาการสมวัย 

ร้อยละ 80 
(ข้อมูล ณ ปี 2564) 

เชิงเวลา ด าเนินงานได้ตามแผนที่ก าหนดไว ้ ร้อยละ 80 

เชิงค่าใช้จา่ย ด าเนินงานตามงบประมาณที่ก าหนดไว ้ ร้อยละ 96 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



~ 295 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ล าดับที่ 4 

ประเดน็ยุทธศาสตร์ชาต ิ ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศกัยภาพทรัพยากรมนุษย ์
ประเดน็ยุทธศาสตร์
หน่วยงาน (ดย.) 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 เสริมสร้างศักยภาพเด็กและเยาวชนสู่ความเป็นพลเมืองคุณภาพ 
 

เป้าหมาย  
 

เด็กและเยาวชนได้รับการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่เหมาะสมตามชว่งวัย สอดรับกับโลกใน
ศตวรรษที่ 21 และมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมทั้งในระดับท้องถิ่นและระดับประเทศ 

ตัวชี้วัด  ร้อยละของกลไกที่มีส่วนร่วมในการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน/จ านวนเด็กเยาวชนที่มี
ส่วนรว่มในการพัฒนาสังคม/จ านวนกิจกรรมการมีสว่นรว่มในการพัฒนาสังคมของเด็กและ
เยาวชน 

ชุดโครงการ โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21 

กิจกรรมที่ 1 โครงการส่งเสริมความเข้มแข็งสภาเด็กและเยาวชน 
วัตถุประสงค์ 1. เพ่ือส่งเสริมให้มีการจัดตั้งสภาเด็กและเยาวชนทุกระดับ 

2. เพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งของสภาเด็กและเยาวชนทุกระดับ ให้สามารถจัดกิจกรรมเพ่ือ
พัฒนาศักยภาพเด็กและเยาวชนตามมาตรฐานสภาเด็กและเยาวชน และมีส่วนร่วมในการจัด
กิจกรรมเพ่ือพัฒนาตนเอง ชุมชน สังคม  
3. เพ่ือส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนท ากิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชนและสังคม 
4. เพ่ือส่งเสริมให้เครือข่ายทุกระดบั ทุกภาคสว่นมีสว่นรว่มในการพัฒนาเด็กและเยาวชนใน
พ้ืนที่ เกิดพ้ืนที่ในการท ากิจกรรมที่สร้างสรรค ์

ตัวชี้วัดโครงการ ค่าเปา้หมาย 
เชิงปริมาณ จ านวนเด็กและเยาวชนที่เข้ารว่มกิจกรรมการพัฒนาเด็ก 

และเยาวชน 
165,000 คน 

เชิงคุณภาพ จ านวนสภาเด็กและเยาวชน/เครือข่าย สามารถขับเคลื่อนกิจกรรม
เพ่ือพัฒนาเด็กและเยาวชนสู่การปฏิบัติ 

77 จังหวัด 

เชิงเวลา ร้อยละของสภาเด็กและเยาวชนจงัหวัดมีการด าเนนิงานตาม
มาตรฐานสภาเดก็และเยาวชน 

ร้อยละ 50 

เชิงค่าใช้จา่ย การด าเนินงานแลว้เสร็จภายในระยะเวลาที่ก าหนด 12 เดือน 
 การด าเนินงานภายในวงเงนิงบประมาณที่ได้รับจัดสรร ร้อยละ 100 

 
 
 
 
 



~ 296 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ล าดับที่ 5 

ประเดน็ยุทธศาสตร์ชาต ิ ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศกัยภาพทรัพยากรมนุษย ์
ประเดน็ยุทธศาสตร์
หน่วยงาน (ดย.) 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 เสริมสร้างศักยภาพเด็กและเยาวชนสู่ความเป็นพลเมืองคุณภาพ 
 

เป้าหมาย  
 

เด็กและเยาวชนได้รับการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่เหมาะสมตามชว่งวัย สอดรับกับโลกใน
ศตวรรษที่ 21 และมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมทั้งในระดับท้องถิ่นและระดับประเทศ 

ตัวชี้วัด  ร้อยละของกลไกที่มีส่วนร่วมในการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน/จ านวนเด็กเยาวชนที่มี
ส่วนรว่มในการพัฒนาสังคม/จ านวนกิจกรรมการมีสว่นรว่มในการพัฒนาสังคมของเด็กและ
เยาวชน 

ชุดโครงการ โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21 

กิจกรรมที่ 2 โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21 
วัตถุประสงค์ 1. เพ่ือส่งเสริม สนับสนุนให้เด็กและเยาวชนมีสว่นรว่มในการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพ

ตนเอง และทักษะด้านการคิดวิเคราะห์ ริเริ่มสร้างสรรค์ เปิดเวทีแลกเปลี่ยนเรยีนรู้เตรียม
ความพร้อม ส่งเสริมทักษะเพ่ือมุ่งสู่การเป็นนักธรุกิจรุ่นเยาว ์และเสริมสร้างความเข้าใจในการ
อยู่ร่วมกันในสังคมพหุวัฒนธรรม รวมทั้งยอมรับความหลากหลายของสังคม มีความภาคภูมิใจ
ในความเปน็ไทย การอยู่ร่วมกันอยา่งสันติสุข 
2. เพ่ือสร้างเครือข่ายแกนน าเด็กและเยาวชนในเรื่องการท าความดีมคีุณธรรม จริยธรรม 
สามารถเป็นแบบอย่างที่ดี และเปน็แรงบันดาลใจให้แก่เด็กและเยาวชนได้ กระตุ้นให้
หน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน มสี่วนรว่มในการพัฒนาศักยภาพเดก็และเยาวชน  
3. เพ่ือส่งเสริมให้เด็ก เยาวชน ผู้น าเยาวชน ผู้ปฏิบัติงานด้านเด็กและเยาวชน และผูบ้ริหาร ได้
เพ่ิมพูนความรู้ ประสบการณ ์ 
และมีวิสัยทัศน์ใหม่ในการพัฒนาเด็กและเยาวชน ตลอดจนพัฒนาตนเองและประเทศชาติเพ่ือ
เชื่อมโยงและสรา้งเครือข่ายทั้งในประเทศและระหว่างประเทศ 
4. เพ่ือขับเคลื่อนการด าเนินงานและส่งเสริมความร่วมมือกับเครือข่ายที่เกี่ยวข้องตาม
พันธกรณีระหว่างประเทศ ให้บรรลุเป้าหมายในการส่งเสริมสัมพันธไมตรีและความเข้าใจอันดี
ระหว่างประเทศ 

 
 
 
 
 
 



~ 297 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

วัตถุประสงค์ (ต่อ) 5. เพ่ือเสริมสร้างและสนบัสนุนให้เด็ก เยาวชน และผู้อุปการะเด็กแบบครอบครัวอุปถัมภ์มี
ความรู้ ความเข้าใจ และเกิดแนวคิดแบบเติบโต (Growth Mindset) ในตนเอง และสามารถ
น าไปใช้ในการพัฒนาตนเอง เพ่ือมุ่งสู่การเป็นคนดี คนเก่ง และมีคุณภาพ 

ตัวชี้วัดโครงการ ค่าเปา้หมาย 
เชิงปริมาณ จ านวนเด็กและเยาวชนที่เข้าร่วมโครงการส่งเสริมและพัฒนา

ศักยภาพ มีทักษะชีวิตเหมาะสมตามวัย 
15,200 คน 

จ านวนเด็ก เยาวชน ที่เข้าร่วมโครงการได้รับการส่งเสริมและ
พัฒนาศักยภาพ ได้รับความรู้และประสบการณ์เกิดสัมพันธภาพ
และมีเครือข่ายระหว่างประเทศ 

800 คน 

จ านวนเด็กและเยาวชน ผู้อุปการะเด็กแบบครอบครัวอุปถัมภ์ ที่
ได้รับการพัฒนาศักยภาพให้เกิดกรอบแนวคิดแบบเติบโต 
(Growth Mindset) 

300 คน 

เชิงคุณภาพ ร้อยละของเด็กและเยาวชนที่เข้าร่วมโครงการส่งเสริมและพัฒนา
ศักยภาพมีทักษะชีวิตเหมาะสมตามวัย 

ร้อยละ 80 

ร้อยละของเด็ก เยาวชน ที่เข้าร่วมโครงการได้รับการส่งเสริมและ
พัฒนาศักยภาพ ได้รับความรู้และประสบการณ์เกิดสัมพันธภาพ 
มีเครือข่ายระหว่างประเทศและมีทักษะชีวิตเหมาะสมตามช่วง
อายุ 

ร้อยละ 80 

ร้อยละของเด็กและเยาวชน ผู้อุปการะเด็กแบบครอบครัวอุปถัมภ์
ที่เข้าร่วมโครงการฯ เกิดกรอบแนวคิดแบบเติบโต (Growth 
Mindset) ในตนเอง 

ร้อยละ 80 

เชิงเวลา การด าเนินงานแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่ก าหนด 12 เดือน 

เชิงค่าใช้จา่ย การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามแผนงานที่ก าหนด ร้อยละ 80 

การด าเนินงานมีการใช้งบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพและอยูใ่น
วงเงินที่ได้รับอนุมัต ิ

ร้อยละ 96 

การด าเนินงานภายในวงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร ร้อยละ 80 
 
 
 
 
 
 



~ 298 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ล าดับที่ 6 

ประเดน็ยุทธศาสตร์ชาต ิ ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศกัยภาพทรัพยากรมนุษย ์
ประเดน็ยุทธศาสตร์
หน่วยงาน (ดย.) 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 เสริมสร้างศักยภาพเด็กและเยาวชนสู่ความเป็นพลเมืองคุณภาพ 
 

เป้าหมาย  
 

เด็กและเยาวชนได้รับการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่เหมาะสมตามชว่งวัย สอดรับกับโลกใน
ศตวรรษที่ 21 และมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมทั้งในระดับท้องถิ่นและระดับประเทศ 

ตัวชี้วัด  ร้อยละของกลไกที่มีส่วนร่วมในการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน/จ านวนเด็กเยาวชนที่มี
ส่วนรว่มในการพัฒนาสังคม/จ านวนกิจกรรมการมีสว่นรว่มในการพัฒนาสังคมของเด็กและ
เยาวชน 

ชุดโครงการ โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21 

กิจกรรมที่ 3 โครงการป้องกันและแกไ้ขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น 
วัตถุประสงค์ 1. เพ่ือส่งเสริมสนบัสนนุสภาเด็กและเยาวชนสรา้งเครือข่ายเด็ก และเยาวชนในพ้ืนที่เพ่ือเป็น

แกนน าป้องกันแก้ไข และเฝ้าระวงัปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุน่ตามพระราชบัญญัติการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุน่ พ.ศ. 2559 มาตรา 9 
2. เพ่ือจัดสวัสดิการสังคมให้แก่แม่วัยรุ่นที่ตั้งครรภ์ที่ประสบปัญหาการตั้งครรภ์ตาม
พระราชบัญญัติการป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น พ.ศ. 2559  
3. เพ่ือส่งเสริมและผลักดันใหภ้าคีเครือข่ายทุกภาคส่วน 
มีส่วนรว่มในการด าเนินงานป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวยัรุ่น 

ตัวชี้วัดโครงการ ค่าเปา้หมาย 
เชิงปริมาณ เกิดเครือข่ายเด็กและเยาวชน ป้องกัน แก้ไข และเฝ้าระวังปัญหา

การตั้งครรภ์ในวยัรุ่น  
250 เครือข่าย 

เด็ก เยาวชน มีความรู้ด้านสุขภาวะทางเพศและทักษะชีวิต เพ่ือ
สามารถป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภใ์นวยัรุ่น  

3,850 คน 

จ านวนแม่วัยรุ่นและครอบครวัได้รับการจัดสวัสดิการสังคมตาม
ความเหมาะสม 

2,280 คน 

 
 
 
 
 
 
 



~ 299 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ตัวชี้วัดโครงการ (ต่อ) ค่าเปา้หมาย 

เชิงคุณภาพ แม่วัยรุ่นได้รับจัดสวัสดิการสังคมตามความเหมาะสม ร้อยละ 80 
เครือข่ายเด็กและเยาวชนสามารถเป็นแกนน าให้ความรู้ป้องกัน
และแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น 

ร้อยละ 80 

เชิงเวลา การด าเนินงานตามโครงการ/กิจกรรมเป็นไปตามระยะเวลาที่
ก าหนด 

12 เดือน 

เชิงค่าใช้จา่ย การด าเนินงานเป็นไปตามค่าเป้าหมายที่ก าหนดและอยู่ภายใน
วงเงินที่ได้รับจัดสรร 

ร้อยละ 96 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



~ 300 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ล าดับที่ 7 

ประเดน็ยุทธศาสตร์ชาต ิ ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศกัยภาพทรัพยากรมนุษย ์
ประเดน็ยุทธศาสตร์
หน่วยงาน (ดย.) 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 เสริมสร้างศักยภาพเด็กและเยาวชนสู่ความเป็นพลเมืองคุณภาพ 
 

เป้าหมาย  
 

เด็กและเยาวชนได้รบัการพฒันาคณุภาพชีวติที่เหมาะสมตามช่วงวัย สอดรับกับโลกในศตวรรษที่ 21 
และมีส่วนร่วมในการพฒันาสังคมทัง้ในระดบัท้องถิน่และระดับประเทศ 

ตัวชี้วัด  ร้อยละของกลไกที่มสี่วนร่วมในการสง่เสริมและพฒันาเด็กและเยาวชน/จ านวนเด็กเยาวชนที่มีสว่น
ร่วมในการพัฒนาสงัคม/จ านวนกิจกรรมการมสี่วนร่วมในการพัฒนาสงัคมของเด็กและเยาวชน 

ชุดโครงการ โครงการพัฒนาและขับเคลื่อนข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการ และการด าเนินงานด้านการส่งเสริม
และพัฒนาเด็กและเยาวชน 

กิจกรรมที่ 1 การจดัท าข้อเสนอเชงินโยบายและขับเคลื่อนการส่งเสริม พัฒนา และคุ้มครองเดก็และเยาวชน 

วัตถุประสงค์ 1. เพื่อด าเนนิการให้เกิดข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย รวมทั้งข้อมตทิี่ส าคัญจากกลไกระดบัชาต ิและภาค
ส่วนที่เกี่ยวข้องตา่ง ๆ  น ามาก าหนดเป็นทิศทางการด าเนนิงาน เพื่อสง่เสรมิ พฒันา และคุ้มครองเด็ก
และเยาวชน 
2. เพื่อขับเคลื่อนนโยบายและยทุธศาสตร์ดา้นเด็กและเยาวชนไปสู่การปฏบิัติอยา่งเป็นรปูธรรม โดย
อาศัยกลไกและความร่วมมือจากทุกภาคสว่นที่เกี่ยวข้อง 
3.เพื่อให้เกิดการศึกษา วิเคราะห์สถานการณ์ แนวโน้ม และความกา้วหน้าในการด าเนนิงานดา้นเด็ก
และเยาวชนระดบัประเทศ สามารถน าข้อมูลสารสนเทศที่ได้มาจัดท าข้อเสนอแนะเชงินโยบาย 
4. เพื่อพัฒนาองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านเด็กและเยาวชน ส าหรับน าไปใช้ในการส่งเสริมและพฒันา
ศักยภาพเด็กและเยาวชนและบุคลากรด้านเด็กและเยาวชน 

ตัวชี้วัดโครงการ ค่าเป้าหมาย 

เชิงปริมาณ จ านวนข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการ กลไกดา้นกลไกด้านเด็กและ
เยาวชน 

1 เรื่อง 

เชิงคุณภาพ ร้อยละของข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการดา้นเด็ก 
และเยาวชนที่มีการขบัเคลื่อนสูก่ารปฏิบัติ 

ร้อยละ 80 

เชิงเวลา การด าเนนิงานเปน็ไปตามคา่เปา้หมายตามโครงการ/กิจกรรมเปน็ไป
ตามระยะเวลาที่ก าหนด 

ร้อยละ 90 

เชิงค่าใช้จา่ย การด าเนนิงานเปน็ไปตามคา่เปา้หมายที่ก าหนดและ 
อยู่ภายในวงเงนิทีไ่ด้รับจดัสรรการด าเนินงานตามโครงการ/กจิกรรม
เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 

ร้อยละ 90 

 
 
 



~ 301 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ล าดับที่ 8 

ประเดน็ยุทธศาสตร์ชาต ิ ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศกัยภาพทรัพยากรมนุษย ์
ประเดน็ยุทธศาสตร์
หน่วยงาน (ดย.) 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 เสริมสร้างศักยภาพเด็กและเยาวชนสู่ความเป็นพลเมืองคุณภาพ 
 

เป้าหมาย  
 

เด็กและเยาวชนได้รับการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่เหมาะสมตามชว่งวัย สอดรับกับโลกใน
ศตวรรษที่ 21 และมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมทั้งในระดับท้องถิ่นและระดับประเทศ 

ตัวชี้วัด  ร้อยละของกลไกที่มีส่วนร่วมในการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน/จ านวนเด็กเยาวชนที่มี
ส่วนรว่มในการพัฒนาสังคม/จ านวนกิจกรรมการมีสว่นรว่มในการพัฒนาสังคมของเด็กและ
เยาวชน 

ชุดโครงการ โครงการพัฒนาและขับเคลื่อนข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการ และการด าเนินงานด้านการ
ส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน 

กิจกรรมที่ 2 การจดัท าและขับเคลื่อนข้อเสนอและนโยบายด้านเด็กและเยาวชนตามพันธกรณแีละกรอบ
ความร่วมมือระหว่างประเทศ 

วัตถุประสงค์ 1. เพ่ือปฏิบัติตามกรอบความร่วมมือระหว่างประเทศระดับต่าง ๆ  ข้อตกลง พันธสัญญา 
อนุสัญญา กฎบัตร และพันธกรณีระหว่างประเทศ 
2. เพ่ือจัดท าและขับเคลื่อนข้อเสนอและนโยบายด้านเด็กและเยาวชนตามพันธกรณีและกรอบ
ความร่วมมือระหว่างประเทศ 
3. เพ่ือพัฒนามาตรการ กลไกด้านการพัฒนา ส่งเสริมและคุ้มครองพิทักษ์สิทธิเด็กและเยาวชน
ให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล 
4. เพ่ือสร้างเครือข่ายและขยายกรอบความร่วมมือการด าเนินงานพัฒนาเด็กและเยาวชน
ระหว่างประเทศ 
5. เพ่ือให้เด็กและเยาวชนมีความตืน่ตัวและได้รับการพัฒนาศักยภาพด้านต่าง ๆ  อย่าง
ต่อเนื่อง โดยเฉพาะทักษะส าคัญศตวรรษที่ 21 และมีความพร้อมรับกับความเปลีย่นแปลงทาง
สังคมจากการก้าวเข้าสู่ประชาคมอาเซียน มีความเข้าใจในความแตกตา่งระหว่างเชื้อชาติ 
วัฒนธรรม เสริมสร้างความสามัคค ีก่อให้เกิดเครือข่ายระหว่างเด็กและเยาวชนในด้านต่าง ๆ  
ที่เข้มแข็งและยั่งยืน 

 
 
 
 
 
 



~ 302 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ตัวชี้วัดโครงการ ค่าเปา้หมาย 

เชิงปริมาณ จ านวนข้อเสนอ มาตรการ กลไก และองค์ความรู ้
ตามข้อตกลง พันธกรณีระหว่างประเทศน าไปผลักดันและ
ขับเคลื่อนสู่การปฏิบัติ  

1 เรื่อง 

เชิงคุณภาพ ระดับความส าเร็จของการผลักดันมาตรการ กลไก และองค์ความรู้
สู่การปฏิบัต ิ

ระดับ 5 

จ านวนบุคลากร เจา้หน้าที่ เด็กและเยาวชนมีความรู้ความเข้าใจ
มาตรการสากล และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได ้

1 เรื่อง 

เชิงเวลา การด าเนินงานเสร็จภายในระยะเวลาที่ก าหนด 12 เดือน 
เชิงค่าใช้จา่ย ร้อยละของการด าเนินงานมีการใชง้บประมาณอย่างมี

ประสิทธภิาพและอยู่ในวงเงินที่ได้รับอนุมัติ 
ร้อยละ 80 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



~ 303 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ล าดับที่ 9 

ประเดน็ยุทธศาสตร์ชาต ิ ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศกัยภาพทรัพยากรมนุษย ์
ประเดน็ยุทธศาสตร์
หน่วยงาน (ดย.) 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 เสริมสร้างศักยภาพเด็กและเยาวชนสู่ความเป็นพลเมืองคุณภาพ 
 

เป้าหมาย  
 

เด็กและเยาวชนได้รับการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่เหมาะสมตามชว่งวัย สอดรับกับโลกใน
ศตวรรษที่ 21 และมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมทั้งในระดับท้องถิ่นและระดับประเทศ 

ตัวชี้วัด  ร้อยละของกลไกที่มีส่วนร่วมในการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน/จ านวนเด็กเยาวชนที่มี
ส่วนรว่มในการพัฒนาสังคม/จ านวนกิจกรรมการมีสว่นรว่มในการพัฒนาสังคมของเด็กและ
เยาวชน 

ชุดโครงการ โครงการพัฒนาและขับเคลื่อนข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการ และการด าเนินงานด้านการ
ส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน 

กิจกรรมที่ 3 การเสนอรายงานผลการด าเนนิงานตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก 

วัตถุประสงค์ 1. เพ่ือน าเสนอรายงานผลการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก ฉบับที่ 5 - 6 ต่อ
คณะกรรมการสิทธิเด็กแห่งสหประชาชาติด้วยวาจา  
2. เพ่ือส่งเสริมบทบาทและภาพลักษณ์ของประเทศไทยในการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิเด็กใน
ระดับนานาชาต ิ

ตัวชี้วัดโครงการ ค่าเปา้หมาย 
เชิงปริมาณ จ านวนข้อมูลส าหรับการน าเสนอรายงานผลการด าเนินงานตาม

อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก 11 กลุ่มข้อมูล ได้แก่ 1) มาตรการ
ทั่วไป 2) ค านิยาม 3) หลักการ 4) สิทธิพลเมืองและการเมือง 5) 
ความรุนแรงต่อเด็ก 6) ครอบครัวและการเลี้ยงดูทดแทน 7) 
การศึกษา/เวลาว่าง/กิจกรรมทางนันทนาการและวัฒนธรรม 8) 
สุขภาพและสวัสดิการพ้ืนฐาน 9) มาตรการคุ้มครองพิเศษ 10) การ
ขายเด็ก ค้าประเวณีและสื่อลามก และ 11) เด็กในสถานการณ์
ความขัดแย้งทางอาวุธ 

11 เรื่อง 

เชิงคุณภาพ ระดับความส าเร็จในการน าเสนอรายงานผลการด าเนินงานตาม
อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก ฉบับที่ 5 – 6 ด้วยวาจา ต่อ
คณะกรรมการสิทธิเด็กแห่งสหประชาชาติ 

ระดับ 3 

ร้อยละของกิจกรรมที่มีการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ  ร้อยละ 90 

 
 
 



~ 304 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ตัวชี้วัดโครงการ (ต่อ) ค่าเปา้หมาย 

เชิงเวลา ค่าใช้จ่ายอยู่ภายในวงเงินที่ได้รับ และเป็นไปตามแผนการใช้จ่าย   
เชิงค่าใช้จา่ย จ านวนข้อมูลส าหรับการน าเสนอรายงานผลการด าเนินงานตาม

อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก 11 กลุ่มข้อมูล ได้แก่ 1) มาตรการ
ทั่วไป 2) ค านิยาม 3) หลักการ 4) สิทธิพลเมืองและการเมือง 5) 
ความรุนแรงต่อเด็ก 6) ครอบครัวและการเลี้ยงดูทดแทน 7) 
การศึกษา/เวลาว่าง/กิจกรรมทางนันทนาการและวัฒนธรรม 8) 
สุขภาพและสวัสดิการพ้ืนฐาน 9) มาตรการคุ้มครองพิเศษ 10) การ
ขายเด็ก ค้าประเวณีและสื่อลามก และ 11) เด็กในสถานการณ์
ความขัดแย้งทางอาวุธ 

11 เรื่อง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



~ 305 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ล าดับที่ 10 

ประเดน็ยุทธศาสตร์ชาต ิ ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศกัยภาพทรัพยากรมนุษย ์
ประเดน็ยุทธศาสตร์
หน่วยงาน (ดย.) 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 เสริมสร้างศักยภาพเด็กและเยาวชนสู่ความเป็นพลเมืองคุณภาพ 
 

เป้าหมาย  
 

เด็กและเยาวชนได้รับการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่เหมาะสมตามชว่งวัย สอดรับกับโลกใน
ศตวรรษที่ 21 และมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมทั้งในระดับท้องถิ่นและระดับประเทศ 

ตัวชี้วัด  ร้อยละของกลไกที่มีส่วนร่วมในการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน/จ านวนเด็กเยาวชนที่มี
ส่วนรว่มในการพัฒนาสังคม/จ านวนกิจกรรมการมีสว่นรว่มในการพัฒนาสังคมของเด็กและ
เยาวชน 

ชุดโครงการ โครงการพัฒนาและขับเคลื่อนข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการ และการด าเนนิงานดา้นการ
ส่งเสริมและพัฒนาเดก็และเยาวชน 

กิจกรรมที่ 4 โครงการส่งเสริมการด าเนินงานตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก 

วัตถุประสงค์ 1. เพ่ือจัดท ามาตรการ กลไก และองค์ความรู้ในการส่งเสริมและสนบัสนุนให้หนว่ยงานทุกภาค
ส่วนมีการด าเนินการตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก และพิธีสารเลือกรับของอนุสัญญาว่า
ด้วยสิทธเิด็ก 
2. เพ่ือส่งเสริมสนบัสนนุให้หนว่ยงาน มีความรู้ ความเข้าใจ และสามารถปฏิบัติตาม
บทบัญญัติของอนุสัญญาว่าด้วยสทิธิเด็กในการปกป้องคุ้มครองเด็กและเยาวชน 
3. เพ่ือส่งเสริมสิทธิด้านการมีสว่นร่วมของเด็กและเยาวชนโดยเปิดโอกาสให้เด็กและเยาวชนได้
เรียนรู้แลกเปลีย่นสถานการณ์ แสดงความคิดเหน็ วางแผน และจัดกจิกรรมในการปกป้อง
คุ้มครองสิทธิของเด็ก 

ตัวชี้วัดโครงการ ค่าเปา้หมาย 
เชิงปริมาณ จ านวนมาตรการ กลไก องค์ความรู้ในการเพ่ิมขีดความสามารถ

ด้านการคุ้มครองเด็กที่ต้องการการคุ้มครองเป็นพิเศษ 
อย่างน้อย 4 เรื่อง 

เชิงคุณภาพ ระดับความส าเร็จในการขับเคลื่อนมาตรการ กลไก องค์ความรู้ใน
การเพ่ิมขีดความสามารถด้านการคุ้มครองเด็กที่ต้องการการ
คุ้มครองเป็นพิเศษ  

ระดับ 3  
 

เชิงเวลา ร้อยละของกิจกรรมที่มีการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ  ร้อยละ 90 

เชิงค่าใช้จา่ย ค่าใช้จ่ายอยู่ภายในวงเงินที่ได้รับและเป็นไปตามแผนการใช้จ่าย  ร้อยละ 100 
 

 
 
 



~ 306 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ล าดับที่ 11 

ประเดน็ยุทธศาสตร์ชาต ิ ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม  
ประเดน็ยุทธศาสตร์
หน่วยงาน (ดย.) 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 เสริมสร้างระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชนที่ครอบคลุม 

เป้าหมาย  
 

ระบบเครือข่ายคุ้มครองเด็กและเยาวชนที่มีคุณภาพครอบคลุมและทั่วถึงทั้งประเทศ 

ตัวชี้วัด  ร้อยละความส าเร็จในการเสริมสร้างระบบคุ้มครองเด็กที่ครอบคลุม และทั่วถึงทั้งประเทศ 

ชุดโครงการ โครงการพัฒนาระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชน 

กิจกรรมที่ 1 โครงการเสริมสร้างศกัยภาพเครือข่ายในการคุ้มครองเด็กและเยาวชน 
วัตถุประสงค์ 1. เพ่ือสร้างกลไกระบบคุ้มครองเดก็ในระดับต าบล 

2. เพ่ือพัฒนาศักยภาพและทักษะผู้ปฏิบัติงานสงเคราะห์และคุ้มครองสวสัดิภาพเด็กให้แก ่
- เจ้าหน้าที่ อปท. ที่เป็นคณะกรรมการศูนย์ชุมชนคุ้มครองเด็กในระดบัต าบล 
- พนักงานเจ้าหน้าที่ฯ และสหวชิาชีพ 

ในการปฏิบัติงานการคุ้มครองเด็ก 
- อาสาสมัคร/เครือข่าย 
- เจ้าหน้าที่บ้านพักเด็กและครอบครัว 

3. เพ่ือให้เด็กได้รับการสงเคราะห์ และคุ้มครองสวสัดิภาพพิทักษ์สิทธิ 
ตัวชี้วัดโครงการ ค่าเปา้หมาย 

เชิงปริมาณ เกิดการขยายเครือข่ายสารสนเทศเพ่ือการคุ้มครองเด็กระดับ
ต าบล  

7,774 ต าบล/  
76 จังหวัด 

จ านวนเด็กที่ได้รับการคุ้มครอง และพิทักษ์สิทธิ 70,000 คน 

จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานด้านการคุ้มครองเด็ก 1 เรื่อง 
จ านวนพนักงานเจ้าหน้าที่ฯ ที่ได้รบัการอบรมและประเมินเพ่ือ
ต่ออายุบัตร 

60 คน 

จ านวนพนักงานเจ้าหน้าที่ฯ ที่ได้รับการอบรมพัฒนาศักยภาพ 60 คน 

 
 
 
 
 
 
 



~ 307 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ตัวชี้วัดโครงการ (ต่อ) ค่าเปา้หมาย 

เชิงคุณภาพ ร้อยละเด็กที่ประสบปัญหาได้รับการคุ้มครอง ช่วยเหลือ และส่ง
ต่อ 

ร้อยละ 100 

ร้อยละของพนักงานเจ้าหนา้ที่และผู้ปฏิบัติงานด้านการคุ้มครอง
เด็กที่เข้ารับการพัฒนาศักยภาพทีม่ีความรู้และทักษะเพ่ิมขึ้น 

ร้อยละ 80 

เชิงเวลา แผนงาน ขั้นตอนการด าเนินงานส าเร็จตามระยะเวลา 12 เดือน 

มีการด าเนินการแล้วเสร็จตามเวลาที่ก าหนด ร้อยละ 90 
เชิงค่าใช้จา่ย ร้อยของงบประมาณที่มีการบริหารจัดการได้ตามแผนงานที่

ก าหนด 
ร้อยละ 96 

มีการควบคุมค่าใช้จ่ายให้มีการด าเนินงานตามแผนงานที่ก าหนด ร้อยละ 90 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



~ 308 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ล าดับที่ 12 

ประเดน็ยุทธศาสตร์ชาต ิ ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม  
ประเดน็ยุทธศาสตร์
หน่วยงาน (ดย.) 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 เสริมสร้างระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชนที่ครอบคลุม 

เป้าหมาย  
 

ระบบเครือข่ายคุ้มครองเด็กและเยาวชนที่มีคุณภาพครอบคลุมและทั่วถึงทั้งประเทศ 

ตัวชี้วัด  ร้อยละความส าเร็จในการเสริมสร้างระบบคุ้มครองเด็กที่ครอบคลุม และทั่วถึงทั้งประเทศ 

ชุดโครงการ โครงการพัฒนาระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชน 

กิจกรรมที่ 2 โครงการปกป้อง คุ้มครองเด็กและเยาวชนเชิงประเด็น 
วัตถุประสงค์ 1. เพ่ือป้องกันการใช้ความรุนแรงในการอบรมเลี้ยงดูเด็ก 

2. เพ่ือให้เด็กและเยาวชนมีความรู ้เจตคติ และทักษะการอยู่ร่วมกับผูอ่ื้นโดยไม่ใช้ความรุนแรง 
และสามารถแก้ไขความขัดแย้งโดยใช้สันติวิธ ี
3. เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานในบ้านพักเด็กและครอบครัวมีความรู้ เจตคต ิและทักษะใน
การดูแลเด็กและเยาวชนที่ถูกกระท าด้วยความรุนแรง 
4. เพ่ือสร้างระบบและกลไกส่งเสรมิให้เกิดการท างานเชิงบูรณาการ ที่มีการเชื่อมประสานและ
มีทิศทางร่วมกันในการขับเคลื่อนงานส่งเสริมและปกป้องคุ้มครองเด็กและเยาวชนในการใช้สื่อ
ออนไลน์ 
5. เพ่ือสร้างความตระหนักสาธารณะเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ และการปกป้องคุ้มครองเด็กและ
เยาวชนในการใช้สื่อออนไลน์ให้กับบุคคลแวดล้อมเด็กและเยาวชน 

ตัวชี้วัดโครงการ ค่าเปา้หมาย 

เชิงปริมาณ จ านวนพ่อแม่ผู้ปกครองมีความรู้ความเข้าใจและแนวทาง 
การเลี้ยงดเูด็กโดยไม่ใช้ความรนุแรง 

จ านวน 4,560 คน 

จ านวนข้อเสนอเชงินโยบาย มาตรการ กลไกด้านการส่งเสริมและ
ปกป้องคุ้มครองเด็กและเยาวชนจากภัยออนไลน ์

อย่างน้อย 2 เรื่อง 

จ านวนเด็กและเยาวชน และบุคคลแวดล้อมได้รับการเสริมสร้าง
ทักษะการรู้เท่าทันสื่อออนไลน์ 

10,140 คน 

งานเวทีเด็กและเยาวชนไทยกับสื่อออนไลน์ 1 ครั้ง/60 คน 

สื่อความรู้เพ่ือการส่งเสริมและปกป้องคุ้มครองเด็กและเยาวชนใน
การใช้สื่อออนไลน ์

5 เรื่อง/ชดุ 

 
 
 



~ 309 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ตัวชี้วัดโครงการ (ต่อ) ค่าเปา้หมาย 

เชิงคุณภาพ ร้อยละของพ่อแม่ผู้ปกครองลดการใช้ความรนุแรงใน 
การเลี้ยงดเูด็ก 

ร้อยละ 70 

ร้อยละของเด็กมีเจตคติและการแสดงออกที่ค านึงถึงสิทธิด้าน
ร่างกายของบุคคลอ่ืน และไม่ใช้ความรุนแรงในการแก้ไขปัญหา
หรือความขัดแย้ง 

ร้อยละ 70 

เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานบ้านพักเดก็และครอบครัวมีพฤติกรรมการ
แสดงออกที่ค านึงถึงความใส่ใจในความรู้สึก ความต้องการและ
สภาวะของเด็กที่ถูกกระท าด้วยความรุนแรง 

ร้อยละ 70 

ร้อยละของข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการด้านการส่งเสริมและ
ปกป้องคุ้มครองเด็กและเยาวชนจากภัยออนไลน์ที่มีการ
ขับเคลื่อนสู่การปฏิบัติ 

ร้อยละ 70 

เชิงเวลา มีการด าเนินการแล้วเสร็จตามเวลาที่ก าหนด ร้อยละ 90 
การด าเนินงานตามโครงการ/กิจกรรมเป็นไปตามระยะเวลาที่
ก าหนด 

12 เดือน 

เชิงค่าใช้จา่ย มีการควบคุมค่าใช้จ่ายให้มีการด าเนินงานตามแผนงาน 
ที่ก าหนด 

ร้อยละ 90 

ร้อยละของการเบิกจ่ายงบประมาณเป็นไปตามเป้าหมาย 
ที่ก าหนด 

ร้อยละ 98 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



~ 310 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ล าดับที่ 13 

ประเดน็ยุทธศาสตร์ชาต ิ ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม  
ประเดน็ยุทธศาสตร์
หน่วยงาน (ดย.) 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 เสริมสร้างระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชนที่ครอบคลุม 

เป้าหมาย  
 

ระบบเครือข่ายคุ้มครองเด็กและเยาวชนที่มีคุณภาพครอบคลุมและทั่วถึงทั้งประเทศ 

ตัวชี้วัด  ร้อยละความส าเร็จในการเสริมสร้างระบบคุ้มครองเด็กที่ครอบคลุม และทั่วถึงทั้งประเทศ 

ชุดโครงการ โครงการพัฒนาระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชน 

กิจกรรมที3่ โครงการส่งเสริมการด าเนินงานกองทุนคุ้มครองเด็ก 
วัตถุประสงค์ 1. เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานกองทุนคุ้มครองเด็ก ทั้งส่วนกลาง และส่วนภูมภิาค (พมจ.) 76 

จังหวัด 
2. เพ่ือบริหารจัดการในสว่นกลาง และส่วนภูมิภาค (พมจ.) 76 จังหวดั 

ตัวชี้วัดโครงการ ค่าเปา้หมาย 

เชิงปริมาณ จ านวนจังหวัด (พมจ.) ที่จัดประชุมคณะอนุกรรมการบริหาร
กองทุนคุ้มครองเด็กจังหวัดได้ตามแผน 

76 จังหวัด 

จ าน วนกลุ่ ม เ ป้ า หม ายที่ ไ ด้ รั บ กา รส ง เ คร าะห์  
คุ้มครองสวัสดิภาพ และประโยชน์ 

2,500 คน 

เชิงคุณภาพ ร้อยละของจังหวัดมีการเบิกจ่ายได้ตามมติคณะรัฐมนตรี ร้อยละ 100 
เชิงเวลา ด าเนินการได้ตามแผนที่ก าหนดไว้ ร้อยละ 100 

เชิงค่าใช้จา่ย ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานอยู่ภายในวงเงินที่ได้รับ ร้อยละ 100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



~ 311 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ล าดับที่ 14 

ประเดน็ยุทธศาสตร์ชาต ิ ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม  
ประเดน็ยุทธศาสตร์
หน่วยงาน (ดย.) 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 เสริมสร้างระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชนที่ครอบคลุม 

เป้าหมาย  
 

ระบบเครือข่ายคุ้มครองเด็กและเยาวชนที่มีคุณภาพครอบคลุมและทั่วถึงทั้งประเทศ 

ตัวชี้วัด  ร้อยละความส าเร็จในการเสริมสร้างระบบคุ้มครองเด็กที่ครอบคลุม และทั่วถึงทั้งประเทศ 

ชุดโครงการ โครงการพัฒนาระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชน 

กิจกรรมที่ 4 โครงการพัฒนามาตรการ กลไกในการปกป้องคุ้มครองเด็กและเยาวชนตามกฎหมายและ
พันธกรณีระหว่างประเทศ 

วัตถุประสงค์ 1. เพ่ือพัฒนาข้อเสนอเชิงนโยบาย ยุทธศาสตร์ กลไก และมาตรการในการคุ้มครองเด็กและ
เยาวชนตามพระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 และพระราชบัญญัติหอพัก พ.ศ. 2558 
2. เพ่ือขับเคลื่อนนโยบาย ยุทธศาสตร์ กลไก และมาตรการในการคุ้มครองเด็กและเยาวชนสู่การ
ปฏิบัติ 
3. เพ่ือติดตามผลการด าเนินงานตามนโยบาย ยุทธศาสตร์ กลไก และมาตรการด้านการคุ้มครอง 
4. เพ่ือส่งเสริมสนบัสนนุให้ผู้เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานพระราชบัญญัติหอพัก พ.ศ. 2558 
สามารถปฏิบัติหน้าทีต่ามกฎหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ตัวชี้วัดโครงการ ค่าเปา้หมาย 

เชิงปริมาณ จ านวนข้อเสนอเชิงนโยบายในการคุ้มครองเด็ก 2 เรื่อง 

รายงานผลการด าเนินงานของคณะกรรมการคุ้มครองเด็กจังหวัด 76 จังหวัด 
จ านวนข้อเสนอเชงินโยบายในการบังคับใช้กฎหมายหอพัก 1 เรื่อง 

จ านวนหลักสูตรการพัฒนาพนักงานเจ้าหน้าที่และผู้ปฏิบัติงาน
หอพัก 

1 หลักสูตร 

สื่อ คู่มือ/เอกสาร องค์ความรู้ ในการด าเนินงานหอพัก 2 ชุด/เรื่อง 

จ านวนหอพักที่มิได้รับอนุญาตประกอบกิจการหอพักหรือต่อ
ใบอนุญาตประกอบกิจการหอพักตาม พ.ร.บ.หอพัก พ.ศ. 2558 

15,588 แห่ง 

 
 
 
 
 
 



~ 312 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

 

ตัวชี้วัดโครงการ (ต่อ) ค่าเปา้หมาย 
เชิงคุณภาพ ร้อยละของข้อเสนอเชิงนโยบายที่ได้รับการก าหนดเป็นนโยบาย 

ยุทธศาสตร์ กลไก มาตรการและแนวทางในการคุ้มครองเด็ก 
ร้อยละ 80 

ร้อยละของนโยบาย กลไก มาตรการ และแนวทางในการด าเนินงาน
หอพักที่น าไปปฏิบัติ 

ร้อยละ 80 

เชิงเวลา การด าเนินการเป็นไปตามกรอบระยะเวลาที่ก าหนด 12 เดือน 

เชิงค่าใช้จา่ย ร้อยละของการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผน ร้อยละ 98 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



~ 313 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ล าดับที่ 15 

ประเดน็ยุทธศาสตร์ชาต ิ ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
ประเดน็ยุทธศาสตร์
หน่วยงาน (ดย.) 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาระบบสวัสดิการเด็ก เยาวชน และครอบครัวที่เชื่องโยงกับระบบ
สวัสดิการอ่ืน 

เป้าหมาย  
 

มีระบบสวสัดิการสังคมรองรับเด็กและเยาวชนที่ตกอยู่ในภาวะยากล าบากได้อย่างครอบคลุม
ทั่วถึงและเชื่อมโยงกับระบบสวสัดกิารอ่ืน 

ตัวชี้วัด  1) ร้อยละความส าเร็จในการพัฒนารูปแบบสวัสดิการด้านเด็ก เยาวชน และครอบครวั 
2) ร้อยละความส าเร็จการสร้างความร่วมมือกับทุกภาคส่วนในการจดัสวัสดิการเด็ก เยาวชน 
และครอบครัว 
3) ร้อยละเด็ก เยาวชน และครอบครัวที่ได้รับสวสัดิการ 

โครงการ โครงการจัดบรกิารสวัสดิการในบ้านพักเด็กและครอบครัว 

วัตถุประสงค์ 1. เพ่ือให้ความชว่ยเหลือเด็ก เยาวชน และครอบครวัที่ประสบปัญหาทางสังคมในภาวะวิกฤติ
ให้มีที่พักชั่วคราว และได้รับบริการปัจจัย 4 รวมทั้งให ้
การช่วยเหลือส่งต่อให้ได้รับบริการทางสังคมที่เหมาะสม 
2. เพ่ือให้การแนะน าปรึกษา ช่วยเหลือ คุ้มครองสวัสดภิาพแก่กลุ่มเป้าหมาย และผู้ประสบ
ปัญหาทางสังคมในชุมชน ให้ได้รับการช่วยเหลือเบื้องต้น 
3. เพ่ือพัฒนากระบวนการปฏิบัติงานของบ้านพักเด็กและครอบครัวให้เป็นไปตามมาตรฐาน
การจัดสวัสดิการสังคมบ้านพักเดก็และครอบครัวอย่างมีประสิทธิภาพ 

ตัวชี้วัดโครงการ ค่าเปา้หมาย 
เชิงปริมาณ จ านวนเด็ก เยาวชน และผู้ประสบปัญหาทางสังคมได้รับการ

คุ้มครองพัฒนา ฟ้ืนฟู ดูแล และได้รับสวัสดิการทางสังคม  
16,630 คน 

เชิงคุณภาพ ร้อยละผู้ประสบปัญหาทางสังคมได้รับบริการทางสังคมและได้รับ
การช่วยเหลือทันเหตุการณ์อย่างเหมาะสม  

ร้อยละ 80 

ร้อยละของบ้านพักเด็กและครอบครัวด าเนินงานตามมาตรฐานจัด
สวัสดิการบ้านพักเด็กและครอบครัวอย่างมีประสิทธิภาพ 

ร้อยละ 70 

เชิงเวลา ด าเนินงานได้ตามแผนที่ก าหนดไว้ ร้อยละ 80 

เชิงค่าใช้จา่ย การเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่ายภาพรวมเป็นไปตามที่ก าหนด ร้อยละ 100 

 
 
 
 
 



~ 314 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ล าดับที่ 16 

ประเดน็ยุทธศาสตร์ชาต ิ ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
ประเดน็ยุทธศาสตร์
หน่วยงาน (ดย.) 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาระบบสวัสดิการเด็ก เยาวชน และครอบครัวที่เชื่องโยงกับระบบ
สวัสดิการอ่ืน 

เป้าหมาย  
 

มีระบบสวสัดิการสังคมรองรับเด็กและเยาวชนที่ตกอยู่ในภาวะยากล าบากได้อย่างครอบคลุม
ทั่วถึงและเชื่อมโยงกับระบบสวสัดกิารอ่ืน 

ตัวชี้วัด  1) ร้อยละความส าเร็จในการพัฒนารูปแบบสวัสดิการด้านเด็ก เยาวชน และครอบครวั 
2) ร้อยละความส าเร็จการสร้างความร่วมมือกับทุกภาคส่วนในการจดัสวัสดิการเด็ก เยาวชน 
และครอบครัว 
3) ร้อยละเด็ก เยาวชน และครอบครัวที่ได้รับสวสัดิการ 

ชุดโครงการ โครงการพัฒนาระบบการจดัสวัสดิการส าหรับเด็ก 

กิจกรรมที่ 1 การพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการและการให้บริการสวัสดิการส าหรับเด็ก 

วัตถุประสงค์ เพ่ือให้เด็กได้รับการพัฒนาคุณภาพชีวิต สุขภาวะ และมีความเป็นอยู่ที่ดี ได้รับบริการ
สวัสดิการสังคมอย่างมีมาตรฐาน 

ตัวชี้วัดโครงการ ค่าเปา้หมาย 
เชิงปริมาณ จ านวนเด็กและเยาวชนที่ประสบปัญหาทางสังคมที่ได้รับการ

คุ้มครองและบริการสวัสดิการขั้นพ้ืนฐาน  
7,000 คน 

จ านวนเด็กในครอบครัวยากจนที่ได้รับการสงเคราะห์ 175,270 คน 
เชิงคุณภาพ ร้อยละของเด็กและเยาวชนที่ประสบปัญหาทางสงัคมที่ได้รับการ

คุ้มครองและบริการสวัสดิการขั้นพ้ืนฐานอย่างมีคุณภาพ  
ร้อยละ 80 

เชิงเวลา ด าเนินการได้ตามแผน ร้อยละ 90 

เชิงค่าใช้จา่ย ด าเนินการเป็นไปตามวงเงินที่ได้รับ ร้อยละ 96 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



~ 315 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ล าดับที่ 17 

ประเดน็ยุทธศาสตร์ชาต ิ ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
ประเดน็ยุทธศาสตร์
หน่วยงาน (ดย.) 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาระบบสวัสดิการเด็ก เยาวชน และครอบครัวที่เชื่องโยงกับระบบ
สวัสดิการอ่ืน 

เป้าหมาย  
 

มีระบบสวสัดิการสังคมรองรับเด็กและเยาวชนที่ตกอยู่ในภาวะยากล าบากได้อย่างครอบคลุม
ทั่วถึงและเชื่อมโยงกับระบบสวสัดกิารอ่ืน 

ตัวชี้วัด  1) ร้อยละความส าเร็จในการพัฒนารูปแบบสวัสดิการด้านเด็ก เยาวชน และครอบครวั 
2) ร้อยละความส าเร็จการสร้างความร่วมมือกับทุกภาคส่วนในการจดัสวัสดิการเด็ก เยาวชน 
และครอบครัว 
3) ร้อยละเด็ก เยาวชน และครอบครัวที่ได้รับสวสัดิการ 

ชุดโครงการ โครงการพัฒนาระบบการจดัสวัสดิการส าหรับเด็ก 

กิจกรรมที่ 2 การสงเคราะหแ์ละพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กและเยาวชนในสถานสงเคราะห์และในชุมชนที่
ได้รับผลกระทบจากเอดส ์

วัตถุประสงค์ เพ่ือให้เด็กที่ติดเชื้อ HIV ได้รับการคุ้มครองและเข้าถึงสวัสดิการทางสงัคมและมีคุณภาพชีวิต
ที่ด ี

ตัวชี้วัดโครงการ ค่าเปา้หมาย 

เชิงปริมาณ จ านวนเด็กและเยาวชนที่ประสบปญัหาทางสังคม ที่ได้รับการ
คุ้มครองและบริการสวัสดิการขั้นพ้ืนฐาน  

200 คน 

จ านวนเด็กและครอบครัวที่เข้าร่วมกิจกรรมที่ก าหนด 100 คน 

เชิงคุณภาพ ร้อยละของเด็กและเยาวชนที่ประสบปัญหาทางสังคม ที่ได้รับการ
คุ้มครองและบริการสวัสดิการขั้นพ้ืนฐานอย่างมีคุณภาพ  

ร้อยละ 80 

เชิงเวลา ด าเนินการตามแผนที่ก าหนดไว้  ร้อยละ 80 
เชิงค่าใช้จา่ย การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามแผนงานที่ก าหนด ร้อยละ 96 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



~ 316 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ล าดับที่ 18 

ประเดน็ยุทธศาสตร์ชาต ิ ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
ประเดน็ยุทธศาสตร์
หน่วยงาน (ดย.) 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาระบบสวัสดิการเด็ก เยาวชน และครอบครัวที่เชื่องโยงกับระบบ
สวัสดิการอ่ืน 

เป้าหมาย  
 

มีระบบสวสัดิการสังคมรองรับเด็กและเยาวชนที่ตกอยู่ในภาวะยากล าบากได้อย่างครอบคลุม
ทั่วถึงและเชื่อมโยงกับระบบสวสัดกิารอ่ืน 

ตัวชี้วัด  1) ร้อยละความส าเร็จในการพัฒนารูปแบบสวัสดิการด้านเด็ก เยาวชน และครอบครวั 
2) ร้อยละความส าเร็จการสร้างความร่วมมือกับทุกภาคส่วนในการจดัสวัสดิการเด็ก เยาวชน 
และครอบครัว 
3) ร้อยละเด็ก เยาวชน และครอบครัวที่ได้รับสวสัดิการ 

ชุดโครงการ โครงการพัฒนาระบบการจดัสวัสดิการส าหรับเด็ก 

กิจกรรมที่ 3 โครงการพัฒนาการด าเนนิงานสถานรองรับเด็กเอกชน 

วัตถุประสงค์ 1. เพ่ือเสริมสร้างทักษะความรู้ความเข้าใจในการด าเนินงานของสถานรองรับเด็กเอกชน และจด
ทะเบียนได้ถูกต้องตามกฎกระทรวง 
2. เพ่ือพัฒนาทักษะองค์ความรู้ในการดูแลเด็กแก่ผู้ปฏิบัติงานได้อย่างมีคุณภาพ ตลอดจน
ส่งเสริมใหเ้กิดเครือข่ายในระดับพ้ืนที ่

ตัวชี้วัดโครงการ ค่าเปา้หมาย 
เชิงปริมาณ เจ้าหน้าที่ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์

จังหวัด ผู้ดูแลเด็กและเครือข่ายด้านเด็กได้รับความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการจัดบริการส าหรับเด็กในสถานรองรับเด็กเอกชน 

270 คน 

เชิงคุณภาพ 1. เกิดเครือข่ายผู้ปฏิบัติงานด้านการจัดบริการส าหรับเด็กใน
สถานรองรับเด็กเอกชน 
2. ผู้ดูแลเด็กสามารถให้การดูแลเด็กได้อย่างมีคุณภาพ 

270 คน 

เชิงเวลา ด าเนินการตามแผนที่ก าหนด 12 เดือน 
เชิงค่าใช้จา่ย ด าเนินงานตามงบประมาณที่ก าหนด ร้อยละ 100 

 
 
 
 
 
 
 



~ 317 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ล าดับที่ 19 

ประเดน็ยุทธศาสตร์ชาต ิ ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
ประเดน็ยุทธศาสตร์
หน่วยงาน (ดย.) 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาระบบสวัสดิการเด็ก เยาวชน และครอบครัวที่เชื่องโยงกับระบบ
สวัสดิการอ่ืน 

เป้าหมาย  
 

มีระบบสวสัดิการสังคมรองรับเด็กและเยาวชนที่ตกอยู่ในภาวะยากล าบากได้อย่างครอบคลุม
ทั่วถึงและเชื่อมโยงกับระบบสวสัดกิารอ่ืน 

ตัวชี้วัด  1) ร้อยละความส าเร็จในการพัฒนารูปแบบสวัสดิการด้านเด็ก เยาวชน และครอบครวั 
2) ร้อยละความส าเร็จการสร้างความร่วมมือกับทุกภาคส่วนในการจดัสวัสดิการเด็ก เยาวชน 
และครอบครัว 
3) ร้อยละเด็ก เยาวชน และครอบครัวที่ได้รับสวสัดิการ 

ชุดโครงการ โครงการพัฒนาระบบการจดัสวัสดิการส าหรับเด็ก 

กิจกรรมที่ 4 โครงการพัฒนาศักยภาพเด็กในสถานรองรับเพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนาเด็กใน
สถานรองรับเดก็ : เพชรน้ าหนึ่ง 

วัตถุประสงค์ 1. เพ่ือพัฒนาศักยภาพเด็กและเยาวชนในสถานรองรบัเด็กให้มีทักษะในการด ารงชีวิต สามารถ
พ่ึงพาตนเองได้และก้าวออกสู่สังคมได้อย่างมั่นใจ 
2. เพ่ือส่งเสริมความรู้และพัฒนาทกัษะในการดูแลเด็กและเยาวชนในสถานรองรบัให้ผู้ดูแลเด็ก 
3. เพ่ือสร้างการมีสว่นรว่ม และสรา้งกลไกการท างานรว่มกัน (Co-Management) กับ
หน่วยงานภาครฐั ภาคเอกชน และภาคธรุกิจ ในการสนบัสนุนและส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพ
เด็ก 

ตัวชี้วัดโครงการ ค่าเปา้หมาย 

เชิงปริมาณ จ านวนเด็กและเยาวชนในสถานรองรับเด็ก ที่ได้รับการพัฒนา
คุณภาพชีวิต 

1,170 คน 

เชิงคุณภาพ ร้ อยละของเด็ กและเยาวชนในสถานรองรั บ เด็ ก  
มีความรู้ และทักษะที่จ าเป็นในการด ารงชีวิต 

ร้อยละ 80 

เชิงเวลา ด าเนินการได้ทันตามระยะเวลาที่ก าหนดไว้ 12 เดือน 

เชิงค่าใช้จา่ย การด าเนินงานเป็นไปตามวงเงินที่ได้รับ ร้อยละ 100 
 
 
 
 
 
 



~ 318 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ล าดับที่ 20 

ประเดน็ยุทธศาสตร์ชาต ิ ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
ประเดน็ยุทธศาสตร์
หน่วยงาน (ดย.) 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาระบบสวัสดิการเด็ก เยาวชน และครอบครัวที่เชื่องโยงกับระบบ
สวัสดิการอ่ืน 

เป้าหมาย  
 

มีระบบสวสัดิการสังคมรองรับเด็กและเยาวชนที่ตกอยู่ในภาวะยากล าบากได้อย่างครอบคลุม
ทั่วถึงและเชื่อมโยงกับระบบสวสัดกิารอ่ืน 

ตัวชี้วัด  1) ร้อยละความส าเร็จในการพัฒนารูปแบบสวัสดิการด้านเด็ก เยาวชน และครอบครวั 
2) ร้อยละความส าเร็จการสร้างความร่วมมือกับทุกภาคส่วนในการจดัสวัสดิการเด็ก เยาวชน 
และครอบครัว 
3) ร้อยละเด็ก เยาวชน และครอบครัวที่ได้รับสวสัดิการ 

ชุดโครงการ โครงการพัฒนาระบบการจดัสวัสดิการส าหรับเด็ก 

กิจกรรมที่ 5 โครงการการเลี้ยงดูทดแทนโดยครอบครัว 

วัตถุประสงค์ 1. เพ่ือส่งเสริมให้เด็กได้อยู่ในครอบครัวทดแทนที่เหมาะสม ได้รับความรัก ความอบอุ่นภายใต้
วิถีชีวิตชุมชนที่มีวัฒนธรรมอันดีงาม 
2. เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้เดก็ได้รับการเลี้ยงดูในครอบครัวและชุมชน และป้องกันไม่ให้
เด็กถูกส่งเข้ารับการอุปการะในสถานรองรับเด็ก รวมทั้งเป็นการลดภาระค่าใช้จ่ายในการดูแล
เด็กของสถานรองรับเด็ก 
3. เพ่ือพัฒนาศักยภาพครอบครัวทดแทน ผูป้ฏิบัติงาน และเครือข่าย ให้มีความรู้ และทักษะ
ต่อการเลี้ยงดูเด็กในครอบครัวทดแทน 

ตัวชี้วัดโครงการ ค่าเปา้หมาย 

เชิงปริมาณ เด็กได้รับการเลี้ ยงดูและดูแลโดยครอบครัวและชุมชน  
ซึ่งเป็นครอบครัวเครือญาติอุปถัมภ์ หรือไม่มีความเกี่ยวพันเป็น
เครือญาติกับเด็ก 

5,297 คน 

เด็กได้อยู่ในครอบครัวทดแทนถาวรตามกฎหมาย 3,200 คน 

เชิงคุณภาพ ร้ อยละของเด็ กมี พัฒนาการที่ เหมาะสมตามช่ วงวั ย 
มีภูมิคุ้มกันทางสังคมและมีคุณภาพชีวิตที่ดี 

ร้อยละ 80 

เชิงเวลา ด าเนินการได้ทันตามเวลาที่ก าหนด 12 เดือน 

เชิงค่าใช้จา่ย การเบิกจ่ายงบประมาณเป็นไปตามนโยบายและระเบียบการใช้
จ่ายเงิน 

ร้อยละ 96 

 
 
 



~ 319 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ล าดับที่ 21 

ประเดน็ยุทธศาสตร์ชาต ิ ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารภาครัฐ 
ประเดน็ยุทธศาสตร์
หน่วยงาน (ดย.) 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 เสริมสร้างศักยภาพเด็กและเยาวชนสู่ความเป็นพลเมืองคุณภาพ 

เป้าหมาย  
 

เด็กและเยาวชนได้รับการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่เหมาะสมตามชว่งวัยสอดรับกับโลกใน
ศตวรรษที่ 21 และมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมทั้งในระดับท้องถิ่นและระดับประเทศมาก
ขึ้น 

ตัวชี้วัด  ร้อยละของกลไกที่มีส่วนร่วมในการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน/จ านวนเด็กและ
เยาวชนที่มีสว่นรว่มในการพัฒนาสังคม/จ านวนกิจกรรมการมีสว่นรว่มในการพัฒนาสังคมของ
เด็กและเยาวชน 

โครงการ โครงการเยาวชนไทยหัวใจใสสะอาด 

วัตถุประสงค์ 1. เพ่ือส่งเสริมให้สภาเด็กและเยาวชนทุกระดับ เครือข่ายเด็กและเยาวชนมีความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการเฝ้าระวัง การปราบปรามการทุจริตคอรัปชั่น มีทัศนคติไม่ยอมรับการทุจริต และ
มีส่วนร่วมในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตคอรัปชั่น 
2. เพ่ือส่งเสริมใหส้ภาเด็กและเยาวชนทุกระดับ เครือข่ายเด็กและเยาวชนจัดกิจกรรมด้าน
คุณธรรม จริยธรรมความซื่อสัตย์สจุริต และการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตคอรัปชั่น
ให้แก่เด็กและเยาวชนในการพัฒนาความรู้ความสามารถ จริยธรรม และการแสดงศักยภาพเชิง
บวก กลา้คิด กล้าแสดงออกอย่างสร้างสรรค์ 

ตัวชี้วัดโครงการ ค่าเปา้หมาย 
เชิงปริมาณ จ านวนเด็กและเยาวชนที่เข้าร่วมกิจกรรมได้รับความรู้ความเข้าใจ

เกี่ยวกับการเฝ้าระวังการป้องกันการทุจริตคอรัปชั่น 
250 คน 

เชิงคุณภาพ ร้อยละเด็กและเยาวชนที่เข้าร่วมกิจกรรมมีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการเฝ้าระวังการป้องกันการทุจริตคอรัปชั่น  

ร้อยละ 80 

ร้อยละเด็กและเยาวชนที่เข้ารว่มกิจกรรมมีทัศนคติและค่านิยม
ไม่ยอมรับการทุจริต 

ร้อยละ 70 

จ านวนสภาเด็กและเยาวชนและเครือข่ายเยาวชนสามารถ
ขับเคลื่อนกิจกรรมด้านคุณธรรม จริยธรรม ความซื่อสัตย์สุจริต 
และการป้องกันแก้ไขปัญหาการทุจริตคอรัปชั่นไปสู่การปฏิบัติ 

23,000 คน 

เชิงเวลา การด าเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่ก าหนด 12 เดือน 

เชิงค่าใช้จา่ย การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามแผนงานที่ก าหนด ร้อยละ 100 
 
 



~ 320 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ล าดับที่ 22 

ประเดน็ยุทธศาสตร์ชาต ิ ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศกัยภาพทรัพยากรมนุษย ์
ประเดน็ยุทธศาสตร์
หน่วยงาน (ดย.) 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 ยกระดับการพัฒนาระบบบริการประชาชนมุ่งสู่ความเป็นองค์กรดิจิทัล 
โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

เป้าหมาย  
 

ดย. เป็นศูนย์กลางข้อมูลสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชน ประชาชนได้รับบริการที่สะดวก 
รวดเร็ว 

ตัวชี้วัด  ระดับความส าเร็จของกระบวนงานที่ได้รับการเปลี่ยนแปลงให้เป็นดิจทิัล เพ่ือการบริการ
ประชาชนที่สะดวก รวดเรว็ 

โครงการ โครงการพัฒนาการจัดสวัสดิการเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดผ่านระบบดิจิทัล 
วัตถุประสงค์ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพระบบฐานขอ้มูลเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดเูด็กแรกเกิดให้สามารถ

สนับสนนุการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และรองรับการขยายระยะเวลาให้เงินอุดหนุนเพ่ือการ
เลี้ยงดูเด็กแรกเกิด ตั้งแต่แรกเกิด – 6 ป ีแบบทั่วหน้า 

ตัวชี้วัดโครงการ ค่าเปา้หมาย 
เชิงปริมาณ ระบบฐานข้อมูลเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดได้รับการ

พัฒนาเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพระบบฐานข้อมูลเงินอุดหนุนเพ่ือการ
เลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 

1 ระบบ 

เชิงคุณภาพ - - 

เชิงเวลา ด าเนินการได้ตามแผนที่ก าหนดไว้  ร้อยละ 90 
เชิงค่าใช้จา่ย การเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่ายโครงการเป็นไปตามที่ก าหนด ร้อยละ 100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



~ 321 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ล าดับที่ 23 

ประเดน็ยุทธศาสตร์ชาต ิ ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศกัยภาพทรัพยากรมนุษย ์
ประเดน็ยุทธศาสตร์
หน่วยงาน (ดย.) 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 ยกระดับการพัฒนาระบบบริการประชาชนมุ่งสู่ความเป็นองค์กรดิจิทัล 
โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

เป้าหมาย  
 

ดย. เป็นศูนย์กลางข้อมูลสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชน ประชาชนได้รับบริการที่สะดวก 
รวดเร็ว 

ตัวชี้วัด  ระดับความส าเร็จของกระบวนงานที่ได้รับการเปลี่ยนแปลงให้เป็นดิจทิัล เพ่ือการบริการ
ประชาชนที่สะดวก รวดเรว็ 

ชุดโครงการ โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชนของกรมกิจการเด็กและเยาวชน 
กิจกรรมที่ 1 โครงการการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและเพิ่มประสิทธภิาพระบบเครือข่ายภายใน 

วัตถุประสงค์ เพ่ือบ ารุง รักษา แก้ไขปัญหา และตรวจสอบการท างานของคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ต่อพ่วง และ
ระบบเครือข่าย รวมทั้งระบบสารสนเทศภายในของ ดย. ไม่ให้เกิดปัญหา ขัดข้อง และความ
เสียหาย เพ่ือให้ใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง และเต็มประสิทธิภาพ 

ตัวชี้วัดโครงการ ค่าเปา้หมาย 

เชิงปริมาณ เครื่องคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ต่อพ่วง ระบบเครือข่าย และระบบ
สารสนเทศภายใน ดย. ได้รับการดูแล บ ารุงรักษา และซ่อมแซม 
แก้ไขให้อยู่ในสภาพดีดังเดิมและพร้อมใช้งาน 

ร้อยละ 90 

เชิงคุณภาพ บุคลากร ดย. และผู้รับบริการได้รบัประโยชนจ์ากเครื่อง
คอมพิวเตอร์ และระบบสารสนเทศภายในที่ได้รับการดูแล 
บ ารุงรักษา และซ่อมแซม แก้ไขให้อยู่ในสภาพดีดังเดิมและพร้อม
ใช้งาน 

ร้อยละ 100 

เชิงเวลา ด าเนินงานได้ตามแผนที่ก าหนดไว้ ร้อยละ 90 ร้อยละ 90 
เชิงค่าใช้จา่ย ร้อยละของการด าเนินโครงการมีการใช้งบประมาณตามที่ได้รับ

จัดสรร 
ร้อยละ 100 

 
 
 
 
 
 
 
 



~ 322 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ล าดับที่ 24 

ประเดน็ยุทธศาสตร์ชาต ิ ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศกัยภาพทรัพยากรมนุษย ์
ประเดน็ยุทธศาสตร์
หน่วยงาน (ดย.) 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 ยกระดับการพัฒนาระบบบริการประชาชนมุ่งสู่ความเป็นองค์กรดิจิทัล 
โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

เป้าหมาย  
 

ดย. เป็นศูนย์กลางข้อมูลสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชน ประชาชนได้รับบริการที่สะดวก 
รวดเร็ว 

ตัวชี้วัด  ระดับความส าเร็จของกระบวนงานที่ได้รับการเปลี่ยนแปลงให้เป็นดิจทิัล เพ่ือการบริการ
ประชาชนที่สะดวก รวดเรว็ 

ชุดโครงการ โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชนของกรมกิจการเด็กและเยาวชน 
กิจกรรมที่ 2 โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชน ดย. 

วัตถุประสงค์ 1. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพระบบสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชน 
2. เพ่ือให้เกิดระบบการบูรณาการฐานข้อมูลจัดสวสัดิการด้านเด็กและเยาวชน 
3. เพ่ือให้มีระบบรายงานสถานการณ์ด้านเด็กและเยาวชน 

ตัวชี้วัดโครงการ ค่าเปา้หมาย 

เชิงปริมาณ จ านวนระบบสารสนเทศด้านเด็กและเยาวชน 3 ระบบ 

เชิงคุณภาพ บุคลากร ดย. และผู้รับบริการได้รับประโยชน์จากระบบ
สารสนเทศภายในที่เพ่ิมประสิทธิภาพ 

ร้อยละ 100 

เชิงเวลา ด าเนินงานได้ตามแผนที่ก าหนดไว้ ร้อยละ 90 ร้อยละ 90 
เชิงค่าใช้จา่ย ร้อยละของการด าเนินโครงการมีการใช้งบประมาณตามที่ได้รับ

จัดสรร 
ร้อยละ 100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



~ 323 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ล าดับที่ 25 

ประเดน็ยุทธศาสตร์ชาต ิ ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศกัยภาพทรัพยากรมนุษย ์
ประเดน็ยุทธศาสตร์
หน่วยงาน (ดย.) 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 ยกระดับการพัฒนาระบบบริการประชาชนมุ่งสู่ความเป็นองค์กรดิจิทัล 
โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

เป้าหมาย  
 

เป้าหมาย : ระบบและกระบวนการบริหารจัดการในการพัฒนาเด็กและเยาวชนที่มี
ประสิทธิภาพ และทันต่อการเปลี่ยนแปลง เป็นองค์กรที่มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และมี
ภาพลักษณ์ท่ีเป็นองค์กรธรรมาภิบาล 

ตัวชี้วัด  1) ร้อยละของบุคลากรมีความรู้ ความสามารถ สมรรถนะที่สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงใน
ศตวรรษที่ 21 
2) ระดับความส าเรจ็ของการบรหิารองค์กรตามแนวทางคุณภาพ 

ชุดโครงการ โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรที่มีประสิทธิภาพและรองรับ 
การเปลี่ยนแปลง 

กิจกรรมที่ 1 โครงการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลสูค่วามเป็นเลิศ 
วัตถุประสงค์ 1. เพ่ือบริหารและพัฒนาก าลังคนให้สอดคล้องกับความจ าเป็นในการปฏิบัติภารกิจใน

ปัจจุบัน 
2. เพ่ือพัฒนาคุณภาพระบบบรหิารงานบุคคลและระบบอัตราก าลังเพ่ือรองรับการ
เปลี่ยนแปลงภารกิจและโครงสร้างองค์กร 
3. เพ่ือส่งเสริมการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การป้องกันและปราบปราม 
การทุจริตแห่งชาต ิ

ตัวชี้วัดโครงการ ค่าเปา้หมาย 

เชิงปริมาณ ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาและส่งเสริมให้ก้าวหนา้
ตามแผนกลยุทธ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ร้อยละ 80 

ร้อยละของบุคลากรกรมกิจการเด็กและเยาวชนที่ได้รับการ
ส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชวีิต 

ร้อยละ 80 

ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตแห่งชาต ิ

ร้อยละ 80 

 
 
 
 
 
 



~ 324 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ตัวชี้วัดโครงการ (ต่อ)  ค่าเปา้หมาย 

เชิงคุณภาพ กรมกิจการเด็กและเยาวชนมีระบบการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลเป็นไปตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ 4.0 (PMQA 4.0) หมวด 5 การมุ่งเน้นบุคลากร 

300 คะแนน 

กรมกิจการเด็กและเยาวชนผ่านเกณฑ์การตรวจประเมินตนเอง
ตามมาตรฐานความโปร่งใส และยุทธศาสตร์การป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ 

ร้อยละ 80 

เชิงเวลา การด าเนินงานโครงการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลสู่ความ
เป็นเลิศแล้วเสร็จตามกรอบเวลาที่ก าหนด 

ร้อยละ 80 

เชิงค่าใช้จา่ย การเบิกจ่ายงบประมาณเป็นไปตามระเบียบและแผนการใช้จ่าย ตามแผนการใช้จ่าย
งบประมาณที่ได้รับ
จัดสรรไม่น้อยกว่า 

ร้อยละ 96 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



~ 325 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ล าดับที่ 26 

ประเดน็ยุทธศาสตร์ชาต ิ ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศกัยภาพทรัพยากรมนุษย ์
ประเดน็ยุทธศาสตร์
หน่วยงาน (ดย.) 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 ยกระดับการพัฒนาระบบบริการประชาชนมุ่งสู่ความเป็นองค์กรดิจิทัล 
โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

เป้าหมาย  
 

ระบบและกระบวนการบริหารจัดการในการพัฒนาเด็กและเยาวชนที่มีประสิทธิภาพ และทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลง เป็นองค์กรที่มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และมีภาพลักษณ์ท่ีเป็นองค์กร
ธรรมาภิบาล 

ตัวชี้วัด  1) ร้อยละของบุคลากรมีความรู้ ความสามารถ สมรรถนะที่สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงใน
ศตวรรษที่ 21 
2) ระดับความส าเรจ็ของการบรหิารองค์กรตามแนวทางคุณภาพ 

ชุดโครงการ โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรที่มีประสิทธิภาพและรองรับการเปลี่ยนแปลง 

กิจกรรมที่ 2 โครงการประชาสัมพันธเ์พื่อการสือ่สารองค์กร 

วัตถุประสงค์ 1. เพ่ือเผยแพร่และประชาสัมพันธข์้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมพัฒนา
ศักยภาพ การคุ้มครองและพิทักษ์สิทธิเด็กและเยาวชนโดยผ่านช่องทางสื่อประเภทต่าง ๆ  
2. เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้สื่อมวลชนทุกสาขา รวมทั้งองค์กรเครอืข่ายทั้งภาครัฐ เอกชน 
ได้ตระหนักและมีส่วนรว่มในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมพัฒนา
ศักยภาพการคุ้มครองและพิทักษ์สิทธิเด็กและเยาวชนทัว่ถึง 
3. เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนใหภ้าคีเครือข่าย หรือหนว่ยงานเอกชนเข้ามา 
มีส่วนรว่มในการสนับสนุนกิจกรรมของเด็กและเยาวชน 
4. เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีของ ดย. สู่สาธารณชน สร้างความเข้าใจและทัศนคติที่ดีอันจะ
น าไปสู่การสนบัสนนุ ความรว่มมือ และสัมพันธภาพที่ดีระหวา่งองค์กร เด็ก เยาวชน
ประชาชนและกลุ่มเป้าหมาย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



~ 326 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ตัวชี้วัดโครงการ ค่าเปา้หมาย 

เชิงปริมาณ จ านวนเรื่องที่เครือข่ายสื่อมวลชนทุกสาขา รวมทั้งองค์กร
เครือข่ายทั้งภาครัฐ เอกชน มีสว่นร่วมในการส่งเสริมสวัสดภิาพ
และพิทักษ์สิทธิกลุ่มเป้าหมายเด็กและเยาวชน 

360 เรื่อง  

จ านวนองค์กรที่มีส่วนร่วมในการเผยแพร่เพ่ือการส่งเสริมสวัสดิ
ภาพและพิทักษ์สิทธิกลุ่มเป้าหมายเด็กและเยาวชน 

30 องค์กร 

เชิงคุณภาพ ระดับความส าเร็จของการประชาสัมพันธ์องค์กร 
ระดับที่ 1 : การศึกษาวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย/จัดตั้งคณะท างาน 
ระดับที่ 2 : การจัดท าแผนประชาสัมพันธ์ 
ระดับที่ 3 : การด าเนินงานตามแผนประชาสัมพันธ์ของแต่ละ
กิจกรรม 
ระดับที่ 4 : มีการประเมินทัศคติ/การรับรู้ข่าวสารการด าเนิน
ภารกิจของ ดย. 
ระดับที่ 5 : ร้อยละ 60 ของกลุ่มเป้าหมายจากการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ได้รับข้อมูลข่าวสารและเข้าถึงสิทธิที่ เป็น
ประโยชน์ 

ระดับ 5 

เชิงเวลา ระยะเวลาด าเนินการแล้วเสร็จตามแผนที่ก าหนดไว้ 12 เดือน 

เชิงค่าใช้จา่ย ประหยัดค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานทุกกิจกรรม - 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



~ 327 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ล าดับที่ 27 

ประเดน็ยุทธศาสตร์ชาต ิ ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารภาครัฐ 
ประเดน็ยุทธศาสตร์
หน่วยงาน (ดย.) 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 ยกระดับการพัฒนาระบบบริการประชาชนมุ่งสู่ความเป็นองค์กรดิจิทัล 
โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

เป้าหมาย  
 

ระบบและกระบวนการบริหารจัดการในการพัฒนาเด็กและเยาวชนที่มีประสิทธิภาพ และทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลง เป็นองค์กรที่มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และมีภาพลักษณ์ท่ีเป็นองค์กร
ธรรมาภิบาล 

ตัวชี้วัด  ระดับความส าเร็จในการเปน็องค์กรที่มีธรรมาภิบาล 

โครงการ โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรที่มีประสิทธิภาพและรองรับการเปลี่ยนแปลง 
กิจกรรมที่ 3 โครงการพัฒนาและผลักดันกฎหมายเกี่ยวกับกลุ่มเป้าหมาย 

วัตถุประสงค์ 1. เพ่ือพิจารณาแนวทางพัฒนาปรับปรุงแก้ไขกฎหมาย กฎ ระเบียบเกี่ยวกับเด็ก เยาวชน ให้
เป็นไปตามมาตรฐานของรัฐธรรมนูญและอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก และสอดคล้องกับ
สถานการณ์ปัจจุบัน 
2. เพ่ือให้เกิดการคุ้มครองและพิทักษ์สิทธิกลุ่มเป้าหมายที่ถูกต้องเหมาะสมและเอ้ืออ านวย
ต่อการส่งเสริมศักยภาพกลุ่มเป้าหมาย 
3. เพ่ือให้มีกฎหมายเป็นเครื่องมือในการปฏิบัตหิน้าที่ของผู้ปฏิบัติงาน 

ตัวชี้วัดโครงการ ค่าเปา้หมาย 
เชิงปริมาณ จ านวนร่างกฎหมายที่เกี่ยวกับเด็ก เยาวชนได้รับการปรับปรุง

แก้ไข เพ่ือเป็นการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพหรือสงเคราะห์
คุ้มครองสวัสดภิาพให้แก่เด็ก เยาวชน/ ประชาชนและผู้เกี่ยวข้อง
ได้มีส่วนร่วมในการปรบัปรุงกฎหมาย 

1 เรื่อง 

เชิงคุณภาพ เด็ก เยาวชน ได้รับการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพหรือสงเคราะห์
คุ้มครองสวัสดิภาพ จากการที่มีร่างกฎหมายที่เกี่ยวกับเด็ก 
เยาวชนได้รับการปรับปรุงแก้ไข 

1 เรื่อง 

เชิงเวลา ด าเนินการแล้วเสร็จภายในปีงบประมาณ 2564 1 เรื่อง 

เชิงค่าใช้จา่ย ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานอยู่ภายในวงเงินที่ได้รับ และเป็นไป
ตามแผนการใช้จ่าย 

ร้อยละ 90 

 
 
 
 
 



~ 328 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ล าดับที่ 28 

ประเดน็ยุทธศาสตร์ชาต ิ ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารภาครัฐ 
ประเดน็ยุทธศาสตร์
หน่วยงาน (ดย.) 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 ยกระดับการพัฒนาระบบบริการประชาชนมุ่งสู่ความเป็นองค์กรดิจิทัล 
โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

เป้าหมาย  
 

ระบบและกระบวนการบริหารจัดการในการพัฒนาเด็กและเยาวชนที่มีประสิทธิภาพ และทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลง เป็นองค์กรที่มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และมีภาพลักษณ์ท่ีเป็นองค์กร
ธรรมาภิบาล 

ตัวชี้วัด  1) ระดับความส าเร็จของการบริหารองค์กรตามแนวทางคุณภาพ 
2) ระดับความส าเรจ็ในการเป็นองค์กรที่มีธรรมาภิบาล 

โครงการ โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรที่มีประสิทธิภาพและรองรับการเปลี่ยนแปลง 

กิจกรรมที่ 4 โครงการส่งเสริมการพัฒนาระบบบริหารขององค์กร 
วัตถุประสงค์ พัฒนาระบบบรหิารจดัการองค์การตามแนวทางการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 

ตัวชี้วัดโครงการ ค่าเปา้หมาย 

เชิงปริมาณ ร้อยละของกลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมโครงการส่งเสริมการพัฒนา
ระบบบริหารขององค์กร 

ร้อยละ 80 

เชิงคุณภาพ 1. บุคลากร ดย. มีความรู้ ความเข้าใจในการพัฒนางาน 
2. ดย. มีระบบบริหารราชการตามแนวทางการพัฒนาคุณภาพการ
บริหารจดัการภาครฐั (PMQA) 

ร้อยละ 80 

เชิงเวลา ร้อยละของการด าเนินงานเป็นไปตามแผนที่ก าหนด ร้อยละ 80 

เชิงค่าใช้จา่ย ร้อยละของการเบิกจ่ายเป็นไปตามแผนที่ก าหนด ร้อยละ 100 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



~ 329 ~ 

โครงการจ้างทีป่รึกษาเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองคก์ร  
(การประเมินผลการด าเนินงานของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) ตามแผนปฏิบตัิราชการและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ีพ.ศ. 2564) 

ล าดับที่ 29  

ประเดน็ยุทธศาสตร์ชาต ิ ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารภาครัฐ 
โครงการ โครงการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานองค์กร 

วัตถุประสงค์ 1. ขับเคลื่อนแผนปฏิบัติราชการกรมกิจการเด็กและเยาวชน 3 ปี (พ.ศ. 2563 – 2565) และ
แผนงาน/โครงการที่ส าคัญ 
2. การจัดท าแผนปฏิบัติราชการ แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
3. การจัดท างบประมาณประจ าปี  
4. การเร่งรัดติดตามผลการด าเนินงานและผลการเบิกจ่ายงบประมาณของกรมกิจการเด็กและ
เยาวชนประจ าปี 
5. การประเมินผลปฏิบัติราชการ 
6. การจัดท ารายงานประจ าป ี2563 ของกรมกิจการเด็กและเยาวชน 

ตัวชี้วัดโครงการ ค่าเปา้หมาย 
เชิงปริมาณ ความส าเร็จของระบบสนับสนุนการบริหารยุทธศาสตร์ 2 เรื่อง 

เชิงคุณภาพ ร้อยละความส าเร็จในการพัฒนาโครงการที่ส่งผลสัมฤทธิ์ต่อ
ยุทธศาสตร์ชาติ  

ร้อยละ 60 

เชิงเวลา ร้อยละของงานบริหารยุทธศาสตร์ที่ด าเนินการเสร็จสิ้นทันเวลา
ตามแผนที่ก าหนดไว้ 

ร้อยละ 80 

เชิงค่าใช้จา่ย ร้อยละของการด าเนินโครงการมีการใช้งบประมาณเป็นไปตาม
ระเบียบเบิกจ่ายและแผนการใช้จ่าย 

ร้อยละ 100 

 
หมายเหตุ : โครงการล าดับที่  29 โครงการบริหารยุทธศาสตร์และการติดตามประเมินผล 

การด าเนินงานองค์กร เป็นโครงการที่หน่วยงาน ดย. จัดท าขึ้นเพ่ือรวบรวมข้อมูลและประเมินผลการด าเนินงานของหน่วยงาน 
จึงไม่ได้ถูกนับรวมในการประเมินผลครั้งนี้ 
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ภาคผนวก ข  แบบรายงานโครงการ  

(ใช้ส าหรับทุกโครงการ) 

1. ชื่อโครงการ             

2. ผู้ให้ข้อมูล        การติดต่อ      

3. วัตถุประสงค์โครงการ            

4. ร้อยละของการด าเนินงาน           

5. เป้าหมายและผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้นตามตัวชี้วัด 

เกณฑ์เป้าหมาย ผลที่เกิดขึ้น วิเคราะห์การบรรลุผล 

มิติ รายละเอียด ผลผลิต ผลลัพธ์ ผลกระทบ ผลกระทบระยะยาว 
เป็นไปตาม

เป้าหมาย 

ไม่เป็นไปตาม

เป้าหมาย 

เชิงปริมาณ        

เชิงคุณภาพ        

เชิง

งบประมาณ 

       

เชิงระยะเวลา        

 

6. วิเคราะห์แนวทาง/ วิธีการปฏิบัติที่ดีของโครงการ (Good Practice) 
            
             
7. ปัญหาอุปสรรค 

            

             

8. ข้อเสนอแนะ 
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ภาคผนวก ค แนวค าถามในการถอดบทเรียน  

แนวค าถามในการถอดบทเรียนแบ่ง 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 รายละเอียดผู้ให้ข้อมูล 

รายชื่อผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม หน่วยงาน การติดต่อ 

1.   

2.   

3.   

….   

       

ตอนที่ 2 แนวค าถามเกี่ยวกับภาพรวมกระบวนการด าเนินงานของกรมกิจการเดก็และเยาวชน และข้อเสนอแนะเพื่อการ
พัฒนา 

 1. อะไร คือ เป้าหมายที่ต้องการให้เกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการ (นอกเหนือไปจากวัตถุประสงค์โครงการ)  

 2. มีแนวทางการในการบรรลุเป้าหมายดังกล่าวอย่างไร  

 3. ผลที่เกิดขึ้นเป็นไปตามเป้าหมายหรือไม่ เพราะเหตุใด และอะไร คือ สิ่งดี ๆ  ที่เกิดขึ้นจากการด าเนินงาน  

 4. อะไร คือ อุปสรรคหรือข้อจ ากัดในการด าเนินงาน  

 5. ท่านมีข้อเสนอแนะต่อแนวทางในการด าเนินงานเพ่ือการบรรลุเป้าหมายอย่างไร (บทบาทของท่าน และบทบาทของ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง) 
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ภาคผนวก ง แบบการวิเคราะห์โครงการ 
 
โครงการ             

1. การวิเคราะห์การบรรลุเป้าหมายตามแผนยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทฯ และแผนอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 

ระดับความ
สอดคล้อง 

ตัวช้ีวัด ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 

ยุทธศาสตร์ชาติ:  
ด้านความม่ันคง 

   

แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ:  
 

ตัวชี้วัดแผนย่อย:  
 

  

แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับที่ 12 
 

ตัวช้ีวัด:  
 

  

แผนยุทธศาสตร์
กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความ
ม่ันคงของมนุษย์
ระยะ 20 ปี พ.ศ.  
2560 – 2579 

ตัวช้ีวัด:  
 

  

แผนปฏิบัติราชการ
กรมกิจการเด็กและ
เยาวชนระยะ 3 ปี 
พ.ศ. 2563 – 2565 

ตัวช้ีวัด :  
 

  

แผนอื่น ๆ     
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2. การวิเคราะห์การบรรลุเป้าหมายโครงการ 

ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย ผลที่เกิดขึ้น การบรรลุ 
เชิงปริมาณ:   

 
 

  

เชิงคุณภาพ:   
 
 

  

เชิงเวลา:  
 
 

  

เชิงค่าใช้จ่าย:   
 
 

  

ปัญหาอุปสรรค  
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